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Anvandarhandbok

Snabbhjalp

Snabbhjalp

Komma igang: smarttelefonen

Las om program och indikatorer, och om hur knapparna pa BlackBerry-smarttelefonen fungerar.

Oversikt dver din BlackBerry-smarttelefon

Samtalslogg

Oppna menyn
Skicka/besvara samtal/
6ppna telefonprogrammet

Lyssna av rostbreviddan
Hall ned knappen 1

Lasa tangentbordet

Hall ned A-knappen
Konfigurera ett korthummer
Hall en knapp intryckt

*#z BlackBerry

in Jones
ne; +15195550134

el
15195550167
ith

Dra &t vanster eller
héger for att vaxla
mellan samtalslogg,
kontakter och
knappsats

Volym-/tystknappar

Avsluta ett samtal

Ta bort

Satta in SIM-kort, mediekort och batteri

10



Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Ta bort batteriluckan

Satta in SIM-kortet

Beroende pa BlackBerry-smarttelefonmodell och leverantor av tradlosa tjanster behdver du eventuellt inte ndgot SIM-kort
till din smarttelefon.

Skjut in SIM-kortet i kortfacket.

Satta in mediekortet

Mediekortet ar ett tillbehor. Om ett mediekort medfdljer produkten kan det redan vara isatt.

11



Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Satta i batteriet

Nyheter i BlackBerry 7.1

BlackBerry 7.1 gor BlackBerry-upplevelsen &nnu battre med nya funktioner och innovativa program.

Wi-Fi-samtal
Om din leverantor av tradlosa tjanster har funktioner for Wi-Fi-samtal och du prenumererar pa den tjansten kan du ringa
och ta emot samtal via Wi-Fi-natverket. Mer information finns i Wi-Fi-samtal.
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Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Mobile Hotspot-lage

Nar du aktiverar Mobile Hotspot-laget kan du anvanda smarttelefonen som en mobil anslutningspunkt, s& att andra Wi-Fi-
aktiverade enheter kan anvanda smarttelefonens mobila natverksanslutning. Mer information finns i Mobile Hotspot-lage.

Innan du anvander smarttelefonen i Mobile Hotspot-lage bor du Idsa den senaste sékerhets- och produktinformationen pa
www.blackberry.com/docs/smartphones.

FM-radio

Du kan anvanda FM-radioprogrammet till att lyssna pa radiostationer pa smarttelefonen. Du kan s6ka efter stationer, skapa
favoritstationer och lyssna pa radio via ett tradanslutet headset eller hogtalartelefonen. Mer information finns i FM-radio.

Foraldrakontroll

Med foraldrakontroll far du mer kontroll dver hur funktionerna i BlackBerry-smarttelefonen anvands. Med foraldrakontroll
kan du blockera innehall, aktivera/avaktivera funktioner och bestdmma vilka kommunikationstyper som ar tillgangliga. Mer
information finns i Aktivera foraldrakontroll.

Varningsmeddelanden till allmanheten

Om leverantoren av tradlosa tjanster eller foretaget anvander ett system for varningsmeddelanden till allmanheten kan du
fa sadana varningsmeddelanden, till exempel vadervarningar eller amber alert-meddelanden, i smarttelefonen. Mer
information finns i System for varningsmeddelanden till allmanheten.

Nyheter i BlackBerry 7

BlackBerry 7 innehdller manga nya och spannande funktioner och tjanster samt en del forbattringar till befintliga
funktioner.

BlackBerry ID

Ett BlackBerry ID bestér av en e-postadress och ett 16senord som ger dig tillgéng till produkter och tjanster fran BlackBerry.
Nar du har skapat ett BlackBerry ID kan du logga in pa valfri BlackBerry-produkt som anvander BlackBerry ID. Med till
exempel ett BlackBerry ID kan du hantera program som du har hadmtat fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette
BlackBerry App World) och dven behalla program som du har hamtat nar du byter smarttelefon. Mer information finns i
BlackBerry ID .

13
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Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Rostaktiverad sokning

Letar du efter ndgot? Nu kan du anvanda rosten for att soka efter hjalp, kontakter, dokument, bilder, videor och annat pa
din smarttelefon och pa Internet. Mer information finns i Stka efter objekt med rostaktiverad sokning.

Anpassa hemskarmen

Anpassa hemskdarmen annu mer genom att délja de rutor som du séllan anvander och dolja ikoner i vissa eller alla rutor.
Mer information finns i Visa eller délja en ruta pa hemskarmen och Visa, dolj eller hitta en programikon.

Besvara samtal utan att anvanda handerna

Nar du anvander ett Bluetooth-aktiverat headset eller ett vanligt headset kan du besvara samtal utan att anvanda
handerna! Nu kan du gora instaliningar i din smarttelefon sa att samtal besvaras automatiskt efter fem sekunder. Mer
information finns i Andra hur du besvarar samtal med ett headset.

Bluetooth-forbattringar

Nu kan du skicka flera bilder samtidigt med hjalp av Bluetooth. Mer information finns i Dela en fil.

Med Bluetooth kan du pa ett smidigt s&tt skicka och ta emot kontaktkort (vCard) samt spara mottagna kontaktkort i
smarttelefonens kontaktlista. Mer information finns i Skicka kontaktkort med hjélp av Bluetooth-teknik.

Bildforbattringar
Nar du roterar JPEG- och PNG-bilder sparas bilderna automatiskt i den roterade visningsversionen.

Sortera bilder kronologiskt, antingen de nya forst och de gamla sist eller tvartom. Pa sa satt kan du se ett bildspel i den
ordning som bilderna togs.

Nu kan du visa bilder i ett bildspel med 6vergdngar, zoomning och panorering. Mer information finns i Andra
bildspelsinstéliningar.

Om att byta BlackBerry-smarttelefon

Nar du byter till en ny BlackBerry-smarttelefon kan du fora 6ver data och instaliningar, sdsom e-postmeddelanden som
stods, kalenderdata och kompatibla tredjepartsprogram, till den nya smarttelefonen.

Sakerhetskopierings- och aterstallningsproceduren kan utféras med hjalp av ett mediakort eller BlackBerry Device
Software. Bada alternativen ar tillgangliga via alternativet Enhetsbyte i installationsprogrammet.

En anvandarhandbok for enhetsbyte finns pa docs.blackberry.com.

14
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Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har ar den har funktionen eventuellt inte tillganglig.

Relaterad information
Ga till installationsprogrammet, 15

Om BlackBerry ID

Skaffa ett BlackBerry ID och fa snabb tillgang till flera produkter och tjanster fran BlackBerry. Efter att du skapat ett
BlackBerry ID racker det med din BlackBerry ID-e-postadress och ett I6senord for att logga in pa alla BlackBerry-produkter
som kan anvandas med BlackBerry ID. Med ett BlackBerry ID kan du hantera program som du har hamtat fran butiken
BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World) och dven behalla program som du har hamtat nar du byter
smarttelefon.

Du uppmanas att logga in med ditt BlackBerry ID nar du konfigurerar en BlackBerry PlayBook-surfplatta eller BlackBerry-
smarttelefon med BlackBerry 7. Om du redan har skapat ett BlackBerry ID méaste du anvanda det nar du konfigurerar din
nya surfplatta eller smarttelefon (istallet for att du skapar ett nytt BlackBerry ID). Du kan logga in p& bade en surfplatta och
en smarttelefon med samma BlackBerry ID.

Om du har en aldre BlackBerry-smarttelefon kan du eventuellt skapa ett BlackBerry ID direkt fran ett program som
anvander BlackBerry ID. Annars kan du skapa ett BlackBerry ID pd www.blackberry.com/blackberryid.

Relaterad information
Om h&mtning av program med BlackBerry World eller BlackBerry App World,30

Ga till installationsprogrammet

| installationsguiden far du veta mer om navigering och inmatningsmetoder och hur du kan anpassa BlackBerry-
smarttelefonen samt konfigurera natverksanslutningar, till exempel Bluetooth-anslutningar. Du kan ocks& konfigurera e-
postadresser och konton for sociala natverk. Installationsguiden ska startas automatiskt forsta gdngen du slar pa
smarttelefonen.

1.  Ominstallationsguiden inte visas automatiskt klickar du pa ikonen Instéllningar pa hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka pé ett avsnitt om du vill &ndra alternativen eller ga igenom nagra korta anvisningar som hjalper dig att ange
alternativen.

Viktiga knappar

Knappar pa BlackBerry-smarttelefonens framsida

Styrplatta e Dramed fingret nar du vill navigera pa skarmen.
e Klicka (tryck) nar du vill markera ett objekt.
e Hall ned styrplattan nar du vill 6ppna en snabbmeny.

15
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Anvéndarhandbok

Snabbhjalp

Knappar pa BlackBerry-smarttelefonens framsida

Meny

Oppna menyer.
Valj ett markerat objekt i menyn.
Hall ned knappen om du vill véxla program snabbt.

g

Escape

Aterga till foregaende skarm.
Stang menyn.

@

Skicka

Ring ett samtal.
Besvara ett samtal.

Avsluta/av/pa

Avsluta ett samtal.
Atergé till hemskarmen.

Hall ned knappen nar du vill sl& pd/av BlackBerry-
smarttelefonen.

Knappar pa ovansidan av smarttelefonen.

= Las Las eller 1as upp skarmen och tangentbordet.
Knappar pa smarttelefonens vanstra sida

Volym/tyst Tryck pa den oversta och understa knappen nér du vill stalla in
volymen.
Hall in den 6versta eller understa knappen nar du vill spela upp
nasta eller foregdende mediefil.
Om du vill zooma in eller ut innan du tar ett foto eller spelarin en
video trycker du pa den 6versta eller den understa knappen.
Tryck pa mittenknappen om du vill stanga av ljudet.

Héger snabbknapp Oppna kameran om funktionen finns. Tryck pa snabbknappen

om du vill ta en bild.
Du kan aven stélla in egna val for den har knappen.
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Anvéndarhandbok

Snabbhja

Ip

Knappar pa smarttelefonens hogra sida

Vanster snabbknapp e Om funktionen finns kan du 6ppna BBM genom att trycka har.
e Du kan aven stalla in egna val for den har knappen.

Tangentbord
Skift Andra versallage.
Alt Skriv det alternativa tecknet pa en knapp.
sym Symbol Oppna symbollistan.
del Baksteg/Delete Ta bort féregaende tecken eller ett markerat objekt.
Ange Valj ett objekt.
Q) Hogtalartelefon Aktivera eller avaktivera hogtalarna under ett samtal.

Beskrivningar av blinkade LED-farger

Lampan 6verst pa din BlackBerry-smarttelefon blinkar i olika farger fér att visa de statusar som beskrivs.

Blinkande Beskrivning

farglampa

Gron Visar att du befinner dig i ett omrade med tradlos tdckning. Du kan aktivera eller avaktivera den har
aviseringen.

Bla Visar att smarttelefonen &r ansluten till en Bluetooth-aktiverad enhet. Du kan aktivera eller
avaktivera den hér aviseringen.

Rod Visar att du har fatt ett nytt meddelande. LED-lampan blinkar ocksa nar smarttelefonen kommer at
data pé ett smartkort. Du kan aktivera eller avaktivera den har aviseringen. Du kan ocksa byta LED-
farg for ringsignaler, meddelandeaviseringar, handelseaviseringar, handelsepaminnelser och andra
aviseringar med hjalp av profilerna for ljud och aviseringar.

Amber Visar att batterinivan ar Iag och att batteriet maste laddas. Du kan inte aktivera eller avaktivera den

har aviseringen. Den gula LED-lampan blinkar nar smarttelefonen &r avstdngd och laddas.
Indikatorn andras till ett fast grént sken nar batteriet ar helt uppladdat.
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Relaterad information
Aktivera blinkande lampsignal for tradlos tdckning,264
Avaktivera eller aktivera avisering om Bluetooth-anslutning,329

lkoner

Programikoner

Du 6ppnar program genom att klicka pa ikonerna eller i mapparna pa hemskarmen. P& hemskarmens ursprungliga vy visas
bara vissa av programmen. Om du vill visa fler programikoner pa hemskarmen klickar du pa Alla.

Beroende pa BlackBerry-smarttelefonens modell, administrator och leverantér av traddlésa tjdnster ar kanske inte alla
program tillgangliga. Du kan hamta en del program fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App
World).

En fullstandig guide 6ver ikonerna finns pa www.blackberry.com/docs/smartphones. Klicka pa modelinamnet fér din
smarttelefon och sedan pa ikonguiden.

Installningar
Installningar Foretagsaktivering
K =]
Aktivera ett e-postkonto for arbetet med
BlackBerry Enterprise Server.
Q Alternativ

Strom-/lasknapp

) Losenordslas o) Avstangning
o &
Meddelanden
Meddelanden . Sparade meddelanden
- P
E-postadress tillagd = E-postadress for arbetet tillagd
o d
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SMS

Direktmeddelanden

Mappen Direktmeddelandetjanst

| den h&r mappen visas vissa program, bland
annat program som du har hdmtat.

BBM

o

Windows Live Messenger for BlackBerry-
smarttelefoner

AOL Instant Messenger for BlackBerry-
smarttelefoner

Google Talk for BlackBerry-smarttelefoner

Yahoo! Messenger for BlackBerry-smarttelefoner

Program
@‘ Webblasare ) Hantera anslutningar
Kartor Hijalp

»

G

Lésenordsférvaring

a8

Réstuppringning

Mappen Program

| den har mappen visas vissa program, bland
annat program som du har hdmtat.

Media

> ] Mediemappen Videor

==, Bilder Musik

. ﬂ;

v 11 Ringsignaler Réstanteckningar
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Videokamera

o Kamera -—)
,))\ Inspelning av réstanteckning @) Poddséandningar
O
Personlig kalender
. Kontakter -5- Kalender
D Uppgifter L, Anteckningar

Klocka Miniréknare
Filer
D tsToG = Fil
ﬁ ocuments To Go E iler
Sociala natverk och mobilkdp
e Butiken BlackBerry World ,a‘ Sociala fléden
[ =

[i Facebook for BlackBerry-smarttelefoner

Twitter for BlackBerry-smarttelefoner

Uppdatering av BlackBerry Device Software

En uppdatering for BlackBerry Device Software — En uppdatering for BlackBerry Device Software
. ar tillganglig. . hamtas.

- En uppdatering for BlackBerry Device Software S En uppdatering for BlackBerry Device Software
. kan installeras. . har stoppats.
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Ljud och signaler

<) Profilen Normal qn Profilen Endast telefonsamtal

<) Profilen Hog g Profilen Anpassad

3 Profilen Medium - Profilen Tyst

g Profilen Endast vibration ‘ - Profilen Alla aviseringar av
Spel

(= ] Mappen Spel - BrickBreaker

| den har mappen visas vissa program, bland
annat program som du har hamtat.

Word Mole

Ikoner pa hemskarmen

De hér ikonerna ar statusindikatorer som visas 6verst pa hemskarmen.

Beroende pé vilken modell av BlackBerry-smarttelefon och leverantér av tradlosa tjanster du har visas eventuellt inte alla
ikoner.

e

Uppdateringen finns i butiken BlackBerry World

a Nytt objekt
(som tidigare hette BlackBerry App World)

Om du vill ta bort den hér ikonen 6ppnar du
varje post som ar méarkt med den.

Data skickas Nya objekt i programmet Sociala fléden

Data tas emot

NN

Systemet upptaget

Nytt BBM-objekt

o
o
o

Nytt BBM Groups-objekt

£
D

Om du vill ta bort den har ikonen 6ppnar du
varje chatt som ar méarkt med den.
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Roaming

Antal oldsta meddelanden

Larmet har stéllts in

Antal missade samtal

Antal kalenderpaminnelser

Bluetooth aktiverat

Wi-Fi aktiverat

=8 g A

NFC-tekniken ar paslagen

Ikoner i meddelandeinkorgen

De hér ikonerna visar typ eller status fér meddelandena i din inkorg.

Beroende pa vilken modell av BlackBerry-smarttelefon och leverantor av tradlosa tjanster du har visas eventuellt inte alla

ikoner.

bd
N

Olast meddelande

t

Nytt BBM-objekt

Ta bort indikatorn genom att dppna varje chatt
som ar markt med indikatorn.

&

Last meddelande

BBM-chatten &r 6ppen

. Utkast ‘ Nytt BBM Groups-objekt
D Arkiverat meddelande A Ny RSS-post
@ Meddelande med bilaga ))) Meddelandet skickas

I=

Meddelandet har hog prioritet

Meddelandet har inte skickats

Meddelande med bilaga

Meddelandet har skickats

SMS

SINE

Meddelandet har levererats

¢ 0R

Meddelandet har lasts

Ikoner for batteriniva

De har ikonerna visas hdgst upp pa hemskarmen och hogst upp pa skarmen i vissa program.
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—= Fulladdat batteri =/ Batteriet laddas

- Lag batteriniva

Ikoner fér inmatning

De hér ikonerna visas i det dvre hdgra hdrnet av skarmen nar du skriver.

CAP lock (versallas) B Inmatningsmetoden med flera klick
NUM lock (sifferlas) B Aktuellt inmatningssprak

Alt-lage

Telefonikoner

De héar ikonerna visas hogst upp pa Hem-skdrmen och i telefonprogrammet.

Missat samtal Mottaget samtal

X
-

<
\l Uppringt samtal m Rostbreviademeddelande

Kalenderikoner

De har ikonerna visas nar du markerar en kalenderpost.

& Handelsepdminnelse .\\. Aterkommande mote

&& Maotespaminnelse .\\\, Undantag for aterkommande mote

[% Anteckningar

Kameraikoner

De har ikonerna visas langst ned pa skarmen i kameraprogrammet. Du kan klicka pa de héar ikonerna.

. Visa bilder Geotaggning aktiverat

. Geotaggning avaktiverat Taen bild till
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Blixten paslagen Blixten avstangd
Automatiskt blixtlage Motivlage
Dela en bild

Videokamera

De har ikonerna visas langst ned pa skarmen i videokameran. Du kan klicka pa de har ikonerna.

[ o] Bérja spela in [ Pausa inspelningen
(=] Dela en video (5] Andra namn pa video
B Ta bort video

Din Hem-skarm

Oversikt dver hemskarmen

Batteriniva Indikatorer fér tradlést

natverk

Andra ringsignal eller

Tryck har om du vill
andra aviseringar

hantera tradlgsa
anslutningar, Wi-Fi,
Bluetooth-teknik eller
véckarklockan

Aviseringsvy —

Se kommande méten,
nya meddelanden och
Ovriga aviseringar

Sok
Sokihela
smarttelefonen,
daribland i hjalpen,
meddelanden, musik
eller pa Internet
Navigeringslist
Tryck har sa visas
fler ikoner
Dra at vanster eller
hoger sa visas fler paneler

Anvanda en bild som bakgrund

1.  Klicka p&ikonen Media > ikonen Bilder pa hemskarmen.
2. Bladdratill en bild.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Anvénd som bakgrund.

Relaterad information

24



Anvéndarhandbok Snabbhjalp

Visningen pa skarmen har &ndrats,267

Lagga till en genvag pa hemskarmen eller i rutan Favoriter

Du kan lagga till en genvag sa du snabbt far atkomst till olika typer av objekt, t.ex. webbsidor som du ofta anvander,
kontakter, applikationer, filer, poddsédndningskanaler eller mediekategorier.

Oppna en webbsida eller markera objektet som du vill skapa en genvég till.
2. Tryck pé knappen (53 > Lagg till pd Hem-skdrmen.

e Omduvill &andra namnet pa genvagen skriver du ett nytt namn.

e Omdu vill att genvagen ska visas ndgon annanstans andrar du i faltet Position.

e Omduvill lagga till genvagen i rutan Favoriter markerar du kryssrutan Markera som favorit.
3. Klicka pa Lagg till.

Visa eller dolja en ruta pa hemskarmen

1. P&hemskarmen trycker du pa knappen E > Hantera rutor.
2. Markera eller avmarkera kryssrutan for respektive ruta.
3. Tryck pa knappen E > Spara.

Visa, dolj eller hitta en programikon

Beroende pa tema kanske du inte kan délja vissa programikoner. Det gér &ven att dolja valfria BlackBerry Device Software-
uppdateringar.

Gor foljande pa hemskarmen eller i en mapp:

e Omdu vill visa alla programikoner trycker du pa knappen Alla i navigeringslisten.

e Omdu vill délja en programikon markerar du ikonen och trycker pa E—knappen > Dolj ikon. Om ikonen visas i
andra rutor kan du vélja att délja ikonen i alla rutor eller bara i den aktuella.

* Visa alla dolda programikoner genom att trycka pé [Jg2 -knappen > Visa alla ikoner.

e Omdu vill sluta dolja en programikon markerar du ikonen och trycker pa E -knappen > Ta fram ikon.

o Dolj -ikonen genom att klicka pa ikonen Alternativ. Klicka pa Enhet > Programuppdateringar. Markera en

programvaruversion. Tryck pa [ -knappen > Dol;.

e Omdu vill visa alla dolda BlackBerry Device Software-uppdateringar klickar du pa ikonen Alternativ. Klicka pa Enhet >
Programuppdateringar. Tryck pa E -knappen > Visa alla.

Relaterad information
Visningen pa skarmen har andrats,267
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Flytta en programikon

1. Markera 6nskad programikon pa Hem-skarmen eller i en programmapp.
2. Tryck pé knappen (I3 -
¢ Klicka pa Flytta om du vill flytta programikonen till en annan plats pad Hem-skarmen. Klicka pa den nya platsen.

e Om du vill flytta programikonen till en programmapp klickar du pa Flytta till mapp. Klicka p& en programmapp.

e Om du vill flytta programikonen frén en programmapp klickar du pa Flytta till mapp. Klicka pd Hem eller en
programmapp.

Andra var hdmtade appar visas

Om du vill kunna hitta dina hdmtade appar enklare kan du ange att de ska visas i en viss mapp, t.ex. en mapp som du
skapat.

1. P&hemskarmen trycker du pa knappen E > Alternativ.
2. Andra faltet Mapp fér hamtade filer.
3. Tryck pa knappen E > Spara.

Andra teman

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.
Klicka pa ett tema i avsnittet Tema.

Hwn e

Klicka pa Aktivera.

Om du vill ta bort ett tema klickar du pa det temat. Klicka pa Ta bort.
Relaterad information

Visningen pa skarmen har &ndrats,267

Ange antal ikoner som visas pa hemskarmen

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Hjalpmedel.

Andra faltet Rutnatslayout pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea
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Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-skarmen

Innan du bérjar: Beroende pa vilket inmatningssprak du anvander kanske du inte kan anvdnda snabbkommandon till att
Oppna program.

1. P&hemskarmen trycker du pé (53 -knappen > Alternativ.
e Omdu vill sbka i BlackBerry-smarttelefonen eller pa Internet nar du skriver pa hemskarmen andrar du faltet
Starta genom att skriva till Universell s6kning.
e Omdu vill 6ppna program med snabbkommandon &ndrar du faltet Starta genom att skriva till Programgenvégar.

2. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Lagga till meddelanden som visas nar smarttelefonen ar last

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Skarm > Meddelande pa lasningsskarmen.

Skriv in den text som du vill ska visas p& skarmen nar smarttelefonen ar last.
Tryck pa knappen E > Spara.

Ea A

Relaterad information
Lasa eller 1asa upp smarttelefonen,32

Funktionernas tillganglighet

Foljande faktorer paverkar vilka funktioner som ar tillgangliga pa din BlackBerry-smarttelefon. De funktioner som namns ar
exempel och behoéver inte motsvara alla de funktioner som finns eller inte finns p& din smarttelefon.

Smarttelefonmodell

Funktioner som GPS, kamera och videokamera samt alternativen for natverksanslutning styrs av vilken modell du har.
Specifikationer 6ver din smarttelefons funktioner finns pad www.blackberry.com/go/devices.

Tradlds serviceplan och leverantdr av tradldsa tjanster

Du maste teckna eller andra ditt avtal for tradlosa tjanster via din leverantor av tradlosa tjanster. Tillgadngligheten for
funktioner som SMS, platsbaserade tjanster och vissa telefonfunktioner beror pa vilket utbud din leverantor av tradlosa
tjdnster har.

Ett avtal for tradlosa tjanster med telefoni eller rosttjanst kravs for att du ska kunna anvanda telefonprogrammet och skicka
och ta emot SMS. Ett avtal for tradlosa tjanster med datatjanst kravs for att du ska kunna anvanda webblasartjansten och
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direktmeddelandeprogram och for att du ska kunna skicka och ta emot e-postmeddelanden och PIN-meddelanden. En
tr&d|6s serviceplan kan paverka vilka program du kan hdmta och hur du kan hamta dem.

For mer information om ditt avtal kontaktar du din leverantor av tradlésa tjanster.

BlackBerry Internet Service och BlackBerry Enterprise Server

Nar du har en dataplan maste du konfigurera din e-postadress eller ditt tredjepartskonto for direktmeddelanden innan du
kan skicka och ta emot e-postmeddelanden, anvanda tredjepartsprogram for direktmeddelanden och anvanda vissa
webblasaralternativ.

Om du &r en enskild anvandare kopplas din e-postadress eller ditt direktmeddelandekonto till BlackBerry Internet Service
nar dessa konfigureras.

Om du &r féretagsanvandare konfigurerar din administrator ditt e-postkonto och kopplar det till en BlackBerry Enterprise
Server. Din administrator kan ange alternativ som avgdér vilka funktioner och installningar som ska finnas i din smarttelefon,
och om du ska kunna lagga till och uppdatera program. Du kan visa de IT-policyer som har angetts av administratéren i
sakerhetsalternativen i smarttelefonen.

Tradlost natverk

Vilket tradlost natverk som smarttelefonen ar ansluten till kan paverka vissa funktioners tillganglighet. Beroende pa
leverantor av tradldsa tjanster och tillgangliga roamingalternativ kan olika tradlosa natverk vara tillgéangliga. | vissa tradlésa
natverk kan inte funktioner som samtalsblockering, vidarekoppling eller cellsdndning anvandas. Kontakta din leverantér av
tradlosa tjanster for mer information.

Region

Beroende pa region kan du lagga till eller uppdatera program med butiken BlackBerry World (som tidigare hette
BlackBerry App World). Du kan eventuellt ocksd hamta program fran webbsidor eller via andra program. Vilka program
som &r tillgangliga varierar beroende pa region.

Relaterad information

Ta reda pa mer information,28

BlackBerry Device Software,291

Kontrollera vilka tradlosa natverk smarttelefonen kan anslutas till,296

Ta reda pa mer information

e Hjalp pa smarttelefonen: Steg-for-steg-anvisningar finns i anvandarhandboken som medfoljer BlackBerry-
smarttelefonen. Klicka pa Hjalp p& hemskarmen eller i en programmeny.

e www.blackberry.com/support: Har finns verktyget BlackBerry Answers, BlackBerry Support Community-forum m.m.
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e www.discoverblackberry.com: Har finns program och tillbehor till din smarttelefon.

e Webbplatsen fér leverantoren av tradlosa tjanster: Har finns information om ditt tradlosa natverk eller dina tradlésa
tjanster.

Populara @mnen

BlackBerry-anvandarna har gjort sina réster horda! Har &r de populéraste tipsen om hur man kan anvdanda smarttelefonen.

Konfigurera en e-postadress

Klicka pa ikonen Instéllningar pa Hem-skarmen.
2. Klicka pa ikonen E-postkonton i avsnittet Installningar.

Konfigurera e-postadressen genom att folja skarminstruktionerna. Nar ditt e-postkonto ar korrekt konfigurerat far du
ett bekraftelsemeddelande. Klicka pa ikonen Meddelanden om du vill se och hantera dina e-postmeddelanden.

Obs: | vissa fall ser du de har alternativen. | sa fall markerar du ett av dem.

¢ Internet-e-postkonto: Har kan du koppla BlackBerry-smarttelefonen till ett eller flera e-postkonton (till exempel
Windows Live Hotmail) eller skapa en ny e-postadress for din smarttelefon.

e Foretagskonto: Det har alternativet anvédnder du om administratoéren har gett dig ett I6senord for foretagsaktivering och
du vill koppla smarttelefonen till ditt e-postkonto for arbetet med hjalp av BlackBerry Enterprise Server.

Om du forsoker konfigurera ett Internet-e-postkonto (till exempel Windows Live Hotmail ellerGoogle Mail) eller en ny e-
postadress till smarttelefonen och det har alternativet inte visas kontaktar du din administrator eller leverantor av trddlosa
tjanster.

Relaterad information
Synkronisera e-post via det tradldsa natverket manuellt,100
Andra alternativ for privata e-postkonton, 100

Lagga till eller andra en e-postsignatur

Innan du borjar: Beroende pé vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har
funktionen.

. Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpé [JE3 -knappen > Alternativ.

e Galler det ett e-postkonto for arbetet klickar du pa E-postinstéallningar. Om faltet Meddelandetjanster visas
andrar du det till lAmpligt e-postkonto. Om kryssrutan Anvand autosignatur inte &r markerad markerar du den.
Placera markoren i féltet som visas.
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e Galler det ett privat e-postkonto klickar du pa Hantering av e-postkonto. Klicka pa ett e-postkonto. Klicka pa
Redigera.

3. Skriven signatur.
4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Din signatur laggs till i e-postmeddelanden efter att du skickat dem.

Om hamtning av program med BlackBerry World eller
BlackBerry App World

| butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World) kan du stka efter och hdmta bland annat spel,
teman och program for sociala natverk eller personlig produktivitet och mycket mer. Du kan k6pa och hamta program till
smarttelefonen via det tradlosa natverket med hjalp av ett befintligt PayPal-konto.

Om du inte redan har appen BlackBerry World i smarttelefonen kan du hamta den fran www.blackberryworld.com. Klicka
pa ikonen BlackBerry World om du vill ha mer information om apphantering via BlackBerry World. Tryck pa E -
knappen > Hjalp.

Beroende pa leverantor av tradlosa tjanster och region kan du ha mojlighet att |4gga till eller uppdatera program via butiken
BlackBerry World. Eventuellt kan du dven hamta program frén en webbsida (testa att ppna mobile.blackberry.com fran
BlackBerry-smarttelefonen), eller via leverantoren av tradlosa tjanster. Dataavgifter kan tillkomma nar du lagger till eller
anvander program via det trddldsa natverket. Kontakta din leverantdr av tradl6sa tjianster for mer information.

Relaterad information
Om BlackBerry ID,15

Overfora filer till och fran smarttelefonen

Anslut BlackBerry-smarttelefonen till datorn med en USB-kabel.
2. lden dialogruta som visas pa smarttelefonen valjer du nagot av féljande 6verforingsalternativ:

e  Omduvill kunna tverfora de flesta sorters filer klickar du pa USB-enhet.

e Omdu vill kunna synkronisera mediefiler som ar DRM-skyddade klickar du pa Mediasynk.
3. Ange losenordet for smarttelefonen om det behdvs. Smarttelefonen visas som en enhet pa datorn.
4. Gor ett av féljande pa datorn:

e Draenfil fran en plats i datorn till en mapp i smarttelefonen.

e Draenfil frdn en mapp pa smarttelefonen till en plats pa datorn.

Om du vill visa den 6verforda filen pa smarttelefonen kopplar du bort smarttelefonen frén datorn och letar fram filen.
Relaterad information

Om overforing och synkronisering av filer, 154
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Om att anvanda smarttelefonen som Internetdelande
modem

Beroende pa avtalet med din operatér kan du dela BlackBerry-smarttelefonens Internetanslutning. Om du till exempel ar
ute och reser kan du anvanda smarttelefonens Internetanslutning nar du vill surfa pa en dator eller surfplatta.

Om du vill anvanda smarttelefonen som ett modem fér en barbar dator maste du ansluta smarttelefonen till datorn med en
USB-kabel och 6ppna BlackBerry Desktop Software. Om du vill anvanda smarttelefonen som ett modem till en BlackBerry
PlayBook-surfplatta maste du para ihop smarttelefonen med surfplattan med hjalp av Bluetooth.

Medan du anvander smarttelefonen som ett modem kan du eventuellt inte anvanda dess telefon, meddelandefunktioner
eller program som anvander Internet. Om du tar emot ett telefonsamtal kan det hdnda att den delade Internetanslutningen
bryts fran smarttelefonen.

Mer information om Internetdelning finns i hjalpprogrammet pa BlackBerry PlayBook-surfplattan eller i BlackBerry
Desktop Software.

Kopiera kontakter till och fran SIM-kortet

Med funktionen Kopiera alla kan du kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista. Detta &r mycket anvandbart nar
du ska stallain en ny enhet. Det gar dven att kopiera kontakter fran kontaktlistan till SIM-kortet, men da maste de kopieras
en efter en sa att du ar sdker pa att alla far plats. Beroende pa vilken leverantér av tradlésa tjanster du har anvands
eventuellt inget SIM-kort i din BlackBerry-smarttelefon.

Gor nagot av foljande:

e Om du vill kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista trycker du pé (g3 -knappen > SIM-telefonbok i
kontaktlistan. Tryck pa (23 -knappen > Kopiera alla till kontakter.

e Om du vill kopiera en kontakt fran kontaktlistan till SIM-kortet klickar du pa 6nskad kontakt i listan. Markera ett
telefonnummer. Tryck pa knappen (23 > Kopiera till SIM-telefonbok. Tryck pé [JE& -knappen > Spara.

Du kan aven sakerhetskopiera dina kontakter med hjélp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha mer information
kan du gé till docs.blackberry.com och lasa anvandarhandboken for BlackBerry Desktop Software.

Andra ringsignal, aviseringar och padminnelser

| alla ljudprofiler kan du dndra ringsignalen eller aviseringssignalen och anvanda en ljudfil som lagras i BlackBerry-
smarttelefonens inbyggda medielager eller mediekort. Du kan dven &ndra alternativen fér volym, meddelanden under
samtal, LED och vibration i alla profiler. Profilen Alla aviseringar av kan inte dndras.

1.  Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa hemskarmen.
2. Klicka pa Andra ljud och aviseringar > Ljud fér vald profil.
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o Klicka pa Telefon for att andra ringsignal eller ringvolym.

e Omdu vill &ndra aviseringar eller paminnelser klickar du pa ett avsnitt sa att den extraheras. Klicka pa ett
alternativ.

3. Gornagot av foljande i faltet Ringsignal, Aviseringssignal eller Paminnelsesignal:

¢ Klicka pa en signal.

e Omduvill anvanda en Iat som finns sparad pa smarttelefonen eller pa ett mediekort klickar du pa All musik. Leta
upp och klicka pé en Iat.

e Omdu vill anvanda en rostanteckning du har spelat in klickar du pa Alla réstanteckningar. Leta upp och klicka pa
en rostanteckning.

e Omdu vill anvanda en férinstallerad avisering klickar du pa Alla aviseringar. Leta upp och klicka pa en avisering.
4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information

Jag kan inte andra antalet gdnger som smarttelefonen ringer,88
Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar,181

Lagg till eller ta bort en anpassad ljudprofil, 181

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Visa en position pa en karta

1. Klicka pa ikonen Kartor pa hemskarmen.
2. Tryckpé [JE3 -knappen > Sok efter en plats.
e Omdu vill s6ka efter en intressepunkt, till exempel ett foretag eller landmarke, anger du information fér
intressepunkten i faltet S6k efter butik, café m.m. Markera intressepunkten.
e Omduvill visa en ny position anger du en adress i faltet Hitta en adress. Markera positionen.

e Omdu vill visa en position fér en kontakt anger du kontaktnamnet i féltet Sok efter butik, café m.m. Markera
kontaktinformationen.

e Omduvill visa en favoritplats markerar du platsen i avsnittet Favoriter.
3. Tryckpa (3 -knappen > Visa pé Karta.

Om du visar en position som inte &r din aktuella kan du trycka pa [JgZ -knappen > Navigera hit och f& en vagbeskrivning
till positionen fran din aktuella position. Om du ska kunna utféra den har atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen ha en
inbyggd GPS-mottagare eller vara kopplad till en Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare.

Lasa eller lasa upp smarttelefonen

Du kan andra alternativet for att 1asa upp till att trycka och dra. Om du inte &ndrar alternativet for att I&sa upp anvands
I -knappen pa smarttelefonen automatiskt.
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Gor nagot av foljande:

e Omdu vill I&sa tangentbordet trycker du pa [JfiJ] -knappen langst upp pé smarttelefonen eller sa trycker du pé langs
ned pa skarmen och drar uppat med fingret.

e Las upp tangentbordet genom att trycka pa n -knappen igen eller trycka langst ned pa skarmen och dra uppat med
fingret.

e Omdu vill Idsa smarttelefonen med I6senord gar du till hemskarmen och trycker pa d -ikonen.
e |as upp smarttelefonen genom att ange ditt I6senord.

Relaterad information
Ange eller andra lésenordet for smarttelefonen,361

Aktivera eller avaktivera flygplanslage

P4 vissa platser maste du koppla bort natverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i
broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhor BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera flygplanslaget genom att klicka pa Alla av.
e Avaktivera flygplanslaget genom att klicka pa Aterstall anslutningar.

Relaterad information
Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status fér natverksanslutningen,296

Praktiska tips

Spara tid och bli effektivare med de har snabbtipsen.

Tips: hitta program

Sok i mappar pa hemskarmen. Vissa program ligger i mappar pa hemskarmen. Klicka pa
en mapp sa ser du vilka program som finns i den.

Gor alla dolda program synliga pa hemskarmen. P& hemskarmen trycker du pa ﬂ -knappen > Visa alla
ikoner. Om du visa ett dolt program markerar du det och
trycker sedan pé [ -knappen > Ta fram ikon. Om
ikonen ar dold i andra rutor kan du valja att ikonen ska visas

33



Anvéndarhandbok Snabbhjalp

i alla rutor eller bara i den aktuella. Om alternativet Visa alla
ikoner inte visas pa menyn finns det inga dolda program.

Sok efter ett program. Borja skriva in namnet pé& programmet p&d hemskarmen.

Kontrollera att ett program ar installerat. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering. Om
programmet finns i listan &r det installerat pa BlackBerry-
smarttelefonen.

Tips: Hantera indikatorer

Indikatorer anger nar det finns nagot nytt eller uppdaterat pa enheten, till exempel ett nytt meddelande,
rostbreviddemeddelande eller flde, eller sa anger de status for nagot, till exempel batteriniva eller natverksanslutning.
Indikatorer visas ofta pa ikoner for program, for nytt innehdll i program och hégst upp pa hemskarmen.

En fullstandig lista 6ver indikatorer finns pa www.blackberry.com/docs/smartphones. Klicka pa modellnamnet for din
smarttelefon och sedan pa ikonguiden.

Ta bort indikatorn for nytt objekt @ . Oppna alla objekt markta med den har indikatorn. Om du
till exempel vill ta bort indikatorn fran meddelandeikonen
klickar du péa ikonen.

Ta bort indikatorn &9 fér o6ppnat meddelande. Gor ett eller flera av féljande i meddelandeprogrammet:

e QOppna alla meddelanden genom att klicka p& dem. Om
du inte kan hitta alla olasta meddelanden i inkorgen
letar du i meddelandemapparna.

e Markera ett meddelande som last. Markera ett
meddelande. Tryck pa [JgZ3) -knappen > Markera som
last.

e Markera alla meddelanden fran fore ett visst datum som
lasta. Markera ett datumfélt. Tryck pa knappen (&8 >
Markera tidigare lasta.

Identifiera en indikator. e Du kan eventuellt identifiera en indikator genom att titta
pa ikonen for det program som indikatorn géller. Om du
vill se en fullstandig lista ver programmen pa din
BlackBerry-smarttelefon och ikonerna fér dem klickar
du péa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pé Enhet > Programhantering.
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Tips: Uppdatera programvaran

Det publiceras regelbundet uppdateringar av BlackBerry Device Software och BlackBerry Desktop Software, och du kan
antingen uppdatera programvaran fran datorn eller smarttelefonen. Research In Motion rekommenderar att du
regelbundet skapar och sparar en sékerhetskopieringsfil pa din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara.
Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil pa en dator kan du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen
tappas bort, stjals eller gér sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Kontrollera om det finns ndgra uppdateringar av BlackBerry Beroende pa vilken modell av smarttelefon du har kan du

Device Software att hamta via natverket.

eventuellt inte anvanda den har funktionen. Klicka pa
ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en mapp. Klicka
pa Enhet > Programuppdateringar.

Uppdatera BlackBerry Device Software fran datorn.

Fran datorn gar du till www.blackberry.com/update. Klicka
pa Sok efter uppdateringar. Anslut smarttelefonen till
datorn.

Sok efter BlackBerry Desktop Software-uppdateringar
automatiskt.

Mer information finns i hjalpprogrammet i BlackBerry
Desktop Software.

Uppdatera BlackBerry Desktop Software .

Ga till www.blackberry.com/desktopsoftware.

Tips: Utfora saker snabbare

Fullstdndiga instruktioner finns via lankarna under Relaterad information langst ned.

Oppna vanliga alternativ som att stélla larmet, visa
aviseringar eller stanga av eller sla pa natverksanslutningar.

Markera och klicka pa omradena hogst upp pa
hemskarmen.

Se alla program och mappar pa hemskarmen, eller
minimera rutan och visa bakgrundsbilden.

Ga till navigeringslisten och klicka pa Alla.

Vaxla till ett annat program.

Hall ned knappen [JE23 - Klicka p4 ett program.

Obs: Det andra programmet kan fortfarande koras i
bakgrunden.

Oppna ett program med en snabbknapp.

Tryck pa en snabbknapp pa sidan av BlackBerry-
smarttelefonen.

Obs: Du kan sjalv ange vilka program som ska 6ppnas med
en snabbknapp.
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Anvénda snabbmenyer.

Snabbmenyer &r genvéagar till vanliga atgarder och de
Oppnas mitt pa skarmen. Du kan till exempel anvanda
snabbmenyn for ett meddelande om du vill arkivera,
vidarebefordra eller svara pa ett meddelande. Oppna en
snabbmeny genom att hélla ned fingret pa skarmen eller
styrplattan. Valj ett kommando genom att trycka l&tt pa
ikonen eller klicka pé styrplattan.

Vaxla till rutorna for Favoriter, Media, Himtningar och
Mest anvédnda.

Pa hemskarmen markerar du Alla i navigeringslisten och
drar med fingret pa styrplattan at hoger eller véanster.

Lagga till ett program i rutan Favoriter.

Markera ett program p& hemskarmen eller i en mapp. Tryck
péa [JE3 -knappen > Markera som favorit.

Andra alternativ fér hemskarmen, t.ex. bakgrundsbild.

P& hemskarmen trycker du pa (23 -knappen >
Alternativ.

Relaterad information
Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-skdrmen,27
Tilldela en snabbknapp till ett program,255

Fortsétta att kora ett program i bakgrunden och véxla till ett annat program,280

Tips: Forlanga batteritiden

Stang program néar du har anvant dem fardigt.

Tryck pé |23 -knappen i programmet och klicka pa
Stéang eller Avsluta.

Aktivera batterisparlage.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemsk&rmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Batterisparlage. Markera
kryssrutan Aktivera batterisparlage nar batterinivan ar
lag.

Stang av natverksanslutningar som du inte anvander.

P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Klicka p& en natverksanslutning sa tas
markeringen bort i rutan.

Om det finns stod for Wi-Fi pa din BlackBerry-smarttelefon
kan du anvanda Wi-Fi nar du ar pa en plats med begransad
tr&dlos tackning.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Markera kryssrutan Wi-Fi.

Stall in automatisk pa- och avslagning av smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Automatiskt pa/av.
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Stang de webblasarflikar som du inte anvander.

Tryck pé [JE23) -knappen > Flikar i webblasaren. Markera
en flik och klicka pa m-ikonen.

Avaktivera platsbaserade tjanster nar du inte anvander dem.

Klicka pa ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Positioneringsinstallningar.
Stang av alternativ du inte anvander.

Stélla in bakgrundsbelysningen sa att den lyser kortare tid
och svagare.

Klicka pa ikonen Alternativ p&d hemskarmen elleri en
mapp. Klicka pa Skarm > Skarmvisning.

Byt ut dina vibrerande aviseringar mot ljudaviseringar eller
LED-aviseringar, sank volymen pa dina ljudaviseringar eller
valj en kortare ringsignal.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa
hemskarmen. Klicka p4 Andra ljud och aviseringar.

Ta bort originaltexten fran ett svarsmeddelande.

Nar du svarar pd ett meddelande trycker du pé (|3 -
knappen > Ta bort originaltext.

Andra hur ofta program fér podsandningar eller fldden frén
sociala natverk uppdaterar innehall.

Program for podsandningar och fléden fran sociala
natverk uppdaterar innehall regelbundet. | vissa av de har
programmen kan du stalla in att innehallet ska uppdateras
med langre mellanrum. Mer information finns i hjélpen i
programmet.

Stang av blixten om du har en smarttelefon med kamerablixt.

Klicka pa ikonen Kamera p& hemskarmen. Klicka pa
blixtikonen langst ned pa skarmen tills indikatorn for blixt
avstangd visas.

Hall batterikontakterna rena.

Rengor metallkontakterna pa bade batteriet och
smarttelefonen med en bomullspinne eller en torr trasa
med ett par manaders mellanrum.

Sok efter programuppdateringar for enheten.

Klicka pa ikonen Alternativ > Enhet >
Programuppdateringar.

Tips: Frigbra utrymme for musik, bilder, videor och filer

Du kan spara filer i det inbyggda medielagret i BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort.

Kontrollera hur mycket utrymme som anvénds av mediefiler
och dokument.

Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen. Tryck pé (8 -
knappen > Minnesanvandning.

Ta bort filer som inte behovs.

Klicka pa ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.Hitta
och markera en fil. Tryck pa knappen E > Ta bort.
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Minska storleken pa bilder du tar och videor som du spelar  Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller

in. Media > Videokamera. Tryck pad knappen E >
Alternativ. Andra vardet i faltet Bildstorlek eller
Videoformat.

Lagra filer pa ett mediekort istéllet for pa smarttelefonen. Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller
Media > Videokamera. Tryck pa knappen E >
Alternativ.| avsnittet Lagring klickar du pa Lagra bilder eller
Lagra videor.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil p& din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sékerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer,148

Andra storleken pé& bilder du tar, 168

Visa mangden ledigt lagringsutrymme pa smarttelefonen,350

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210

Fortsatta att kdra ett program i bakgrunden och véxla till ett annat program,280

Tips: Skydda din information

Du kan vidta nagra enkla atgarder for att hindra att information som finns pa BlackBerry-smarttelefonen hamnar i fel
hander, till exempel att du undviker att [lamna enheten obevakad.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Ange ett [6senord for smarttelefonen. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

Kryptera kontakter och filer. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Kryptering.

Sakerhetskopiera smarttelefonens data till en dator. Anvand BlackBerry Desktop Software till att
sakerhetskopiera data pa smarttelefonen till en dator.
Hamta BlackBerry Desktop Software genom att 6ppna
www.blackberry.com/desktop fran datorn och vélja lampligt
alternativ for din dator.

Sakerhetskopiera smarttelefonens data till ett mediekort. Klicka pa ikonen Installningar pd hemskarmen. | avsnittet
Installningar klickar du pa Enhetsbyte > Spara data.
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Relaterad information
Aktivera kryptering,350
Ange eller andra l6senordet for smarttelefonen,361

Genvagar: Telefon

Snabbhjalp

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder ar vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

Andra ringsignal

Tryck pa knappen pa hemskarmen. Tryck pa
knappen 23 > Ringsignaler.

Lyssna av rostbreviadan

Hall ned 1.

Konfigurera kortnummer till en kontakt

Hall ned den knapp som du vill tilldela ett kortnummer pa
hemskarmen eller i telefonprogrammet.

Lagga till en anknytning till ett telefonnummer

Tryck pa [JEIIf -knappen och X. Skriv in
anknytningsnumret.

Skriv in en bokstav i ett telefonnummerfalt

Tryck pé [JEIf -knappen och bokstavsknappen.

Infoga ett plustecken (+) nar du skriver in ett
telefonnummer

Tryck pa O.

Aktivera eller avaktivera hogtalarna under ett samtal

Tryck pd &) -knappen pa tangentbordet.

Sluta lyssna pa ett samtal med ett tradl6st headset

Tryck p& ¢y -knappen pa tangentbordet.

Andra det aktiva telefonnumret

Tryck p& knappen pa hemskarmen. Klicka pa ditt
telefonnummer hogst upp pa skarmen. Klicka pa ett
telefonnummer.

Genvagar: Skriva med det fysiska skrivbordet

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder ar vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

Infoga en punkt (.)

Tryck pa knappen [ tva gdnger. Nasta bokstav blir
versal.

Skrivin ett snabel-a (@) eller en punkt (.) i ett e-
postmeddelandes adressfalt

Tryck pé |BEES -

Skriva in en versal

Hall ned bokstavsknappen tills versalen visas.
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Aktivera Caps Lock

Tryck pé -knappen och héger -knapp. Omdu
vill stinga av Caps Lock trycker du pa véanster eller héger

-knapp.

Skriva symboler

Tryck pa . Skriv in bokstaven som visas under
symbolen.

Skriva det alternativa tecknet fér en knapp

Tryck pé -knappen och knappen for tecknet.

Skriva diakritiska tecken eller specialtecken

Hall in bokstavsknappen och dra med fingret at hoger eller
vanster pa styrplattan. Om du t.ex. vill skriva i haller du ned
U och drar med fingret &t vénster tills G visas. Slapp
knappen for bokstaven nar bokstaven med accent eller
specialtecknet visas.

Skriva ett nummer i ett textfalt

Hall ned -knappen och tryck pé sifferknappen.

Skriva ett nummer i ett nummerfalt

Tryck pé& en sifferknapp. Du behdver inte trycka pa -
knappen.

Aktivera NUM lock

Tryck pa -knappen och vénster -knapp. Om
du vill stanga av NUM lock trycker du pé vénster eller hoger

-knapp.

Markera en textrad

Tryck pa vénster eller hoger -knapp och dra med
fingret uppat eller nedat pa styrplattan.

Markera en text tecken for tecken

Tryck péa vénster eller héger -knapp och dra med
fingret &t vanster eller hoger pa styrplattan.

Klippa ut markerad text

Tryck pa vanster eller hoger -knapp och -
knappen.

Kopiera markerad text

Tryck p& -knappen och klicka pé styrplattan.

Klistra in text

Tryck pa vanster eller hoger -knapp och klicka pa
styrplattan.

Genvagar: Media

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgédngliga.
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Pausa en ljud- eller videofil

Tryck pa knappen Ljud av pa hoger sida av BlackBerry-
smarttelefonen.

Ateruppta uppspelning av en ljud- eller videofil

Tryck pa knappen Tyst igen.

Spela upp nésta ljudfil

Hall ned Volym upp-knappen pé hégra sidan av
smarttelefonen.

Spela upp foregaende ljudfil

Hall ned Volym ned-knappen pé hoger sida av
smarttelefonen.

Aktivera funktionen for ljudforstarkning om du anvander

headset

Tryck pa Volym upp-knappen tills ljudforstarkningen ar
aktiverad.

Bilder

Zooma in Tryck pal

Zooma ut Tryck pa O
Panorera uppat Tryck pa 2
Panorera nedat Tryck pa 8
Panorera at hoger Tryck pa 6
Panorera &t vanster Tryck pa 4
Rotera Tryck pa L.

Kamera och videokamera

Zooma in innan du tar en bild eller spelar in en video

Tryck pa Volym upp-knappen.

Zooma ut innan du tar en bild eller spelar in en video

Tryck pa Volym ned-knappen.

Ta bilder

Tryck pa hoger snabbknapp pa sidan av smarttelefonen.
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Allman felsdkning

Jag kan inte ringa eller ta emot samtal

Préva nagon av foljande atgarder:

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradlésa natverket.

Kontrollera att telefon- och rosttjanster ingar i de trddldsa tjanster du tecknat.

Om du inte kan ringa samtal och funktionen fér uppringning med fasta nummer &r aktiverad kontrollerar du att
telefonnumret till din kontakt visas i listan med fasta nummer, eller stdnger av funktionen fér fasta nummer.

Om du ar pa resai ett annat land och inte har andrat dina alternativ fér smart uppringning ska du sla hela
telefonnumret, inklusive landskoden och riktnumret for din kontakt.

Om du inte kan ta emot samtal bér du kontrollera att samtalsblockering och vidarekoppling ar avstangda.

Din smarttelefon eller ditt SIM-kort kanske kan anvandas med fler &n ett telefonnummer dven om du bara har ett
telefonnummer. Kontrollera att ditt telefonnummer &r angivet som aktivt telefonnummer.

Om du har fler an ett telefonnummer kopplat till din smarttelefon bér du kontrollera att det telefonnummer som du vill
anvanda for att ringa och ta emot samtal ar angivet som aktivt telefonnummer.

Om du anvéander ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer bér du kontrollera att funktionerna for BlackBerry MVS
Client ar aktiverade.

Om du anvénder ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer bor du kontrollera att din smarttelefon ar registrerad med
BlackBerry Mobile Voice System. Tryck p& knappen p& hemskéarmen. Tryck pa knappen (g8 - Klicka pa
Alternativ. Klicka pa BlackBerry MVS Client. Tryck p& knappen ﬂ . Klicka pa Registrera nu. Om menyalternativet
Registrera nu inte visas, eller om registreringen misslyckas, ska du kontakta din administratér. Om registreringen inte
slutfors kan du vanta en liten stund och férstka igen.

Om du har angett vidarekoppling for det telefonnummer som du har fatt av leverantoren av tradlosa tjdnster
vidarekopplas &ven samtalen till ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer. Om du vill ta emot samtal till ditt
BlackBerry MVS Client-telefonnummer bér du kontrollera att vidarekopplingen ar avaktiverad.

Relaterad information

Fasta nummer och smart uppringning,70

Samtal vantar, vidarekoppling och samtalsblockering,68
Byta det aktiva telefonnumret,76

Jag far inga meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:
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Aterstall smarttelefonen. Anslut till natverket och frsok igen.

Om du har skapat en e-postadress eller lagt till en befintlig e-postadress pa smarttelefonen fran skarmen for e-
postkonfiguration i installationsguiden, kontrollerar du att du har fatt ett aktiveringsmeddelande skickat till
smarttelefonen fran BlackBerry Internet Service. Om du inte har fatt nagot aktiveringsmeddelande (det kan ta en stund
innan meddelandet kommer fram) 6ppnar du skdrmen for e-postkonfiguration i installationsguiden och véljer att skicka
ett konfigurationspaket till smarttelefonen.

Om du inte har fatt nagot registreringsmeddelande fran det tradlosa natverket ska du registrera din smarttelefon. Klicka
pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Tabell for
vérdrouting. Tryck pa knappen (23 > Registrera nu.

Kontrollera att datatjansten ar aktiverad.

Om du anvéander filter for e-post ska du kontrollera att du har stéllt in alternativen for dessa filter pa ratt satt.
Kontrollera att vidarebefordring av e-post &r aktiverad och att du har markerat alla mappar for e-post, inklusive din
inkorg, som du vill ta emot e-post fran.

Kontrollera att meddelanden inte blockeras pa smarttelefonen. Kontakta administratéren for mer information.

Relaterad information
Andra, prioritera eller ta bort ett e-postfilter, 108

Jag kan inte skicka meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradlosa natverket.

Om menyalternativet for att skicka meddelanden inte visas ska du kontrollera att du har lagt till en e-postadress, en
PIN-kod eller ett telefonnummer for din kontakt.

Om du har skapat en e-postadress eller lagt till en befintlig e-postadress pa smarttelefonen fr&n skarmen for e-
postkonfiguration i installationsguiden, kontrollerar du att du har fatt ett aktiveringsmeddelande skickat till
smarttelefonen fran BlackBerry Internet Service. Om du inte har fatt nagot aktiveringsmeddelande (det kan ta en stund
innan meddelandet kommer fram) éppnar du skarmen fér e-postkonfiguration i installationsguiden och véljer att skicka
ett konfigurationspaket till smarttelefonen.

Om du inte har fatt nagot registreringsmeddelande fran det tradlosa natverket ska du registrera din smarttelefon. Klicka
pa ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en mapp. Klicka p& Enhet > Avancerade systeminstallningar > Tabell for
vardrouting. Tryck pa knappen E > Registrera nu.

Generera en krypteringsnyckel.

Kontrollera att datatjansten ar aktiverad.

Skicka meddelandet igen.

Relaterad information

Generera en krypteringsnyckel,372

Andra eller ta bort en kontakt,220

Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299
Alternativ for e-postfilter,106
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Skicka ett meddelande pa nytt,103
Indikatorer for tradlds tackning,295
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296
Skicka ett meddelande pa nytt,103

Jag har glomt [6senordet till min smarttelefon

Om du glommer bort 16senordet till BlackBerry-smarttelefonen gar det inte att aterstalla det. Om du anvénder en
BlackBerry Enterprise Server kan din administrator eventuellt aterstélla ldsenordet utan att ta bort alla data pa
smarttelefonen. Annars ar det enda sattet att aterstélla Idsenordet utan att kanna till det aktuella I6senordet att ta bort alla
data pa smarttelefonen. Det kan du gora genom att éverskrida antalet tillatna forsok att ange l16senordet.

Om BlackBerry Enterprise Server anvands for ditt e-postkonto och din administratdr har gjort vissa instéliningar kanske
dven data pa mediekortet raderas nar du tar bort data pa smarttelefonen. Kontakta administratéren for mer information.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Smarttelefonen varken ringer eller vibrerar nar jag tar
emot samtal och meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:

¢ Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa hemskarmen. Kontrollera att ljudprofilen inte ar installd pa Alla
aviseringar av eller Tyst.

e Om du har skapat kontaktaviseringar klickar du pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler p& hemskarmen. Klicka pa
Andra ljud och aviseringar > Ljud for kontakter. Klicka p& en kontaktavisering. Klicka p& Telefon eller Meddelanden.
Kontrollera att faltet Volym inte &r installt pa Tyst och att faltet Vibration inte ar installt pa Av.

Skarmen stangs av

Nar BlackBerry-smarttelefonen inte anvands under en period stédngs skdrmen av for att spara batteri. Du kan ange hur
lange bakgrundsbelysningen ska vara pa nar du inte ror vid smarttelefonen.

Sla pa skarmen genom att klicka pa styrplattan eller trycka pa en knapp.
Relaterad information
Ange alternativ for bakgrundsbelysning,261
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E-postmeddelanden synkroniseras inte via det tradlosa
natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.
e Kontrollera att tradlds e-postsynkronisering ar pa.
e Synkronisera e-postmeddelanden manuellt.

Kalenderuppgifter synkroniseras inte via det tradldsa
natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradldsa natverket.
e Kontrollera att tradlés datasynkronisering &r aktiverad i programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter och Anteckningar.

e Omduanvander BlackBerry Internet Service maste kalenderuppgifter synkroniseras med hjalp av BlackBerry Desktop
Software. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en
Bluetooth-aktiverad enhet

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar kompatibel med den Bluetooth-aktiverade enheten. Mer information finns
i dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

e Omduinte kénner till I6senordskoden till din Bluetooth-aktiverade enhet kan du l&sa i dokumentationen som medféljer
den Bluetooth-aktiverade enheten.

e Gorsmarttelefonen anslutningsbar en kort stund for att se om den Bluetooth-aktiverade enheten kan hitta den. Pa
hemskarmen klickar du p& anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar. Klicka pa
Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar. Stall in faltet Anslutningsbar p& 2 minuter.

e Om den Bluetooth-aktiverade enheten anvéands med batteri ansluter du den till en stromkalla. Beroende p& enhet och
batteriniva (for 1dg) kan det handa att det inte gar att para ihop enheten.

e Stang av kryptering for Bluetooth-anslutningar mellan smarttelefonen och den Bluetooth-aktiverade enheten. Pa
hemskarmen klickar du p& anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar. Klicka pa
Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar. Markera en Bluetooth-aktiverad enhet. Tryck pa E >
Enhetsegenskaper. Avmarkera kryssrutan Kryptering. Tryck pa knappen E > Spara.
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e Om Mobile Hotspot-laget ar aktiverat kontrollerar du att du forsdker ansluta till en Bluetooth-aktiverad enhet som
anvander profilen Handsfree, Headset, Serieport eller Uppringd uppkoppling.

Mediaspelarens skarm stangs

Om du pausar eller stoppar en mediefil under en viss tid stangs skarmen for mediaspelaren for optimering av BlackBerry-
smarttelefonens prestanda. | mediealternativen kan du ange hur lang tid som ska ga innan mediaspelarens skarm stangs,
eller ange att den inte ska stangas alls.

Relaterad information

Ange hur lang tid du vill ska ga innan mediaspelarskdrmen stangs, 158
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Tips och genvagar

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

Tips: Utfora saker snabbare

Fullstdndiga instruktioner finns via lankarna under Relaterad information langst ned.

Oppna vanliga alternativ som att stélla larmet, visa
aviseringar eller stanga av eller sla pa natverksanslutningar.

Markera och klicka pd omradena hogst upp pa
hemskarmen.

Se alla program och mappar pa hemskarmen, eller
minimera rutan och visa bakgrundsbilden.

Ga till navigeringslisten och klicka pa Alla.

Vaxla till ett annat program.

Hall ned knappen [JE28 - Klicka p4 ett program.

Obs: Det andra programmet kan fortfarande koras i
bakgrunden.

Oppna ett program med en snabbknapp.

Tryck pa en snabbknapp pa sidan av BlackBerry-
smarttelefonen.

Obs: Du kan sjalv ange vilka program som ska éppnas med
en snabbknapp.

Anvanda snabbmenyer.

Snabbmenyer &r genvéagar till vanliga atgarder och de
6ppnas mitt pa skarmen. Du kan till exempel anvénda
snabbmenyn for ett meddelande om du vill arkivera,
vidarebefordra eller svara pa ett meddelande. Oppna en
snabbmeny genom att hélla ned fingret pa skarmen eller
styrplattan. Vélj ett kommando genom att trycka l&tt pa
ikonen eller klicka pé styrplattan.

Vaxla till rutorna for Favoriter, Media, Himtningar och
Mest anvdnda.

Pa hemskarmen markerar du Alla i navigeringslisten och
drar med fingret pa styrplattan at hoger eller véanster.

Lagga till ett program i rutan Favoriter.

Markera ett program p& hemskarmen eller i en mapp. Tryck
pé [JE3 -knappen > Markera som favorit.

Andra alternativ fér hemskarmen, t.ex. bakgrundsbild.

P& hemskarmen trycker du pé (23 -knappen >
Alternativ.

Relaterad information
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Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-sk&rmen,27
Tilldela en snabbknapp till ett program,255

Tips och genvagar

Fortsatta att kdra ett program i bakgrunden och véaxla till ett annat program,280

Tips: Forlanga batteritiden

Stang program néar du har anvant dem fardigt.

Tryck pé 28 -knappen i programmet och klicka pa
Stang eller Avsluta.

Aktivera batterisparlage.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen ellerien
mapp. Klicka pa Enhet > Batterisparlidge. Markera
kryssrutan Aktivera batterisparlage nar batterinivan ar
lag.

Stang av natverksanslutningar som du inte anvander.

P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Klicka pa en natverksanslutning sa tas
markeringen bort i rutan.

Om det finns stod for Wi-Fi pa din BlackBerry-smarttelefon
kan du anvanda Wi-Fi nar du &r pa en plats med begransad
tradlos tackning.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Markera kryssrutan Wi-Fi.

Stéall in automatisk pa- och avslagning av smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemsk&rmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Automatiskt pa/av.

Stang de webblasarflikar som du inte anvander.

Tryck pé [JE28) -knappen > Flikar i webblasaren. Markera
en flik och klicka pa @ -ikonen.

Avaktivera platsbaserade tjanster nar du inte anvander dem.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Positioneringsinstallningar.
Stang av alternativ du inte anvander.

Stélla in bakgrundsbelysningen sa att den lyser kortare tid
och svagare.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Skarm > Skarmvisning.

Byt ut dina vibrerande aviseringar mot ljudaviseringar eller
LED-aviseringar, sank volymen pa dina ljudaviseringar eller
valj en kortare ringsignal.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa
hemskarmen. Klicka pa Andra ljud och aviseringar.

Ta bort originaltexten fran ett svarsmeddelande.

Nar du svarar pa ett meddelande trycker du pé (3 -
knappen > Ta bort originaltext.
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Andra hur ofta program fér podsandningar eller fléden fran
sociala natverk uppdaterar innehall.

Program for podsandningar och fléden fran sociala
natverk uppdaterar innehéll regelbundet. | vissa av de har
programmen kan du stélla in att innehallet ska uppdateras
med langre mellanrum. Mer information finns i hjalpen i
programmet.

Sténg av blixten om du har en smarttelefon med kamerablixt.

Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen. Klicka pa
blixtikonen langst ned pa skarmen tills indikatorn for blixt
avstangd visas.

Hall batterikontakterna rena.

Rengor metallkontakterna pa bade batteriet och
smarttelefonen med en bomullspinne eller en torr trasa
med ett par manaders mellanrum.

Sok efter programuppdateringar for enheten.

Klicka pa ikonen Alternativ > Enhet >
Programuppdateringar.

Tips: hitta program

Sok i mappar pa hemskarmen.

Vissa program ligger i mappar pa hemskarmen. Klicka pa
en mapp sa ser du vilka program som finns i den.

Gor alla dolda program synliga pa hemskarmen.

P& hemskarmen trycker du pé [JgZ3) -knappen > Visa alla
ikoner. Om du visa ett dolt program markerar du det och
trycker sedan pé [ -knappen > Ta fram ikon. Om
ikonen ar dold i andra rutor kan du valja att ikonen ska visas
i alla rutor eller bara i den aktuella. Om alternativet Visa alla
ikoner inte visas pa menyn finns det inga dolda program.

Sok efter ett program.

Borja skriva in namnet pa programmet pa hemskarmen.

Kontrollera att ett program &r installerat.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering. Om
programmet finns i listan &r det installerat pa BlackBerry-
smarttelefonen.
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Tips: Frigbra utrymme t6r musik, bilder,
videor och filer

Du kan spara filer i det inbyggda medielagret i BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort.

Kontrollera hur mycket utrymme som anvénds av mediefiler Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen. Tryck pé [l -
och dokument. knappen > Minnesanvandning.

Ta bort filer som inte behdvs. Klicka pa ikonen Filer p& hemskarmen eller i en mapp.Hitta
och markera en fil. Tryck pé knappen ([ > Ta bort.

Minska storleken pa bilder du tar och videor som du spelar ~ Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller

in. Media > Videokamera. Tryck pa knappen (3 >
Alternativ. Andra vardet i féltet Bildstorlek eller
Videoformat.

Lagra filer pa ett mediekort istallet for pa smarttelefonen. G4 till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller
Media > Videokamera. Tryck pa knappen (&3 >
Alternativ.| avsnittet Lagring klickar du pa Lagra bilder eller
Lagra videor.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer, 148

Andra storleken pé& bilder du tar, 168

Visa mangden ledigt lagringsutrymme pé& smarttelefonen,350

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210

Fortsatta att kora ett program i bakgrunden och véxla till ett annat program,280

Tips: Frigbra utrymme fOr att optimera
smarttelefonens prestanda

Forsok att ha minst 10 MB ledigt programminne pa BlackBerry-smarttelefonen. Om din smarttelefon arbetar ovanligt
langsamt kan du prova med négot av féljande:
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Stang alla program som du inte anvander.

Hall ned [ -knappen tills programvéxlaren visas. Klicka
pa en programikon. Tryck pé [JEZ8) -knappen > Sténg eller
Avsluta.

Kontrollera hur mycket ledigt programutrymme du har.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Lagring.

Identifiera och ta bort program och teman som du inte
behover.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering. Om du vill visa
information om smarttelefonens minnes- och
processoranvandning drar du fingret &t hoger eller vanster
pa styrplattan. Klicka pa ett objekt (program eller tema) for
att ta bort det. Klicka pa Ta bort.

Ta bort sprak som du inte anvander.

Klicka pa ikonen Instéllningar pa hemskarmen eller i en
mapp. Klicka p& Sprak och inmatningsmetoder.

Ta bort webblasarhistoriken och rensa cachen.

Klicka pa ikonen Webblasare pd hemskarmen. Tryck pa
knappen (23 > Alternativ. G4 till avsnittet Rensa
webbldsardata.

Ta bort meddelanden.

Markera ett meddelande. Hall ned knappen Yy . Dra
med fingret uppat eller nedat pa styrplattan. Slapp knappen
. Tryck pé knappen [ > Ta bort meddelanden.

Du kan ocksé markera ett datum. Tryck pa knappen |3
> Ta bort tidigare.

Minska tidsperioden for hur lange e-postmeddelanden och
kalenderposter sparas pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden eller Kalender pa
hemskarmen. Tryck pé knappen (3 > Alternativ.

Sluta lagra skickade meddelanden pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen. Tryck pa
knappen E > Alternativ > E-postinstallningar.

Ta bara emot den forsta delen av langa e-
postmeddelanden, och valj sedan om du vill hdmta resten.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen. Tryck pa
knappen 23 > Alternativ > Meddelandevisning och
atgarder.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Relaterad information

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210

Ta bort ett sprak fran smarttelefonen,258
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Tips: Uppdatera programvaran

Det publiceras regelbundet uppdateringar av BlackBerry Device Software och BlackBerry Desktop Software, och du kan
antingen uppdatera programvaran fran datorn eller smarttelefonen. Research In Motion rekommenderar att du
regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara.
Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil pa en dator kan du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen
tappas bort, stjals eller g&r sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Kontrollera om det finns nagra uppdateringar av BlackBerry Beroende pa vilken modell av smarttelefon du har kan du

Device Software att hdmta via natverket. eventuellt inte anvanda den har funktionen. Klicka pa
ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en mapp. Klicka
pa Enhet > Programuppdateringar.

Uppdatera BlackBerry Device Software fran datorn. Fran datorn gar du till www.blackberry.com/update. Klicka
pa Sok efter uppdateringar. Anslut smarttelefonen till
datorn.

Sok efter BlackBerry Desktop Software-uppdateringar Mer information finns i hjélpprogrammet i BlackBerry

automatiskt. Desktop Software.

Uppdatera BlackBerry Desktop Software . Ga till www.blackberry.com/desktopsoftware.

Tips: Skydda din information

Du kan vidta nagra enkla atgarder for att hindra att information som finns pa BlackBerry-smarttelefonen hamnar i fel
hander, till exempel att du undviker att [lamna enheten obevakad.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil p& din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Ange ett [6senord for smarttelefonen. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

Kryptera kontakter och filer. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Kryptering.

Sakerhetskopiera smarttelefonens data till en dator. Anvand BlackBerry Desktop Software till att
sakerhetskopiera data p& smarttelefonen till en dator.
Hamta BlackBerry Desktop Software genom att 6ppna
www.blackberry.com/desktop fran datorn och vélja lampligt
alternativ for din dator.
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Sakerhetskopiera smarttelefonens data till ett mediekort.

Klicka pa ikonen Installningar pd hemskarmen. | avsnittet
Installningar klickar du p4 Enhetsbyte > Spara data.

Relaterad information
Aktivera kryptering,350

Ange eller andra lésenordet for smarttelefonen,361

Tips: Hantera indikatorer

Indikatorer anger nar det finns nagot nytt eller uppdaterat pa enheten, till exempel ett nytt meddelande,
rostbreviddemeddelande eller fldde, eller sa anger de status for nagot, till exempel batteriniva eller natverksanslutning.
Indikatorer visas ofta pa ikoner for program, for nytt innehall i program och hogst upp pa hemskarmen.

En fullstandig lista dver indikatorer finns p& www.blackberry.com/docs/smartphones. Klicka pad modellnamnet for din

smarttelefon och sedan pa ikonguiden.

Ta bort indikatorn fér nytt objekt @ .

Oppna alla objekt markta med den har indikatorn. Om du
till exempel vill ta bort indikatorn fran meddelandeikonen
klickar du péa ikonen.

Ta bort indikatorn &2 for odppnat meddelande.

Gor ett eller flera av féljande i meddelandeprogrammet:

Oppna alla meddelanden genom att klicka p& dem. Om
du inte kan hitta alla olasta meddelanden i inkorgen
letar du i meddelandemapparna.

Markera ett meddelande som last. Markera ett
meddelande. Tryck pa [JgZ3) -knappen > Markera som
last.

Markera alla meddelanden fran fére ett visst datum som
lasta. Markera ett datumfalt. Tryck pa knappen B >
Markera tidigare lasta.

|dentifiera en indikator.

Du kan eventuellt identifiera en indikator genom att titta
pa ikonen for det program som indikatorn géller. Om du
vill se en fullstandig lista éver programmen pa din
BlackBerry-smarttelefon och ikonerna for dem klickar
du pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering.
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Tips och genvagar

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.

Andra ringsignal

Tryck pa knappen pa hemskarmen. Tryck pé
knappen g3 > Ringsignaler.

Lyssna av réstbreviddan

Hall ned 1.

Konfigurera kortnummer till en kontakt

Hall ned den knapp som du vill tilldela ett kortnummer pa
hemskarmen eller i telefonprogrammet.

Lagga till en anknytning till ett telefonnummer

Tryck p& -knappen och X. Skriv in
anknytningsnumret.

Skriv in en bokstav i ett telefonnummerfalt

Tryck pa -knappen och bokstavsknappen.

Infoga ett plustecken (+) nér du skriver in ett
telefonnummer

Tryck pa 0.

Aktivera eller avaktivera hogtalarna under ett samtal

Tryck p& &) -knappen pa tangentbordet.

Sluta lyssna pa ett samtal med ett tradlost headset

Tryck p& ) -knappen pa tangentbordet.

Andra det aktiva telefonnumret

Tryck pa knappen pa hemskarmen. Klicka pa ditt
telefonnummer hogst upp pa skarmen. Klicka pa ett
telefonnummer.

Genvagar: meddelanden

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

| meddelanden:

Svara pa ett meddelande Tryck pa R.
Svaraftill alla i ett e-post- eller PIN-meddelande Tryck pa L.
Vidarebefordra ett meddelande Tryck pa F
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Arkivera ett e-postmeddelande

Tryck pal

Visa eller dolja e-postadressen till en kontakt

Markera kontakten i faltet Till eller Fran. Tryck pa Q.

G4 till nasta meddelande

Tryck p& N

Ga till foregdende meddelande

Tryck pa P

| inkorgen for meddelanden

Oppna ett meddelande

Tryck pa PRI

Skriva ett meddelande fran inkorgen

Tryck pd C

Markera ett meddelande som last eller olast

Tryck pa -knappen och U.

Lagga till en flagga for ett meddelande

Tryck pa W

Visa alla meddelanden med flaggor

Tryck pa -knappen och F.

Visa mottagna meddelanden och samtalsloggar

Tryck p& -knappen och 1.

Visa utkast och skickade meddelanden

Tryck pa -knappen och O.

Visa rostmeddelanden

Tryck p& -knappen och V.

Visa textmeddelanden

Tryck pa -knappen och S.

Visa samtalsloggar

Tryck pa -knappen och P.

Visa alla meddelanden

Tryck pé =3

Forflytta sig i inkorgen

Ga till nasta skarm

Tryck pa knapparna och B -

Ga till foregadende skarm Tryck pa .
Ga till det 6versta meddelandet i inkorgen Tryck pd T
Ga till det nedersta meddelandet i inkorgen Tryck p&d B
Ga till nasta olasta objekt Tryck pd U
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Ga till nasta relaterade meddelande

Tryck p&J

Ga till foregaende relaterade meddelande

Tryck pd K

Genvagar: filer och bilagor

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

Soka efter text i en fil eller bilaga Tryck pa F
Flytta till den senaste markdrpositionen efter att du har Tryck pa G
stangt och déppnat en fil eller en bilaga igen

For kalkylblad:

Ga till en specifik cell Tryck pad G

Visa innehallet i en cell

Tryck pa tangenten blanksteg

Véxla kalkylblad

Tryck pa V. Klicka pa ett kalkylblad.

Visa eller dolj kolumner eller rader Tryck pa H
For presentationer:

Byta presentationsvy Tryck pa M
Ga vidare till nasta bild nar du tittar pa en presentation i Tryck p& N
bildvy

Ga tillbaka till foregaende bild nar du tittar pa en Tryck pa P
presentation i bildvy

Flytta till den senaste markorpositionen efter att du har Tryck pa G

stangt och 6ppnat om en presentation som du tittade pa i
textvy eller text- och bildvy.
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Genvagar: Skriva med det fysiska

skrivbordet

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.

Infoga en punkt (.)

Tryck pa knappen tva ganger. Nasta bokstav blir
versal.

Skriv in ett snabel-a (@) eller en punkt (.) i ett e-
postmeddelandes adressfalt

Tryck pé |BEED -

Skriva in en versal

Hall ned bokstavsknappen tills versalen visas.

Aktivera Caps Lock

Tryck p& -knappen och héger -knapp. Omdu
vill stdnga av Caps Lock trycker du pa vanster eller hoger

-knapp.

Skriva symboler

Tryck p& . Skriv in bokstaven som visas under
symbolen.

Skriva det alternativa tecknet fér en knapp

Tryck pa -knappen och knappen for tecknet.

Skriva diakritiska tecken eller specialtecken

Hall in bokstavsknappen och dra med fingret at hoger eller
vanster pa styrplattan. Om du t.ex. vill skriva G haller du ned
U och drar med fingret &t vanster tills G visas. Slépp
knappen for bokstaven nar bokstaven med accent eller
specialtecknet visas.

Skriva ett nummer i ett textfalt

Hall ned -knappen och tryck pé sifferknappen.

Skriva ett nummer i ett nummerfalt

Tryck pé en sifferknapp. Du behéver inte trycka pa -
knappen.

Aktivera NUM lock

Tryck pa -knappen och vénster -knapp. Om
du vill stanga av NUM lock trycker du p& vénster eller hoger

-knapp.

Markera en textrad

Tryck pa vanster eller hoger -knapp och dra med
fingret uppat eller nedat pa styrplattan.
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Markera en text tecken for tecken

Tryck péa vénster eller hoger -knapp och dra med
fingret &t vanster eller hoger pa styrplattan.

Klippa ut markerad text

Tryck pa vénster eller hoger -knapp och -
knappen.

Kopiera markerad text

Tryck pé -knappen och klicka pé styrplattan.

Klistra in text

Tryck pa vanster eller hoger -knapp och klicka pa
styrplattan.

Genvagar: Media

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.

Ljud- och videofiler

Pausa en ljud- eller videofil

Tryck pa knappen Ljud av pa hoger sida av BlackBerry-
smarttelefonen.

/3\teruppta uppspelning av en ljud- eller videofil

Tryck pa knappen Tyst igen.

Spela upp nésta ljudfil

Hall ned Volym upp-knappen pé hogra sidan av
smarttelefonen.

Spela upp foregdende ljudfil

Hall ned Volym ned-knappen pa hoger sida av
smarttelefonen.

Aktivera funktionen for ljudférstarkning om du anvander
headset

Tryck pa Volym upp-knappen tills ljudforstarkningen ar
aktiverad.

Bilder

Zooma in Tryck pal

Zooma ut Tryck pa O
Panorera uppat Tryck p&d 2
Panorera nedat Tryck pa 8
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Panorera at hoger Tryck pa 6
Panorera &t vanster Tryck pa 4
Rotera Tryck pa L.

Kamera och videokamera

Zooma in innan du tar en bild eller spelar in en video Tryck pa Volym upp-knappen.
Zooma ut innan du tar en bild eller spelar in en video Tryck pa Volym ned-knappen.
Ta bilder Tryck pa hoger snabbknapp pa sidan av smarttelefonen.

Genvagar: webblasare

Om du vill anvanda genvagar for webblasare kan du behova aktivera genvagar i webblasarens installningar. Beroende pa
vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvégar inte ar tillgangliga.

Infoga en punkt (.) i adressfaltet Tryck pa .

Infoga ett snedstreck (/) i adressfaltet Tryck pé knapparna och B -
Avbryta inlasningen av en webbsida Tryck pa .

Sténga webblasaren Hall ned knappen .

Pa en webbsida

Vaxla snabbt mellan flikar Tryck pa W
Zooma in pa en webbsida Tryck pal

Zooma ut pa en webbsida Tryck pa O
G4 till startsidan Tryck pa G
Aterga till webblasarens startsida Tryck pa H
Oppna bokmarkesmappen Tryck pa K
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Bokmaérka en webbsida Tryck pa A

Visa en lista 6ver webbsidor som du har Tryck paY
besokt nyligen

Uppdatera en webbsida Tryck pa R.
Soka efter text pa en webbsida Tryck pa F. Om du vill hitta nasta forekomst av texten trycker du pa V.
Oppna webblasaralternativen Tryck pa S

Forflytta sig pa en webbsida

Ga till nasta skarm Tryck pé knapparna och B -
Ga till foregdende skarm Tryck pa .

Ga hogst upp pa en webbsida Tryck pa T

Ga langst ned pa en webbsida Tryck pa B

Relaterad information
Aktivera genvagar for webblédsare, 186

Genvagar: soka

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.

Soka efter objekt pa BlackBerry-smarttelefonen Borja skriva ndgonting pa hemskarmen.
Soka efter text i ett SMS Tryck pa S
Soka efter text i en fil eller bilaga Tryck pa F
Soka efter text pa en webbsida Tryck pa F
Soka efter text i en presentation Tryck pa F

Obs: Du kan &ndra vad som hander nar du skriver pa hemskarmen.

Om du vill stka efter text i en presentation maste du 6ppna presentationen i textvyn eller i text- och bildvyn.

Relaterad information
Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-sk&rmen,27
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Aktivera genvégar for webblasare, 186

Genvagar: kalender

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgadngliga. For genvagar till
uppgifter i dagvyn trycker du pa knappen |28 > Alternativ. Klicka p& Kalendervisning och -handelser. Avmarkera
kryssrutan Aktivera snabbinmatning.

Planera ett mote Tryck pa C

Byt till agendavy Tryck pa A

Byt till dagvy Tryck pa D

Byt till veckovy Tryck pa W

Byt till manadsvy Tryck pa M

Ga framét i vecko-, manads- eller dagvyn Tryck pé .

G4 bakat i vecko-, manads- eller dagvyn Tryck pa knapparna och B -
Ga till aktuellt datum Tryck pad T

Ga till ett specifikt datum Tryck pa G

FelsOkning: genvagar

Jag kan inte anvénda snabbkommandon

Vidta féljande atgarder:Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander &r vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

e FoOrsok andra inmatningsspraket.

e Om genvagarna for media inte fungerar kontrollerar du att du har aktiverat genvagar for ljud och video i
mediealternativen.

Relaterad information
Andra inmatnings- eller visningssprak,259
Aktivera eller avaktivera genvégar for ljud och video, 158
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Telefon

Sa har gor du: telefon

Oversikt dver telefonen

*#z BlackBerry

=} Tl

Dra &t vanster eller
héger for att vaxla
mellan samtalslogg,
Samtalslogg I kontakter och
knappsats

Oppna menyn

Skicka/besvara samtal/

. Volym-/tystknappar
6ppna telefonprogrammet

Lyssna av rostbrevladan Avsluta ett samtal

Hall ned knappen 1

Lasa tangentbordet

Hall ned A-knappen
Konfigurera ett korthummer
Hall en knapp intryckt

Ta bort

Telefonikoner

De har ikonerna visas hogst upp pa Hem-skarmen och i telefonprogrammet.

X Missat samtal Mottaget samtal

<
\t Uppringt samtal m Rostbreviademeddelande

Grunder for telefonen

Hitta ditt telefonnummer

Gor ndgot av foljande:
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e Om du vill visa ditt aktiva telefonnummer gar du till hemskarmen och trycker pa -knappen. Telefonnumret visas
hogst upp pa skarmen.

e Omduvill visa en lista med alla dina telefonnummer gar du till hemskarmen och trycker pa -knappen. Om
tjdnsterna i din serviceplan har funktioner for SMS &r det det férsta telefonnumret i listan som du anvénder for att
skicka och ta emot SMS.

Relaterad information
Om flera telefonnummer,75
Mitt telefonnummer visas som Okant i telefonprogrammet,88

Ringa samtal

1. Gornagot av foljande:

* Om BlackBerry-smarttelefonen inte &r last trycker du pé knappen ([ .
Skriv ett telefonnummer eller ett kontaktnamn.

Tryck pé B .

Avsluta samtalet genom att trycka pa knappen .
Relaterad information

Lagga till en paus eller en vantan i ett telefonnummer,220
Tillgéngliga réstkommandon,91

Aktivera eller avaktivera uppringning fran lasskarmen,76
Sortera telefonnummer och kontakter pa telefonskarmen,77
Jag kan inte ringa eller ta emot samtal,42

Besvara eller avsluta samtal

Tryck pé B .

Avsluta ett samtal genom att trycka pa -knappen.

Relaterad information
Andra ringsignal, aviseringar och padminnelser,31
Jag kan inte ringa eller ta emot samtal,42

Svara pa ett andra samtal

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den har
funktionen.

Tryck pé 23 -knappen under ett samtal.
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e Klicka pa Svara — pausa aktuella om du vill svara pa det inkommande samtalet och véanta med det pagédende samtalet.
e Klicka pa Svara — avsluta aktuella om du vill svara pa det inkommande samtalet och avsluta det pagaende.

Aterga till det forsta samtalet genom att trycka pa 2 <nappen > Véxla eller R-knapp.

Andra ringsignal, aviseringar och pdminnelser

| alla ljudprofiler kan du dndra ringsignalen eller aviseringssignalen och anvanda en ljudfil som lagras i BlackBerry-
smarttelefonens inbyggda medielager eller mediekort. Du kan &ven &ndra alternativen for volym, meddelanden under
samtal, LED och vibration i alla profiler. Profilen Alla aviseringar av kan inte &ndras.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pd hemskarmen.
2. Klicka pa Andra ljud och aviseringar > Ljud fér vald profil.

¢ Klicka pa Telefon for att &ndra ringsignal eller ringvolym.

e Omdu vill andra aviseringar eller pAminnelser klickar du pa ett avsnitt s& att den extraheras. Klicka pa ett
alternativ.

3. Gornégot av foljande i faltet Ringsignal, Aviseringssignal eller Paminnelsesignal:

¢ Klicka pa en signal.

e Omduvill anvanda en Iat som finns sparad pa smarttelefonen eller pa ett mediekort klickar du pa All musik. Leta
upp och klicka pa en Iat.

e Omdu vill anvanda en réstanteckning du har spelat in klickar du pa Alla réstanteckningar. Leta upp och klicka pa
en rostanteckning.

e Omdu vill anvanda en férinstallerad avisering klickar du pa Alla aviseringar. Leta upp och klicka pa en avisering.
4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information

Jag kan inte dndra antalet ganger som smarttelefonen ringer,88
Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar, 181

Lagg till eller ta bort en anpassad ljudprofil, 181

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Stanga av ljudet for ett samtal

Under ett samtal trycker du pa knappen Ljud av pa hoger sida av smarttelefonen.

Tryck pa Tyst-knappen igen om du vill satta pa ljudet igen.

Parkera ett samtal

Det gar inte att parkera samtal om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett CDMA-natverk.
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Under ett samtal trycker du pa (@ -knappen > Parkera.

Gé tillbaka till ett samtal genom att trycka pa [JgZ -knappen > Ateruppta.

Aktivera hogtalartelefonen

VARNING!: Hall inte BlackBerry-smarttelefonen nara 6rat nar du anvander hogtalartelefonen. Det kan skada din horsel.
Mer information finns i broschyren om sékerhet och produktinformation som medféljer smarttelefonen.

Under ett samtal trycker du ¢ -knappen péa tangentbordet.

Stang av hogtalartelefonen genom att trycka pa ¢y -knappen igen.

Ringa en anknytning

1. Tryck pa X-knappen.
2. Skrivin anknytningsnumret.

Ringa med hjalp av siffror eller bokstaver

Nar du skriver in en bokstav i ett telefonnummer slar BlackBerry-smarttelefonen den siffra som &r kopplad till bokstaven pa
en traditionell telefonknappsats.

e Omdu vill skriva in en siffra trycker du pa en sifferknapp.

® Om du vill skriva in en bokstav haller du ned m -tangenten. Tryck pa bokstavsknappen.

Byta program under ett telefonsamtal

Under ett samtal trycker du pa (3 -knappen > Véxla program.

Obs: Om du byter till ett annat program och vill avsluta samtalet trycker du pa knappen .

Anvanda headset

Du kan skaffa ett headset till BlackBerry-smarttelefonen.

Om du anvander headset kan du med hjalp av en headsetknapp svara pé eller avsluta samtal, eller stanga av/sla pa ljudet
igen under ett samtal. Beroende pa vilken modell du har kan du eventuellt anvdnda en headsetknapp for att ringa samtal
med hjélp av réstkommando.

Beroende pa vilket headset du anvander kan du kanske ocksa pausa, ateruppta, hoppa over eller justera volymen for ljud-
eller videofiler med en headsetknapp.

Mer information om hur du anvénder headsetet hittar du i den medféljande dokumentationen.
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Nodsamtal

Om nddsamtal och lage for nddateruppringning

Om du befinner dig i ett omrade utan tr&dlés tackning och indikatorn for visas hégst upp pé skarmen kan du

endast ringa nddsamtal. Din BlackBerry-smarttelefon ar utformad sa att du ska kunna ringa nédsamtal &ven nar den ar
last. Beroende pa smarttelefonens modell och det trddlosa natverket som smarttelefonen ar ansluten till ska du kunna
ringa nodsamtal dven om SIM-kortet inte &r isatt. Om den trédldsa anslutningen ar avstangd nar du forsoker ringa ett
nddsamtal ansluter den automatiskt till det trédlésa natverket. Det gar endast att anvanda officiella nddnummer (t.ex. 112)
nar du vill ringa ett nédsamtal.

Obs: Forlita dig inte enbart p& en smarttelefon med tradlost natverk nar det handlar om viktiga samtal, som akuta
sjukdomsfall. Nodnummer kan vara olika beroende pa plats, och nédsamtal kan blockeras eller hindras av problem med
natverket, omgivningen eller stérningar.

Om smarttelefonen &r ansluten till ett COMA-natverk gar den 6ver i laget for nodateruppringning sa fort du har avslutat ett
nédsamtal. | det har laget kan operatoren ringa tillbaka till dig eller faststalla ungefar var du befinner dig. Beroende pa
vilken leverantor av tradldsa tjanster du har ar laget for nodateruppringning aktivt antingen i fem minuter eller tills du ringer
ett vanligt samtal. | 1aget for nddateruppringning gar det inte att skicka eller ta emot meddelanden eller visa webbsidor.

Om smarttelefonen har GPS-funktioner och du ringer ett nédsamtal kan teleoperatdren eventuellt faststélla din ungeféarliga
position med hjalp av GPS-tekniken.

Relaterad information
Om GPS-funktionen,269

Ringa nbédsamtal

Gor nagot av foljande:

e (Omtangentbordet eller BlackBerry-smarttelefonen ar upplast gar du till hemskarmen och trycker pa -knappen.
Skrivin larmnumret. Tryck pa (g .

e Om smarttelefonen &r last med ett I6senord trycker du pa (g3 -knappen > Nodsituation. Tryck pa ([ .

* Om tangentbordet &r last trycker du p& (i} -knappen pé ovansidan av smarttelefonen. Tryck pa . Skrivin
larmnumret. Tryck pé [ -

Volym

Justera volymen

¢ Du kan hoja volymen genom att trycka pa Volym upp-knappen pa hoger sida av BlackBerry-smarttelefonen.
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¢ Du kan sanka volymen genom att trycka pa Volym ned-knappen pa hoger sida av smarttelefonen.

e Du kan stanga av ljudet helt genom att trycka pa Tyst-knappen pa héoger sida av smarttelefonen. Tryck pé Tyst-
knappen igen om du vill satta pa ljudet igen. Om du trycker pa knappen Tyst under ett samtal kan du hora andra
deltagare i samtalet, men de kan inte hora dig.

Relaterad information

Stanga av ljudet for ett samtal,64

Forbattra ljudkvaliteten for mediefiler,157

Forstérka volymen med funktionen for ljudférstarkning, 157

Andra standardvolymen for samtal
Du kan hoja eller sénka standardvolymen for samtal. Ju hdgre du stéller in volymprocenten, desto hogre blir volymen.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Under samtalet-instéllningar.
Andra i faltet Standardvolym for samtal.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Forbattra ljudkvaliteten under ett samtal

Du kan inte &ndra ljudkvaliteten nar du anvander ett Bluetooth-aktiverat headset.

1. Under ett samtal trycker du p& |23 -knappen > Férbattra samtalsljud.
2. Véljett av alternativen Oka bas eller Oka diskant.

Forbattra ljudkvaliteten for alla samtal

Du kan inte &ndra ljudkvaliteten nar du anvénder ett Bluetooth-aktiverat headset.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa E -knappen > Alternativ > Under samtalet-installningar.
Andra faltet Telefonsamtalsljud eller faltet Headsetsamtalsljud.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

El I NS

Kortnummer

Konfigurera kortnummer till en kontakt

1. Tryck pé knappen pa hemskarmen.
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Tryck pa knappen (23 > Visa > Kortnummerlista.
Klicka pa en gj tilldelad tangent i listan Kortnummer.
Klicka pa en kontakt.

ok W

Klicka pa telefonnumret till en kontakt vid behov.

Om du ska ringa ett samtal med hjalp av kortnummer fran telefonprogrammet, hemskarmen, ett meddelande eller en
meddelandeinkorg haller du ned den knapp du har tilldelat kontakten.

Andra vilken kontakt som tilldelats en kortnummerknapp

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Visa > Kortnummerlista.
Markera en kontakt eller ett telefonnummer.

Tryck pa knappen (&8 -

¢ Klicka pa Redigera om du vill byta kontakten som ar tilldelad till en kortnummerknapp. Klicka pa en ny kontakt.

> w e

e Klicka pa Flytta om du vill tilldela kontakten en annan kortnummerknapp. | listan Kortnummer klickar du pa en ny
kortnummerknapp.

¢ Klicka pa Ta bort om du vill ta bort kontakten fran listan Kortnummer.

Samtal vantar, vidarekoppling och samtalsblockering

Aktivera eller avaktivera Samtal vantar

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste leverantoren av tradldsa tjanster konfigurera SIM-kortet eller
BlackBerry-smarttelefonen for tjansten.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Samtal véntar.

Markera eller avmarkera kryssrutan Aktiverad.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW e

Om vidarekoppling

Beroende pé vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kan ett eller flera telefonnummer for vidarekoppling redan finnas
pa SIM-kortet eller BlackBerry-smarttelefonen. Det gar eventuellt inte att radera eller andra dessa telefonnummer eller
lagga till nya.

Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for mer information.

68



Anvandarhandbok Telefon

Starta eller sluta vidarebefordra samtal

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste leverantéren av tradldsa tjanster konfigurera SIM-kortet eller
BlackBerry-smarttelefonen for tjansten.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2. Tryck pa knappen (&3 > Alternativ > Vidarekoppling.

e Omdu vill vidarebefordra alla samtal till ett nummer for vidarekoppling &ndrar du vardet i faltet Vidarebefordra
samtal till Alltid.

. (__)m du bara vill vidarebefordra obesvarade samtal &ndrar du vardet i faltet Vidarebefordra samtal till Anpassa.
Andra falten Om upptagen, Om inget svar och Om inte nabar till ett nummer for vidarekoppling.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Installningarna fér vidarebefordring av samtal géller alla efterféljande samtal tills du &ndrar installningarna igen.

Om du inte langre vill vidarebefordra samtal andrar du vérdet i faltet Vidarebefordra samtal till Aldrig.

Lagga till, andra eller ta bort ett nummer f6r vidarekoppling

Innan du borjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste leverantoren av tradlosa tjanster konfigurera SIM-kortet eller
BlackBerry-smarttelefonen for tjansten.
1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Vidarekoppling.
3. Tryckpd D
e Om du vill Iagga till ett nummer for vidarekoppling klickar du pa Nytt nummer. Ange ett telefonnummer. Tryck pa
knappen pa tangentbordet.

e Omdu vill andra ett nummer for vidarekoppling klickar du p& Redigera nummer. Markera ett telefonnummer.
Tryck pé knappen (23 > Redigera. Andra telefonnumret. Tryck pa knappen pa tangentbordet.

e Omdu vill ta bort ett nummer for vidarekoppling klickar du pa Redigera nummer. Klicka pa ett telefonnummer.
Klicka pa Ta bort.

4. Tryck pa knappen (23 > Sténg.

Om samtalsblockering

Med funktionen fér samtalsblockering kan du blockera alla inkommande samtal eller blockera inkommande samtal endast
vid roaming. Du kan &ven blockera alla utgdende samtal och alla utgdende utlandssamtal, eller blockera utgédende
utlandssamtal endast vid roaming.
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Om du vill anvanda funktionen for samtalsblockering méaste BlackBerry-smarttelefonen ha ett SIM-kort, och din
tjansteleverantor maste aktivera SIM-kortet for den har funktionen och ge dig ett I6senord for samtalsblockering. Beroende
pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den héar funktionen.

Blockera eller sluta blockera samtal

Innan du borjar: For att du ska kunna utféra den har atgdrden maste BlackBerry-smarttelefonen ha ett SIM-kort, och din
tjansteleverantor maste aktivera SIM-kortet for samtalsblockering och ge dig ett 16senord for funktionen.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Samtalsblockering.
Markera ett alternativ fér samtalsblockering.

Tryck pa [JE23) -knappen > Aktivera.

Skriv in l6senordet for samtalsblockering.

ISR L SR

Markera ett alternativ fér samtalsblockering om du vill sluta blockera samtal. Tryck pa (g3 -knappen > Avaktivera.

Andra l6senordet for samtalsblockering

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JE&3 > Alternativ > Samtalsblockering.
3. Tryck paknappen &3 > Andra lésenord.

Fasta nummer och smart uppringning

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den har
funktionen.

Om fasta nummer

Om du aktiverar fasta nummer gar det endast att ringa till kontakterna i din lista med fasta nummer samt nédsamtal (till
exempel 112).

Om SMS ingér i dina tradlosa tjanster kan du dven skicka SMS till dina kontakter i listan med fasta nummer.

Om du vill ha den har funktionen for fasta nummer maste din leverantor av tradlosa tjanster aktivera SIM-kortet for den har
funktionen och ge dig en PIN2-kod. Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har
kanske du inte kan anvanda den hér funktionen.
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Aktivera fasta nummer

Innan du borjar: For att du ska kunna utféra den har atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen ha ett SIM-kort och din
tjansteleverantdr maste aktivera SIM-kortet for den har funktionen och ge dig en PIN2-kod.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > FDN-telefonlista.
Tryck pa knappen E > Aktivera FDN-lage.

Ange PIN2-koden.

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

o w N e

Stanga av fasta nummer genom att trycka pé (g -knappen > Avaktivera FDN-lage.
Relaterad information
Jag kan inte ringa eller ta emot samtal,42

Lagga till, andra eller ta bort en kontakt i listan med fasta nummer

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste din leverantor av tradlosa tjanster konfigurera SIM-kortet for
tjansten och ge dig en PIN2-kod.
1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [ > Alternativ > FDN-telefonlista.
e Om du vill lagga till en kontakt trycker du pa knappen (g3 > Ny. Ange PIN2-koden. Tryck pé knappen (28 -
Skriv in ett namn och telefonnummer.
e Omdu vill redigera en kontakt trycker du pa knappen E > Redigera. Andra kontaktuppgifterna.
e Om du vill ta bort en kontakt, markerar du kontakten. Tryck pa knappen [Jg3 > Ta bort.
3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Om smart uppringning

Med funktionen fér smart uppringning kan du ange standardalternativ fér landsnummer och riktnummer i
kontaktprogrammet, sa att du inte behover sla lands- och riktnummer varje gang du ringer ett samtal. Nar lands- eller
riktnumret skiljer sig fran de standardalternativ du angett maste du sld dem manuellt. Vissa landskoder kan inte anvandas
for funktionen fér smart uppringning.

| alternativen for smart uppringning kan du dven ange vaxeltelefonnumret till organisationer du ringer till ofta, s att du
enkelt kan ringa upp en kontakt i organisationen genom att bara behdva sla anknytningsnumret. Nar du lagger till
kontakter frdn den organisationen i din kontaktlista kan du d& ange deras anknytningsnummer istallet for att skriva in hela
numret, inklusive foretagets vaxelnummer.

Relaterad information

Jag kan inte ringa eller ta emot samtal,42
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Ange alternativ for att ringa upp anknytningar

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Smart uppringning.

Skriv in huvudtelefonnumret till ett féretag i faltet Nummer.

| faltet Vanta i kan du ange hur lange BlackBerry-smarttelefonen ska vanta innan den ringer upp en anknytning.
Stéll in standardlangden for anknytningar i faltet Anknytningslangd.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

I N

Stalla in standard fér landsnummer och riktnummer

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Smart uppringning.

Konfigurera falten Landsnummer och Riktnummer.

Om det behovs andrar du falten Lokal landskod och Utlandsprefix.

Ange standardlangden for telefonnummer i ditt land i faltet Riksnummerlangd.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

o Ok W=

Obs: Nar du beraknar standardlangden pa telefonnummer ska du rakna med riktnummer och abonnentnummer, men inte
landskod eller eventuell inrikeskod for langdistanssamtal inom landet.

Telefonkonferenser

Om konferenssamtal

Du kan skapa tva typer av konferenssamtal med BlackBerry-smarttelefonen. Om ditt féretag eller din konferenstjanst star
for ett nummer till en samtalsbrygga for telefonkonferenser kan du skapa konferenssamtalsmoten i kalendern pa din
smarttelefon eller pa datorn. Genom konferenssamtal kan deltagare som har en BlackBerry-smarttelefon ansluta sig till
konferenssamtalet med den enkla "Ga& med nu”-funktionen, om funktionen kan anvandas pa deras smarttelefoner.
Darmed behover de inte ringa upp numret till samtalsbryggan och ange dtkomstkoden. Om du inte har ett nummer till en
samtalsbrygga for telekonferens kan du skapa ett konferenssamtal genom att ringa upp andra kontakter och sammanféra
samtalen.

Relaterad information
Telefonkonferenser,210
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Uppratta en telefonkonferens

Innan du boérjar: Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster eller vilken tradlos serviceplan du har fungerar
eventuellt inte den har funktionen.

Om BlackBerry-smarttelefonen ar kopplad till ett CDMA-natverk kan du inte ansluta fler an tva kontakter till ett
konferenssamtal.

Under ett samtal trycker du pa (3 -knappen > Légg till deltagare.
Skriv in ett telefonnummer eller markera en kontakt.

Tryck pé g .

| det nya samtalet trycker du pa -knappen for att ansluta den forsta kontakten till konferenssamtalet.

o~ Lo

Om du vill ansluta ytterligare en kontakt till samtalet upprepar du stegen 1 till 4.

Relaterad information
Parkera ett samtal, 64

Skapa en telefonnummerlank for en telefonkonferens

1. Ange ett telefonnummer fér samtalsbryggan for telefonkonferens.
2. Skriv X och dtkomstkoden.

Prata enskilt med en kontakt under en telefonkonferens

Innan du bérjar: Du kan bara utféra den har uppgiften om du skapar en telefonkonferens genom att sammanféra samtal —
inte om du skapar en telefonkonferens i kalendern.

1. Under en telefonkonferens trycker du pa knappen E > Dela samtal.
2. Klicka pa en kontakt.

For att aterga till konferenssamtalet trycker du pa knappen [Jg53 > Delta i konferens.

Koppla bort en kontakt fran en telefonkonferens

Innan du bérjar: Du kan bara utféra den har uppgiften om du skapar en telefonkonferens genom att sammanféra samtal —
inte om du skapar en telefonkonferens i kalendern.

1. Under ett samtal trycker du pé |23 -knappen > Avsluta samtal.
2. Klicka pa en kontakt.

Néar du har kopplat bort en kontakt fran ett konferenssamtal fortsatter samtalet med de andra kontakterna.
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Lamna en telefonkonferens

Innan du bérjar: Du kan bara utféra den har uppgiften om du skapar en telefonkonferens genom att sammanféra samtal —
inte om du skapar en telefonkonferens i kalendern.

Om du upprattar en telefonkonferens kan du Idamna telefonkonferensen och samtalet fortsatter dd utan dig. Beroende pa
vilken leverantor av tradldsa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Under ett konferenssamtal trycker pa g3 -knappen > Overfor eller R-knapp.

Samtalsloggar

Om samtalsloggar

Samtalsloggar visas i telefonprogrammet och anger status for tidigare samtal genom att antingen visa en indikator for
missade samtal, en indikator for uppringda samtal eller en indikator f6r mottagna samtal. Du kan sortera samtal efter
Senaste, Mest anvanda och uppringarens namn. Du kan dven bldddra mellan kontakterna, knappsatsen och
samtalsloggen i smarttelefonen genom att dra med fingret dver rubrikfaltet. En samtalslogg innefattar dven datum,
telefonnummer och uppskattad langd for samtalet. Om du vill ha mer information om den exakta langden for ett samtal kan
du kontakta din leverantor av tradlésa tjanster.

Med telefonlistans visningsalternativ kan du dven sortera hur samtalsloggar visas i telefonprogrammet. Beroende pa hur du
konfigurerar alternativen kan du &ven se samtalsloggar i meddelandeprogrammet. Beroende pa vilket tema du anvander
kan en indikator for missade samtal visas hogst upp pa hemskarmen nar du har missat ett samtal.

Du kan ocksa lagga till anteckningar i samtalsloggar eller skicka samtalsloggar som e-postmeddelanden. Om du inte tar
bort en samtalslogg sparas den pa BlackBerry-smarttelefonen i 30 dagar.

Skicka en samtalslogg

Tryck pa knappen pa hemskarmen.
Markera en samtalslogg.

Tryck pa knappen E > Visa > Historik.
Markera en samtalslogg.

Tryck pa E -knappen > Vidarebefordra.

ok w o=

Radera samtalsloggar

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2. Gornagot av foljande:
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e Om du endast vill ta bort en samtalslogg markerar du den.

e Omdu vill ta bort flera samtalsloggar markerar du en samtalslogg. Hall ned Skift-knappen. Dra med fingret uppat
eller nedat pa styrplattan. Slapp Skift-knappen.

3. Tryck pa knappen [JEZ3 > Tabort.

Lagga till, &ndra eller ta bort samtalsanteckningar

Tryck pa knappen pa hemskarmen.
Markera en samtalslogg.

Tryck pé knappen (23 > Visa > Historik.
Markera en samtalslogg.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill lagga till anteckningar klickar du pa Lagg till anteckning.

ok w o=

e Omdu vill andra anteckningarna klickar du p& Redigera anteckningar.
e Om du vill ta bort anteckningar klickar du pa Redigera anteckningar. Tryck pa [Jg& -knappen > Tom félt.

6. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Visa eller ddlja samtalsloggar i meddelandeprogrammet

Du kan stalla in BlackBerry-smarttelefonen sa att den visar samtalsloggar, till exempel missade samtal, i
meddelandeprogrammet.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE53 > Alternativ > Samtalsloggar och listor.

e Valj alternativet Alla samtal om du vill visa aktuella och missade samtal i meddelandeprogrammet.
e Valj alternativet Inga om du vill d6lja samtalsloggar i meddelandeprogrammet.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.
Flera telefonnummer

Om flera telefonnummer

Om du har flera telefonnummer kopplade till BlackBerry-smarttelefonen kan du vélja vilket av dem du vill anvdnda som
aktivt telefonnummer. Du vet att du har flera nummer kopplade till smarttelefonen om nagot av féljande géller for din
enhet:

e Detsitter ett SIM-kort i smarttelefonen som stdder fler an ett telefonnummer.
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e Din leverantor av tradldsa tjanster har gjort de instéliningar som krévs for att smarttelefonen ska hantera flera
telefonnummer.

e Din leverantor av tradlésa tjanster har gett dig ett telefonnummer, och féretaget har gett dig ett BlackBerry MVS Client-
nummer.

Om ditt SIM-kort stoder fler &n ett telefonnummer kan du endast ringa fran det aktiva telefonnumret, men du kan ta emot
samtal till samtliga nummer. Om du redan sitter i ett samtal kan du endast ta emot samtal till det aktiva numret. Om nagon
ringer till ndgot av dina andra nummer tutar det antingen upptaget eller sa skickas samtalet direkt till réstbreviddan.

Om din leverantor av tradlosa tjanster har gjort de installningar som kravs for att smarttelefonen ska hantera flera
telefonnummer kan du endast ringa och ta emot samtal pa det aktiva numret. Om nagon ringer till ndgot av dina andra
nummer tutar det antingen upptaget eller sa skickas samtalet direkt till rostbreviadan.

Om din leverantor av tradlosa tjanster har gett dig ett telefonnummer och féretaget har gett dig ett BlackBerry MVS Client-
nummer kan du endast ringa fran det aktiva telefonnumret, men du kan ta emot samtal till samtliga nummer. Om du redan
sitter i ett samtal kan du ta emot samtal till alla telefonnummer.

Om det ingar SMS-tjanster i din tradldsa serviceplan kommer det forsta telefonnummer som visas i listrutan hogst upp i
telefonprogrammet att anvandas nér du skickar och tar emot SMS.

Du kan stalla in olika alternativ for samtal vantar, vidarekoppling och rostbreviadda for respektive telefonnummer som ar
kopplat till smarttelefonen.

Byta det aktiva telefonnumret

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2.

3. Klicka pa det telefonnummer som du vill ange som aktivt telefonnummer.
Relaterad information

Mitt telefonnummer visas som Okéant i telefonprogrammet,88
Jag kan inte ringa eller ta emot samtal,42

Telefonalternativ

Aktivera eller avaktivera uppringning fran lasskarmen

P& hemskarmen trycker du pa E -knappen > Alternativ.

Klicka pa Sakerhet > Losenord.

Markera eller avmarkera kryssrutan Tillat utgadende samtal vid lasning.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

A WD =

Relaterad information
Andra nar smarttelefonen ska ldsas automatiskt med l6senord,366
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Sortera telefonnummer och kontakter pa telefonskarmen

3.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Samtalsloggar och listor.

o Andra faltet Telefonlistvy till Mest anvinda om du vill sortera telefonnummer eller kontakter efter
anvandningsfrekvensen.

o Andra faltet Telefonlistvy till Namn om du vill sortera kontakter efter kontaktnamn.

o Andra faltet Telefonlistvy till Senaste om du vill sortera telefonnummer eller kontakter efter senast anvanda.

Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Aktivera eller avaktivera uppringning fran lasskarmen,76

Ddlja eller visa ditt telefonnummer nar du ringer

Ditt tradldsa natverk kan dsidosatta det alternativ du valjer.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Under samtalet-instéllningar.

e Omdu vill dolja ditt telefonnummer nar du ringer &ndrar du vérdet i faltet Begransa min identitet till Alltid.
e Omduvill visa ditt telefonnummer nér du ringer andrar du vérdet i faltet Begréansa min identitet till Aldrig.

e Omduvill tillata att det tradlosa natverket ska avgora om ditt telefonnummer ska doljas eller visas andrar du faltet
Begransa min identitet till Natverk faststalit.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Stanga av fragan som visas innan du tar bort objekt

Du kan stanga av fragan som visas innan du tar bort meddelanden, samtalsloggar, kontakter, kalenderposter, uppgifter,
anteckningar eller l6senord.

o s~ W=

Pa hemskarmen klickar du pa programikonen for det program som skickar en fraga innan du tar bort objekt.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Om det behdvs klickar du pa Allmanna alternativ.

Avmarkera kryssrutan Bekrafta borttagning.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.
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Andra hur du besvarar eller avslutar samtal med hélstret

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryckpé [JE3 -knappen > Alternativ > Under samtalet-instéliningar.
e Omdu vill att samtal ska besvaras automatiskt nar du tar ut din BlackBerry-smarttelefon ur hélstret &ndrar du
faltet Besvara samtal automatiskt till Ur hélstret.

e Omduinte vill att samtal ska besvaras automatiskt nar du tar ut smarttelefonen ur hélstret andrar du faltet
Besvara samtal automatiskt till Aldrig.

e Omdu vill att samtal ska avslutas automatiskt nar du satter smarttelefonen i hélstret andrar du faltet Besvara
samtal automatiskt till | holstret.

e  Omduinte vill att samtal ska avslutas automatiskt nar du satter smarttelefonen i hdlstret &ndrar du féltet Avsluta
samtal automatiskt till Aldrig.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Andra hur du besvarar samtal med ett headset

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ihopparad med ett Bluetooth-aktiverat headset, eller om du har anslutit ett headset till
smarttelefonen, kan du stélla in sa att samtal besvaras automatiskt efter 5 sekunder pa smarttelefonen.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2. Tryckpé [JE3 -knappen > Alternativ > Under samtalet-instélIningar.

e Omdu vill besvara samtal automatiskt efter 5 sekunder dndrar du faltet Besvara samtal automatiskt till Efter5 s
(endast Bluetooth/Headset).

e  Omduinte vill besvara samtal automatiskt efter 5 sekunder andrar du faltet Besvara samtal automatiskt till
Aldrig.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Aterstalla en samtalstimer

En samtalstimer visar den beréknade langden pa dina samtal. Om du vill ha mer information om den exakta langden for ett
samtal kan du kontakta din leverantor av tradlésa tjanster.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen E > Status > Senaste samtal eller Totalt antal samtal > Rensa timer.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.
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Om laget for hérapparat

| laget for horapparat eller telefonslinga modifieras BlackBerry-smarttelefonens magnetiska signal till lamplig niva och
frekvensrespons som kan fangas upp av hérapparater med telefonslinga.

Aktivera laget for horapparat

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa E -knappen > Alternativ > Laget for horapparat.
Andra faltet Lage aktiverat till Telefonslinga.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea S\

Indikatorn for T-slinga visas hogst upp pa hemskarmen.
Relaterad information

Om laget for horapparat, 79

Om funktionen for texttelefon

Nar du slar pa TTY-funktionen och ansluter BlackBerry-smarttelefonen till en TTY-enhet som har en hastighet pad 45,45
bit/s kan du ringa och ta emot samtal fran TTY-enheter. Smarttelefonen omvandlar mottagna samtal till text som gar att
lasa pa TTY-enheten.

Om TTY-enheten ar konstruerad for ett headsetuttag pa 2,5 mm bor du anvanda en adapter for att ansluta TTY-enheten till
smarttelefonen. Adaptrar som ar godkdnda av Research In Motion fér anvandning med smarttelefonen finns att kopa pa
www.shopblackberry.com.

Aktivera eller avaktivera funktionen for texttelefon (TTY)

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Texttelefon.
Andra faltet Texttelefon.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

A ® o=

En indikator for texttelefon visas i anslutningsomradet langst upp p& hemskarmen.

Relaterad information
Om funktionen for texttelefon,79
Telefonalternativ,76
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Rostbreviada

Konfigurera rostbreviadan

Ditt konto, I16senord och halsningsmeddelande for rostbreviddan skapas inom systemet for rostbreviddor hos din leverantor
av tradlosa tjanster. Metoderna for att andra halsningsmeddelandet eller [6senordet for rostbreviddan kan variera beroende
pa leverantor av tradlésa tjanster. Nar du har kopt din smarttelefon ska du lasa instruktionerna fran din leverantér av
trddlGsa tjianster om att stalla in 16senord, halsningsmeddelanden och andra rostbreviddealternativ. Kontakta din leverantor
av tradlosa tjanster om du vill ha mer information om hantering av rostbreviadan.

Konfigurera automatisk uppringning for rostbreviadeatkomst

Smarttelefonen kan konfigureras s& att du kan fa dtkomst till din rostbrevidda automatiskt genom att lagra I16senordet for
rostbreviddan. Nar 6senordet till rostbreviddan finns lagrat behdver du inte mata in det manuellt varje gang du ska hamta
dina meddelanden fran rostbreviadan. For att kunna komma at dina meddelanden i rostbreviddan behover du ett
atkomstnummer och ett 16senord till rostbreviddan. Atkomstnumret dr det telefonnummer som du ringer for att komma &t
rostbreviadan, och laggs oftast till p& smarttelefonen av leverantoren av tradlosa tjanster.

Tips: For vissa rostbreviadesystem maste du lagga till en langre paus innan du anger losenordet. Du kan ta reda pd om det
behovs genom att ringa upp réstbreviadan och notera hur Iang tid som gar innan du uppmanas att ange I6senordet.

1. Tryck pé knappen pa hemskarmen.
2. Tryckpa (&3 -knappen > Alternativ > Rostbrevlada.

3. Ange &tkomstnumret och Iésenordet om du vill. Om du vill lagga till extra tid fore I6senordet trycker du pa E -
knappen.

e Dukan lagga till en eller flera pauser genom att satta markéren i bérjan av [6senordsféltet och sedan vélja Lagg till
paus. Det hér alternativet anvands for att lagga till en kort paus mellan atkomstnumret och l6senordet for
rostbreviadan.

e Omdu vill vanta pa en uppmaning innan lésenordet skickas satter du markoren i borjan av l6senordsféltet och
véljer Lagg till vantan. Det har alternativet anvands for att lagga till en langre vantetid mellan dtkomstnumret och
|6senordet for rostbreviadan.

4. Tryck pa knappen |23 > Spara.

Relaterad information
Jag kan inte lyssna av rostbrevliddan,87
Lyssna av rostbreviadan,80

Lyssna av rostbreviadan

Beroende pa vilket tema du har valt kan du eventuellt lyssna av réstbreviadan frdn hemskarmen.
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Tips: Du kan ange atkomstnummer och I6senord for rostbreviadan, sa att du kan ringa upp automatiskt och fa dtkomst till
rostbreviddan.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2. Tryckpa (&3 -knappen > Ring réstbreviada.

3. Ange ditt &tkomstnummer och I6senord for rostbreviddan nar de efterfragas.

Relaterad information

Jag kan inte lyssna av rostbreviadan,87
Konfigurera automatisk uppringning for rostbreviadeatkomst,80

Andra antalet ringsignaler innan samtalet vidarekopplas till réstbreviadan

Om du vill &ndra hur manga ringsignaler som ska ga fram péa BlackBerry-smarttelefonen innan ett samtal vidarekopplas till
rostbreviadan, maste du ringa till systemet for rostbreviddan hos din leverantor av tradl6sa tjanster. Varje leverantor av
tradlosa tjanster har olika system for rostbreviddor. Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for mer information.
Relaterad information

Jag kan inte dndra antalet gdnger som smarttelefonen ringer,88

Tips: telefonen

Genvagar: Telefon

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder ar vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

Andra ringsignal Tryck pa knappen pa hemskarmen. Tryck pa
knappen g3 > Ringsignaler.

Lyssna av rostbreviadan Hall ned 1.

Konfigurera kortnummer till en kontakt Hall ned den knapp som du vill tilldela ett kortnummer pa

hemskarmen eller i telefonprogrammet.

Lagga till en anknytning till ett telefonnummer Tryck pa [JEII -knappen och X. Skriv in
anknytningsnumret.

Skriv in en bokstav i ett telefonnummerfalt Tryck pa [JEIIf -knappen och bokstavsknappen.

Infoga ett plustecken (+) nér du skriver in ett Tryck pa O.

telefonnummer
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Anvandarhandbok Telefon

Aktivera eller avaktivera hogtalarna under ett samtal Tryck pd &) -knappen pa tangentbordet.
Sluta lyssna pa ett samtal med ett tradlost headset Tryck pd &) -knappen pa tangentbordet.
Andra det aktiva telefonnumret Tryck pa knappen pa hemskarmen. Klicka pa ditt

telefonnummer hogst upp pa skarmen. Klicka pa ett
telefonnummer.

Anpassa: telefon

Andra ringsignal, aviseringar och padminnelser

| alla ljudprofiler kan du &ndra ringsignalen eller aviseringssignalen och anvanda en ljudfil som lagras i BlackBerry-
smarttelefonens inbyggda medielager eller mediekort. Du kan dven &ndra alternativen fér volym, meddelanden under
samtal, LED och vibration i alla profiler. Profilen Alla aviseringar av kan inte andras.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pd hemskarmen.
2. Klicka pa Andra ljud och aviseringar > Ljud for vald profil.

o Klicka pa Telefon for att andra ringsignal eller ringvolym.

e Omdu vill &ndra aviseringar eller paminnelser klickar du pa ett avsnitt sa att den extraheras. Klicka pa ett
alternativ.

3. Gornagot av foljande i faltet Ringsignal, Aviseringssignal eller Paminnelsesignal:

¢ Klicka pa en signal.
e Omduvill anvanda en 1at som finns sparad pa smarttelefonen eller pa ett mediekort klickar du pa All musik. Leta
upp och klicka pa en Iat.

e Omdu vill anvanda en rostanteckning du har spelat in klickar du pa Alla réstanteckningar. Leta upp och klicka pa
en rostanteckning.

e Omdu vill anvanda en férinstallerad avisering klickar du pa Alla aviseringar. Leta upp och klicka pa en avisering.
4. Tryck pd knappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information

Jag kan inte andra antalet gdnger som smarttelefonen ringer,88
Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar,181

Lagg till eller ta bort en anpassad ljudprofil, 181

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179
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Anvandarhandbok Telefon

Andra standardvolymen fér samtal

Du kan hoja eller sénka standardvolymen for samtal. Ju hdgre du stéller in volymprocenten, desto hogre blir volymen.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Under samtalet-instéllningar.
Andra i faltet Standardvolym fér samtal.

Tryck pa knappen E > Spara.

EaE S\

Konfigurera automatisk uppringning for
rostbreviadeatkomst

Smarttelefonen kan konfigureras sa att du kan f& atkomst till din rostbreviada automatiskt genom att lagra l6senordet for
rostbreviddan. Nar I6senordet till rostbreviddan finns lagrat behdéver du inte mata in det manuellt varje gang du ska hamta
dina meddelanden fran rostbreviadan. For att kunna komma at dina meddelanden i réstbreviddan behover du ett
atkomstnummer och ett 16senord till rostbreviddan. Atkomstnumret ar det telefonnummer som du ringer for att komma &t
rostbreviadan, och laggs oftast till p& smarttelefonen av leverantoren av tradlosa tjanster.

Tips: For vissa rostbreviadesystem maste du lagga till en langre paus innan du anger losenordet. Du kan ta reda pd om det
behovs genom att ringa upp rostbreviddan och notera hur Iang tid som gar innan du uppmanas att ange l16senordet.

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
Tryck pa (23 -knappen > Alternativ > Réstbrevlada.

3. Ange tkomstnumret och Iésenordet om du vill. Om du vill ldgga till extra tid fore l6senordet trycker du pa E -
knappen.

e Dukan laggatill en eller flera pauser genom att satta markdren i bdrjan av I6senordsfaltet och sedan vélja Lagg till
paus. Det har alternativet anvands for att I4gga till en kort paus mellan atkomstnumret och I16senordet for
rostbreviddan.

e Omdu vill vanta pd en uppmaning innan losenordet skickas satter du markéren i borjan av l6senordsféltet och
valjer Lagg till vantan. Det har alternativet anvénds for att 1agga till en langre vantetid mellan dtkomstnumret och
I6senordet for rostbreviaddan.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Jag kan inte lyssna av rostbreviadan,87
Lyssna av rostbreviadan,80
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Anvandarhandbok Telefon

Andra antalet ringsignaler innan samtalet
vidarekopplas till rostbrevliadan

Om du vill &ndra hur manga ringsignaler som ska ga fram pé& BlackBerry-smarttelefonen innan ett samtal vidarekopplas till
rostbreviddan, maste du ringa till systemet for rostbreviadan hos din leverantor av tradlosa tjanster. Varje leverantor av
tradldsa tjanster har olika system for rostbreviddor. Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for mer information.
Relaterad information

Jag kan inte andra antalet gdnger som smarttelefonen ringer,88

Konfigurera kortnummer till en kontakt

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Visa > Kortnummerlista.
Klicka pa en ej tilldelad tangent i listan Kortnummer.
Klicka pa en kontakt.

ok W=

Klicka pa telefonnumret till en kontakt vid behov.

Om du ska ringa ett samtal med hjalp av kortnummer fran telefonprogrammet, hemskarmen, ett meddelande eller en
meddelandeinkorg haller du ned den knapp du har tilldelat kontakten.

Lagga till, andra eller ta bort ett nummer for
vidarekoppling

Innan du borjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste leverantéren av tradldsa tjanster konfigurera SIM-kortet eller
BlackBerry-smarttelefonen for tjansten.
1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryckpaknappen |23 > Alternativ > Vidarekoppling.
3. Tryckpd D
e Omdu vill lagga till ett nummer for vidarekoppling klickar du pa Nytt nummer. Ange ett telefonnummer. Tryck pa
knappen pé tangentbordet.

e Omdu vill andra ett nummer for vidarekoppling klickar du pa Redigera nummer. Markera ett telefonnummer.
Tryck pé knappen (23 > Redigera. Andra telefonnumret. Tryck p& knappen pa tangentbordet.

e Omduvill ta bort ett nummer for vidarekoppling klickar du p& Redigera nummer. Klicka pa ett telefonnummer.
Klicka pa Ta bort.

4. Tryck pa knappen (23 > Sténg.
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Anvandarhandbok Telefon

Andra I6senordet for samtalsblockering

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ > Samtalsblockering.
3. Tryck paknappen [ &3 > Andra lésenord.

Lagga till, andra eller ta bort en kontakt i listan med
fasta nummer

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste din leverantor av tradlosa tjanster konfigurera SIM-kortet for
tjiansten och ge dig en PIN2-kod.
. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen (&3 > Alternativ > FDN-telefonlista.
e Om du vill lagga till en kontakt trycker du pa knappen (g3 > Ny. Ange PIN2-koden. Tryck pé knappen (528 -
Skriv in ett namn och telefonnummer.
e Omdu vill redigera en kontakt trycker du pa knappen E > Redigera. Andra kontaktuppgifterna.
e Omdu vill ta bort en kontakt, markerar du kontakten. Tryck pa knappen [JE& > Ta bort.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra hur du besvarar eller avslutar samtal med
holstret

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.
2. Tryckpé 3 -knappen > Alternativ > Under samtalet-instélIningar.
e Omdu vill att samtal ska besvaras automatiskt nar du tar ut din BlackBerry-smarttelefon ur holstret &ndrar du
faltet Besvara samtal automatiskt till Ur hélstret.

e Omduinte vill att samtal ska besvaras automatiskt nar du tar ut smarttelefonen ur hélstret &ndrar du faltet
Besvara samtal automatiskt till Aldrig.

e Omdu vill att samtal ska avslutas automatiskt nar du satter smarttelefonen i hélstret &ndrar du féltet Besvara
samtal automatiskt till | hélstret.

e Omduinte vill att samtal ska avslutas automatiskt nar du satter smarttelefonen i holstret a&ndrar du faltet Avsluta
samtal automatiskt till Aldrig.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.
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Anvandarhandbok Telefon

Anpassa visningsnamnet for dubbla telefonnummer

Om SIM-kortet har stod for fler an ett telefonnummer kan du anpassa visningsnamnet for dina telefonnummer sa att det
blir enklare att bladdra i raderna.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > SIM-kort.
Markera ett telefonnummer.

Tryck pa E -knappen > Redigera SIM-telefonnummer.

| faltet Eget namn anger du ett visningsnamn for telefonnumret.

Tryck p& knappen pé tangentbordet.

I e o

Felsdkning: telefon

Vissa funktioner ar inte tillgangliga pa smarttelefonen

Tillgangligheten for vissa funktioner pa BlackBerry-smarttelefonen kan paverkas av olika saker, som vilken enhetsmodell
och vilket avtal for tradlosa tjanster du har.

Beroende pa vilket avtal du har for meddelanden finns eventuellt inte nagra av funktionerna eller alternativen bland dina
meddelandealternativ pa skarmen E-postinstaliningar.

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator 1agga till IT-policyregler till din
smarttelefon som avgor vilka funktioner och installningar som ska finnas i telefonen, och om du ska kunna lagga till och
uppdatera program. Om administratdren har stéangt av en funktion eller har konfigurerat nagot alternativ at dig kan det
handa att alternativet inte visas, att alternativet &r nedtonat eller att en lasindikator visas bredvid alternativfaltet.

Om smarttelefonen tidigare var kopplad till en BlackBerry Enterprise Server och administratéren inte har tagit bort IT-
policyregler fran smarttelefonen, kan du ta bort IT-policyreglerna med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha
mer information kan du ga till www.blackberry.com/btsc och ldsa KB18998.

Om du vill ha mer information om vilka funktioner som finns pa smarttelefonen kontaktar du leveranttren eller
administratoren for tradlosa tjanster, eller besoker www.blackberry.com/go/devices.

Relaterad information
Funktionernas tillgénglighet,27

Jag kan inte ringa eller ta emot samtal

Préva nagon av foljande atgarder:
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Anvandarhandbok Telefon

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradlésa natverket.

Kontrollera att telefon- och résttjanster ingar i de tradlosa tjanster du tecknat.

Om du inte kan ringa samtal och funktionen fér uppringning med fasta nummer ar aktiverad kontrollerar du att
telefonnumret till din kontakt visas i listan med fasta nummer, eller stanger av funktionen for fasta nummer.

Om du ar péresai ett annat land och inte har &ndrat dina alternativ fér smart uppringning ska du sla hela
telefonnumret, inklusive landskoden och riktnumret for din kontakt.

Om du inte kan ta emot samtal bor du kontrollera att samtalsblockering och vidarekoppling ar avstangda.

Din smarttelefon eller ditt SIM-kort kanske kan anvandas med fler &n ett telefonnummer dven om du bara har ett
telefonnummer. Kontrollera att ditt telefonnummer &r angivet som aktivt telefonnummer.

Om du har fler an ett telefonnummer kopplat till din smarttelefon bér du kontrollera att det telefonnummer som du vill
anvanda for att ringa och ta emot samtal ar angivet som aktivt telefonnummer.

Om du anvénder ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer bor du kontrollera att funktionerna for BlackBerry MVS
Client ar aktiverade.

Om du anvander ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer bér du kontrollera att din smarttelefon ar registrerad med
BlackBerry Mobile Voice System. Tryck p& knappen p& hemskéarmen. Tryck pa knappen (& - Klicka pa
Alternativ. Klicka p& BlackBerry MVS Client. Tryck pé knappen [ - Klicka pa Registrera nu. Om menyalternativet
Registrera nu inte visas, eller om registreringen misslyckas, ska du kontakta din administratér. Om registreringen inte
slutférs kan du vanta en liten stund och forsoka igen.

Om du har angett vidarekoppling for det telefonnummer som du har fatt av leverantéren av tradlésa tjanster
vidarekopplas &ven samtalen till ditt BlackBerry MVS Client-telefonnummer. Om du vill ta emot samtal till ditt
BlackBerry MVS Client-telefonnummer bér du kontrollera att vidarekopplingen ar avaktiverad.

Relaterad information

Fasta nummer och smart uppringning,70

Samtal vantar, vidarekoppling och samtalsblockering,68
Byta det aktiva telefonnumret,76

Jag kan inte lyssna av rostbreviadan

Préva nagon av foljande atgarder:

Om du har fler &n ett telefonnummer kopplat till BlackBerry-smarttelefonen och forsoker lyssna av rostbreviddan via ett
snabbkommando, ringer din smarttelefon upp dtkomstnumret for rostbreviddan for ditt aktiva telefonnummer. Lyssna
av rostbreviddan for dina alternativa telefonnummer.

Du behover dtkomstnumret till réstbreviddan for att kunna lyssna av réstbreviddan. Kontakta din leverantor av tradlosa
tjanster eller din administrator for att fa atkomstnumret till rostbreviadan.

Relaterad information
Byta det aktiva telefonnumret,76
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Anvandarhandbok Telefon

Tangentbordet forsvinner nar jag ringer min
rostbreviada

Om du anvander tangentbordsgenvagen for att f& atkomst till din rostbrevidda visas samtalsskarmen istallet for
tangentbordet.

Visa tangentbordet igen genom att trycka pa E -knappen. Klicka pa Visa knappsats.

Jag kan inte blockera samtal

e Dinleverantor av tradlosa tjanster erbjuder eventuellt inte funktionen for samtalsblockering. Kontakta din leverantér av
tradldsa tjanster for mer information.

e Omdu har BlackBerry MVS Client installerat pa BlackBerry-smarttelefonen kan du blockera o6nskade samtal. Mer
information finns i anvdndarhandboken fér BlackBerry MVS Client .

Jag kan inte &ndra antalet ganger som smarttelefonen
ringer

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjianster du har kanske du inte kan valja hur 1ange BlackBerry-smarttelefonen ska
ringa innan samtalet vidarekopplas till rostbreviadan. Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for mer information.

Mitt telefonnummer visas som Okant i
telefonprogrammet

Om BlackBerry-smarttelefonen har ett SIM-kort kan du prova med att &ndra telefonnumret pa SIM-kortet sa att visningen
av telefonnumret dndras i telefonprogrammet.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > SIM-kort.
Markera telefonnumret.

Tryck pé [JEZ3) -knappen > Redigera SIM-telefonnummer.
Ange ditt telefonnummer.

Klicka pa OK.

ook W=
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Anvandarhandbok Telefon

Jag kan inte ringa samtal via rostkommando

Préva nagon av foljande atgarder:

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradlosa natverket.

Om du anvander en Bluetooth-aktiverad enhet, som ett handsfree-bilpaket eller ett tradlost headset, kan du kontrollera
att den Bluetooth-aktiverade enheten kan anvandas med funktionen och att du har parat ihop den Bluetooth-
aktiverade enheten med din BlackBerry-smarttelefon.

Kontrollera att tangentbordet &r i upplast lage.

Kontrollera att det sprédk som du anvander for rostkommandon ar detsamma som det sprak for rostuppringning som du
har angivit i sprakalternativen. Vissa sprak kanske inte kan anvandas.

Relaterad information
Bluetooth-teknik,321
Andra spraket for réstkommandon,92

Samtal rings fran mitt headset istallet for fran
smarttelefonen

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett Bluetooth-aktiverat headset kan det handa att smarttelefonen
automatiskt ringer samtal via det Bluetooth-aktiverade headsetet.

Préva nagon av foljande atgarder:

Koppla bort det Bluetooth-aktiverade headsetet fran smarttelefonen.
Under ett samtal trycker du pa (3 -knappen > Aktivera telefon.
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Anvandarhandbok Roéstkommandon

Rostkommandon

Sa har gor du: rostkommandon

Utfdra en atgard med hjélp av rostkommando

1.  Klicka pa ikonen Réstuppringning pa hemskarmen eller i en mapp.
2.  Sag rostkommandot efter signalen.

Relaterad information
Jag kan inte ringa samtal via réstkommando,89

Andra alternativen for rgstanvisningar

Nar du har sagt ett rostkommando kan réstanvisningen be dig om mer information eller att klargéra ndgot, eller sa kan
instruktionerna som visas pa skarmen lasas upp.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Samtalshantering > Réstuppringning.

e Stang av rostanvisningar genom att &ndra faltet Ljudmeddelanden till Inga fragor.
e Aktivera rostanvisningar genom att andra faltet Ljudmeddelanden till Grundldggande fragor.

e Omdu vill aktivera réstanvisningar och Iata instruktionerna som visas pa skarmen lasas upp hogt andrar du faltet
Ljudmeddelanden till Detaljerade fragor.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Forbattra rostigenkanningen

Du kan forbattra funktionen for rostigenkanning genom att g& igenom nagra korta anvisningar som ber dig sdga specifika
tal och ord.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Samtalshantering > R6stuppringning.
Klicka pa Start i avsnittet Rostanpassning.

Hwn =

Folj instruktionerna som visas pa skarmen.
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Roéstkommandon

Tillgangliga rostkommandon

Réstkommando

Beskrivning

"Ring upp <ett kontaktnamn eller telefonnummers"

Sag det har rostkommandot om du vill ringa ett
telefonsamtal. For att du ska kunna utféra den har atgarden
med en Bluetooth-aktiverad enhet, till exempel ett
handsfree-bilpaket eller tradlést headset, maste den har
funktionen finnas pa den ihopparade Bluetooth-aktiverade
enheten. Dessutom maste Bluetooth vara aktiverat. Det gar
inte att ringa nédsamtal med réstkommandon.

’

"Ring upp <kontaktnamn> <typ av telefonnummers’

Sag det hér réstkommandot om du vill ringa upp ett
specifikt telefonnummer fér en kontakt som finns i din
kontaktlista. Om kontakten till exempel har ett
telefonnummer till sitt arbete och ett mobiltelefonnummer
kan du saga "ring upp <kontaktnamn> arbete”, om du vill
ringa upp telefonnumret till arbetet.

"Ring upp anknytning <anknytningsnummers"

Sag det har réstkommandot om du vill ringa upp en
anknytning. For att kunna utféra den har atgarden maste du
stalla in alternativen for att ringa upp anknytningar. Du kan
endast ringa upp anknytningar inom ditt féretag.

"Kontrollera mitt telefonnummer"

Om du har flera telefonnummer kopplade till BlackBerry-
smarttelefonen kan du kontrollera ditt aktiva
telefonnummer med det har réstkommandot.

"Kontrollera signalstyrka"

S&g det har réstkommandot om du vill kontrollera nivan for
tradlos tackning.

"Kontrollera natverk"

Sag det har réstkommandot om du vill kontrollera det
tradlosa natverk som smarttelefonen ar ansluten till.

"Kontrollera batteriet"

Sag det har rostkommandot om du vill kontrollera batteriets
laddningsniva.

"Upprepa" Sag det har réstkommandot om du vill hora den sista
rostanvisningen igen.
"Avbryt" Sag det har réstkommandot om du vill sténga

rostuppringningsprogrammet.

Relaterad information
Ange alternativ for att ringa upp anknytningar,72
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Andra spréaket for rostkommandon

Nar du andrar spraket for rostkommandon andras spraket for rostanvisningar och det sprak du anvander for att skapa
réstkommandon.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Sprak.

Andra faltet Réstuppringning.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea

Relaterad information
Smarttelefonen kanner inte igen namn och telefonnummer i réstkommandon,93

Stanga av urvalslistor for rostkommandon

Om BlackBerry-smarttelefonen identifierar fler an en majlig traff for ett réstkommando visar den en lista 6ver maéjliga
traffar, det vill sdga en urvalslista. Du kan stanga av urvalslistan sa att smarttelefonen alltid véljer den basta traffen och
ringer upp det telefonnumret automatiskt.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Samtalshantering > Réstuppringning.
Stall in faltet Urvalslistor pa Alltid av.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

E

Felsokning: rostkommandon

Jag kan inte ringa samtal via rdstkommando

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.

e Omdu anvander en Bluetooth-aktiverad enhet, som ett handsfree-bilpaket eller ett tradlost headset, kan du kontrollera
att den Bluetooth-aktiverade enheten kan anvandas med funktionen och att du har parat ihop den Bluetooth-
aktiverade enheten med din BlackBerry-smarttelefon.

e Kontrollera att tangentbordet ar i upplast lage.

e Kontrollera att det sprak som du anvander for réstkommandon ar detsamma som det sprak for réstuppringning som du
har angivit i sprakalternativen. Vissa sprak kanske inte kan anvandas.
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Relaterad information
Bluetooth-teknik,321
Andra spraket for réstkommandon,92

Smarttelefonen kénner inte igen namn och
telefonnummer i rostkommandon

Préva nagon av foljande atgarder:

e S&g kontaktens fornamn och efternamn.
e Forbéttra rostigenkanning av telefonnummer.

Roéstkommandon
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Meddelanden

Komma igang: programmet Meddelanden

Ikoner i meddelandeinkorgen

De hér ikonerna visar typ eller status fér meddelandena i din inkorg.

Beroende pa vilken modell av BlackBerry-smarttelefon och leverantér av tradldsa tjanster du har visas eventuellt inte alla
ikoner.

N7 Olast meddelande
N

Nytt BBM-objekt

€

Ta bort indikatorn genom att 6ppna varje chatt
som ar markt med indikatorn.

@ Last meddelande BBM-chatten ar 6ppen

. Utkast ‘ Nytt BBM Groups-objekt

D Arkiverat meddelande Ny RSS-post

@ Meddelande med bilaga ))) Meddelandet skickas

I Meddelandet har hog prioritet Meddelandet har inte skickats

Py ZARN

g Meddelande med bilaga Meddelandet har skickats

@ SMS

\R/ Meddelandet har lasts

Meddelandet har levererats

SN

Om ikoner for e-postkonton

Beroende pa ditt avtal for tradldsa tjanster och din administrator kan du eventuellt koppla ett e-postkonto for arbetet samt
ett eller flera privata e-postkonton till din BlackBerry-smarttelefon. Om du kopplar fler an ett e-postkonto till smarttelefonen
kan det handa att flera meddelandeikoner &n bara huvudikonen Meddelanden visas. Om du vill ha mer information om hur
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du kopplar din smarttelefon till fler an ett e-postkonto gar du till www.blackberry.com/docs/smartphones och klickar pa
lanken under E-postkonfiguration.

Beroende pa tema kanske en separat ikon visas for textmeddelanden.

Sa har gor du: programmet Meddelanden

Oversikt ver meddelanden

Se navigerings-
alternativ

o Forward  Mark Unread Trka pé
¢ — « H ..
Oppnaen _| : O Q datumfiltet
snabbmeny \
9 v Compose Search by
Hall in ett Darrer 0
o . ~— ppna ett
meddelande sa Peer re\ [\ meddelande
visas en Fieg foe .
snabbmeny IR Follow Up Tryck pa ett
med meddelande eller
: Mark Tiegs 11:34a ; 2
evapllga DN1E wa ,L? rannet ool 12 19011 klicka pa
atgarder | styrplattan

Anvand snabbmenyn for att ta bort,
skriva eller vidarebefordra
meddelanden med mera

Soka efter meddelanden

Du kan sdka efter meddelanden p& BlackBerry-smarttelefonen. Det kan handa att du dven kan soka efter meddelanden i
datorns e-postprogram eller i ett kopplat e-postkonto, om det e-postkontot anvands med BlackBerry Internet Service eller
en BlackBerry Enterprise Server med den har funktionen.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

* Om du vill soka efter meddelanden per &mne markerar du ett meddelande. Tryck pa knappen (g3 > Sok per >
Amne.

e Om du vill s6ka efter meddelanden per avsédndare markerar du ett meddelande. Tryck pa& knappen ﬂ > Sok per >
Avsandare.

e Omdu vill géra en avancerad sokning trycker du pé knappen [ > SOk per > Avancerat. Ange sokuppgifterna. Om
du vill spara sékvillkoren trycker du pa knappen [JgZ@) > Spara. Klicka pa Sék.
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e Om du vill soka efter meddelande med sokvillkoren frén din sista avancerade sokning trycker pa knappen (3 >
Soka per > Avancerat. Tryck pa knappen [JEZJ > Senaste.

Obs: Om du stker efter meddelanden omfattas inte bilagor.

Avbryt sékningen genom att trycka pa -knappen tva ganger.
Relaterad information

Fler satt att anvanda traffar fran meddelandesokning,357
Sokvillkor for meddelanden,357

Dolj arkiverade och skickade meddelanden fran
programmet Meddelanden

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

2. Tryck pé knappen |3 > Alternativ > Meddelandevisning och atgéarder.

e Markera kryssrutan Délj lasta arkiverade meddelanden om du vill délja arkiverade meddelanden.
e Markera kryssrutan Délj skickade meddelanden om du vill délja skickade meddelanden.

3. Tryck pd knappen [JEZ3 > Spara.

Visa eller dolja meddelande fran programmet
Meddelanden

Du kan undvika att meddelanden frén vissa e-postkonton visas i meddelandeprogrammet. Du kan ocksa ange att en
separat ikon for SMS ska visas pa hemskarmen. Beroende pa tema kanske en separat ikon redan visas som standard.
1. Klicka paikonen Meddelanden p& hemskarmen.

2. Tryck pa knappen E > Alternativ > Hantering av inkorgen.

e Om du vill dolja meddelanden fran vissa e-postkonton kan du avmarkera kryssrutan bredvid ett eller flera e-
postkonton i avsnittet E-postkonton.

e Om du visa meddelanden markerar du kryssrutan SMS i avsnittet Andra meddelandetyper.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.
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Visa eller d6lja samtalsloggar |
meddelandeprogrammet

Du kan stalla in BlackBerry-smarttelefonen sa att den visar samtalsloggar, till exempel missade samtal, i
meddelandeprogrammet.

1. Tryck pé knappen pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE3 > Alternativ > Samtalsloggar och listor.

e Vil alternativet Alla samtal om du vill visa aktuella och missade samtal i meddelandeprogrammet.
e Vil alternativet Inga om du vill d6lja samtalsloggar i meddelandeprogrammet.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Ddlja indikatorn for nytt eller olast meddelande

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen (3 > Alternativ > Meddelandevisning och atgérder.

e Omdu vill délja indikatorn fér nya meddelanden avmarkerar du kryssrutan Visa indikator for nytt meddelande.
e Omdu vill délja indikatorn for olast meddelande &ndrar du faltet Visa meddelanderakning till Inga.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra hur du grupperar e-postmeddelanden

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryck pa knappen E > Visningsformat > Gruppera efter &mne eller Enstaka meddelanden.

Anvanda farg for att skilja arbetsrelaterade
meddelanden fran andra meddelanden

Innan du borjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Skarm > Meddelandekategorier.
3. lavsnittet Markeringsfarg fér meddelanden g6r du nagot av foljande:
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e Omdu vill stalla in en markeringsfarg for e-post som skickas till BlackBerry-smarttelefonen via en BlackBerry
Enterprise Server andrar du faltet Féretagsmeddelanden.

e Omdu vill stalla in en markeringsfarg for dina andra meddelanden &ndrar du i faltet Andra meddelanden.
4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Obs: PIN-meddelanden kan markeras med den férg du har angett for arbetsrelaterad e-post. Kontakta administratéren for
mer information.

Ange hur lange meddelanden ska sparas pa
smarttelefonen

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Meddelandevisning och atgérder.
Andra faltet Antal dagar som meddelanden sparas.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea S\

Relaterad information
Vissa meddelanden visas inte pa min smarttelefon, 140

Oppna ett nytt meddelande automatiskt nar du tar ut
smarttelefonen ur holstret

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Meddelandevisning och atgérder.

Andra faltet Oppna automatiskt senaste meddelandet efter att enheten tagits ur holstret.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

A ® o=

Stanga av uppmaningen om bekréafta borttagning eller
|asta meddelanden

1.  Klicka p&ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

2. Tryck péa knappen [ > Alternativ > Meddelandevisning och atgéarder.

e Dustanger av uppmaningen om att bekrafta borttagningen av meddelanden genom att avmarkera kryssrutan
Bekrafta borttagning i avsnittet Atgarder.
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e  Omduvill stdnga av uppmaningen om lasta meddelanden avmarkerar du kryssrutan Bekrafta markering av
tidigare lasta i avsnittet Atgarder.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra alternativ fér stavningskontroll

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
2. Tryck péa [JE3 -knappen > Alternativ > Stavningskontroll.
e Markera kryssrutan Stavningskontrollera e-post innan det skickas om du vill stavningskontrollera texten innan e-
postmeddelandet skickas.
¢ Klicka pa en siffra i dialogrutan Kortaste ord att kontrollera for att ange storleken p& ord som ska kontrolleras.

3. Tryck pa knappen E > Spara.
E-post

Konfigurera en e-postadress

Klicka pa ikonen Installningar pa Hem-skarmen.
2. Klicka pa ikonen E-postkonton i avsnittet Installningar.

3. Konfigurera e-postadressen genom att folja skarminstruktionerna. Nar ditt e-postkonto ar korrekt konfigurerat far du
ett bekraftelsemeddelande. Klicka pa ikonen Meddelanden om du vill se och hantera dina e-postmeddelanden.

Obs: | vissa fall ser du de har alternativen. | sa fall markerar du ett av dem.

¢ Internet-e-postkonto: Har kan du koppla BlackBerry-smarttelefonen till ett eller flera e-postkonton (till exempel
Windows Live Hotmail) eller skapa en ny e-postadress fér din smarttelefon.

e Foretagskonto: Det har alternativet anvdnder du om administratoren har gett dig ett I6senord for féretagsaktivering och
du vill koppla smarttelefonen till ditt e-postkonto for arbetet med hjalp av BlackBerry Enterprise Server.

Om du férsdker konfigurera ett Internet-e-postkonto (till exempel Windows Live Hotmail ellerGoogle Mail) eller en ny e-
postadress till smarttelefonen och det har alternativet inte visas kontaktar du din administrator eller leverant6r av tradlosa
tjanster.

Relaterad information
Synkronisera e-post via det tradlésa natverket manuellt,100
Andra alternativ for privata e-postkonton, 100
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Synkronisera e-post via det tradldsa natverket manuellt

Om du arkiverar eller tar bort e-postmeddelanden och andringarna inte visas pa BlackBerry-smarttelefonen eller pa
datorn, kan du synkronisera e-posten manuellt. Om du vill géra det maste den tradldsa e-postsynkroniseringen vara
aktiverad.

1.  Klicka paikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpa [JE3-knappen > Synkronisera nu.

Andra alternativ for privata e-postkonton

Innan du borjar: Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan andra vissa installningar for
ditt privata e-postkonto.

Du kan andra installningar for alla privata e-postkonton som du har lagt till pa BlackBerry-smarttelefonen. Du kan bland
annat skapa e-postfilter, synkronisera kontakter och andra din signatur eller ditt visningsnamn.

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Alternativ > Hantering av e-postkonto.
3. Klicka pa det e-postkonto du vill a&ndra.

Om du vill ha mer information om privata e-postkonton gar du till www.blackberry.com/docs/smartphones och klickar pa
|anken under E-postkonfiguration.

Skriva och skicka ett e-postmeddelande

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pé knappen [JEZ3) > Skriv e-post.

Skriv in en e-postadress eller ett kontaktnamn i faltet Till.
Skriv ett meddelande.

Tryck pé [JE23) -knappen > Skicka.

o s~ o=

Relaterad information

Soka efter kontakter,217
Kontaktgrupper,225

Jag kan inte skicka meddelanden,43
Bifoga filer i e-postmeddelanden, 102

Stavningskontroll

Du kan stavningskontrollera meddelanden, kalenderposter, uppgifter eller anteckningar du skapar.
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1. Tryck pa knappen (23 > Stavningskontroll.

2. Gor nagot av féljande:

e Godkann ett stavningsforslag genom att klicka pa ordet i listan som visas.

e Omduinte vill anvanda den foreslagna stavningen trycker du pa knappen .

e Omdu villignorera stavningsforslaget for alla férekomster trycker du pa knappen E > Ignorera alla.
e Omdu vill lagga till ordet i den egna ordlistan trycker du pa E > Lagg till i ordbok.

e Om du vill sluta att kontrollera stavningen trycker du pa knappen E > Avbryt stavningskontroll.

Relaterad information
Jag kan inte stavningskontrollera,254

Spara ett meddelande

Sparade meddelande raderas inte, dven om BlackBerry-smarttelefonen har stallts in pa att meddelanden ska tas bort
automatiskt efter en viss tid.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

e Omdu vill spara ett e-post- eller PIN-meddelande markerar du det meddelandet. Tryck pa knappen E > Spara.
e Omdu vill spara ett e-postutkast trycker du pa E -knappen > Skriva e-post > Spara utkast.

Relaterad information
Visa sparade meddelanden, 102

Bifoga en dold kopia till en kontakt

Du kan bifoga en dold kopia till en kontakt i ett e-post- eller PIN-meddelande.

Medan du skriver e-post- eller PIN-meddelandet trycker du pa knappen (23 > Lagg till dold kopia.

Bifoga ett kontaktkort till ett meddelande

Du kan bifoga kontaktkort i e-postmeddelanden, PIN-meddelanden eller SMS.

1. Nérdu skriver ett meddelande trycker du pé (23 -knappen > Bifoga > Kontakt.
2. Hitta och markera en kontakt.
3. Tryckpa (3 -knappen > Fortsétt.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144
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Bifoga filer i e-postmeddelanden

Innan du borjar: For att kunna bifoga en fil som finns sparad pa ditt féretagsnatverk méaste ditt e-postkonto vara kopplat till
en BlackBerry Enterprise Server som har stdd for funktionen. Kontakta administratéren for mer information.

Nar du skriver ett e-postmeddelande trycker du pé (g -knappen > Bifoga > Fil.

e Om du vill bifoga en fil som finns sparad pa BlackBerry-smarttelefonen eller pa mediekortet letar du fram filen och
klickar pa den.

e Om du vill bifoga en fil som finns sparad pa ditt foretags natverk trycker du pa E -knappen > Ga till. Leta fram och
klicka pa filen. Om det behovs skriver du in de uppgifter som du anvander for att ansluta till foretagets natverk.

Ange prioritetsniva for e-postmeddelanden eller PIN-meddelanden du
skickar

Om du &ndrar prioritetsnivan for ett e-post- eller PIN-meddelande kommer en indikator fér hog prioritet | eller 1&g prioritet
| attvisas bredvid meddelandet pa BlackBerry-smarttelefonen. Om mottagarens meddelandeprogram kan visa
prioritetsnivaer for meddelanden kommer prioritetsnivan att indikeras dven hos mottagaren.

1. Na&rdu skriver ett e-post- eller PIN-meddelandet trycker du pa E -knappen > Alternativ.
2. Andraifaltet Prioritet.
3. Tryck pa knappen E > Spara.

Visa och besvara e-postmeddelanden

Visa sparade meddelanden

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskéarmen.
2. Tryck pa knappen [JEZ3 > Visa sparade meddelanden.

Visa en adress istallet for ett visningsnamn

| ett meddelande trycker du pa knappen [JEZ3 > Visa adress.

Om du vill visa visningsnamnet igen trycker du pa knappen (23 > Visa namn.

Svara pa eller vidarebefordra ett e-post- eller PIN-meddelande

| ett meddelande trycker du pa knappen (8 -

e Omduvill svara pa ett SMS klickar du pa Svara eller Svara alla.
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Om du vill vidarebefordra ett SMS klickar du pa Vidarebefordra eller Vidarebefordra som.

Relaterad information
Jag kan inte skicka meddelanden,43

Ta bort originaltexten fran ett svarsmeddelande

Nar du svarar pd ett meddelande trycker du pa knappen (23 > Ta bort originaltext.

Hindra att ett meddelande skickas

Du kan bara hindra att ett meddelande skickas om en klockikon visas bredvid meddelandet.

1.
2.
3.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Markera meddelandet.
Tryck pa knappen E > Ta bort.

Skicka ett meddelande pa nytt

Du kan inte andra ett SMS innan du skickar det pa nytt.

| ett skickat meddelande trycker du pa knappen (8 -

Klicka p& Redigera for att &ndra meddelandet. Andra meddelandet. Tryck pa knappen E > Skicka.

Relaterad information
Jag kan inte skicka meddelanden,43

Andra alternativ for HTML-e-post

1.
2.
3.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ > E-postinstéllningar.

Gor nagot av foljande i avsnittet HTML-e-post:

e Avmarkera kryssrutan Aktivera HTML-e-post om du vill visa e-post i oformaterat textformat.
e Omdu vill visa bilder automatiskt i HTML-e-post markerar du kryssrutan Hamta bilder automatiskt.

Meddelanden

Klicka pa Redigera om du vill byta mottagare. Markera en kontakt. Tryck p& knappen [Jg& > Byt adress. Klicka pa en
ny kontakt. Tryck pé knappen (3 > Skicka.

Om du vill skicka ett meddelande pa nytt utan att &ndra det klickar du p& Skicka pa nytt.

e Omdu vill stdnga av den uppmaning som visas innan hamtning av bilder i HTML-e-post avmarkerar du kryssrutan

Bekrafta hdmtning av extern bild.
Tryck pa knappen E > Spara.
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Organisera e-postinkorgen

Ta bort ett meddelande

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

e Markera ett meddelande om du vill ta bort det. Tryck pa knappen E > Ta bort.

e Omdu vill ta bort ett sparat meddelande trycker du pa [JgZi -knappen > Visa sparade meddelanden. Markera
meddelandet. Tryck pa knappen E > Ta bort. Om det behovs tar du bort meddelandet frdan meddelandeinkorgen
ocksa.

e Omdu vill ta bort flera meddelanden markerar du ett meddelande. Hall ned Skift-knappen. Dra med fingret uppat eller
nedat pa styrplattan. Slapp Skift-knappen. Tryck pa knappen g3 > Ta bort meddelanden.

e Omdu vill ta bort alla meddelanden fore ett visst datum markerar du ett datumfalt. Tryck pa knappen E > Ta bort
tidigare > Ta bort.

Obs: E-postmeddelanden som tas bort med menyalternativet Ta bort tidigare tas inte bort fran e-postprogrammet pa
datorn vid e-postsynkronisering.

Markera ett meddelande som last eller olast

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

e Omdu vill markera ett visst meddelande som last eller olast markerar du meddelandet. Tryck pa knappen E >
Markera som last eller Markera som olast.

e Omdu vill markera alla meddelanden fore ett visst datum som lasta markerar du ett datumfalt. Tryck pa knappen
E > Markera tidigare lasta.

Lagga till, andra eller ta bort flaggor

Om du gor andringar for en flagga i ett e-postmeddelande som redan har skickats verkstéalls andringarna endast pa
BlackBerry-smarttelefonen och skickas inte till mottagaren. Beroende pé vilken meddelandetjanst du anvander kan du
eventuellt inte utfora den har atgarden.

Nar du skriver eller laser ett e-postmeddelande trycker du pé g3 -knappen.

e Omdu vill lagga till en flagga klickar du pa Flagga for uppféljning. Ange egenskaperna for flaggan. Tryck pa knappen

E > Spara.

e Om du vill andra en flagga klickar du pa Egenskaper for flagga. Andra egenskaperna for flaggan. Tryck p& knappen

E > Spara.

e Omduvill ta bort en flagga klickar du pa Ta bort flagga.
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Filtrera e-post efter avsandare eller amne

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Markera ett e-postmeddelande.

Tryck pa E -knappen > Filtrera efter > Avsandare eller Amne.
Skriv ett namn for e-postfiltret.

Valj alternativ for e-postfilter.

Tryck pa knappen E > Spara.

o0 s w =

Lagga till, flytta, ta bort eller andra namn péa en e-postmapp

Innan du borjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Visa mapp.

Markera en mapp.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill lagga till en mapp klickar du pa Lagg till mapp.

> w v

e Omdu vill flytta en mapp klickar du pa Flytta mapp. Klicka pa den nya platsen.
e Om du vill byta namn p& en mapp klickar du p& Andra namn p& mapp.
e  Omdu vill ta bort en mapp klickar du p& Ta bort mapp.

Arkivera e-postmeddelanden

Innan du bérjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto fér arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvdndas med funktionen. Kontakta administratéren for mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Markera ett e-postmeddelande.

Tryck pa knappen E > Fil.

Markera en mapp.

Tryck pa knappen E > Fil.

ok wh e

Visa arkivmeddelanden

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE3 > Visa mapp.
3. Klicka pa en mapp.
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E-postfilter

Om e-postfilter
Du kan skapa e-postfilter for att ange vilka e-postmeddelanden som ska vidarebefordras till BlackBerry-smarttelefonen och
vilka som ska ligga kvar i e-postprogrammet pa datorn.

Filter tillampas pa e-postmeddelanden utifran den ordning som de visas i din lista 6ver e-postfilter. Om du skapar flera e-
postfilter som kan tillampas pa samma e-postmeddelande maste du bestdmma vilket som ska tillampas forst genom att
placera det filtret dverst i listan.

Skapa e-postfilter

Innan du borjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Om du vill ha mer information om hur du utfér den har atgarden for privata e-postkonton som du har pa BlackBerry-
smarttelefonen (t.ex. Google Mail eller Windows Live Hotmail) gér du till www.blackberry.com/docs/smartphones och
klickar pa lanken under E-postkonfiguration.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Tryck pa knappen ﬂ > Alternativ > E-postfilter.
Tryck pa knappen (23 > Ny.

Skriv ett namn for e-postfiltret.

Valj alternativ for e-postfilter.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

O T A\ o

Alternativ for e-postfilter

Alternativ Beskrivning

Fran Ange en eller flera kontakter eller e-postadresser som e-
postfiltret ska stka efter i faltet Fran i e-postmeddelandet.
Flera kontakter eller e-postadresser atskiljs med semikolon
(;). For att ange att e-postfiltret ska stka efter alla kontakter
eller e-postadresser som innehaller en viss text skriver du in
texten och anvander en asterisk (*) som jokertecken for
resten av kontakten eller e-postadressen.

Skickat till Ange en eller flera kontakter eller e-postadresser som e-
postfiltret ska soka efter i faltet Skickat till i e-
postmeddelandet. Flera kontakter eller e-postadresser
atskiljs med semikolon (;). For att ange att e-postfiltret ska
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Alternativ Beskrivning

soka efter alla kontakter eller e-postadresser som innehaller
en viss text skriver du in texten och anvander en asterisk (*)
som jokertecken for resten av kontakten eller e-

postadressen.
Amne Ange den text som e-postfiltret ska soka efter i faltet Amne.
Meddelande Ange den text som e-postfiltret ska stka efter i

meddelandetexten.

Skickat direkt till mig Ange om e-postfiltret ska tillampas pa e-postmeddelanden
som innehaller din e-postadress i faltet Till.

Kopia till mig Ange om e-postfiltret ska tillampas pa e-postmeddelanden
som innehaller din e-postadress i faltet Kopia.

Dold kopia till mig Ange om e-postfiltret ska tillampas pa e-postmeddelanden
som innehaller din e-postadress i faltet Dold kopia.

Prioritet Ange vilken prioritetsnivé som e-postfiltret ska tillampas pa.

Kanslighet Ange vilken kanslighetsniva som e-postfiltret ska tillampas
pa.

Atgérd Ange om e-post som tillampas av e-postfiltret ska

vidarebefordras till BlackBerry-smarttelefonen. Om de ska
vidarebefordras maste du ange om de ska vidarebefordras
med hog prioritet eller om endast rubriken pa e-
postmeddelandet ska vidarebefordras.

Filtrera e-post efter avsandare eller amne

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Markera ett e-postmeddelande.

Tryck pa E -knappen > Filtrera efter > Avsédndare eller Amne.
Skriv ett namn for e-postfiltret.

Vélj alternativ for e-postfilter.

Tryck pa knappen B > Spara.

ook wh o=

Aktivera filter for e-post

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
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2. Tryck pa knappen [JE& > Alternativ > E-postfilter.
3. Markera kryssrutan bredvid ett e-postfilter.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Andra, prioritera eller ta bort ett e-postfilter

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postfilter.
Markera ett e-postfilter.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill &ndra ett e-postfilter klickar du p& Redigera. Andra alternativ fér e-postfilter. Tryck pa knappen E
> Spara.

A w e

e Omdu vill prioritera ett e-postfilter klickar du p& Flytta. Klicka pa den nya platsen.
e Omdu vill ta bort ett e-postfilter klickar du pa Ta bort.

Synkronisering av e-post

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradl6sa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| séllsynta fall kan det hdnda att smarttelefonen inte kanner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfor inte kan synkroniseras.

Om tradlos datasynkronisering inte ar tillganglig p& smarttelefonen eller om du har stangt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera e-post via det tradldsa natverket manuellt

Om du arkiverar eller tar bort e-postmeddelanden och andringarna inte visas pa BlackBerry-smarttelefonen eller pa
datorn, kan du synkronisera e-posten manuellt. Om du vill géra det maste den tradlosa e-postsynkroniseringen vara
aktiverad.

1.  Klicka p&ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpa (&3 -knappen > Synkronisera nu.
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Stanga eller satta pa tradlds e-postsynkronisering

Du kan séatta pa eller stanga av tradlés e-postsynkronisering for alla e-postadresser som ar kopplade till din BlackBerry-
smarttelefon.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Tryck pé knappen (23 > Alternativ > E-postsynkronisering.

1
2
3. Om faltet Meddelandetjanster visas &ndrar du det till IAmpligt e-postkonto.
4 Markera eller avmarkera kryssrutan Tradlos synkronisering.

Tomma mappen Borttaget pa datorn fran smarttelefonen

Innan du borjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Tryck pé knappen (23 > Alternativ > E-postsynkronisering.
Om faltet Meddelandetjénster visas &ndrar du det till Iampligt e-postkonto.

A ® o=

Tryck pa knappen (23 > Rensa borttagna objekt.

Radera e-postmeddelanden pa din smarttelefon och i e-postprogrammet
pa datorn

Du kan stalla in alternativet Ta bort vid for varje e-postadress som ar kopplad till BlackBerry-smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postsynkronisering.

Om faltet Meddelandetjanster visas andrar du det till lAmpligt e-postkonto.
Andra faltet Ta bort vid till Brevlada och enhet.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

o s~ w =

Det tar en liten stund att ta bort e-postmeddelandena via det tradldsa natverket.
Relaterad information
Ta bort ett meddelande, 104

Sluta vidarebefordra e-post till smarttelefonen

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen |23 > Alternativ > E-postinstéllningar.
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3.  Om faltet Meddelandetjéanster visas andrar du det till Idmpligt e-postkonto.
4. Avmarkera kryssrutan Skicka e-post till enhet.

5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Markera kryssrutan Skicka e-post till enhet om du vill vidarebefordra e-post till BlackBerry-smarttelefonen igen.

Sluta lagra e-postmeddelanden som skickats fran datorn till
smarttelefonen

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvdndas med funktionen. Kontakta administratéren for mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postinstallningar.
Om faltet Meddelandetjénster visas dndrar du det till IAmpligt e-postkonto.

Avmarkera kryssrutan bredvid mappen Skickade objekt.

1
2
3
4. Tryck pa knappen E > Mappomdirigering.
5
6.  Tryck pa knappen E > Spara.

Sluta lagra e-postmeddelanden som skickas fran smarttelefonen till din
dator

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postinstallningar.

Om faltet Meddelandetjanster visas dndrar du det till lAampligt e-postkonto.
Avmarkera kryssrutan Spara kopia i mappen Skickade.

Tryck pa knappen E > Spara.

o s~ w =

Google Mail

Om Google Mail pa smarttelefonen

Beroende pa ditt avtal for tradldsa tjanster eller vad din administrator har angett kanske du kan lagga till ett Google Mail-
konto (kallas aven Gmail-konto) pa din BlackBerry-smarttelefon. Det har fungerar ungefar som webbprogrammet for
Google Mail som du kan anvanda pa datorn och dar relaterade meddelanden grupperas i en enda konversation. Om du vill
organisera meddelandeinkorgen kan du skapa och anvdnda egna anpassade etiketter, anmala skrappost, arkivera
meddelanden och lagga till stjarnor for att markera viktiga e-postmeddelanden.

Mer information om Google Mail finns p& www.googlemail.com.
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Lagga till eller ta bort en Google Mail-stjarna
Du kan markera viktiga meddelanden eller konversationer med en stjarna i Google Mail.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.

3. Tryckpd D

¢ Klicka pa Lagg till stjarna om du vill Idgga till en stjarna.
¢ Klicka pa Ta bort starna om du vill ta bort en stjarna.

Lagga till eller ta bort en Google Mail-etikett

Organisera din inkorg pa ett enkelt satt genom att markera meddelanden och konversationer i Google Mail med en eller
flera etiketter. Om du lagger till en etikett for ett meddelande som ingér i en konversation markeras alla meddelanden i
konversationen med samma etikett.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.
Tryck pé [JE23) -knappen > Etiketter.

e Omduvill IAgga till en etikett markerar du kryssrutan bredvid etiketten.
e Omduvill ta bort en etikett avmarkerar du kryssrutan bredvid etiketten.

4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Visa Google Mail-meddelanden med en specifik etikett

1.  Klicka p&ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE23 > Visa mapp.
3. Klicka pé en etikett.

Skapa eller ta bort en Google Mail-etikett

1.  Klicka paikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpé 3 -knappen > Etiketter.

¢ Klicka pa Ny etikett om du vill skapa en ny etikett. Ange namn for etiketten. Klicka pa Spara.
* Om duvill ta bort en etikett markerar du den. Tryck pé [Jg&) -knappen > Ta bort.

Forhandsgranska en stdrre del av grupperade e-postmeddelanden

Innan du bérjar: Om du vill visa fler rader for varje e-postmeddelande i en grupp maste du ha angett att e-
postmeddelanden ska grupperas efter amne i BlackBerry-smarttelefonen.
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Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Klicka pa Alternativ > Meddelandevisning och atgarder.
Andra faltet Langd pa forhandsgranskning.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.

Om du arkiverar ett Google Mail-meddelande som ingéar i en konversation kommer alla meddelanden i konversationen att
markeras med en arkivetikett.

1.  Klicka p&ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.
3. Tryckpa (3 -knappen > Arkivera > Ja.

Obs: Arkiverade meddelanden kan automatiskt tas bort fran BlackBerry-smarttelefonen efter en viss tid, beroende pa hur
du stéllt in att du vill att meddelanden ska sparas pa smarttelefonen.

Flytta arkiverade Google Mail-meddelanden till inkorgen

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pé |23 -knappen > Visa mapp > Arkiv.

Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.
Tryck pé |23 -knappen > Flytta till inkorg.

A ® o=

Anmala skrappost som skickats till ditt Google Mail-konto

Nar du anmaéler ett Google Mail-meddelande som skrappost tas det bort fran BlackBerry-smarttelefonen. Om du anmaler
ett meddelande som ingér i en konversation rapporteras hela konversationen som skrappost.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Markera ett meddelande eller en konversation i Google Mail.
Tryck pa [JE23) -knappen > Anmal skrappost.

Hw e

Om det behdvs klickar du pa Ja.

SMS

Om SMS

For att du ska kunna skicka och ta emot SMS maste din uppsattning tradlosa tjanster fran tjansteleverantéren omfatta
SMS. Beroende pé vilken leverantor av trddlésa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.
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Beroende pa vilket inmatningssprak du anvander nar du skriver SMS kan meddelandena visas pa ett ovantat satt for
mottagaren.

Beroende pa vilken tjansteleverantor du har kanske du &ven kan skicka och ta emot foljande mediefiler i
SMS: .jpg, .gif, .wbmp, .midi, .vcf (vCard), .ics (iCalendar), .avi, .mpg och .mov.

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till mer an ett telefonnummer skickas SMS fran det forsta telefonnumret som
visas i faltet Mitt nummer i telefonprogrammet.

Skriva och skicka SMS

Hur manga mottagare du kan skicka ett SMS till beror pa vilken leverantér av tradldsa tjanster du anvander.

—

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

2. Tryck pa knappen E > Skriv textmeddelande.

3. Gornagot av foljande i faltet Till:

e Skrivin ett kontaktnamn.

e Tryckpé [ -knappen > Vélj kontakt. Klicka pa en kontakt.

¢ Ange ett telefonnummer som kan ta emot SMS (inklusive lands- och riktnummer).

e Om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett CDMA-natverk kan du skriva in en e-postadress.
Skriv ett meddelande.

5. Tryckpé [P -

Relaterad information

Kontaktgrupper,225

Jag kan inte skicka meddelanden,43

Bifoga en mediefil, ett kontaktkort, ett mote eller en plats till ett SMS-meddelande, 113

Bifoga en mediefil, ett kontaktkort, ett mote eller en plats till ett SMS-
meddelande

Innan du bérjar: Om du vill bifoga en video méste videon vara inspelad i MMS-lage.

1. Nardu skriver ett SMS trycker du pa knappen E > Bifoga.
2. Klicka pa en bilagetyp.
3. Klicka paenfil.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144
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Bifoga ett kontaktkort till ett meddelande

Du kan bifoga kontaktkort i e-postmeddelanden, PIN-meddelanden eller SMS.

1. Nérdu skriver ett meddelande trycker du pé (23 -knappen > Bifoga > Kontakt.
2. Hitta och markera en kontakt.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Fortsétt.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Svara pa eller vidarebefordra SMS

Innan du borjar: Du far inte vidarebefordra SMS som innehaller material som ar copyrightskyddat.

1.  Klicka p&ikonen SMS pa hemskarmen.
2. Markera ett meddelande.

e Svara pa ett meddelande genom att trycka pa knappen (g3 > Svara.

e Vidarebefordra ett meddelande genom att trycka pa knappen (g > Vidarebefordra.

Lagga till ett mote i kalendern fran ett SMS

1. Markeraen iCalendar-bilaga i ett SMS.
2. Tryck pa knappen E > Visa méte.
3. Tryck pdknappen (&3 > Légg till i kalendern.

Ta bort historik for textmeddelanden

Gor nagot av foljande:
e Omdu vill ta bort ett visst meddelande fran historiken markerar du meddelandet. Tryck pa knappen [Jg& > Ta bort
meddelande.

e Omdu vill ta bort alla meddelanden fran historiken medan du behaller chatten 6ppen trycker du medan du svarar pa ett
meddelande pa knappen E > Rensa konversation.

e Omdu vill ta bort alla meddelanden fran historiken och stanga chatten markerar du ett meddelande i listan 6ver SMS-
meddelanden. Tryck pa knappen (23 > Ta bort.
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Cellsédndning

Om cellséndning

Cellsandning ar en funktion som leverantorer av tradlosa tjanster kan anvanda om de vill skicka ut information via SMS till
alla BlackBerry-smarttelefoner i ett visst geografiskt omrade samtidigt. Du kan ta emot cellsdndningsmeddelanden som
innehaller en sarskild slags information genom att prenumerera pa en cellsdndningskanal som tillhandahaller den typen av
information. Olika cellsdndningskanaler anvands till olika typer av cellsdndningsmeddelanden. Till exempel kan en
cellsandningskanal anvandas for regelbundna utskick av vaderrapporter och en annan till trafikmeddelanden.

Aktivera cellsdndning

Innan du boérjar: For den har atgarden kravs ett SIM-kort for BlackBerry-smarttelefonen, och leverantéren av tradlosa
tjanster maste ocksa tillhandahalla en cellsandningskanal via SIM-kortet eller ge dig ett ID for en cellsdndningskanal.

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjianster du har och vilket trddlost natverk smarttelefonen ar ansluten till har du
eventuellt inte tillgang till den har funktionen.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Cellsdndning.
Markera kryssrutan Aktivera cellsdndning.

e Omeneller flera cellsandningskanaler visas pa skarmen markerar du kryssrutan intill kanalen.

e Omdet inte visas nagra cellsandningskanaler p& skdrmen markerar du faltet Tom. Tryck pa knappen E >
Lagg till kanal. Ange ditt kanal-ID och ett smeknamn. Klicka pa OK.

. Markera kryssrutan bredvid ett sprak.
5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Stang av cellsdndning genom att avmarkera kryssrutan Aktivera cellsdndning. Innan du stanger av
cellsandningsfunktionen kontrollerar du att din leverantor av tradlosa tjanster inte anvander Cell Broadcasting Service for
att hantera tjanster, som anpassade avgifter, baserat pa din position.

Relaterad information

Jag kan inte aktivera cellséandning,144

Sluta ta emot meddelanden fran en cellsdndningskanal

Innan du bérjar: Kontrollera att leverantéren av tradldsa tjanster inte anvander cellsdndningskanalen till att hantera
tjanster baserat pa din position, t.ex. 6nskade hastigheter.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Cellsandning.
| avsnittet Kanaler markerar du en cellsdndningskanal.

Tryck pa knappen &8 -

A w =
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e Klicka pa Avaktivera om du vill sluta ta emot meddelanden fran cellsandningskanalen.
¢ Klicka pa Radera kanal om du vill radera cellsdndningskanalen.

Andra namn pé en cellsdndningskanal

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Cellsandning.
| avsnittet Kanaler markerar du en cellséndningskanal.

Tryck pa knappen E > Ange smeknamn.

Ange ett namn for cellséandningskanalen.

Klicka pa OK.

Tryck pa knappen E > Spara.

N OO s W

System for varningsmeddelanden till allmanheten

Om system for varningsmeddelanden till allmanheten

System for varningsmeddelanden till allmanheten anvands for att skicka varningsmeddelanden till anvandare med
aktiverade mobila enheter. Varningsmeddelanden till allmanheten ar textmeddelanden som varnar anvéndare fér mojliga
sékerhetshot i narheten. Sddana meddelanden kan exempelvis galla svara vaderforhallanden, saknade barn eller
nationella kriser.

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har bidrar inte varningsmeddelanden till allmanheten till
dataanvandningen i din serviceplan for tradldsa tjanster. Beroende pa region, leverantéren av tradldsa tjanster och det
tradlésa natverket kan det handa att du inte kan anvanda den har funktionen. Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster
eller administratéren om du vill ha mer information.

Relaterad information
Ta bort ett meddelande, 104
Markera ett meddelande som I&st eller ol&st,104

Avbryt prenumeration pa varningsmeddelanden till allmé&nheten
Namnet pa systemet for varningsmeddelanden till allmanheten beror pa var du bor och vilket tradlost natverk du anvander.

1 Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

2. Tryckpa (&3 -knappen > Alternativ.

3. Klicka pé lampligt system for varningsmeddelanden till allmanheten.

4 Om du vill vélja vilka typer av varningsmeddelanden till allmanheten du vill ha markerar eller avmarkerar du en eller
fler av typerna som visas.

Obs: Du kanske inte kan avbryta prenumerationen for alla typer av varningsmeddelanden till allmé&nheten.
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PIN-meddelanden

Om PIN-meddelanden

En PIN-kod &r en unik identifiering av BlackBerry-smarttelefoner i det tradl6sa natverket. Om du har en kontakt som
anvander en BlackBerry-smarttelefon och du kanner till kontaktens PIN-kod kan du skicka PIN-meddelanden till
kontakten. PIN-meddelanden kan inte omdirigeras via ditt e-postkonto.

Nar ditt PIN-meddelande har levererats till mottagaren visas ett D med en bockmarkering intill PIN-meddelandet i
inkorgen.

Ta reda pa din PIN-kod

Gor nagot av foljande:

¢ Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet > Information om enhet och status.

e Om funktionen finns for ditt inmatningssprak, skriver du mypin foljt av ett mellanslag i ett meddelande eller en
anteckning.

Skriva och skicka PIN-meddelanden

1.  Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Skriv annat > Skriv PIN.
3. Gornagot av foljande i faltet Till:

e Skriv ett PIN-meddelande. Tryck p& knappen péa tangentbordet.

e Omdu har sparat en PIN-kod fér en kontakt som finns i din kontaktlista skriver du in kontaktens namn. Tryck pa
knappen pa tangentbordet.
Skriv in ett meddelande.

5. Tryck pa knappen (&3 > Skicka.

Relaterad information
Kontaktgrupper,225
Jag kan inte skicka meddelanden,43

Skapa en PIN-lank

Du kan skapa en lank for en PIN-kod i ett meddelande, en kalenderpost, en uppgift eller en anteckning. Genom att klicka
pa lanken kan du skicka ett PIN-meddelande.

Skriv pin: och ange sedan PIN-koden nar du skriver in text.
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Svara pa eller vidarebefordra ett e-post- eller PIN-meddelande

| ett meddelande trycker du pa knappen I8 -

e Omdu vill svara pa ett SMS klickar du p& Svara eller Svara alla.
e Om du vill vidarebefordra ett SMS klickar du pa Vidarebefordra eller Vidarebefordra som.

Relaterad information
Jag kan inte skicka meddelanden,43

Ange prioritetsniva for e-postmeddelanden eller PIN-meddelanden du
skickar

Om du andrar prioritetsnivén for ett e-post- eller PIN-meddelande kommer en indikator fér hog prioritet | eller I&g prioritet
| attvisas bredvid meddelandet pé BlackBerry-smarttelefonen. Om mottagarens meddelandeprogram kan visa
prioritetsnivaer for meddelanden kommer prioritetsnivan att indikeras aven hos mottagaren.

1. Nérdu skriver ett e-post- eller PIN-meddelandet trycker du p& (g3 -knappen > Alternativ.
2. Andraifaltet Prioritet.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra visningsfarg pa PIN-meddelanden

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Meddelandevisning och atgérder.

Avmarkera kryssrutan Visa PIN-meddelanden i r6tt om du vill Andra visningsfarg pd PIN-meddelanden i inkorgen.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW e

Bilagor
Sa har gor du: bilagor

Om filer och bilagor

Du kan visa och hamta bilagor och lagra dem pé& BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort. Om ditt e-postkonto ar
kopplat till en BlackBerry Enterprise Server som har tillgéng till filer pa foretagets natverk kan du forhandsgranska dessa
filer och spara dem pa smarttelefonen eller bifoga dem direkt i e-postmeddelanden utan att behdva hdamta dem. Med hjalp
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av filporogrammet kan du visa en lista dver alla sparade filer pa smarttelefonen. Du kan dven dndra namn p3, flytta och ta
bort filer pa foretagets natverk fran smarttelefonen.

Om du vill andra bilagor eller filer som du hdmtar kan du anvanda ett redigeringsprogram frén tredje part som ar anpassat
till BlackBerry-smarttelefoner, till exempel Documents To Go.

Relaterad information
Soka efter filer som ar sparade pa smarttelefonen, 146
Soka efter en fil som ar sparad i foretagets natverk,146

Oppna en fil eller en bilaga

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-
tjansten eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvéndas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradlsa
tjanster eller administratéren om du vill ha mer information.

| ett meddelande, en métesinbjudan eller en kalenderpost trycker du pa knappen E .
Klicka pa Hamta information om bilaga om det behdvs.

Klicka p& Oppna bilaga.

Klicka pa en bilaga pa skarmen Bilagor om det behdvs.

o W e

Valj ett alternativ i dialogrutan om det behdovs.

Relaterad information
Jag kan inte aktivera cellsédndning, 144

Spara enfil eller en bilaga

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-
tjansten eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradlosa
tjianster eller administratéren om du vill ha mer information.

1. Gornagot av féljande i ett meddelande, i en kalenderpost eller p& en webbsida:

e Omdet bara finns en bilaga i ett meddelande eller i en kalenderpost trycker du p& knappen E .
e Omdet finns flera bilagor till ett meddelande eller en kalenderpost markerar du en av bilagorna. Tryck pa knappen
E
* Om du hamtar en fil frdn en webbplats trycker du pd knappen [ -
2. Klicka pd Hamta bilaga eller Hamta fil.
Klicka pa den mapp som du vill spara filen eller bilagan i.
4.  Klicka pa Spara.

Om du vill avbryta hdmtningen av en bilaga markerar du bilagan som du hamtar i meddelandet. Tryck p& knappen [ >
Avbryt hamtning.
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Dela en fil
Innan du bérjar: Om du vill skicka en video maste videon vara inspelad i MMS-lage.

Klicka pa ikonen Media eller ikonen Filer pd hemskarmen eller i en mapp.
SOk upp och markera en fil.

Tryck pa knappen (23 > Dela.

Klicka pa en meddelandetyp.

ok w e

Om du behover aktiverar du Bluetooth och véljer en enhet eller parar ihop med en enhet.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Oppna en lankien fil eller en bilaga
Filer kan innehalla lankar till inbaddat innehall som tabeller, bilder, fotnoter, textrutor och kommentarer.

1.  Markera dnskad lank ien fil.
2. Tryck pa knappen I8 > Oppna lank eller Hamta.

Aterga till filen genom att trycka pa knappen .

Ange teckensnittsalternativ for en fil eller en bilaga

1. lenfileller bilaga trycker du pa knappen [ > Alternativ.
2. Andra falten for teckensnitt.
3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Visa egenskaper for en fil
Du kan se storlek, forfattare, publiceringsdatum och andra egenskaper for en fil.

1.  Klicka paikonen Media eller ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.
2. SOk upp och markera en fil.
3. Tryck pdknappen [JEZ3) > Egenskaper.

Relaterad information
Dolja filer och mappar,148
Visa dolda filer och mappar,149
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Kontaktkort
Om kontaktkort

Ett kontaktkort (kallas ibland for vCard eller .vcf-filer) innehéller uppgifter for en viss kontakt. Du kan skicka kontaktkort
som bilagor i e-postmeddelanden, PIN-meddelanden, SMS eller BlackBerry Messenger-meddelanden. Du kan ocksa
skicka kontaktkort via kontaktprogrammet med Bluetooth.

Bifoga ett kontaktkort till ett meddelande

Du kan bifoga kontaktkort i e-postmeddelanden, PIN-meddelanden eller SMS.

1. Nar du skriver ett meddelande trycker du pa E -knappen > Bifoga > Kontakt.
2. Hitta och markera en kontakt.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Fortsétt.

Relaterad information

Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Spara ett kontaktkort fran ett meddelande

Om du far ett kontaktkort i ett meddelande kan du spara det sa att kontaktuppgifterna laggs till i din kontaktlista.

Markera ett kontaktkort i ett meddelande.
Tryck pé knappen (23 > Visa bilaga.

1

2

3. Tryck pd knappen &8 -

4 Klicka pa nagot av féljande menyalternativ:

e Lagg till i Kontakter
e Uppdatera kontakt

Felsokning: bilagor

En rad for 6verhoppat innehall visas i dokumentet
Det finns mer innehall som du kan hamta till BlackBerry-smarttelefonen.

1. Klicka pa raden for éverhoppat innehall om du vill hamta innehallet.
2. Klicka pa Mer.

Ett fragetecken visas pa en bild

Ett fragetecken visas pa en bild i ett bildspel om bilden inte har hamtats till BlackBerry-smarttelefonen.
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1. Markera bilden for att hdmta den.
2. Tryckpa 23 knappen > Hamta.

Sakerhetsalternativ for meddelanden

Blockera inkommande meddelanden

Om ditt e-postkonto for arbetet ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kanske du inte kan blockera eller sluta
blockera PIN-meddelanden fran kontakter inom ditt féretag, fran kontakter utanfor foretaget eller badadera.

Nar du blockerar meddelanden kan du stalla in smarttelefonen sa att meddelanden fran vissa kontakter tillats.

1. Gornagot av féljande:

e Omdu vill blockera alla inkommande e-post-, PIN- eller SMS-meddelanden klickar du pa ikonen Alternativ pa
hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Sakerhet > Brandvagg. Markera kryssrutan intill en eller flera
meddelandetyper.

e Om du endast vill blockera textmeddelanden med bilagor fran annonsorer eller okanda avsandare klickar du pa
ikonen SMS pa hemskarmen.Tryck pa knappen (3 > Alternativ.Ga till avsnittet MMS och
Meddelandefiltrering och markera kryssrutan Avvisa anonyma meddelanden eller Avvisa annonser.

2. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Obs: Trots att du inte tar emot blockerade meddelanden pa BlackBerry-smarttelefonen kan blockerade meddelanden
anda bidra till dataanvandningen i ditt avtal for tradlosa tjanster. Du kan hindra att e-postmeddelanden vidarebefordras till
smarttelefonen utan att det bidrar till dataanvandningen genom att stadnga av vidarebefordringen av e-post eller genom att
anvanda filter for e-postmeddelanden.

Relaterad information
Skapa e-postfilter,106

Tilldta meddelanden fran kontakter i kontaktlistan eller listan dver tillatna
avsandare

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Brandvagg.

Ga till avsnittet Allmant och markera kryssrutan Aktivera om den inte ar markerad.

Markera en eller flera meddelandetyper i avsnittet Blockera inkommande meddelanden.
Markera kryssrutan Kontakter eller Specifika adresser, telefonnummer eller PIN-meddelanden.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

o ok W
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Lagga till en kontakt i listan dver tilldtna avsandare

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Brandvagg.

G4 till avsnittet Allmant och markera kryssrutan Aktivera om den inte &r markerad.
Markera en eller flera meddelandetyper i avsnittet Blockera inkommande meddelanden.

Klicka pa Lagg till.
Tryck pa knappen &8 -
Klicka pa nagot av féljande menyalternativ:

© N O o hs W

e Léagg till e-postadress
e Lagg till telefonnummer
e Lagg till PIN-kod
9. |dialogrutan Ange nytt undantag skriver du in kontaktuppgifterna.
10. Tryck pa knappen pa tangentbordet.
11. Tryck pa knappen (23 > Sténg.
12. Tryck pa knappen |23 > Spara.

Aterstalla en raknare for blockerade meddelanden

Om du blockerar meddelanden kan du fa reda pa hur manga meddelanden som har blockerats av BlackBerry-
smarttelefonen. Du kan nollstélla raknaren for blockerade meddelanden.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Brandvagg.
Markera en meddelandetyp.

E R

Tryck pa knappen [JEE3) > Aterstall rakning eller Aterstall alla rakningar.

S/MIME- och PGP-skyddade meddelanden

Grunder for S/IMIME- och PGP-skyddade meddelanden
Om signering och kryptering av meddelanden

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server med den hér funktionen kan du digitalt signera eller
kryptera meddelanden och lagga till annu en sakerhetsniva for e-post- och PIN-meddelanden som du skickar fran din

BlackBerry-smarttelefon. Digitala signaturer har tagits fram for att hjélpa mottagarna verifiera autenticiteten och

Under avsnittet Undantag markerar du kryssrutan Specifika adresser, telefonnummer eller PIN-meddelanden.
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integriteten fér de meddelanden som du skickar. Nar du signerar ett meddelande digitalt med din privata nyckel anvéander
mottagarna din offentliga nyckel for att verifiera att meddelandet &r fran dig och att meddelandet inte har &ndrats.

Kryptering har tagits fram for att bevara meddelandets konfidentialitet. Nar du krypterar ett meddelande anvénder din
smarttelefon mottagarens offentliga nyckel fér att kryptera meddelandet. Mottagaren anvander sin privata nyckel for att
dekryptera meddelandet.

Om du vill skicka ett krypterat PIN-meddelande méste du ha en PIN-kod och en e-postadress till kontakten i din
kontaktlista. E-postadressen i din kontaktlista anvands till att lokalisera en PGP-nyckel eller ett certifikat for kontakten.

Signera och Kkryptera meddelanden

Du kan signera och kryptera e-post- och PIN-meddelanden.

Om du anvander PGP Universal Server kan din administrator ha gjort instaliningar sa att dina meddelanden alltid signeras
eller krypteras med PGP Universal Server.

1. Andra faltet Kodning nar du skriver ett meddelande.

2. Omdet behdvs andrar du faltet Klassificering.

3. Tryckpa &3 -knappen > Alternativ om du vill &ndra det certifikat som du anvander for att skicka meddelanden.

o Andra ett Certifikat-falt om du vill andra signerings- eller krypteringscertifikatet.

o Andra faltet Certifikat till Inget under avsnittet Krypteringsalternativ om du vill kryptera meddelandet endast
med mottagarens certifikat.

o Andra faltet Ta med certifikat till Nej om du vill skicka meddelandet utan att inkludera ditt certifikat.

Om du andrar Certifikatfaltet till Inget kan du inte 1asa meddelandet efter att du har skickat det.

Om du krypterar ett meddelande och nycklar inte finns tillgangliga for alla mottagare kan du eventuellt klicka pa Skicka till
server for att skicka meddelandet till PGP Universal Server. Om PGP Universal Server hittar nyckeln krypteras
meddelandet. | annat fall skickas eventuellt meddelandet som oformaterad text.

Relaterad information

Vissa signerings- och krypteringsalternativ &r inte tillgangliga pa smarttelefonen,131

Kryptera S/IMIME- eller PGP-skyddade meddelanden med en I6senordsfras

Som standard anvands certifikatet eller PGP-nyckeln till att kryptera meddelanden pa BlackBerry-smarttelefonen.

1. Nardu skriver ett meddelande &ndrar du faltet Kodning till ett alternativ med kryptering.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.

3. lavsnittet Kryptering markerar du kryssrutan Anvand losenordsbaserad kryptering eller Anvand konventionell
kryptering.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Informera mottagaren om I6senordsfrasen pa ett sakert satt.

Bifoga ett certifikat eller en PGP-nyckel i ett meddelande

Du kan bifoga ett certifikat eller en PGP-nyckel i e-post- och PIN-meddelanden.
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1. Nar du skriver ett meddelande trycker du pa knappen E > Bifoga > Certifikat eller PGP-nycklar.
2. Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Fortsétt.

Héamta certifikat eller PGP-nyckel for signering eller kryptering av
meddelanden

Om det inte medfoljer ndgot certifikat eller ndgon PGP-nyckel i ett mottaget meddelande och inget finns lagrat i
nyckellagringen pa BlackBerry-smarttelefonen kan du hamta certifikatet eller PGP-nyckeln.

Om du har registrerat dig pa PGP Universal Server kanske smarttelefonen kan hamta avsandarens PGP-nyckel fran PGP
Universal Server automatiskt. Det gar inte att hamta avsandarens PGP-nyckel manuellt.

Markera indikatorn for kryptering eller en indikator for digital signatur i ett meddelande.
Tryck pa knappen E > Hamta avsandarens certifikat eller Himta avsdandarens PGP-nyckel.
Ange sokuppgifterna.

Tryck pa knappen (23 > Sok.
Klicka pa ett certifikat eller en PGP-nyckel.

S N

. Klicka pa Lagg till i nyckellagring.

Lagga till ett certifikat eller en PGP-nyckel fran ett meddelande
Om du ar registrerad pa PGP Universal Server gar det inte att 1agga till PGP-nycklar frdn meddelanden.

1. Markera en digital signaturindikator i ett meddelande.
2. Tryck pé knappen (I3 -

e Omdu villimportera certifikatet eller PGP-nyckeln klickar du p& Importera certifikat eller Importera PGP-nyckel.

e Omdu villimportera och lita pa certifikatet eller PGP-nyckeln klickar du pé Lita pa certifikat eller Lita pa PGP-
nyckel.

Lagga till ett certifikat eller en PGP-nyckel fran en bilaga
Om du ar registrerad pa PGP Universal Server gar det inte att lagga till PGP-nycklar fran bilagor.

Klicka pa det bifogade certifikatet eller PGP-nyckeln i slutet av ett meddelande.
2. Klicka pa Hamta certifikat eller Hamta PGP-nyckel.
3. Klicka pa certifikatet eller PGP-nyckeln.

e Omdu villimportera certifikatet eller PGP-nyckeln klickar du pa Importera certifikat eller Importera PGP-nyckel.

e Omdu villimportera och lita pa certifikatet eller PGP-nyckeln klickar du pa Lita pa certifikat eller Lita pa PGP-
nyckel

Relaterad information
Jag kan inte 6ppna bilagor i krypterade meddelanden,131
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Indikatorer for bilagor i S/IMIME- och PGP-skyddade meddelanden

Meddelanden

Indikator Beskrivning

R= Meddelandet innehaller en certifikatbilaga.

@ Meddelandet innehaller flera certifikatbilagor.

? Meddelandet innehaller en PGP-nyckelbilaga.
?? Meddelandet innehaller flera PGP-nyckelbilagor.
@ Meddelandet innehaller en certifikatserverbilaga.

Lagga till anslutningsinformation for en certifikatserver fran ett
meddelande

Om du har registrerat dig pd PGP Universal Server kan det handa att du inte kan l&gga till anslutningsinformation for en

certifikatserver fran meddelanden.

L. Islutet av ett meddelande markerar du indikatorn w }
2. Tryck pa knappen E > Importera server.

Visa certifikatet for signering eller kryptering av meddelanden

1. Markera statusindikatorn for kryptering eller en indikator for digital signatur i ett meddelande.
2. Tryck pa knappen E > Visa avsandarens certifikat eller Visa certifikat fér kryptering.

Visa PGP-nyckeln for signering eller kryptering av meddelanden

1. Markera statusindikatorn for kryptering eller en indikator for digital signatur i ett meddelande.
2. Tryck pd knappen [JEZ > Visa avséndarens PGP-nyckel eller Visa PGP-nyckel fér kryptering.

Visa krypteringsinformation fér svagt krypterade meddelanden

1. Markera indikatorn for krypteringsstatus i ett svagt krypterat meddelande.
2. Tryck pa knappen E > Krypteringsinformation.
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Meddelanden

Status for S/MIME och PGP-skyddade meddelanden
Indikatorer for digitala signaturer for S/MIME- eller PGP-skyddade

meddelanden

Indikator

Beskrivning

Din BlackBerry-smarttelefon har verifierat den digitala signaturen.

Den BlackBerry Enterprise Server som ar kopplad till din smarttelefon har verifierat den digitala
signaturen.

Mer information krévs for att din smarttelefon ska kunna verifiera den digitala signaturen.

Din smarttelefon kan inte verifiera den digitala signaturen.

Smarttelefonen litar p& avsandarens certifikat eller PGP-nyckel.

Smarttelefonen litar pa avsandarens certifikatkedja.

CASEEE JE IR

Avséndarens e-postadress stdmmer inte 6verens med certifikatinnehavarens e-postadress eller
PGP-nyckeln. Andra majligheter kan vara att avsandarens certifikat eller nyckel har aterkallats,
inte &r tillforlitlig, inte kan verifieras eller inte finns pa smarttelefonen.

Certifikatet eller PGP-nyckeln ar svag, status for certifikatet eller nyckeln &r inte uppdaterad
eller sa kravs mer data for att fortroendestatus for certifikatet eller nyckeln ska kunna verifieras.

Avsandarens certifikat, certifikatkedja eller PGP-nyckel har upphort att galla.

Statusindikatorer for kryptering

Din administratér anger om meddelanden som du tar emot ska betraktas vara starkt eller svagt krypterade.

Indikator

Beskrivning

G

Meddelandet &r starkt krypterat.

@?

Meddelandet &r svagt krypterat.
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Kontrollera statusen for ett certifikat eller en certifikatkedja

Om det ingar ett certifikat i ett mottaget meddelande eller om det redan har lagrats i nyckellagringen pa BlackBerry-
smarttelefonen kan du kontrollera statusen for avsandarens certifikat, eller kontrollera statusen for avsandarens certifikat
samt alla andra certifikat i certifikatkedjan.

1. Markera en digital signaturindikator i ett meddelande.

2. Tryckpa IR

3.  Klicka pa Kontrollera avsandarens certifikat eller Kontrollera avsandarens certifikatkedja.

Alternativ for S/MIME- och PGP-skyddade meddelanden
Andra certifikatet eller nyckeln for signering och kryptering

Din BlackBerry-smarttelefon krypterar meddelanden i mappen Skickade objekt med certifikatet eller PGP-nyckeln, och
inkluderar ditt krypteringscertifikat eller din offentliga PGP-nyckel i meddelanden som du skickar, sa att mottagarna kan
kryptera sina svarsmeddelanden.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP.
Andra faltet Certifikat eller Standardnyckel.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

E R

Relaterad information
Vissa signerings- och krypteringsalternativ ar inte tillgangliga pa smarttelefonen,131

Andra alternativ fér hdmtning av bilagor i krypterade meddelanden

. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP.
3. Gornagot av foljande:
e Héamta bilagor i krypterade meddelanden automatiskt genom att andra faltet Stod for krypterad bilaga till
Automatiskt.

e Omdu vill hamta bilagor i krypterade meddelanden manuellt &ndrar du faltet Stod for krypterad bilaga till
Manuellt.

e Omduinte vill att BlackBerry-smarttelefonen ska hamta bilagor i krypterade meddelanden andrar du faltet Stod
for krypterad bilaga till Inget.

4. Tryck pa knappen |23 > Spara.
Andra standardalternativet for signering och kryptering

BlackBerry-smarttelefonen tillampar standardalternativet for signering och kryptering nér du skickar ett meddelande till en
kontakt som du inte har skickat till eller tagit emot meddelanden fran tidigare. | annat fall rekommenderar din smarttelefon
alternativ for signering och kryptering utifran din meddelandehistorik.
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Du kan ange att smarttelefonen ska forsdka anvénda ett standardalternativ for signering och kryptering fér skickade
meddelanden istallet om du foredrar det. Men om meddelande klassifieringar ar paslagna kan standardalternativet for
signering och kryptering eventuellt inte anvandas, beroende pa sakerhetskraven for ett meddelandes klassifiering. Om ditt
standardalternativ for signering och kryptering ar stalld till Signera och du skriver ett svar pa ett meddelande som &r
klassifierad som konfidentiell kommer alternativet for signering och kryptering att stallas till Signera och Kryptera i stallet
for standardalternativ fér signering och kryptering.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjénster.
3. Andrafaltet Standardkodning.
e Omdu vill forsoka tillampa standardalternativet for signering och kryptering fér skickade meddelanden kan du
ange Anvand standardkodning i filtet Kodningsférslag fér utgaende meddelanden:.

e Omdu vill tillampa alternativ for signering och kryptering utifrdan meddelandehistoriken kan du ange Anvand
meddelandehistorik i filtet Kodningsférslag fér utgaende meddelanden.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Vissa signerings- och krypteringsalternativ ar inte tillgangliga pa smarttelefonen,131

Om meddelandeklassificering

Om BlackBerry-smarttelefonen &ar kopplad till ett e-postkonto som anvénder en BlackBerry Enterprise Server med den hér
funktionen och administratéren har aktiverat meddelandeklassificering, tillampar BlackBerry Enterprise Server en lagsta
grad av sékerhetsfunktioner for alla meddelanden som du skriver, vidarebefordrar eller svarar pa utifran den klassifikation
som du anger fér meddelandet. Administratéren kan informera dig om vilka meddelandeklassifikationer du kan vélja
mellan.

Om du far ett meddelande med meddelandeklassificering visas forkortningen for klassificeringen pa amnesraden och en
fullstdndig beskrivning visas i meddelandets brédtext. Du kan dven se férkortningen och den fullstéandiga beskrivningen av
klassificeringen av ett skickat meddelande i mappen Skickade objekt.

Andra standardklassificeringen fér meddelanden

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server med funktionen, och administratéren maste ha aktiverat meddelandeklassificering.

Din BlackBerry-smarttelefon tilldampar standardklassificeringen fér meddelanden nér du skickar ett meddelande till en
kontakt som du inte har skickat till eller tagit emot fran tidigare. Om du har skickat eller mottagit meddelanden till eller fran
kontakten tidigare forsdker smarttelefonen anvanda samma meddelandeklassificering som tillampades for det senaste
meddelandet.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjanster.
Andra faltet Standardklassificering.

Tryck pa knappen E > Spara.

A wW D=
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Andra storleken pd S/MIME eller PGP-indikatorer i meddelanden

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP.
G4 till avsnittet Allméant och andra faltet Visning av ikoner i meddelanden.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW

Andra krypteringsalgoritmerna fér S/IMIME- eller PGP-skyddade
meddelanden

Om ett meddelande har flera mottagare anvander BlackBerry-smarttelefonen den férsta markerade krypteringsalgoritmen
i listan som alla mottagare kan anvanda.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP.
| avsnittet Tillatna innehallschiffer markerar du kryssrutan intill en eller fler tilldtna innehallschiffer.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Andra ndr uppmaningen om att ange ditt I6senord fér nyckellagring i ett
signerat eller krypterat meddelande visas

Du kan uppmanas att ange ditt I6senord for nyckellagring varje gang ett personligt certifikat eller PGP-nyckel i nyckellagret
anvands, till exempel nar du skickar ett signerat meddelande eller nar BlackBerry-smarttelefonen dekrypterar ett mottaget
meddelande. Du kan avaktivera den har uppmaningen eller ange att den inte ska visas lika ofta.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sikerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett personligt certifikat eller PGP-nyckel.

Tryck pa E -knappen > Andra sakerhetsniva.

A wn =

e Om du vill avaktivera uppmaningen om att ange ditt [6senord for nyckellagring véljer du sakerhetsniva Lag.

e Omdu vill att uppmaningen ska visas endast nar I6senordet inte har cachelagrats eller néar gransvardet for
uppdatering for objekt i nyckellagret har dverskridits valjer du sakerhetsniva Medel.

e Om du vill att uppmaningen alltid ska visas valjer du sakerhetsnivé Hog.
5 Klicka pa OK.

Avaktivera det meddelande som visas innan ett S/MIME- eller PGP-
Skyddat meddelande trunkeras

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Séakerhet > S/MIME eller PGP.
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3. lavsnittet Allmant &ndrar du faltet Trunkeringslage till Skicka dnda eller Mer, allt och Skicka.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Aktivera fragan igen genom att dndra faltet Trunkeringslage till Fraga anvandaren.
Avaktivera den fraga som visas nar du anvander ett certfikat eller en PGP-
nyckel som inte rekommenderas

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP.

| avsnittet Allmant avmarkerar du kryssrutan Varna om problem med certifikat eller Varna om problem med PGP-
nycklar.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Begéra leveransavisering for signerade S/MIME-skyddade meddelanden

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > S/MIME.
Markera kryssrutan Begar S/MIME-kvitton.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Felsdkning: S/MIME- och PGP-skyddade meddelanden
Vissa signerings- och krypteringsalternativ ar inte tillgdngliga pa
smarttelefonen

Vidta foljande atgarder:

Eal

e Kontrollera att det e-postkonto som du anvénder kan anvandas med alla signerings- och krypteringsalternativ.

¢ Om duanvander meddelandeklassificering verifierar du att meddelandeklassificeringen har funktioner fér de
signerings- och krypteringsalternativ du vill anvdnda. Férsdk anvanda en annan meddelandeklassificering.

Jag kan inte 6ppna bilagor i krypterade meddelanden
Om du inte kan 6ppna en bilaga i ett krypterat meddelande kan det bero pa nagot av féljande:

e Din administrator kan ha angett alternativ for att hindra dig fran att 6ppna bilagor i krypterade meddelanden.

e Meddelandet kan ha krypterats med en algoritm som inte kan hanteras. Om du vill visa vilka algoritmer som kan
anvandas pa BlackBerry-smarttelefonen klickar du p& ikonen Alternativ. Klicka pa Sakerhet > S/MIME eller PGP. |
avsnittet Kryptering kan du se vilka innehéllschiffer som har valts.

e Bilagorifilformatet .pgp kan inte anvéndas.

e Omduanvander PGP Support Package fér BlackBerry-smarttelefoner kan du inte 6ppna bilagor i PGP-skyddade
meddelanden som krypterats med OpenPGP-format av en IBM Notes-klient som anvands med PGP Desktop
Professional eller som har krypterats av PGP Universal Server.
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Meddelanden med inbyggd IBM Notes-kryptering
Om meddelanden med inbyggd IBM Notes-kryptering

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server med funktionen kan du skicka och ta emot
meddelanden till BlackBerry-smarttelefonen med hjélp av inbyggd IBM Notes-kryptering. Nar du skickar eller tar emot
meddelanden med inbyggd IBM Notes-kryptering kan du uppmanas att ange ditt IBM Notes ID-16senord.

Innan du kan skicka eller ta emot meddelanden med inbyggd IBM Notes-kryptering kan du eller din administratér behéva
importera IBM Notes ID-filen med hjélp av iNotes (tidigare IBM Domino Web Access). Du maste ha en dator med IBM
Notes 7.0 eller senare med ett e-postkonto pa en IBM Domino server 7.0 eller senare.

Kryptera meddelanden med inbyggd IBM Notes-kryptering

1. Nar du satter samman, vidarebefordrar eller svarar pa ett meddelande andrar du féaltet Kodning till Lotus Notes-
kryptering.

2. Omduuppmanas att ange ditt IBM Notes ID-l6senord gér du det.

Tips: Meddelandeprogrammet

Genvagar: meddelanden

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

| meddelanden:

Svara pa ett meddelande Tryck pa R.

Svara till alla i ett e-post- eller PIN-meddelande Tryck pa L.

Vidarebefordra ett meddelande Tryck pa F

Arkivera ett e-postmeddelande Tryck pal

Visa eller d6lja e-postadressen till en kontakt Markera kontakten i faltet Till eller Fran. Tryck pa Q.
Ga till nasta meddelande Tryck p& N

Ga till foregdende meddelande Tryck pa P
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| inkorgen for meddelanden

Meddelanden

Oppna ett meddelande

Tryck pa .

Skriva ett meddelande fran inkorgen

Tryck p&d C

Markera ett meddelande som last eller ol&st

Tryck pa -knappen och U.

Lagga till en flagga for ett meddelande

Tryck pa W

Visa alla meddelanden med flaggor

Tryck pa -knappen och F.

Visa mottagna meddelanden och samtalsloggar

Tryck p& -knappen och 1.

Visa utkast och skickade meddelanden

Tryck pa -knappen och O.

Visa rostmeddelanden

Tryck pa -knappen och V.

Visa textmeddelanden

Tryck pé -knappen och S.

Visa samtalsloggar

Tryck pa -knappen och P.

Visa alla meddelanden

Tryck pa (=3

Forflytta sig i inkorgen

Ga till nasta skarm

Tryck pa knapparna och B -

Ga till foregadende skarm Tryck pé .
Ga till det 6versta meddelandet i inkorgen Tryck pd T
Ga till det nedersta meddelandet i inkorgen Tryck p&d B
G4 till nasta olasta objekt Tryck pa U
G4 till nasta relaterade meddelande Tryck pa J
Ga till foregdende relaterade meddelande Tryck pa K

Genvagar: filer och bilagor

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.
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Meddelanden

Soka efter text i en fil eller bilaga Tryck pd F
Flytta till den senaste markdrpositionen efter att du har Tryck pa G
stangt och 6ppnat en fil eller en bilaga igen

For kalkylblad:

Ga till en specifik cell Tryck pad G

Visa innehallet i en cell

Tryck pa tangenten blanksteg

Véxla kalkylblad

Tryck pa V. Klicka pa ett kalkylblad.

Visa eller dolj kolumner eller rader Tryck pa H
For presentationer:

Byta presentationsvy Tryck pa M
Ga vidare till nasta bild nar du tittar p& en presentation i Tryck p& N
bildvy

G4 tillbaka till foregdende bild nar du tittar pa en Tryck pa P
presentation i bildvy

Flytta till den senaste markorpositionen efter att du har Tryck pa G

stangt och 6ppnat om en presentation som du tittade pa i

textvy eller text- och bildvy.

Anpassa: Meddelandeprogrammet

Anpassa: e-post

Lagga till eller &ndra en e-postsignatur

Innan du borjar: Beroende pé vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har

funktionen.
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Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpé [JE3 -knappen > Alternativ.

e Galler det ett e-postkonto for arbetet klickar du pa E-postinstallningar. Om faltet Meddelandetjanster visas
andrar du det till lampligt e-postkonto. Om kryssrutan Anvand autosignatur inte &r markerad markerar du den.
Placera markoéren i féltet som visas.

e Galler det ett privat e-postkonto klickar du pa Hantering av e-postkonto. Klicka pa ett e-postkonto. Klicka pa
Redigera.

3. Skrivensignatur.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Din signatur laggs till i e-postmeddelanden efter att du skickat dem.

Ta bort friskrivningen for ett e-postmeddelande

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med den har funktionen kan en
friskrivning via BlackBerry Enterprise Server laggas till i ditt e-postmeddelande ndr du har skickat det.

Nar du skriver ett e-postmeddelande trycker du pa E -knappen > Ta bort friskrivning.

Lagg till friskrivningen igen genom att trycka pa E -knappen > Lagg till friskrivning.

Andra den e-postadress du anvander for att skicka meddelanden och
maotesinbjudningar
Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjanster.
Andra faltet Meddelanden (CMIME) eller Kalender (CICAL).

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea A

Aktivera ett franvaromeddelande

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvdndas med funktionen. Kontakta administratéren for mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postinstallningar.

Om faltet Meddelandetjénster visas andrar du det till Idmpligt e-postkonto.
Markera kryssrutan Anvand franvarosvar.

Skriv in ett svar i faltet som visas.

o ok W=

Om du anvénder IBM Notes anger du till och med vilket datum som meddelandet ska gélla i faltet Till.
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7. Tryck pa knappen [ > Spara.

Du avaktiverar franvaromeddelandet genom att avmarkera alternativet Anvand franvarosvar.

Ta endast emot den forsta delen av langa e-postmeddelanden

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Meddelandevisning och atgérder.
Avmarkera kryssrutan Autolage.

Tryck pa knappen E > Spara.

E S\

Om du vill hamta fler &n ett e-postmeddelande trycker du pa [ -knappen > Mer eller Mer allt.

Aktivera eller avaktivera laskvitton

Innan du bérjar: Beroende pa vilken administrator eller leverantor av tradlosa tjanster du har kan du eventuellt inte utfora
den har uppgiften, eller sa visas eventuellt inte alla alternativ.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ > E-postinstéliningar.

1
2
3.  Om faltet Meddelandetjéanster visas andrar du det till Idmpligt e-postkonto.
4

Du kan ange om ett 1askvitto eller leveranskvitto ska skickas fran BlackBerry-smarttelefonen nar en avsandare har
begért det, genom att andra faltet Skicka laskvitto.

5. Tryck pa knappen [ > Spara.
Anpassa: sms

Ange om SMS ska skickas genom att Enter trycks ned

Du kan andra instéliningarna sé att du inte skickar SMS nar du trycker pa . P& det hér sattet undviker du att skicka
meddelanden av misstag nér du vill ha med flera rader.

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Textmeddelanden.

Avmarkera kryssrutan Tryck pa Enter for att skicka i avsnittet Allménna alternativ fér textmeddelanden.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW e
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DAlj, visa eller andra ditt visningsnamn i SMS

1. Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.

2. Tryck paknappen [ > Alternativ.

3. lavsnittet Allménna alternativ for textmeddelanden kan du gora nagot av foljande:
e Om du vill délja ditt visningsnamn avmarkerar du kryssrutan Visa namn.
e Om du vill visa ditt visningsnamn markerar du kryssrutan Visa namn.
e Om du vill &ndra ditt visningsnamn skriver du ett namn i faltet Visningsnamn.

4. Tryck pa knappen |23 > Spara.

Ange prioritetsniva for de SMS du skickar
Innan du boérjar: Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har ar faltet Prioritet eventuellt inte tillgangligt.

Om du &ndrar prioritetsnivan fér SMS visas en indikator for hog prioritet | eller 1&g prioritet | pa BlackBerry-
smarttelefonen bredvid alla SMS som du skickar. Om mottagarens enhetsmodell och meddelandeprogram kan visa
prioritetsnivaer for meddelanden kommer prioritetsnivan att indikeras aven hos mottagaren.

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.
2. Tryck p& knappen E > Alternativ.

e  Omdu vill stalla in prioritetsniva for SMS gar du till avsnittet SMS-text och andrar faltet Prioritet.

e Omdu vill stalla in prioritetsniva for SMS med bilagor gar du till avsnittet MMS, och andrar faltet Prioritet i
avsnittet Meddelandefilter.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Andra utseende pa textmeddelanden

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.
| avsnittet Allmanna alternativ for textmeddelanden dndrar du faltet Samtalsstil.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW e

Lagra SMS pa SIM-kortet

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den héar
funktionen.
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Om det finns ett SIM-kort i BlackBerry-smarttelefonen och du staller in SIM-kortet sa att SMS lagras pa det, visas
fortfarande alla SMS i meddelandeprogrammet.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ > Textmeddelanden.

Markera kryssrutan Limna meddelanden pa SIM-kort i SMS-avsnittet.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Avmarkera kryssrutan LAmna meddelanden pa SIM-kort om du vill sluta lagra SMS pa SIM-kortet.

Sluta ta emot SMS vid roaming

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

| avsnittet MMS staller du in faltet Mottagning av multimedia och Automatisk hdmtning p3 Hem endast.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Aktivera eller avaktivera ordersattning for textmeddelanden

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

| avsnittet SMS-text markerar eller avmarkerar du kryssrutan Avaktivera ordersattning.
Tryck pa knappen E > Spara.

AW e

Ange hur lange forsok att skicka SMS ska goras fran tjanstecentret

Om du skickar ett SMS och det inte kan levereras omedelbart, forsoker ditt tjanstecenter att skicka meddelandet sa manga
ganger som du angett i faltet Forsok. Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kan det handa att det har
alternativet inte visas.

Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Alternativ.
Andra faltet Férsok i avsnittet SMS-text.
Tryck pa knappen E > Spara.

AW

Ange typ av tradlost natverk for att skicka SMS

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjianster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den har
funktionen.
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Klicka pa ikonen SMS pa hemskarmen.

Tryck pa knappen B > Alternativ.

Gor nagot av foljande i avsnittet SMS-text:

e Omduendast vill anvdnda en typ av natverk for att skicka SMS véljer du alternativet Kretskopplat eller
Paketférmedlat i faltet Natverk att skicka éver.

e Omdu vill anvanda nagon av de har natverkstyperna for att skicka SMS, vilket kan vara bra vid roaming, valjer du
alternativet Kretskopplat féredras eller Paketférmedlad féredras i faltet Natverk att skicka éver.

Tryck pa knappen B > Spara.

FelsOkning: Meddelandeprogrammet

Jag kan inte skicka meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradldsa natverket.

Om menyalternativet for att skicka meddelanden inte visas ska du kontrollera att du har lagt till en e-postadress, en
PIN-kod eller ett telefonnummer for din kontakt.

Om du har skapat en e-postadress eller lagt till en befintlig e-postadress pa smarttelefonen fran skarmen for e-
postkonfiguration i installationsguiden, kontrollerar du att du har fatt ett aktiveringsmeddelande skickat till
smarttelefonen fran BlackBerry Internet Service. Om du inte har fatt nagot aktiveringsmeddelande (det kan ta en stund
innan meddelandet kommer fram) 6ppnar du skdrmen for e-postkonfiguration i installationsguiden och véljer att skicka
ett konfigurationspaket till smarttelefonen.

Om du inte har fatt nagot registreringsmeddelande fran det tradlosa natverket ska du registrera din smarttelefon. Klicka
pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstéllningar > Tabell for
vérdrouting. Tryck pa knappen (23 > Registrera nu.

Generera en krypteringsnyckel.

Kontrollera att datatjansten ar aktiverad.

Skicka meddelandet igen.

Relaterad information

Generera en krypteringsnyckel,372

Andra eller ta bort en kontakt,220

Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299
Alternativ for e-postfilter,106

Skicka ett meddelande pa nytt,103

Indikatorer for tradlos tackning,295

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296
Skicka ett meddelande pa nytt,103
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Jag far inga meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det trddlésa natverket. Om du inte befinner dig inom ett
omréde med tr&dlos tackning kommer du att fa meddelandena nar du ar i ett omrade med tradlos tackning igen.
Aterstall smarttelefonen. Anslut till natverket och forsok igen.

Om du har skapat en e-postadress eller lagt till en befintlig e-postadress pa smarttelefonen fran skarmen for e-
postkonfiguration i installationsguiden, kontrollerar du att du har fatt ett aktiveringsmeddelande skickat till
smarttelefonen fran BlackBerry Internet Service. Om du inte har fatt nagot aktiveringsmeddelande (det kan ta en stund
innan meddelandet kommer fram) 6ppnar du skdrmen for e-postkonfiguration i installationsguiden och véljer att skicka
ett konfigurationspaket till smarttelefonen.

Om du inte har fatt nagot registreringsmeddelande fran det tradlosa natverket ska du registrera din smarttelefon. Klicka
pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Tabell for
vérdrouting. Tryck pa knappen (23] > Registrera nu.

Kontrollera att datatjansten ar aktiverad.

Om du anvéander filter for e-post ska du kontrollera att du har stéllt in alternativen for dessa filter pa ratt satt.

Kontrollera att vidarebefordring av e-post ar aktiverad och att du har markerat alla mappar for e-post, inklusive din
inkorg, som du vill ta emot e-post fran.

Kontrollera att meddelanden inte blockeras pa smarttelefonen. Kontakta administratéren for mer information.

Relaterad information
Andra, prioritera eller ta bort ett e-postfilter, 108

Vissa meddelanden visas inte pa min smarttelefon

Om meddelanden inte visas pa din BlackBerry smarttelefon forsoker du nagot av féljande:
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Se till att din meddelandelista inte dverskrider 65 000 meddelanden, inklusive e-post, PIN-kod och textmeddelanden.
Nar meddelandelistan éverskrider den hér gransen raderas de dldsta meddelandena om de inte har sparats. Sparade
meddelanden raderas inte.

Kontrollera dina alternativ for e-postsynkronisering. Om alternativet Ta bort vid under Meddelanden > Alternativ > E-
postsynkronisering ar inst&llt pa Brevlada och enhet raderas e-postmeddelanden som raderas fran din dator &dven fran
din smarttelefon.

Om e-postmeddelandet &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kontrollerar du datum for det e-postmeddelande
som inte visas pa din smarttelefon. Din administrator kan stanga av funktionen som gor att e-postmeddelanden forifylls,
sa att endast e-postmeddelanden som anlander efter att kontot har konfigurerats visas pa din smarttelefon.
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Antalet nya eller olasta meddelanden ar inte som jag
forvantat mig

Antalet nya eller olasta meddelanden omfattar sparade och arkiverade meddelanden.
Om du har stallt in att arkiverade meddelanden ska ddljas pa BlackBerry-smarttelefonen och du far ett nytt meddelande till
en annan e-postmapp an inkorgen i e-postprogrammet pa datorn, arkiveras meddelandet p& smarttelefonen.

Relaterad information
Visa arkivmeddelanden, 105

Jag kan inte anvanda genvéagar for att visa en viss typ
av meddelanden i inkorgen

Om du byter BlackBerry-smarttelefon och 6verfor data fran den gamla smarttelefonen till den nya, ersatts genvagarna for
inkorgen i den nya smarttelefonen med genvéagarna fran den gamla.

Titta i listan dver sparade sdkningar om du vill se genvagarna for visning av en viss typ av meddelanden i inkorgen.

Vissa funktioner ar inte tillgédngliga pa smarttelefonen

Tillgangligheten for vissa funktioner pa BlackBerry-smarttelefonen kan paverkas av olika saker, som vilken enhetsmodell
och vilket avtal for tradlosa tjanster du har.

Beroende pa vilket avtal du har for meddelanden finns eventuellt inte ndgra av funktionerna eller alternativen bland dina
meddelandealternativ pa skarmen E-postinstéliningar.

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator lagga till IT-policyregler till din
smarttelefon som avgor vilka funktioner och instéliningar som ska finnas i telefonen, och om du ska kunna lagga till och
uppdatera program. Om administratéren har stangt av en funktion eller har konfigurerat nagot alternativ at dig kan det
handa att alternativet inte visas, att alternativet ar nedtonat eller att en l&sindikator visas bredvid alternativfaltet.

Om smarttelefonen tidigare var kopplad till en BlackBerry Enterprise Server och administratéren inte har tagit bort IT-
policyregler fran smarttelefonen, kan du ta bort IT-policyreglerna med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha
mer information kan du ga till www.blackberry.com/btsc och ldsa KB18998.

Om du vill ha mer information om vilka funktioner som finns pa smarttelefonen kontaktar du leveranttren eller
administratoren for tradlosa tjanster, eller besoker www.blackberry.com/go/devices.

Relaterad information
Funktionernas tillgdnglighet,27
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Ett meddelande, en bilaga eller en Google Mail-
konversation visas delvis eller inte alls

Préva nagon av foljande atgarder:

e Véanta en kort stund. Du far langa meddelanden och bilagor i flera delar pa BlackBerry-smarttelefonen.

* Om "Ytterligare tillgangligt” visas i slutet av ett meddelande eller en bilaga trycker du pa E -knappen > Mer eller
Mer allt.

* Om baraen del av en Google Mail-konversation visas trycker du pa E -knappen > Mer av konversationen.
e Omdu hamtar en bilaga kan du avbryta hdmtningen och vanta en kort stund. Férsék hamta bilagan igen.

Relaterad information
Ta endast emot den forsta delen av Idnga e-postmeddelanden, 136

FelsOkning: e-post

E-postmeddelanden synkroniseras inte via det tradldsa natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.
e Kontrollera att tradlds e-postsynkronisering ar pa.
e Synkronisera e-postmeddelanden manuellt.

Ett meddelande, en bilaga eller en Google Mail-konversation visas delvis
eller inte alls

Préva nagon av foljande atgarder:

e Véanta en kort stund. Du far langa meddelanden och bilagor i flera delar pa BlackBerry-smarttelefonen.

* Om "Ytterligare tillgangligt” visas i slutet av ett meddelande eller en bilaga trycker du pa E -knappen > Mer eller
Mer allt.

* Om baraen del aven Google Mail-konversation visas trycker du pa E -knappen > Mer av konversationen.
e Om du hamtar en bilaga kan du avbryta hdmtningen och vanta en kort stund. Férsék hamta bilagan igen.

Relaterad information
Ta endast emot den forsta delen av Idnga e-postmeddelanden, 136
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HTML-e-postmeddelanden visas inte som de ska
Préva nagon av foljande atgarder:

e Vanta en kort stund. Du far langa meddelanden och bilagor i flera delar pa BlackBerry-smarttelefonen.
* Forsok hamta externa bilder. Tryck pa knappen E > Hamta bilder.

* Forsok visa ditt meddelande i oformaterad text. Tyck pa E -knappen > Hamta oformaterad text.

e Kontrollera att e-postmeddelandet du tog emot inte ar krypterat.

Vissa mappar for e-post ar nedtonade

Om du inte kan vidarebefordra e-post fran en e-postmapp ar kryssrutan bredvid mappen nedtonad.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Vanta nagra sekunder. Mapparna for e-post kan bli atkomliga efter en liten stund.
e Stang av traddlds e-postsynkronisering och aktivera den igen.

Relaterad information
Synkronisera e-post via det tradlésa natverket manuellt,100

E-postfiltren fungerar inte som de ska
Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att dina e-postfilter &r aktiverade.

e Kontrollera att e-postfiltren &r i den ordning som du vill att de ska tillampas pa dina e-postmeddelanden pa BlackBerry-
smarttelefonen.

Relaterad information
E-postfilter,106

FelsOkning: textmeddelanden

Jag kan inte skicka SMS

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har funktionen.

Préva nagon av foljande atgarder:
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e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket. Om du befinner dig i ett omrade utan
trad|ds tackning kommer meddelandena att skickas nar du ar i ett omrade med tradlos tackning igen.

e Kontrollera att funktionen fér fasta nummer ar avstéangd.

Relaterad information
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status fér natverksanslutningen,296

Jag faringa SMS
Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den héar funktionen.

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradldsa natverket. Om du inte befinner dig inom ett omrade
med tradlos tackning kommer du att f& meddelandena nar du ar i ett omrade med tradlos tdckning igen.

Jag kan inte aktivera cellsdndning

Om BlackBerry-smarttelefonen har ett SIM-kort kanske det inte fungerar med de visningssprak som du har valt for
cellsdndning av meddelanden.

Avmarkera kryssrutan intill de sprédk som ditt SIM-kort inte har funktioner for.

Relaterad information
Ta bort ett sprak fran smarttelefonen,258

Jag kan inte bifoga filer i SMS

Om du bifogar en video kanske du, beroende pa leverantor av tradlosa tjanster, inte kan bifoga ytterligare filer eller skapa
bildspel.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att filen ar en .vcf-fil (vCard), en .ics-fil (iCalendar) eller en mediefil (t.ex. .jpg, .gif eller .midi).
e Kontrollera att filen inte skyddas av copyright.
e Omdet finns mallar fér din BlackBerry-smarttelefon kan du anvdnda en tom mall till att skriva SMS.
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Filer och bilagor
Sa har gor du: filer

Grunder for filer

Om filer och bilagor

Du kan visa och hamta bilagor och lagra dem p& BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort. Om ditt e-postkonto ar
kopplat till en BlackBerry Enterprise Server som har tillgang till filer pa foretagets natverk kan du férhandsgranska dessa
filer och spara dem pa smarttelefonen eller bifoga dem direkt i e-postmeddelanden utan att behdva hamta dem. Med hjalp
av filporogrammet kan du visa en lista dver alla sparade filer pa smarttelefonen. Du kan &ven &ndra namn p3, flytta och ta
bort filer pa foretagets natverk fran smarttelefonen.

Om du vill &ndra bilagor eller filer som du hamtar kan du anvanda ett redigeringsprogram fran tredje part som ar anpassat
till BlackBerry-smarttelefoner, till exempel Documents To Go.

Relaterad information
Soka efter filer som ar sparade pa smarttelefonen, 146
Soka efter en fil som &r sparad i féretagets natverk, 146

Oppna en fil eller en bilaga

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-
tjansten eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradldsa
tjdnster eller administratéren om du vill ha mer information.

| ett meddelande, en métesinbjudan eller en kalenderpost trycker du pa knappen B .
Klicka pd Hamta information om bilaga om det behovs.

Klicka p4 Oppna bilaga.

Klicka pa en bilaga p& skdrmen Bilagor om det behdvs.

AR A

Valj ett alternativ i dialogrutan om det behdvs.

Relaterad information
Jag kan inte aktivera cellsédndning,144
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Spara en fil eller en bilaga

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-
tjansten eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradlosa
tjanster eller administratéren om du vill ha mer information.

1. Gornagot av foljande i ett meddelande, i en kalenderpost eller p& en webbsida:

e Omdet bara finns en bilaga i ett meddelande eller i en kalenderpost trycker du p& knappen E .
e Omdet finns flera bilagor till ett meddelande eller en kalenderpost markerar du en av bilagorna. Tryck pa knappen
E
e Om du hamtar en fil frdn en webbplats trycker du pa knappen E .
2. Klicka pad Hamta bilaga eller Hamta fil.
Klicka pa den mapp som du vill spara filen eller bilagan i.
4.  Klicka péa Spara.

Om du vill avbryta hamtningen av en bilaga markerar du bilagan som du hamtar i meddelandet. Tryck pa knappen E >
Avbryt hdmtning.

Soka efter filer som ar sparade pa smarttelefonen

1.  Klicka paikonen Media pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE&J > Utforska.
3. Letareda péfilen.

Klicka pa filen om du vill visa den. Beroende pa filtyp visas kanske inte filen i originalformat.
Relaterad information

Jag kan inte hitta filerna som skickades till mig via en Bluetooth-anslutning,332
Soka efter en fil som ar sparad i foretagets natverk,146
Om filer och bilagor,118

Soka efter en fil som ar sparad i féretagets natverk

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

1.  Klicka pé&ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Skrivin sokvagen till filen i faltet Ga till.
3. Omdet behdvs skriver du in de uppgifter som du anvander for att ansluta till féretagets natverk.

Klicka pa filen om du vill visa den. Beroende pa filtyp visas kanske inte filen i originalformat.
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Relaterad information
Soka efter filer som ar sparade pa smarttelefonen, 146
Om filer och bilagor,118

Dela en fil

Innan du bérjar: Om du vill skicka en video maste videon vara inspelad i MMS-lage.

Klicka pa ikonen Media eller ikonen Filer p& hemskarmen eller i en mapp.
SOk upp och markera en fil.

Tryck pa knappen (23 > Dela.

Klicka pa en meddelandetyp.

ok w e

Om du behéver aktiverar du Bluetooth och véljer en enhet eller parar ihop med en enhet.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Oppna en lankien fil eller en bilaga
Filer kan innehalla lankar till inbaddat innehall som tabeller, bilder, fotnoter, textrutor och kommentarer.

1. Markera dnskad lank i en fil.
2. Tryck pa knappen I8 > Oppna lank eller Hamta.

Aterga till filen genom att trycka pa knappen .

Ange teckensnittsalternativ for en fil eller en bilaga

1. lenfileller bilaga trycker du pa knappen [ > Alternativ.
2. Andra falten for teckensnitt.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Spara en fil fran foretagsnatverket pa smarttelefonen

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvdndas med funktionen. Kontakta administratdren fér mer information.

Nar du sparar filer fran foretagets natverk pa BlackBerry-smarttelefonen sparas de i originalformat.

1.  Klicka pa ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.
2. SOk upp och markera en fil.
3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Kopiera.
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4. Valjvar duvill lagra filen.
5. Klicka pa en mapp.
6. Tryck pa knappen [ > Klistrain.

Relaterad information
Dela enfil, 120

Hantera filer och bilagor

Visa egenskaper for en fil
Du kan se storlek, férfattare, publiceringsdatum och andra egenskaper for en fil.

1.  Klicka p&ikonen Media eller ikonen Filer pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Sok upp och markera en fil.

3. Tryck pa knappen [JEZ3) > Egenskaper.

Relaterad information

Dolja filer och mappar, 148
Visa dolda filer och mappar,149

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer

1. Gornagot av foljande:

e Klicka pé ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.
e Klicka paikonen Media pa hemskarmen. Tryck pa knappen E > Utforska.
2. SOk upp och markera en fil.
Tryck pa knappen [IE8 -
e Omdu vill kopiera en fil klickar du pa Kopiera. Navigera till en plats. Klicka pa Klistra in.
e Omdu vill flytta en fil klickar du pa Klipp ut. Navigera till en plats. Klicka pa Klistra in.

e Omdu vill &ndra namn pé en fil klickar du p& Andra namn. Skriv in ett namn for filen. Klicka p& Spara.
e Omduvill ta bort en fil klickar du pa Ta bort.

Ddlja filer och mappar
Om du vill visa en fil eller mapp som du tidigare har dolt maste du komma ihag var den filen eller mappen finns.

1. P& Hem-skarmen klickar du pa den mapp som innehéller filen eller mappen du vill délja.
2. Tryck pa knappen [JE&3 > Utforska.
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Sok upp och markera den fil eller mapp du vill délja.
Tryck pa knappen E > Egenskaper.

Markera kryssrutan Dold.

Klicka pa OK.

o0 o~ W

Nar du har dolt en fil eller mapp syns den inte langre pa BlackBerry-smarttelefonen.
Relaterad information

Visa dolda filer och mappar,149

Visa dolda filer och mappar
Du kan visa filer och mappar som du tidigare har dolt.

P& Hem-skarmen klickar du pa den mapp som innehaller filen eller mappen du har dolt.
Tryck pa knappen E > Utforska.

Bladdra till mappen som innehaller den fil eller mapp du har dolt.

Tryck pa knappen E > Visa dolda.

AW e

Relaterad information
Dolja filer och mappar, 148

Oppna ldsenordsskyddade PDF-filer

Om du ska kunna utfora atgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-tjansten eller en
BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradldsa tjanster eller
administratéren om du vill ha mer information.

Nar meddelandet "Losenordsskyddat dokument" visas i en .PDF-fil trycker du pa knappen :
Tryck pa knappen (23 > Ange losenord.
Ange losenordet.

Tryck pa knappen pa tangentbordet.
Tryck pa knappen [[E8 > Oppna bilaga eller Hamta bilaga > Ja.

o~ WD o=

Visa sparade andringar i ett dokument

| ett dokument trycker du pa knappen [Jg& > Visa éndringar.

Om du vill dlja sparade andringar trycker du pa knappen |23 > Délj dndringar.
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Visa innehallsforteckningen i ett dokument

Beroende pa dokumenttyp kan du eventuellt inte visa innehallsforteckningen.

| ett dokument trycker du pa knappen (g > Innehallsforteckning.

Om du vill ga till en viss rubrik klickar du pa rubriken. Klicka pa Hoppa.

Forflytta dig i ett kalkylblad

| ett kalkylblad trycker du pé knappen (3 -

Om du vill ga till en viss cell klickar du pa Ga till celll. Ange cellkoordinaterna. Tryck pa knappen pa
tangentbordet.

Om du vill byta kalkylblad klickar du pa Néasta blad eller Foreg blad.
Om du vill visa en lista dver kalkylblad klickar du pa Innehallsférteckning.
Om du vill ga till ett visst kalkylblad klickar du p& Innehallsférteckning. Klicka pa ett kalkylblad och pa Visa.

Visa innehallet i en cell

Klicka pa en kalkylbladscell i ett kalkylblad.

Andra storleken for en kolumn

Gor nagot av foljande i ett kalkylblad:

Klicka pa kolumnetiketten om du vill andra kolumnens storlek. Klicka pa en storlek.
Klicka pa kolumnetiketten for att visa all text i en kolumn. Klicka pa Anpassa.

Andra storleken p4 alla kolumner i kalkylbladet genom att klicka pa den omarkerade kolumnetiketten i hérnet uppe till
vanster i kalkylbladet. Klicka pa en storlek.

Om du vill &ndra kolumnstorleken fér alla kalkylblad trycker du pa knappen (g > Alternativ. Andra faltet
Kolumnbredd. Tryck pé knappen (& > Spara.

Ange visningsalternativ for kalkylblad

1.

2.
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| ett kalkylblad trycker du pé& knappen (3 > Alternativ.

e Andra faltet Visa stodlinjer till Ja om du vill visa stédlinjer i kalkylbladet.
e Andra faltet Visa etiketter till Ja om du vill marka kalkylbladsrader med siffror och kolumner med bokstaver.

Tryck pa knappen (23 > Spara.
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Forflytta dig bland sidor i en .tif-fil med flera sidor

I en tif-fil med flera sidor trycker du pa [0 -

e Omdu vill visa en lista 6ver sidor i en .tif-fil med flera sidor klickar du pa Innehallsforteckning.
e Omdu vill ga till en viss sida i en flersidig tif-fil klickar du pa Innehallsforteckning. Klicka pa en sida och pé Visa.
e Om du vill byta sidor i en .tif-fil med flera sidor klickar du pa Nasta sida eller Féregaende sida.

Byta presentationsvy

I en presentation trycker du pé knappen (&3 -

¢ Klicka pa Visa text om du vill visa bara text.
¢ Klicka pa Visa bada om du vill visa bade text och bilder.

Klicka pa Visa bilder om du vill visa presentationen i originalformat.

Byta bilder

I en presentation trycker du pa knappen (g3 > Nésta bild eller Féreg bild.

Rotera eller zooma in eller ut i en bild i ett bildspel

Nar du tittar pa en presentation i bildvylaget trycker du pa [ -

e Omdu vill rotera bilden klickar du pa Rotera.
e Omduvill zooma in eller ut fran en bild klickar du p&d Zooma in eller Zooma ut.

* Foratt zooma tillbaka till bildens ursprungliga storlek trycker du pa knappen |23 > Anpassa till skarmen.

Spara en bild

1. Nérdutittar pa en presentation i bildvylaget trycker du p& (23 > Spara bild.
2. Skrivin ett namn for filen.
3. Klicka pé Spara.
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Tips: filer

Genvagar: filer och bilagor

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

Filer och bilagor

Soka efter text i en fil eller bilaga Tryck pa F
Flytta till den senaste markorpositionen efter att du har Tryck pa G
stangt och 6ppnat en fil eller en bilaga igen

For kalkylblad:

Ga till en specifik cell Tryck pa G

Visa innehallet i en cell

Tryck pa tangenten blanksteg

Véxla kalkylblad

Tryck pa V. Klicka pa ett kalkylblad.

Visa eller dolj kolumner eller rader Tryck pa H
For presentationer:

Byta presentationsvy Tryck pd M
G4 vidare till nasta bild nar du tittar pa en presentation i Tryck pa N
bildvy

Ga tillbaka till foregaende bild nar du tittar pa en Tryck pa P
presentation i bildvy

Flytta till den senaste markdrpositionen efter att du har Tryck pa G

stédngt och 6ppnat om en presentation som du tittade pa i
textvy eller text- och bildvy.
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FelsOkning: filer

Ett meddelande, en bilaga eller en Google Mail-
konversation visas delvis eller inte alls

Préva nagon av foljande atgarder:

e Vanta en kort stund. Du far langa meddelanden och bilagor i flera delar pa BlackBerry-smarttelefonen.

* Om "Ytterligare tillgangligt” visas i slutet av ett meddelande eller en bilaga trycker du pa E -knappen > Mer eller
Mer allt.

* Om baraen del av en Google Mail-konversation visas trycker du pa E -knappen > Mer av konversationen.

e Omdu hamtar en bilaga kan du avbryta hdmtningen och vanta en kort stund. Férsék hamta bilagan igen.

Relaterad information
Ta endast emot den forsta delen av Idnga e-postmeddelanden, 136

En rad for dverhoppat innehall visas i dokumentet

Det finns mer innehall som du kan hamta till BlackBerry-smarttelefonen.

1. Klicka pa raden for éverhoppat innehall om du vill hamta innehallet.
2. Klicka pa Mer.

Ett fragetecken visas pa en bild

Ett fragetecken visas pa en bild i ett bildspel om bilden inte har hamtats till BlackBerry-smarttelefonen.

1. Markera bilden for att hamta den.
2. Tryck pa 3 knappen > Hamta.
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Media
Komma igang: Media

Om dverforing och synkronisering av filer

Du kan 6verfora och synkronisera filer mellan BlackBerry-smarttelefonen och datorn via en USB-kabel, eller s& kan du

skicka eller ta emot filer med hjalp av Bluetooth fran en Bluetooth-aktiverad enhet.

Media

Om du vill hantera och bevara informationen eller krypteringen fér dina filer nar du éverfér dem mellan smarttelefonen och

datorn anvander du BlackBerry Desktop Software. Hadmta BlackBerry Desktop Manager genom att 6ppna
www.blackberry.com/desktop fran datorn och vélja lampligt alternativ for din dator. Mer information om hur du
synkroniserar mediefiler finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information
Overfora filer till och fr&n smarttelefonen,30

Overfora filer till och fran smarttelefonen

Anslut BlackBerry-smarttelefonen till datorn med en USB-kabel.
2. lden dialogruta som visas pa smarttelefonen valjer du nagot av foljande overféringsalternativ:

e Omdu vill kunna 6verfora de flesta sorters filer klickar du pd USB-enhet.

e Om du vill kunna synkronisera mediefiler som ar DRM-skyddade klickar du pa Mediasynk.
3. Ange losenordet for smarttelefonen om det behdvs. Smarttelefonen visas som en enhet pa datorn.
4.  Gorett av féljande pa datorn:

e Draenfil fran en plats i datorn till en mapp i smarttelefonen.
¢ Draenfil frdn en mapp pa smarttelefonen till en plats pa datorn.

Om du vill visa den éverforda filen pa smarttelefonen kopplar du bort smarttelefonen fran datorn och letar fram filen.
Relaterad information
Om 6verféring och synkronisering av filer,154

Spelain video

Innan du bérjar: Du kan behova satta i ett mediekort i BlackBerry-smarttelefonen for den har atgarden.

1.  P&hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.
2. Borjaspelaingenom att klicka pa [HGH -
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3. Pausainspelningen genom att klicka pa [l -

Obs: Den ungefarliga mangden ledigt utrymme som &r tillganglig for videolagring visas pa skarmens nedre del nar du
pausar inspelningen.

Ta bilder

1.  Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen.
2. Omdu har aktiverat digital zoom drar du med fingret uppat eller nedat pa styrplattan nar du vill zooma in eller ut.
3. Tryck pa Hoger snabbknapp.

Bilden sparas i mappen Kamerabilder i bildprogrammet. Oppna en bild genom att klicka p& forhandsgranskning langst ned
pa skarmen.
Relaterad information

Stanga av digital zoom pa kameran,168

Spara en bild fran ett textmeddelande eller en
webbsida

Du kan spara bildfiler, till exempel .jpg-, .png-, .gif- eller .omp-filer, i BlackBerry-smarttelefonens minne eller pa
mediekortet.

1.  Oppnaen bildbilaga i ett SMS eller markera en bild pa en webbsida.
2. Tryck pd knappen |23 > Spara bild > Spara.

Spela in rostanteckning

1. Klicka pa ikonen Inspelning av réstanteckning pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Klicka paikonen @.
Gor ndgot av foljande:

¢ Pausa inspelningen genom att klicka pa |J . Ateruppta inspelningen genom att klicka péd @ .
e Stoppa inspelningen genom att klicka pa || . Klicka pa ikonen |l .

Obs: Nar du stoppar inspelningen av en rostanteckning sparas den automatiskt.
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Sa har gor du: media

Grunder for mediefiler

Spela upp en mediefil

1. Gornagot av foljande:

¢ Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen. Klicka pa énskad medietyp. Om det behdvs klickar du pa en kategori.
¢ Klicka pa ikonen Réstanteckningar pa hemskarmen eller i mappen Program.

2. Klicka pa enfil.
Om det inte visas nadgra mediekontroller ldngst ned pa skarmen klickar du pa styrplattan.

e Spela upp en mediefil genom att klicka pa p.

e Pausa uppspelningen av en mediefil genom att klicka pa |] .

e Stoppa uppspelningen av en mediefil genom att klicka pa | .

e Gatill nasta mediefil genom att klicka pa p].

e Gatill foregdende mediefil eller till borjan av den fil som spelas upp for narvarande genom att klicka pa |4 .

e Snabbspola eller spola tillbaka i en fil genom att klicka pa statusfaltet. Dra fingret at hoger eller vanster pa
styrplattan. Klicka pa statusfaltet igen.

Relaterad information
Ljud- och videofilformat och filtillagg som kan anvéndas, 160
Bildfiltillagg som kan anvandas, 161

Justera volymen

e Du kan hoja volymen genom att trycka pa Volym upp-knappen pa hoger sida av BlackBerry-smarttelefonen.
e Du kan sinka volymen genom att trycka pa Volym ned-knappen pa hoger sida av smarttelefonen.

e Du kan stanga av ljudet helt genom att trycka pa Tyst-knappen pa hoger sida av smarttelefonen. Tryck pa Tyst-
knappen igen om du vill satta pa ljudet igen. Om du trycker pa knappen Tyst under ett samtal kan du hora andra
deltagare i samtalet, men de kan inte hora dig.

Relaterad information

Stanga av ljudet for ett samtal, 64

Forbattra ljudkvaliteten for mediefiler,157

Forstérka volymen med funktionen for ljudférstarkning, 157
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Forstarka volymen med funktionen for ljudforstarkning

Med funktionen for ljudférstarkning kan du forstérka ljudvolymen ytterligare jamfort med de normala volyminstéliningarna
for latar, ringsignaler och videor.

1.

Gor nagot av foljande:

* Klicka pa ikonen Media p& hemskarmen. Tryck pa knappen [JEZ3) > Mediealternativ.

e Klicka pa ikonen Rostanteckningar pd hemskarmen eller i mappen Program. Tryck pa knappen E >
Alternativ.

Markera kryssrutan Ljudférstarkning.
Las varningen pa skdrmen och klicka pa Ja om du vill fortsatta.

Tryck pa knappen E > Spara.

Forbattra ljudkvaliteten for mediefiler

Beroende pa BlackBerry-modell har du eventuellt inte tillgang till den har funktionen. Om du vill forbéattra ljudkvaliteten for
mediefiler maste du anvanda stereohdrlurar till smarttelefonen.

1.

Gor ndgot av foljande:

¢ Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen. Tryck pa knappen E > Mediealternativ.

¢ Klicka pa ikonen Réstanteckningar p&d hemskarmen eller i mappen Program. Tryck pa knappen E >
Alternativ.

Andra faltet Musikequalizer for headset.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer

1.

Gor nagot av foljande:

e Klicka pé ikonen Filer pa hemskarmen eller i en mapp.

¢ Klicka paikonen Media pa hemskarmen. Tryck pa knappen E > Utforska.
SOk upp och markera en fil.

Tryck pa knappen [IE8 -

e Omdu vill kopiera en fil klickar du pa Kopiera. Navigera till en plats. Klicka pa Klistra in.

e Om du vill flytta en fil klickar du p& Klipp ut. Navigera till en plats. Klicka pa Klistra in.

e Omdu vill andra namn pé en fil klickar du p4 Andra namn. Skriv in ett namn fér filen. Klicka p& Spara.
e Omdu vill ta bort en fil klickar du pa Ta bort.
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Visa egenskaper for en fil

Du kan se storlek, forfattare, publiceringsdatum och andra egenskaper for en fil.

1.  Klicka paikonen Media eller ikonen Filer pd hemskarmen eller i en mapp.
2. SOk upp och markera en fil.
3. Tryck pa knappen [JEZ3) > Egenskaper.

Relaterad information
Dolja filer och mappar,148
Visa dolda filer och mappar,149

Ange hur lang tid du vill ska g& innan mediaspelarskdrmen stangs

Om du pausar eller stoppar en mediefil under en viss tid stdngs skarmen fér mediaspelaren for optimering av BlackBerry-
smarttelefonens prestanda.

1.  Klicka paikonen Media pa hemskarmen.
2. Tryckpd (3 -knappen > Mediealternativ.
3. Andra faltet Stang Mediaspelaren vid inaktivitet.

Aktivera eller avaktivera genvagar for ljud och video

Som standard anvands tyst- och volymknapparna som genvagar pa BlackBerry-smarttelefonen for att spela upp, pausa
och hoppa dver ljud- och videofiler.

1.  Klicka paikonen Media pa hemskarmen.
2. Tryckpd (3 -knappen > Mediealternativ.

3. Markera eller avmarkera kryssrutan Styr uppspelning och paus med knappen Tyst. Hoppa 6ver media genom att
trycka och halla kvar pa volymknappen.

4. Tryck paknappen [JEZ3) > Spara.

Relaterad information
Jag kan inte anvanda snabbkommandon,61

Aktivera eller avaktivera mediekort

Nar du stanger av mediekortfunktionen kommer BlackBerry-smarttelefonen inte 4t filerna p&d mediekortet. Det kan vara
praktiskt om du vill vara s&ker pa att filer ska sparas pa smarttelefonens inbyggda lagringsmedia istallet for pd mediekortet.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
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2. Klicka p& Enhet > Lagring.
3. Markera eller avmarkera kryssrutan Mediekort.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Sortera mediefiler

1. Gornagot av foljande:

e Sortera videofiler genom att klicka pa ikonen Media > ikonen Video pa hemskarmen. Markera en video.
e Sortera bilder genom att klicka pa ikonen Media > ikonen Bilder > mappen Bildbibliotek pa hemskarmen.

e Sortera rostanteckningar genom att klicka pa mappen Program och péa ikonen Rostanteckningar pa
hemskarmen. Markera en réstanteckning.

Tryck pé [JEZ3) -knappen > Sortera efter.

3. Klicka pa ett sorteringsalternativ.

Om dverforing och synkronisering av filer

Du kan overfora och synkronisera filer mellan BlackBerry-smarttelefonen och datorn via en USB-kabel, eller s kan du
skicka eller ta emot filer med hjélp av Bluetooth fran en Bluetooth-aktiverad enhet.

Om du vill hantera och bevara informationen eller krypteringen for dina filer nar du 6verfér dem mellan smarttelefonen och
datorn anvander du BlackBerry Desktop Software. Hamta BlackBerry Desktop Manager genom att 6ppna
www.blackberry.com/desktop fran datorn och valja lampligt alternativ for din dator. Mer information om hur du
synkroniserar mediefiler finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information
Overféra filer till och fr&n smarttelefonen,30

Overfora filer till och fr&n smarttelefonen

Anslut BlackBerry-smarttelefonen till datorn med en USB-kabel.
2. lden dialogruta som visas pa smarttelefonen valjer du nagot av foljande 6verforingsalternativ:

e Omdu vill kunna 6verfora de flesta sorters filer klickar du p4 USB-enhet.

e Om du vill kunna synkronisera mediefiler som &r DRM-skyddade klickar du p& Mediasynk.
3. Ange l6senordet for smarttelefonen om det behdvs. Smarttelefonen visas som en enhet pa datorn.
4.  Gorett av foljande pa datorn:

e Draenfil fran en plats i datorn till en mapp i smarttelefonen.
e Draenfil fran en mapp pa smarttelefonen till en plats pa datorn.

Om du vill visa den dverforda filen pa smarttelefonen kopplar du bort smarttelefonen fran datorn och letar fram filen.
Relaterad information

Om 6verforing och synkronisering av filer,154
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Dela en fil

Innan du bérjar: Om du vill skicka en video maste videon vara inspelad i MMS-lage.

Klicka pa ikonen Media eller ikonen Filer pd hemskarmen eller i en mapp.
SOk upp och markera en fil.

Tryck pa knappen (23 > Dela.

Klicka pa en meddelandetyp.

ok w e

Om du behover aktiverar du Bluetooth och véljer en enhet eller parar ihop med en enhet.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Ta emot mediefiler med Bluetooth

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du aktivera Bluetooth.

Nar en mediefil skickas till BlackBerry-smarttelefonen via Bluetooth visas en dialogruta p& skarmen.

1. Idialogrutan Godkann anslutningsbegéran valjer du Ja.
2. |dialogrutan Vill du ta emot inkommande data véljer du Ja.

Smarttelefonen lagrar de mottagna filerna i den mapp som motsvarar filernas filtyp.
Relaterad information

Aktivera och avaktivera Bluetooth,321

Ljud- och videofilformat och filtillagg som kan anvandas

Beroende pa vilken BlackBerry-smarttelefonmodell och vilket tradlést natverk du har gér vissa filtillagg och filformat

eventuellt inte att anvanda.

Media

Filtillagg Videofilformat Ljudfilformat
MP4 e H.263 ¢ AAC-LC
M4A e H.264 e AAC+
oy e MPEG-4 o eAAC+

e AMR-NB
3GP e QCELP
3G2 e EVRC
AVI MPEG-4 MP3
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Media

Filtillagg Videofilformat Ljudfilformat
ASF e Windows Media Video 9 e Windows Media Audio 9 och
WMA o \/(C-1 Windows Media Audio 9
Professional
WMV *  Windows Media Audio 10 och
Windows Media Audio 10
Professional
MP3 — MP3
FLAC — FLAC
OGG e FLAC
o e OggVorbis
AAC e AAC-LC
— o AAC+
e eAAC+
AMR — AMR-NB
QcpP e QCELP
o e EVRC
WAV e PCM
_ e G711U/A
e GSM610
MITT — Wave Synthesizer

Om du vill ha mer information om mediefiltillagg och mediefilformat for din smarttelefon gar du till www.blackberry.com/
docs/smartphones och klickar pa Smarttelefoner > BlackBerry-smarttelefoner > Media som kan anviandas.

Relaterad information
Bildfiltillagg som kan anvandas, 161

Bildfiltilldgg som kan anvandas

Beroende pa vilken -BlackBerrysmarttelefonmodell och vilket tradlost natverk du har kan vissa filtillagg eventuellt inte

anvandas.

e BMP
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e JPG

e GIF

e PNG

e TIF

e WBMP

Om du vill ha mer information om mediefiltillagg och mediefilformat for din smarttelefon gar du till www.blackberry.com/
docs/smartphones och klickar pa Smarttelefoner > BlackBerry-smarttelefoner > Media som kan anvandas.

Relaterad information
Ljud- och videofilformat och filtilldgg som kan anvéndas, 160

Musik

Relaterad information
Overfora filer till och fr&n smarttelefonen,30

Blanda eller upprepa latar

1.  Klicka pa ikonen Media > ikonen Musik pad hemskarmen.
2. Gornagot av foljande:

e Omdu vill spela upp alla dina Iatar slumpvis klickar du pa Blanda latar.

e Omduvill blanda alla latar av en artist, eller i ett album, genre eller spellista soker du efter och markerar artisten,
genren eller spellistan. Tryck pa knappen E > Blanda.

e Omdu vill upprepa den 1at, den spellista, det album eller den artist du spelar upp just nu trycker du pa E -
knappen > Upprepa > Aktuell 1at, Spellista, Album eller Alla latar.

Tryck pé |23 -knappen > Blanda om du vill sluta blanda Iatar. Tryck pa [JgZ@) -knappen > Upprepa > Av om du vill
stoppa upprepningen av latar.

Skapa en standardspellista eller en automatisk spellista

Skapa en standardspellista genom att manuellt 1agga till I&tar fran BlackBerry-smarttelefonens lagringsutrymme eller
mediekortet. Skapa en automatisk spellista genom att ange villkor for artister, album eller musikgenrer. Sanger som
uppfyller samtliga villkor Idggs automatiskt till i spellistan.

1.  Klicka p&ikonen Media > Musik pa hemskarmen.
2. Klicka péa Spellistor > Ny spellista.

e Om du vill skapa en standardspellista klickar du pa Standardspellista. Skriv in ett namn for spellistan. Klicka pa
Lagg till latar. Klicka pa en lat.
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e Om du vill skapa en automatisk spellista klickar du pa Automatisk spellista. Skriv in ett namn for spellistan. Klicka
pa plustecknet (+) om du vill 1agga till ett nytt villkor for artister, album eller genrer.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Lagg till laten som spelas i en spellista

1. Nérduspelar upp en lat trycker du pa knappen g > Lagg till i spellista.
2. Klicka p& 6nskad spellista.

Flytta eller ta bort latar i spellistor

Klicka pa ikonen Media > Musik pd hemskarmen.
Klicka pa Spellistor.
Klicka pa en standardspellista.

Ea

Markera en lat.

* Dukan andra en lats placering i spellistan genom att trycka pé [Jg2@) > Flytta. Ga till den nya platsen. Tryck pa

knappen (3 > Slutfor flytt.
* Omduvillta bort Iaten frén spellistan trycker du pé [JgZJ > Ta bort > OK.

5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Ddp om eller ta bort en spellista

Klicka pa ikonen Media > Musik pd hemskarmen.
Klicka pa Spellistor.

Markera en spellista.

Tryck pa knappen (&8 -

e Om du vill andra namn pa spellistan klickar du pd Andra namn. Skriv in ett namn for spellistan. Klicka pa OK.

> wn e

e Omduvill ta bort spellistan klickar du pa Ta bort.

Videor

Relaterad information
Overfora filer till och fr&n smarttelefonen, 30

Andra miniatyrbilden fér en video

Du kan pausa en video nar du vill och anvanda bilden som visas pa den pausade skdrmen som miniatyrbild for videon.
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Klicka pa ikonen Media > ikonen Videor pa hemskarmen.

Spela upp en video.

Om det inte visas ndgra mediekontroller langst ned pa skarmen klickar du pé styrplattan.
Nar bilden du vill anvanda som miniatyrbild visas i videofilmen klickar du pa ikonen |] .

o~ W

Tryck pa knappen (23 > Stéll in videominiatyr.

Visa textning i videor

Du kan aktivera textning sa att text visas pa skarmen nar du spelar upp videofiler med funktion for textning.

Klicka pa ikonen Media p& hemskarmen.

Tryck pé 23 -knappen > Mediealternativ.
Markera kryssrutan Visa textning.

Andra falten Utseende, Position och Teckenskala.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

o s~ =

Behalla bakgrundsbelysningen pa vid uppspelning av video

Som standard ar bakgrundsbelysningen installd sa att den stangs av efter en viss tid for att spara batteri. Du kan andra
mediealternativen sa att bakgrundsbelysningen fortsatter att vara pa nar du spelar upp en video.

Klicka pa ikonen Media p& hemskarmen.

Tryck pé 23 -knappen > Mediealternativ.

Avmarkera kryssrutan Stang av automatisk bakgrundsbelysning.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Om du vill att bakgrundsbelysningen ska vara avstdngd medan du spelar upp videor markerar du kryssrutan Stang av
automatisk bakgrundsbelysning.

Videokamera

Beroende pa vilken BlackBerry-smarttelefon du har finns det eventuellt ingen kamera- eller videokamerafunktion, eller sa
kan vissa delar av kameran eller videokameran inte anvéndas.

Videokamera

De har ikonerna visas langst ned pa skarmen i videokameran. Du kan klicka p& de har ikonerna.

K Béria spelain [ Pausa inspelningen
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(=] Dela en video - Andra namn pa video

- Ta bort video

Spela in video
Innan du bérjar: Du kan behova satta i ett mediekort i BlackBerry-smarttelefonen for den har atgarden.

1. P& hemskarmen klickar du pé ikonen Media > ikonen Videokamera.
2. Borjaspelain genom att klicka pa |Gl -
3. Pausainspelningen genom att klicka pa [l -

Obs: Den ungefarliga mangden ledigt utrymme som ér tillganglig for videolagring visas pa skarmens nedre del nar du
pausar inspelningen.

Aktivera eller avaktivera videolampan
I miljder med svag belysning kan videolampan forbattra kvaliteten pa det du spelar in.

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Markera eller avmarkera kryssrutan Videolampa.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

AW D

Aktivera eller avaktivera autofokus

1. Pahemskdrmen klickar du pé ikonen Media > ikonen Videokamera.
2. Tryck pd knappen B8 -
3. Markera eller avmarkera alternativet Autofokus.

Andra motivlage i videokameran
Du kan andra videokamerans motivlage sa att du far basta mojliga instaliningar for olika férhallanden.

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Motivlage.

Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =
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Andra storlek och format for video

Ju storre video, desto mer lagringsutrymme kravs.

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Videoformat.

Tryck pa knappen E > Spara.

E S\

Om du vill spela in en video i MMS-lage stéller du in MMS-lage for videoformat.
Relaterad information

Visa egenskaper for en fil,120

Minska rorelseoskarpan i videoklipp du filmar

Funktionen for bildstabilisering hjalper dig att minska sddan oskdrpa som orsakas av att videokameran ar i rorelse under
inspelning.

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Markera rutan Bildstabilisering.

Tryck pa knappen E > Spara.

AW

Andra plats for lagring av videor som du spelat in

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > ikonen Videokamera.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Om du har ett mediekort isatt i BlackBerry-smarttelefonen kan du andra féltet Lagra videor.
Andra faltet Mapp.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

o~ o=

Kamera

Beroende pa vilken BlackBerry-smarttelefon du har finns det eventuellt ingen kamera- eller videokamerafunktion, eller sa
kan vissa delar av kameran eller videokameran inte anvandas.

Oversikt Over kameran
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Zoomaiin eller ut
Dra uppat eller
nedat med fingret
pa skdrmen

eller styrplattan

Laggatill Zoomindikator
platsinformation
for bilden Andra
Visa bilder installningar
for olika motiv
Ta bilder (strandmotiv

Tryck pa ikonen med mera)

Kamera eller tryck

pd snabbknappen Andra
smarttelefone%i Sl
hégra sida

Ta bilder

1.  Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen.
2. Omdu har aktiverat digital zoom drar du med fingret uppat eller nedat pa styrplattan nar du vill zooma in eller ut.
3. Tryck pa Hoger snabbknapp.

Bilden sparas i mappen Kamerabilder i bildprogrammet. Oppna en bild genom att klicka p& forhandsgranskning langst ned
pa skarmen.

Dela en bild

Du kan dela en bild till exempel via e-post, SMS, Facebook, Twitter eller BBM.

Direkt efter att du har tagit en bild klickar du pa .

Andra blixtinstalining for bilder du tar

1.  Klicka p&ikonen Kamera pa hemskarmen.
2. Véaxla mellan olika blixtinstaliningar genom att klicka pa blixtikonen ldngst ned pa skarmen.

Nar du stanger kameran sparas blixtinstallningen.
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Andra motivlage i kameran

Du kan andra kamerans motivladge sa att du far basta mojliga instaliningar for olika férnallanden. Beskrivning av de olika
motivldgena finns i kameran.

1.  Klicka paikonen Kamera pa hemskarmen.
2. Omdu vill andra motivlage i kameran klickar du pa motivlagesikonen langst ned pa skarmen.
3. Valj ett motivlage.

Nar du stanger kameran sparas motiviagestallningen.

Andra storleken pé bilder du tar

Ju storre bildstorlek du har, desto mer lagringsutrymme kravs.

Klicka pa ikonen Kamera p& hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.
Andra faltet Bildstorlek.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Relaterad information
Visa egenskaper for en fil,120

Geotagga bilder du tar
Funktionen fér geotaggning i kameran registrerar geografisk information om den plats dar du tar en bild.

1.  Klicka paikonen Kamera p& hemskarmen.
2. Klicka pa geotaggningsikonen ldngst ned pa skarmen.

Geotaggningsinformationen visas i egenskaperna for bildfilen.

Stanga av digital zoom pa kameran

1 Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen E > Alternativ.

3. Avmarkera kryssrutan Digital zoom.

4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.
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Minska rorelseoskarpan i bilder du tar

Funktionen for bildstabilisering hjalper dig att minska sddan oskdrpa som uppstar nar kameran ar i rérelse nar du tar en
bild.

Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Markera kryssrutan Bildstabilisering.

Tryck pa knappen E > Spara.

AW

Andra granskningslangd for bilder du tar

Du kan stalla in hur l1ange en bild ska visas pa skarmen efter att du tagit den eller stanga av alternativet helt, s& att du kan ta
en till bild direkt.

1.  Klicka paikonen Kamera pa hemskarmen.

2. Tryck pa knappen (53 > Alternativ.

e Omduvill andra granskningslangden anger du en ny tid i faltet Bildgranskning.

e Omdu vill att den tagna bilden ska fortsatta visas pa skarmen tills du trycker pa -knappen andrar du faltet
Bildgranskning till Parkera.

e Omdu vill hindra att bilden ligger kvar p& skdrmen nér du har tagit den &ndrar du faltet Bildgranskning till Av.
3. Tryck pa knappen E > Spara.

Andra instélliningar for nar kameran varnar om hur ménga fler bilder som
far plats

En varning visas néar lagringsutrymmet for bilder sjunker under en viss niva (antal bilder). Du kan se hur manga fler bilder
som far plats i avsnittet Lagring pa skarmen Alternativ.

Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra instaliningen i faltet Varna nar kvarstaende bilder understiger.

Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =

Andra lagringsplats for tagna bilder
Innan du bérjar: Om du vill utféra den har atgédrden maste du ha ett mediekort isatt i BlackBerry-smarttelefonen.

1.  Klicka péikonen Kamera p& hemskarmen.
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2. Tryck paknappen [JE3 > Alternativ.
3. Andra faltet Lagra bilder.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Bilder

Relaterad information
Overfora filer till och fran smarttelefonen,30

Oversikt dver bilder

Zooma/panorera — Oppna
Zooma genom snabbmenyn om
att klicka pa du vill skicka
styrplattan bilden, anvdnda
. den som
Panorera pd en bakgrundsbild
inzoomad bild m.m.
genom att
dra med
fingret pa Bliddra
styrplattan bland bilder
Dra med fingret
snabbt at vanster
eller hoger pa
styrplattan i

utzoomat lage

Anvanda en bild som bakgrund

1.  Klicka p&ikonen Media > ikonen Bilder pa hemskarmen.
2.  Bladdratill en bild.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Anvand som bakgrund.

Relaterad information
Visningen pa skarmen har &ndrats,267

Zooma in, panorera i eller rotera en bild

Gor nagot av foljande i en bild:

e Tryck pa styrplattan om du vill zooma in i bilden.
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* Zooma ut i bilden genom att trycka pa knappen =) .
e Om du vill panorera bilden nar du har zoomat in drar du med fingret pa styrplattan i valfri riktning.

* Omdu vill rotera bilden trycker du pa knappen [JgZ) > Rotera.

Relaterad information
Jag far ett felmeddelande nar jag har roterat en bild, 178

Spara en bild fran ett textmeddelande eller en webbsida

Du kan spara bildfiler, till exempel .jpg-, .png-, .gif- eller .omp-filer, i BlackBerry-smarttelefonens minne eller pa

mediekortet.

1.  Oppnaen bildbilaga i ett SMS eller markera en bild pa en webbsida.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara bild > Spara.

Visa bilder som ett bildspel
Ett bildspel visar alla bilderna i en kategori eller mapp efter varandra.

1.  Klicka p&ikonen Media > ikonen Bilder pa hemskarmen.
2. Klicka péa en kategori.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Visa bildspel.

Tryck pa -knappen om du vill stoppa bildspelet.

Andra bildspelsinstéliningar

Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.
2. Tryckpé [JE3 -knappen > Mediealternativ.

e Omduvill &andra antalet sekunder mellan bilderna i ett bildspel andrar du faltet Bildspelsintervall .

e Omdu vill &ndra vilken typ av bildévergéng som anvands &ndrar du faltet Bildspelsdvergangar.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Visa bilder i listvy eller som miniatyrer

1.  Klicka pa ikonen Media > ikonen Bilder pd hemskarmen.
2. Klicka p& en kategori.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Visa > Miniatyrer eller Lista.

Media
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Sortera bilder efter datum eller mapp

1.  Klicka pa ikonen Media > ikonen Bilder pd hemskarmen.
2. Tryckpa (&3 -knappen > Visa efter datum eller Visa efter mapp.

Skapa en bildmapp

Klicka pa ikonen Media > ikonen Bilder pa hemskarmen.
Tryck pa E -knappen > Lagg till mapp.

Andra platsen dar mappen skapas om det behovs.

Ange ett namn fér mappen.

Klicka pa OK.

ok W

Rdstanteckningar

Relaterad information
Overfora filer till och fr&n smarttelefonen,30

Spela in rostanteckning

1.  Klicka pa ikonen Inspelning av réstanteckning pa hemskarmen eller i mappen Program.
Klicka pa ikonen @ .
Gor nagot av foljande:

e Pausa inspelningen genom att klicka pa |] . Ateruppta inspelningen genom att klicka pa @ .
¢ Stoppa inspelningen genom att klicka pa || . Klicka pa ikonen |l .

Obs: Nar du stoppar inspelningen av en rostanteckning sparas den automatiskt.

FM-radio

Beroende pa modell av BlackBerry-smarttelefon och leverantor av tradldsa tjanster kan det handa att funktionen inte
fungerar.

Aktivera eller avaktivera FM-radio

Innan du boérjar: Du méaste ha kabelanslutna horlurar kopplade till BlackBerry-smarttelefonen for att kunna utféra den har
atgarden.
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P& hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.

¢ S|& paradion genom att klicka pa p .
e Stang av radion genom att klicka pa .

Relaterad information
FM-radiomottagningen &r dalig,178

Andra radiostation

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.

e Omdu vill byta radiostation med radioknappen markerar du radioknappen och drar sedan fingret at vénster eller hoger
pa styrplattan.

e SOk efter nasta eller foregdende radiostation genom att klicka pa |« eller p].

e Omdu vill stélla in en specifik radiostation klickar du péa frekvensen for radiostationen. | dialogrutan Stall in station kan
du bladdra mellan frekvenser genom att dra fingret uppat eller nedat pa styrplattan. Klicka pa OK.

Aktivera eller avaktivera sokningslage

Nér du aktiverar sokningslaget letar BlackBerry-smarttelefonen efter forsta tillgangliga radiostation, gér en paus och letar
sedan efter nasta tillgangliga radiostation. FM-radioprogrammet fortsatter sékningen tills du avaktiverar sékningslage.

P& hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.
Tryck pa ikonen p.

Tryck pé knappen [[E8 -
Klicka pa Sok stationer.

B wnn e

Stang av sokningslaget genom att klicka pa styrplattan.

Lagga till en favoritradiostation

Medan du lyssnar pa en radiostation klickar du pa ikonen Favoriter Iangst ned pa skarmen.
Klicka pa Lagg till station.
| faltet Namn skriver du namnet pa stationen.

A wnn e

Klicka pa Spara.

Spela upp, redigera eller ta bort en favoritradiostation

1. P& hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.
2. Klicka péa ikonen Favoriter langst ned pa skarmen.
3. Markera en favoritradiostation.
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4. Tryck pa knappen 28 -

e Omdu vill lyssna pé radiostationen klickar du pa Stall in station.
e Om du vill redigera namnet péa radiostationen klickar du pa Redigera station.
e Omduvill ta bort radiostationen klickar du pa Ta bort station.

Sortera favoritradiostationer

Pa hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.
2. Klicka péa ikonen Favoriter langst ned pa skarmen.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill sortera radiostationer efter radiofrekvens klickar du pa Sortera efter frekvens.
e Om du vill sortera radiostationer efter namn klickar du pa Sortera efter namn.

Lyssna pa FM-radio pa hogtalartelefonen

Innan du bérjar: Du maste ha kabelanslutna hérlurar kopplade till BlackBerry-smarttelefonen for att kunna utfora den har
atgarden.

1. P& hemskarmen klickar du pa ikonen Media > FM-radio.
2. Klicka péa ikonen Ljudutsignal langst ned pa skarmen tills hogtalartelefonknappen visas.

Tips: Media

Genvagar: Media

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder ar vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

Ljud- och videofiler

Pausa en ljud- eller videofil Tryck pa knappen Ljud av pa hoger sida av BlackBerry-
smarttelefonen.

/f\teruppta uppspelning av en ljud- eller videofil Tryck pa knappen Tyst igen.

Spela upp nésta ljudfil Hall ned Volym upp-knappen pa hogra sidan av
smarttelefonen.
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Spela upp foregdende ljudfil Hall ned Volym ned-knappen pa hoger sida av
smarttelefonen.

Aktivera funktionen for ljudférstarkning om du anvander Tryck pa Volym upp-knappen tills l[judférstarkningen ar
headset aktiverad.

Bilder

Zooma in Tryck pal

Zooma ut Tryck pa O
Panorera uppat Tryck pa 2
Panorera nedat Tryck pa 8
Panorera at hoger Tryck pa 6
Panorera &t vanster Tryck pé 4
Rotera Tryck pa L.

Kamera och videokamera

Zooma in innan du tar en bild eller spelar in en video Tryck pa Volym upp-knappen.
Zooma ut innan du tar en bild eller spelar in en video Tryck pa Volym ned-knappen.
Ta bilder Tryck pa hoger snabbknapp pa sidan av smarttelefonen.

FelsOkning: Media

Vissa funktioner ar inte tillgédngliga pa smarttelefonen

Tillgangligheten for vissa funktioner pa BlackBerry-smarttelefonen kan paverkas av olika saker, som vilken enhetsmodell
och vilket avtal for tradlosa tjanster du har.

Beroende pa vilket avtal du har for meddelanden finns eventuellt inte ndgra av funktionerna eller alternativen bland dina
meddelandealternativ pa skarmen E-postinstéliningar.
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Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator 1dgga till IT-policyregler till din
smarttelefon som avgor vilka funktioner och instéliningar som ska finnas i telefonen, och om du ska kunna lagga till och
uppdatera program. Om administratéren har stangt av en funktion eller har konfigurerat nagot alternativ at dig kan det
handa att alternativet inte visas, att alternativet &r nedtonat eller att en Iasindikator visas bredvid alternativfaltet.

Om smarttelefonen tidigare var kopplad till en BlackBerry Enterprise Server och administratéren inte har tagit bort IT-
policyregler fran smarttelefonen, kan du ta bort IT-policyreglerna med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha
mer information kan du ga till www.blackberry.com/btsc och ldsa KB18998.

Om du vill ha mer information om vilka funktioner som finns pa smarttelefonen kontaktar du leveranttren eller
administratoren for tradlosa tjanster, eller besdker www.blackberry.com/go/devices.

Relaterad information

Funktionernas tillgédnglighet,27

Jag kan inte spara mediefiler

Du kanske inte har tillrackligt med lagringsutrymme pé din BlackBerry-smarttelefon eller pa mediekortet for att lagra
mediefiler.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Omdu forsoker spara en mediefil pa smarttelefonen bor du ta bort gamla data eller meddelanden fran smarttelefonen.
e Omdu forsoker spara en mediefil pa mediekortet kan du ta bort gamla filer fran mediekortet.

e Gatill kameraalternativen och kontrollera att faltet Bildstorlek inte ar installt pa Stor. Det anvands mer utrymme for
stora bilder an fér sma.

e | alternativen for videokamera kontrollerar du att faltet Videoformat &r installt pa ett mindre format. Det gar at mer
lagringsutrymme for stora videor an for sma.

Relaterad information

Ta bort ett meddelande, 104

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer,148
Andra storleken pé& bilder du tar, 168

Andra storlek och format fér video, 166

Jag kan inte 6ppna mediefiler

Préva nagon av foljande atgarder:

e Om du forsoker 6ppna en mediefil pa din BlackBerry-smarttelefon och smarttelefonen &r ansluten till datorn kopplar du
bort smarttelefonen fran datorn.

e Omdu har krypterat mediefilerna pa ditt mediekort med en krypteringsnyckel som genererats pa BlackBerry-
smarttelefonen, och du férsoéker 6ppna en krypterad mediefil via datorn eller en annan smarttelefon &n den BlackBerry-
smarttelefon du krypterade filen med, ska du satta i mediekortet i den BlackBerry-smarttelefon som du anvande for att
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kryptera filen. Klicka p& ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp. Klicka p& Sakerhet > Kryptering. Andra
faltet Lage till Enhetslosenord i avsnittet Mediekort.

e Merinformation om hur du synkroniserar mediefiler finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information
Om filkryptering,349

Mediaspelarens skarm stangs

Om du pausar eller stoppar en mediefil under en viss tid stdngs skarmen for mediaspelaren for optimering av BlackBerry-
smarttelefonens prestanda. | mediealternativen kan du ange hur lang tid som ska ga innan mediaspelarens skarm stangs,
eller ange att den inte ska stangas alls.

Relaterad information
Ange hur lang tid du vill ska ga innan mediaspelarskdrmen stangs, 158

Blixten eller videolampan déampas eller stangs av

Om kameran har blixtfunktion eller om videolampan &r tdnd och batteriets laddningsniva sjunker under 20 procent dampas
blixten eller videolampan for att spara batteriets laddning. Vid I&ga temperaturer kan det handa att blixten eller
videolampan stangs av om batteriets laddningsniva sjunker under 20 procent.

Vissa bilder jag tar blir suddiga

Under forhallanden med svag belysning kompenserar kameran eventuellt for den minskade exponeringen genom att
anvénda en langre slutartid. Om du flyttar kameran innan slutaren stédngs kan bilden bli suddig. Om kameran anvander en
langre slutartid visas ett utropstecken langst ned pa skarmen.

Beroende pa modell av BlackBerry-smarttelefon kan du eventuellt minska rérelseoskarpan i bilder genom att aktivera
bildstabilisering i kameraalternativen.

Det gar inte att lyssna pa FM-radio

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att du har trddanslutna horlurar anslutna till BlackBerry-smarttelefonen.
e Kontrollera att du har slagit pa radion.
e Kontrollera att FM-radiostationer &r tillgéngliga dar du befinner dig.
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FM-radiomottagningen &r dalig

Dina kabelanslutna hérlurar anvands som antenn fér FM-radion. Du kan férsdka férbéattra radiomottagningen med en eller
flera av féljande atgarder:

e Rata ut horlurssladden.
e Anvand ett annat par kabelanslutna horlurar, som kanske ger béattre mottagning.
e Flytta enheten till en annan plats, pa avstand fran stora metallféremal.

Relaterad information
Aktivera eller avaktivera FM-radio, 172

Jag far ett felmeddelande nér jag har roterat en bild

BlackBerry-smarttelefonen forstker spara bildens nya orientering automatiskt varje gang du roterar en bild. Om bilden ar
upphovsrattskyddad, éverstiger en viss filstorlek eller inte ar i JGP- eller PNG-format kan du fa ett felmeddelande. Om
bilden inte &r upphovsrattsskyddad och du har ett bildredigeringsprogram fran en tredjepartstillverkare kan du minska
storleken pa bilden eller andra formatet pa den till JPG eller PNG och darefter forsdka rotera den igen.

Smarttelefonens ringsignal eller bakgrund &r fel

Las upp smarttelefonen om du anvénder en ringsignal eller bakgrundsbild som du har krypterat pa BlackBerry-
smarttelefonen eller mediekortet med losenordet for din smarttelefon, och du efter det har aterstallt smarttelefonen.

Relaterad information
Lasa eller 1asa upp smarttelefonen,32

Jag kan inte anvanda snabbkommandon

Vidta foljande atgarder:Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgangliga.

e Forsok andra inmatningsspraket.

e Om genvagarna fér media inte fungerar kontrollerar du att du har aktiverat genvagar for ljud och video i
mediealternativen.

Relaterad information
Andra inmatnings- eller visningssprak,259
Aktivera eller avaktivera genvéagar for ljud och video,158
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Ringsignaler, [jud och aviseringar

Sa har gor du: ringsignaler, ljud och
aviseringar

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler

Ikonen for den ljud- och aviseringsprofil som ar aktiv visas dverst pa hemskarmen, under datumet. Du kan klicka pa ikonen
for att vaxla till en annan ljudprofil eller for att &ndra aviseringsalternativen. Du kan t.ex. &ndra volym eller ringsignal for
vissa profiler eller 1agga till en anpassad profil.

Q) Profilen Normal g ;ﬁ%?éigg;?:ft
9 Profilen Hog g Profilen Anpassad

- Profilen Medium g~ Profilen Tyst

g Profilen Endast vibration ‘ - Profilen Alla aviseringar av

Om ringsignaler, ljud och andra aviseringar

Profilen som du véljer i programmet Ljud- och aviseringsprofiler styr hur BlackBerry-smarttelefonen ska uppmarksamma
dig pa telefonsamtal, meddelanden, paminnelser och webblasarinnehall.

Smarttelefonen ar férsedd med en Normal profil och fem andra férinstéllda profiler: Hog, Medium, Endast vibration, Tyst
och Endast telefonsamtal. Som standard baseras nagra av instéliningarna i de férinstallda profilerna pa installningarna i
profilen Normal. N&r du till exempel &ndrar ringsignal i profilen Normal uppdateras ringsignalen automatiskt i profilerna
Hog, Medium och Endast telefonsamtal. Om du inte vill att specifika installningar i en férinstallerad profil ska uppdateras
automatiskt nar du andrar motsvarande installning i profilen Normal, kan du dndra installningarna i den férinstallda profilen
manuellt.

Relaterad information

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

179



Anvéndarhandbok Ringsignaler, ljud och aviseringar

Andra ringsignal, aviseringar och padminnelser

| alla ljudprofiler kan du dndra ringsignalen eller aviseringssignalen och anvanda en ljudfil som lagras i BlackBerry-
smarttelefonens inbyggda medielager eller mediekort. Du kan &ven &ndra alternativen for volym, meddelanden under
samtal, LED och vibration i alla profiler. Profilen Alla aviseringar av kan inte dndras.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler p& hemskarmen.
2. Klicka pa Andra ljud och aviseringar > Ljud fér vald profil.

¢ Klicka pa Telefon for att &ndra ringsignal eller ringvolym.

e Omdu vill andra aviseringar eller pAminnelser klickar du pa ett avsnitt s& att den extraheras. Klicka pa ett
alternativ.

3. Gornégot av foljande i faltet Ringsignal, Aviseringssignal eller Paminnelsesignal:

¢ Klicka pa en signal.

e Omduvill anvanda en Iat som finns sparad pa smarttelefonen eller pa ett mediekort klickar du pa All musik. Leta
upp och klicka pa en Iat.

e Omdu vill anvanda en réstanteckning du har spelat in klickar du pa Alla réstanteckningar. Leta upp och klicka pa
en rostanteckning.

e Omdu vill anvanda en férinstallerad avisering klickar du pa Alla aviseringar. Leta upp och klicka p& en avisering.
4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information

Jag kan inte dndra antalet ganger som smarttelefonen ringer,88
Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar, 181

Lagg till eller ta bort en anpassad ljudprofil, 181

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Andra LED-farg

Du kan andra LED-farg, eller ange att LED-lampan ska blinka i flera olika farger, fér samtal, meddelandeaviseringar,
handelseaviseringar, handelsepaminnelser och andra aviseringar.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa hemskarmen.

Klicka p& Andra ljud och aviseringar.

Om det behodvs expanderar du ett avsnitt.

Klicka pa ett alternativ. Om du till exempel vill &ndra LED-fargen for samtal klickar du pa Telefon.
Andra faltet LED.

Tryck pa knappen E > Spara.

o 0 s W e

Obs: Du kan &ndra LED-farg for aviseringar for tradlos tackning, Bluetooth-anslutning eller batteriniva.
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Lagg till eller ta bort en anpassad ljudprofil

Utdver de forinstallerade ljudprofilerna kan du ocksé skapa egna anpassade ljudprofiler.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pd hemskarmen.

Klicka p& Andra ljud och aviseringar > Profilhantering > Lagg till egen profil.
Skriv in ett profilnamn i faltet Namn.

Klicka pa objektet som du vill andra.

Andra ringsignalen, aviseringen eller pAminnelseinformationen.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

O e Ao

Om du vill ta bort en egen ljudprofil, markerar du profilen. Tryck pé knappen ([ > Ta bort.
Relaterad information
Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar

Du kan skapa kontaktaviseringar och anpassa ringsignaler och signaler for samtal och meddelanden fran utvalda kontakter
eller grupper med kontakter. Nar du far ett samtal eller meddelande fran en kontakt anvands den tilldelade ringsignalen
eller aviseringen av BlackBerry-smarttelefonen, &ven om du andrar ljudprofilen till Tyst eller Endast vibration. Om du inte
vill héra den tilldelade ringsignalen eller signalen kan du valja profilen Stang av alla aviseringar.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler p& hemskarmen.

Klicka p4 Andra ljud och aviseringar > Ljud for kontakter > Lagg till kontaktavisering.
| faltet Namn anger du namnet pa kontaktaviseringen.

| faltet Kontakter anger du kontaktens namn.

Klicka pa en kontakt.

Andra ringsignal och signal fér samtal och meddelanden.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

N O ok W=

Om du vill ta bort en kontaktavisering markerar du kontaktaviseringen som du vill ta bort. Tryck pa E -knappen > Ta
bort.
Relaterad information

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Tysta smarttelefonen

1. Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa hemskarmen.
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2. Gor nagot av féljande:
e Om du endast vill visa blinkande LED-indikatorvarningar klickar du pa ikonen g
* Omdu bara vill f& vibrationsaviseringar klickar du pa ikonen g .
e Omdu vill stdnga av alla signaler, inklusive kontaktaviseringar, klickar du pa ikonen ‘ X .

Relaterad information
Stanga av larmet, 233
Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Beskrivningar av blinkade LED-farger

Lampan 6verst pa din BlackBerry-smarttelefon blinkar i olika farger for att visa de statusar som beskrivs.

Blinkande Beskrivning

farglampa

Gron Visar att du befinner dig i ett omrade med tradlos tackning. Du kan aktivera eller avaktivera den har
aviseringen.

Bla Visar att smarttelefonen ar ansluten till en Bluetooth-aktiverad enhet. Du kan aktivera eller

avaktivera den hér aviseringen.

Rod Visar att du har fatt ett nytt meddelande. LED-lampan blinkar ocksa nar smarttelefonen kommer &t
data pé ett smartkort. Du kan aktivera eller avaktivera den har aviseringen. Du kan ocksa byta LED-
farg for ringsignaler, meddelandeaviseringar, hdndelseaviseringar, handelsepaminnelser och andra
aviseringar med hjalp av profilerna for ljud och aviseringar.

Amber Visar att batterinivan &r 1ag och att batteriet maste laddas. Du kan inte aktivera eller avaktivera den
héar aviseringen. Den gula LED-lampan blinkar nér smarttelefonen &r avstdngd och laddas.
Indikatorn andras till ett fast gront sken nar batteriet &r helt uppladdat.

Relaterad information
Aktivera blinkande lampsignal for tradlos tackning,264
Avaktivera eller aktivera avisering om Bluetooth-anslutning,329

Andra larmalternativ

1. Klicka paikonen Klocka p& hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pdknappen |3 > Alternativ.
3. | sektionen Larm &ndrar du falten Larmsignal, Volym, Snoozetid och Vibration.
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4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Aktivera eller avaktivera handelseljud

Héandelseljud gor dig uppmarksam pé att du slar pa eller stanger av BlackBerry-smarttelefonen, att batteriet ar fulladdat
eller att batterinivan ar lag, samt att du ansluter eller kopplar en USB-kabel eller ett tillbehor till eller fran smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Hjalpmedel.

Andra faltet Handelseljud.

Tryck pa knappen ﬂ > Spara.

Ea

Anda meddelanden frdn sociala natverk

Du kan andra ljud och meddelanden fran konton for sociala natverk, till exempel Facebook, Facebook chatt och sociala
floden.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pd hemskarmen.
Klicka p& Andra ljud och aviseringar > Ljud fér vald profil.
Expandera avsnittet Andra program — Aviseringar.

Klicka pa ett program.

Andra instaliningarna fér meddelanden.

Tryck pé [JEZ3) -knappen > Spara.

O e A

FelsOkning: ringsignaler, ljud och
aviseringar

Smarttelefonen ringer eller vibrerar fler ganger an
forvantat

Antalet gdnger som BlackBerry-smarttelefonen vibrerar vid samtal styrs inte av antalet vibrationer som du anger i din
ljudprofil. Och det finns ingen instalining for antalet ringsignaler om du inte har réstbreviada. Smarttelefonen vibrerar eller
ringer tills den som ringer eller det tradlésa natverket avslutar anslutningen.

183



Anvéndarhandbok Ringsignaler, ljud och aviseringar

Smarttelefonen varken ringer eller vibrerar néar jag tar
emot samtal och meddelanden

Préva nagon av foljande atgarder:

¢ Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pd hemskarmen. Kontrollera att ljudprofilen inte &r instélld pa Alla
aviseringar av eller Tyst.

e Om du har skapat kontaktaviseringar klickar du pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler p& hemskarmen. Klicka pa
Andra ljud och aviseringar > Ljud for kontakter. Klicka pa en kontaktavisering. Klicka p& Telefon eller Meddelanden.
Kontrollera att faltet Volym inte &r installt pa Tyst och att faltet Vibration inte ar installt pa Av.
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Webblasare

Sa har gor du: webblasare

Oversikt dver webbldsaren

T 3G %2 Tl
Skriva in en : N1 _ Oppna flikvyn
webbadress http://m.blackberry.com/ca/... 3 6 i
v y ppna dina
/i P rtnhlbse 5 .
\I'A'h.‘”hhﬁ[GCkB A w S:bin bokmarken och din
is'right for you? historik
Oppna en Zooma/panorera
snabbmeny Zooma genom att dra
over vanliga ihop eller dra isar
atgarder finger och tumme, eller

Hall ned fingret klicka pa styrplattan.

pa skdrmen Panorera p& en
inzoomad sida genom
att dra med fingret pa
skdrmen eller

styrplattan.
*2:BlackBerry.
Find apps for on the o N—
Sténga den valda fliken Oppna en webbsida

pa en ny flik
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Grunder for webblasare

Surfa pa Internet

Surfa pa Internet

Du kan fa ytterligare information om kostnaderna for att anvanda de olika webbldsarna genom att kontakta din leverantor
av tradlosa tjanster.

1.  Klicka paikonen Webblasare pa hemskarmen.
2. Skrivin en webbadress eller sékord i adressfaltet.
3. Tryck p& knappen pa tangentbordet.

Om du vill avbryta inldsningen av en webbsida trycker du pa (23 > Stoppa.

Zooma in eller zooma ut pa en webbsida

Tryck pa knappen (23 > Zooma pa en webbsida.

e Zooma in genom att dra fingret uppat pa styrplattan.
e Zooma ut genom att dra fingret nedat pa styrplattan.

Avaktivera zoomlaget genom att trycka pa -knappen.

Oppna, stanga eller vaxla mellan flikar

Genom att surfa med flikar kan du éppna flera webbsidor samtidigt p& BlackBerry-smarttelefonen. Om du éppnar en l&ank i
ett meddelande, en kalenderpost eller en anteckning 6ppnas ldnken automatiskt pa en ny flik. Ju fler flikar du 6ppnar,
desto mer minne anvands.

Gor ndgot av foljande:

e Omduvill 6ppna en ny flik i webblasaren trycker du pa knappen E > Flikar. Klicka pa ikonen Ny flik.
e Omduvill 6Gppna en lank i en ny flik markerar du lanken. Tryck pa knappen E > Oppna lank i ny flik.
e Véaxla mellan flikarna genom att trycka pa E -knappen > Flikar. Klicka pa en flik.

e Om du vill stanga en flik trycker du pa& knappen E > Flikar. Markera en flik. Klicka pa ikonen ®.

Aktivera genvagar for webblasare

1.  Klicka pa ikonen Webblasare pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen |23 > Alternativ.
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3. Markera kryssrutan Aktivera genvagar pa tangentbordet i avsnittet Allmant.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Genvéagar: webblasare,59

Soka efter text i ett meddelande, i en fil eller pa en webbsida

Innan du bérjar: Om du vill soka efter text i en presentation maste du éppna presentationen i textvyn eller i text- och
bildvyn.

1. lettSMS, enfil, en bilaga eller en webbsida trycker du p& knappen [ > SOk eller Sk pa sida.
2. Skrivintexten.
3. Tryck pa knappen pa tangentbordet.

Om du vill soka efter nasta forekomst av texten trycker du pa knappen (23 > Sok nésta eller Sok nasta pa sidan.

Visa webblasarhistoriken

1.  Klicka paikonen Webblasare pa hemskarmen.
2. Bladdra till avsnittet Historik.

Lagga till en genvag pa hemskarmen eller i rutan Favoriter

Du kan lagga till en genvag s du snabbt far dtkomst till olika typer av objekt, t.ex. webbsidor som du ofta anvander,
kontakter, applikationer, filer, poddsédndningskanaler eller mediekategorier.

Oppna en webbsida eller markera objektet som du vill skapa en genvag till.
2. Tryck pa knappen (53 > Lagg till pad Hem-skarmen.

e Omdu vill &andra namnet pa genvagen skriver du ett nytt namn.

e Omdu vill att genvagen ska visas ndgon annanstans andrar du i faltet Position.

e  Omdu vill lagga till genvagen i rutan Favoriter markerar du kryssrutan Markera som favorit.
3. Klicka pa Lagg till.

Ga tillbaka, ga framat eller uppdatera en webbsida

P& en webbsida trycker du pa knappen (8 -

e Omduvill bladdra bakat eller framat pa en webbsida klickar du pa Tillbaka eller Framat.
e Uppdatera en webbsida genom att klicka pa Uppdatera.
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Aterga till webblasarens startsida

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du ha angett en startsida for webbldsaren pa BlackBerry-
smarttelefonen.

1. Tryck pa knappen (23 ra en webbsida.
2. Klicka pa Hem.

Stanga webblasaren

1. Paenwebbsida trycker du pa knappen [ -
2.  Klicka pa Stang.

Spela upp mediefiler, visa bilder och hamta filer

Visa helbild pa en webbsida

1.  Markera en bild eller hall markéren stilla 6ver den pa en webbsida.
2. Tryck pé knappen (3 > Visa bild.

* Omduvill zoomainieller ut ur bilden trycker du pa |23} > Zooma.
e Om du vill avsluta zoomningen trycker du pé [Jg& > Sténg zoomning.
e Omdu vill visa bilden i originalstorlek igen trycker du p& )

Spela upp en mediefil pa en webbsida

1. Klicka pa 6nskad mediefil pa en webbsida.
2. Klicka pa Oppna.

Relaterad information
Ljud- och videofilformat och filtilldgg som kan anvéndas,160

Oppna, spela upp eller hdmta en fil fr&n en webbsida

Du kan hamta flera filer samtidigt. Nar du hamtar en fil visas skdrmen Hamtningar dar du kan félja férloppet.

Klicka pa den fil som du vill 6ppna, spela upp eller hdmta pa en webbsida.

e Omdu vill 5ppna eller spela upp filen klickar du p& Oppna.
e Om du vill hamta filen klickar du pa Ja i dialogrutan Spara.
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Kopiera och skicka webbadresser

Kopiera en adress till en webbsida, lank eller bild

Gor ndgot av foljande:

e Omdu vill kopiera en webbsideadress trycker du pa knappen E > Kopiera sidadress.
* Om du vill kopiera en lankadress pausar du pé eller markerar en lank. Tryck pa knappen [JgZ3) > Kopiera lank.

e Omdu vill kopiera en bildadress pausar du pa eller markerar en bild. Tryck pa knappen E > Kopiera bildlank.

Nar du vill klistra in adressen trycker du p& knappen (g > Klistra in.

Dela en webbadress, lank eller bild

1.  Klicka paikonen Webblasare pd hemskarmen.

e Om du vill skicka en webbadress till en webbsida som finns i din bokméarkesmapp eller webblasarhistorik,
markerar du en webbsida.

¢ Omdu vill skicka en annan webbadress bladdrar du till den webbsidan.

e Omdu vill skicka en lank eller bild fr&n en webbsida markerar du lanken eller bilden.
2. Tryck pa knappen E > Dela sidadress, Dela lank eller Dela bildlank.
3. Klicka p& en meddelandetyp.

Om du vill dterga till webbldsaren nar du har skickat meddelandet trycker du p& knappen .

Dela lankar och bilder fran en webbsida

1.  Gatillen webbsida och pausa vid eller markera en lank eller bild.
2. Tryck paknappen [JE& > Dela lank eller Dela bildlank.
3. Klicka p& en meddelandetyp.

Om du vill aterga till webblasaren nar du har skickat meddelandet trycker du pa knappen .

Webblasarbokmarken

Om bokmarken for webbsidor

Du kan skapa bokmarken fér webbsidor som du bestker ofta. Nar du bokméarker en webbsida kan du ange om du vill att
webbldsaren regelbundet ska kontrollera om webbsidan har uppdaterats. Bokméarken som har uppdaterats sedan ditt
senaste besok visas i kursiv stil.
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Bokmaéarka en webbsida

P4 en webbsida trycker du pa knappen [JEZ3) > Léagg till i Bokmérken.
Skriv ett namn for bokméarket i féltet Titel.

| faltet Mapp klickar du pa mappen dar du vill att bokmaérket ska visas.
Klicka pa Lagg till.

AN -

Andra eller ta bort bokméarken fér webbsidor
Det kan handa att du inte kan andra eller ta bort bokmarken som har lagts till av leverant6ren av tradlosa tjanster.

Klicka pa ikonen Webbldsare pa hemskarmen.
Klicka pa Bokmarken.
Markera ett bokmarke.

Tryck pa knappen &8 -

e Om du vill andra ett bokmarke klickar du p& Redigera. Andra bokmarket. Tryck p& . Klicka pa Spara.

A wn =

e Omduvill ta bort ett bokmarke klickar du pa Ta bort.

Dela ett bokmarke for en webbsida

Klicka pa ikonen Webblasare pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Bokmarken.
Markera ett bokmarke.

Tryck pa knappen E > Dela lank.

Klicka pa en meddelandetyp.

o A ®W

Om du vill dterga till webbldsaren nar du har skickat meddelandet trycker du p& knappen .

Flytta ett bokmarke fér en webbsida

Klicka pa ikonen Webblasare pad hemskarmen.
Tryck pa knappen [JEZ3) > Bokmaérken.
Markera ett bokmarke.

Tryck pa knappen (23 > Fiytta.

Klicka pa den nya platsen.

ok wWoD e
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Lagga till, byta namn pa eller ta bort bokmarkesmappar for webbsidor

Klicka pa ikonen Webbldsare pa hemskarmen.
Tryck pé knappen (23 > Bokmaérken.
Markera en bokmarkesmapp.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill lagga till en bokméarkesmapp klickar du pa Lagg till undermapp.

M w e

e Om du vill byta namn pa en bokmarkesmapp klickar du p4 Andra namn pa mapp. Ange ett nytt namn fér mappen.
Tryck pa knappen pa tangentbordet.
e  Omduvill ta bort en bokmarkesmapp klickar du pa Ta bort mapp.

Webblasaralternativ

Byta hemsida eller startsida i webblasaren

1.  Klicka paikonen Webblasare pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Alternativ.
3. Gornégot av foljande i avsnittet Allmant:
e Om du vill byta webblasarens hemsida skriver du en webbadress i faltet Hemsida.

e Omdu vill anvanda webblasarens hemsida som startsida varje gang du 6ppnar webblasaren andrar du faltet
Startsida till Hemsida.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Andra teckenstorlek for text p& webbsidor

Klicka pa ikonen Webbl&sare pad hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.
Andra faltet Standardteckenstorlek i avsnittet Webbinnehall.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

AW e

Andra standardsékmotor

Webbl&sarens standardsokmotor &r ocksa den sékmotor som anvands som standard pa BlackBerry-smarttelefonen nar du
soker pa Internet med sdkikonen p&d hemskarmen.

1.  Klicka p&ikonen Webblasare pd hemskarmen.
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2. Tryck paknappen [JE3 > Alternativ.
3. lavsnittet Allmént klickar du pa Hantera s6kmotorer.
4.  Klicka pa en s6kmotor.

Relaterad information
Lagga till sokmotorer fran en webbplats, 192

Lagga till stkmotorer fran en webbplats

Du kan forsoka lagga till en sokmotor om den sékmotor du vill anvanda inte visas som alternativ nar du andrar
standardsékmotor.

Klicka pa ikonen Webbl&sare p&d hemskarmen.

e Omdu vill lagga till en sokmotor fran en lank pa en webbplats gar du till webbplatsen. Klicka pa lanken. Klicka pa Lagg
till.

e Om du vill lagga till en sokmotor fran en webbplats som inte innehaller en lank trycker du pa E -knappen. Om Ny
sokmotor visas pd menyn klickar du p& Ny sokmotor > Lagg till. Om Ny s6kmotor inte visas pad menyn kan funktionen
inte anvdndas med webbplatsen.

Stalla in teckentabell f6r alla webbsidor
Som standard anvands den optimala teckentabellen for en webbsida p& BlackBerry-smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Webbldsare pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Andra faltet Standardtextkodning i avsnittet Webbinnehall.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW e

Sluta l8sa in bilder eller spela upp inbaddade mediefiler pa webbsidor

1.  Klicka paikonen Webblasare pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.
3. GOrnagot av foljande i avsnittet Webbinnehall:
e Omdu vill sluta lasa in bilder p& webbsidor avmarkerar du kryssrutan Las in bilder.

e Om du vill sluta spela upp inbaddade mediefiler pa webbsidor avmarkerar du kryssrutan Aktivera inbaddade
media.

4. Tryck pa knappen E > Spara.
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Sluta blockera popup-fonster pa webbsidor

1.  Klicka pa ikonen Webblasare p& hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.
3. Avmarkera kryssrutan Blockera popup-fénster i avsnittet Webbinnehall.

Fa en fraga innan du stanger webblasaren eller strommar media fran
Internet

1.  Klicka paikonen Webblasare pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.
3. lavsnittet Allmant under Fraga innan valjer du nagot av foljande:

e Omdu vill fa en frdga och bekréfta att du vill stinga webbl&dsaren om flera flikar &r dppna, markerar du kryssrutan
Flikar stédngs vid avslut.

e Omduvill fa en fraga och bekrafta att du vill stinga webbldsaren nar du trycker pa -knappen markerar du
kryssrutan Webbldsaren stangs med Escape.

e Omduvill fa en fraga innan webbl&sarportalen fran din leverantor av tradlosa tjanster anvands till att stromma
media fran Internet pa BlackBerry-smarttelefonen, markerar du kryssrutan Vaxla till operatorsnatverk for
strommande media.

4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Ta bort webblasarhistorik

Klicka pa ikonen Webblasare pd hemskarmen.
Klicka pa Historik.
Tryck pé [JEZ3) -knappen > Rensa alla > Ta bort.

Ta bort webbldsarinformation

Viss information sparas i webblasaren pa BlackBerry-smarttelefonen sa att du ska fa en béattre surfupplevelse. Det gér att ta
bort I6senordsinformation, webbl&sarhistorik, hamtningshistorik, cookies och innehall som har sparats pa smarttelefonen
och i cacheminnet.

1.  Klicka paikonen Webblasare pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

3. lavsnittet Sekretess och sdkerhet, under Rensa webbldsardata, markerar du kryssrutorna bredvid de typer av
webblasarinformation som du vill ta bort.
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4.  Klicka pa Rensa nu.

Stang av cookies i webblasaren

Klicka pa ikonen Webbldsare pd hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Avmarkera kryssrutan Acceptera cookies i avsnittet Sekretess och sakerhet.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Stanga av JavaScript-funktioner

JavaScript anvands pa vissa webbsidor for att generera interaktiva funktioner, som menyer och ljud. Om du inte vill att
webblésaren ska anvanda JavaScript-funktioner, kan du stdnga av dem.

Klicka pa ikonen Webbldsare pd hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Avmarkera kryssrutan Aktivera JavaScript i avsnittet Webbinnehall.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Aktivera geopositionering i webblasaren
Om du aktiverar geopositionering i webblasaren kan vissa webbplatser ta reda pa ungefar var du befinner dig.

Klicka pa ikonen Webbldsare pa hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Markera kryssrutan Aktivera geopositionering i avsnittet Sekretess och sédkerhet.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Nar du besdker en webbplats som forsker identifiera din position visas en dialogruta. Om du markerar kryssrutan Fraga
inte igen for den har webbplatsen kommer webbplatsen och de behoérigheter som du har angett fér den att sparas i
Behdorigheter for geopositionering i webblasarinstaliningarna.

Webblasarsakerhet

Om TLS

Webblasaren ar konfigurerad s& att TLS eller SSL anvands for kryptering av data som skickas eller tas emot med
BlackBerry-smarttelefonen via Internet med BlackBerry Enterprise Server. Kommunikationen mellan smarttelefonen och
BlackBerry Enterprise Server krypteras med Triple DES. Kommunikationen mellan BlackBerry Enterprise Server och
innehallsservrar krypteras med SSL eller TLS. For hogre sakerhet kan du stélla in TLS féor HTTP-anslutningar mellan

194



Anvandarhandbok

Webblasare

smarttelefonen och BlackBerry Enterprise Server. Och du kan anvanda Triple DES-kryptering for all annan kommunikation
mellan smarttelefonen och BlackBerry Enterprise Server.

Sakerhetsalternativ for webblasaren

Om BlackBerry Enterprise Server anvands for ditt e-postkonto kan det hdnda att du inte kan dndra sékerhetsalternativen

for webblasaren.

Om du andrar ett sadkerhetsalternativ for webblasaren pa din BlackBerry-smarttelefon kan det p&verka andra program som

ansluts till en server.

Alternativ

Beskrivning

Tillat SSL 3.0

Ange om webbldsaren kan ta emot SSL-anslutningar. Om du inte markerar det
har alternativet kan du bara anvanda TLS-anslutningar.

Tillat osakrad omférhandling

Ange om din webbl&sare ska acceptera anslutningar till servrar som tillater
osadker omférhandling. Om du inte markerar det har alternativet kanske du inte
far atkomst till vissa webbplatser.

Krypteringsstyrka

Ange om webbldsaren bara ska acceptera och skicka data som ar krypterade
med 128-bitskryptering. Andra det har faltet till Endast stark om du bara vill
acceptera och skicka data som ar krypterade med 128-bitskryptering. Andra
det har faltet till Tillat svag om du vill acceptera och skicka data som &r
krypterade med 128-bitskryptering eller 56-bitskryptering.

Sammanfattad styrka

Ange om webbldsaren ska acceptera data med svaga meddelandealgoritmer
eller enbart kunna ta emot data med starka meddelandealgoritmer. Ju starkare
meddelandealgoritmer du anvander, desto sakrare surfar du pa Internet. Om du
vill acceptera data med svaga meddelandealgoritmer, dndrar du faltet till Tillat
svag. Om du endast vill acceptera data med starka meddelandealgoritmer,
andrar du faltet till Endast stark. Om du vill visa en fraga om att acceptera data
med svaga meddelandealgoritmer, andrar du faltet till Fraga. Beroende pa vilka
installningar administratéren stallt in kan du kanske inte &ndra det har
alternativet.

Serverundantag

Visa en lista 6ver servrar som har certifikatproblem som du har accepterat. Om
du vill stoppa anslutningen till en webbplats med certifikatproblem markerar du
det serverundantaget. Tryck pa [Jg23) -knappen > Ta bort.

Relaterad information

Hantera webbldsarsdkerhet, 195

Hantera webblasarsakerhet

1. Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > TLS.
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3. Konfigurera sakerhetsalternativen.
4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Relaterad information
Sakerhetsalternativ for webbldsaren, 195

Lagga till en server med tillforlitigt innehall

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du ldgga till innehallsservrar i listan 6ver tillforlitliga
innehallsservrar. Detta forenklar processen vid autentisering mot innehallsservrar.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > TLS.
| avsnittet Proxy-TLS markerar du faltet Tillforlitliga servrar.
Tryck pa knappen (23 > Lagg till vard.

Ange innehallsserverns webbadress.

Klicka pa OK.

Tryck pa knappen E > Spara.

S S A

Lagga till eller andra en webbplats som har ett tillhérande certifikat

Nar du besoker vissa webbplatser kan du behéva ange ditt autentiseringscertifikat. Nar du har tillhandahallit ett certifikat
till en webbplats laggs webbplatsen och det tillhérande certifikatet automatiskt till i listan Standardklientcertifikat bland
dina TLS-alternativ. Du kan manuellt 1agga till eller &ndra en webbplats som har ett tillhérande certifikat.

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > TLS.

e Omdu vill forknippa en webbplats med ett certifikat manuellt markerar du faltet Standardklientcertifikat. Tryck
pé knappen [ > Lage till vard. Skriv webbplatsens namn in faltet Vardnamn. | faltet Certifikat markerar du
det certifikat som ar forknippat med webbplatsen. Klicka pé OK.

e Omduvill andra en webbplats som ar forknippad med ett certifikat markerar du ett objekt i listan
Standardklientcertifikat. Tryck pa knappen [ > Redigera. Andra certifikatet. Klicka p& OK.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.
Webblasar-push

Om webblasar-push

Webblasar-push ar en funktion som hamtar information fran ett webbprogram till BlackBerry-smarttelefonen sa fort
informationen blir tillganglig. Du kan till exempel fa uppdaterade vaderrapporter, borskurser eller aktuella nyheter. Nar
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smarttelefonen tar emot en ny uppdatering kan ett nytt meddelande om webbl&sar-push visas i meddelandeprogrammet,
eller en ikon pa hemskarmen andras for att visa att ny information finns tillganglig. Webbprogrammet kan ocksa hamta
uppdaterad information till webblasarcachen utan du far nagot meddelande om det. Om information hamtas till
webblasarcachen blir informationen tillganglig pa smarttelefonen dven nar den inte ar ansluten till ett tradlost natverk.
Webbprogram som anvander webbldsar-push hdmtar uppdateringar automatiskt till smarttelefonen om du inte stanger av
webbldsar-push.

Smarttelefonen kan anvandas med olika typer av push-meddelanden via webblédsare. Meddelanden om serviceinlasning
(SL) och meddelanden om serviceindikation (SI) innehaller uppdaterad information. Andra typer av push-meddelanden via
webblasare &r bl.a. meddelanden som visas i webblasarcachen.

Alternativ for webblasar-push

Alternativ Beskrivning

Process-MDS Ange om BlackBerry-smarttelefonen ska ta emot pushmeddelanden fran BlackBerry
Enterprise Server eller BlackBerry Internet Service.

MDS-vardar Ange om smarttelefonen ska ta emot pushmeddelanden frén alla BlackBerry Enterprise
Server-instanser eller fran BlackBerry Internet Services.

Process-SMSC Ange om smarttelefonen ska ta emot push-meddelanden som ar SMS-baserade.

SMSC-véardar Ange fran vilka SMSC-vardar smarttelefonen ska ta emot push-meddelanden via webblasare.
Ange telefonnumret till SMSC-vérden om du vill kunna ta emot push-meddelanden via
webblasare fran en specifik SMSC-vard.

Process-IP Ange om smarttelefonen ska ta emot push-meddelanden via webbldsare som webbprogram
skickar via en WAP-gateway.

|P-vardar Ange fran vilka WAP-gateways smarttelefonen kan ta emot push-meddelanden via
webbladsare. Ange IP-adressen till WAP-gatewayen om du vill kunna ta emot push-
meddelanden via webblasare fran en specifik IP-vard.

Stanga av webblésar-push

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Webblasar-push.
Avmarkera kryssrutan Aktivera push.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

RSS-fléden

Om du vill ha mer information om hur du kan anvanda RSS-floden pa BlackBerry-smarttelefonen gar du till hemskarmen
eller till en mapp och klickar p& ikonen Sociala fléden. Tryck pé (g3 -knappen > Hjalp.

Eal A
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Om RSS-fléden

Du kan lagga till RSS-fldden pa BlackBerry-smarttelefonen sa att du far uppdateringar frén dina favoritbloggar och
webbplatser. Du kan lagga till RSS-flodena direkt frdn en webbsida eller med hjalp av programmet Sociala floden. Med
programmet Sociala floden kan du halla dig uppdaterad om dina sociala natverk och visa alla dina RSS-floden pa en och
samma plats.

Lagga till ett RSS-flode fran webblasaren

Oppna webbplatsen med RSS-flédet och tryck p& knappen E .
Klicka pa Prenumerera pa RSS-flode.

Markera kryssrutan bredvid varje fléde som du vill lagga till.

Klicka pa Prenumerera.

Klicka pa OK.

o W e

Tips: webblasare

Aktivera genvagar for webblasare

Klicka pa ikonen Webbldsare pd hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Markera kryssrutan Aktivera genvigar pa tangentbordet i avsnittet Allmént.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Relaterad information
Genvagar: webbldsare,59

Genvagar: webblasare

Om du vill anvanda genvagar for webblasare kan du behova aktivera genvagar i webblasarens installningar. Beroende pa
vilket textinmatningssprak du anvander kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

Infoga en punkt (.) i adressfaltet Tryck pd Y -
Infoga ett snedstreck (/) i adressfaltet Tryck p& knapparna och B -
Avbryta inldsningen av en webbsida Tryck pé .
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Stanga webblasaren

Hall ned knappen (=3 -

Pa en webbsida

Véaxla snabbt mellan flikar Tryck pd W
Zooma in pa en webbsida Tryck pal
Zooma ut pa en webbsida Tryck pa O
Ga till startsidan Tryck pa G
Aterga till webblasarens startsida Tryck pd H
Oppna bokmarkesmappen Tryck pa K
Bokmarka en webbsida Tryck pa A
Visa en lista éver webbsidor som du har Tryck paY
besokt nyligen

Uppdatera en webbsida Tryck pa R.

Soka efter text pa en webbsida

Tryck pa F. Om du vill hitta nasta férekomst av texten trycker du pa V.

Oppna webblasaralternativen

Tryck pa S

Forflytta sig pa en webbsida

Ga till nasta skarm

Tryck pa knapparna och Y-

Ga till foregdende skarm Tryck pa .
G& hogst upp pa en webbsida Tryck pa T
G4 langst ned pa en webbsida Tryck pa B

Relaterad information
Aktivera genvagar for webblasare, 186
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Anpassa: webblasare

Byta hemsida eller startsida i webblasaren

1. Klicka pa ikonen Webblasare pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.

3. Gornagot av féljande i avsnittet Allmént:

e Om du vill byta webblasarens hemsida skriver du en webbadress i faltet Hemsida.

e Omdu vill anvanda webblasarens hemsida som startsida varje gang du 6ppnar webblasaren andrar du faltet
Startsida till Hemsida.

4. Tryck pa knappen |23 > Spara.

Andra teckenstorlek for text pd webbsidor

Klicka pa ikonen Webblasare pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Standardteckenstorlek i avsnittet Webbinnehall.
Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =

Felsdkning: webblasare

Jag kan inte 6ppna en ny flik

Det kanske inte finns tillrackligt med ledigt minne p& BlackBerry-smarttelefonen. Préva ndgon av féljande atgarder:

e Stangen flik du inte behdver.
e Stangandra program som inte behdver vara éppna.

Relaterad information
Stanga av ett program s att det inte kors i bakgrunden,281
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Jag far en fraga om jag vill byta natverk nar jag
strommar latar eller videofiler

Om du far en frdga om att byta natverk kan du inte stromma latar eller videofiler med den Internetanslutning du anvénder.
Om du byter natverk kan extra avgifter tillkomma. Kontakta din leverantér av trédlésa tjanster eller administratéren om du
vill ha mer information.

Om du inte vill f& den hér fragan i framtiden trycker du pa knappen E > Alternativ. Avmarkera kryssrutan Vaxla till
operatérsnatverk for strommande media nedanfor Fraga innan i avsnittet Allméant.

Jag kan inte spela upp latar eller video pa en webbsida

Din BlackBerry-smarttelefon kanske inte fungerar med |&tens eller videofilens storlek eller filformat.

Det finns ingen webbl&sare | smarttelefonen

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har funktionen.

Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det tradlésa natverket.
Relaterad information
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296
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Kalender

Komma igang: kalender

Kalenderikoner

De har ikonerna visas nar du markerar en kalenderpost.

& Handelsepaminnelse ,\\. Aterkommande mote

&& Maotespaminnelse .\\\. Undantag for aterkommande mote

@ Anteckningar

Om synkronisering

Funktionerna foér synkronisering av tradlosa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlésa natverket.

| sallsynta fall kan det handa att smarttelefonen inte kénner igen félt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfér inte kan synkroniseras.

Om tradlos datasynkronisering inte &r tillganglig pa smarttelefonen eller om du har stangt av den funktionen, kan du
anvénda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjélpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa
natverket

Innan du bérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfor kalenderuppgiften pa smarttelefonen.
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1 | programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E—knappen > Alternativ.
2 Om det behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.

3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.
4

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvanda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera
kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214

Om synkroniseringskonflikter,204

Sa har gor du: kalender

Synkronisering av kalendern

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradl6sa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| sallsynta fall kan det handa att smarttelefonen inte kdnner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfér inte kan synkroniseras.

Om tradlos datasynkronisering inte ar tillgédnglig pa smarttelefonen eller om du har sténgt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjélpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Om sé&kerhetskopiering och aterstallning av smarttelefondata

Om du har installerat BlackBerry Desktop Software pa datorn kan du sékerhetskopiera och aterstélla de flesta BlackBerry-
smarttelefondata, daribland meddelanden, kalenderuppgifter, teckensnitt, sparade sékningar och webblasarbokmarken,
med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Mer information finns i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

Om du inte har sparat ndgot pa ditt mediekort kan du sékerhetskopiera och aterstalla det mesta av dina smarttelefondata
genom att anvdnda mediekortet.

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du eventuellt dterstélla synkroniserade
kalenderuppgifter till smarttelefonen via det tradlosa natverket. For att kunna aterstélla synkroniserade kalenderuppgifter
via det trddl6sa natverket maste du ha ett [6senord for aktivering. Kontakta administratéren f6r mer information.
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Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p& en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Om synkroniseringskonflikter

En synkroniseringskonflikt uppstar nar du &ndrar samma e-postmeddelande eller kalenderuppgiftspost bade pa
BlackBerry-smarttelefonen och i e-postprogrammet pa datorn.

Om du synkroniserar din e-post med tradlos e-postsynkronisering kan du ange pa smarttelefonen om meddelandena pa
smarttelefonen eller meddelandena pa datorn ska ha féretrade nér en e-postsynkroniseringskonflikt uppstar.

Om du synkroniserar dina kalenderuppgifter med trddlds datasynkronisering har kalenderuppgifterna pa din dator
foretrade framfor kalenderuppgifterna pa din smarttelefon om en datasynkroniseringskonflikt skulle uppsta.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Relaterad information
Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Synkronisera kalenderuppgifter via det tradldsa natverket,202

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa natverket

Innan du boérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sénder pa grund av nagot oforutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfér kalenderuppgiften pa smarttelefonen.

1 | programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E—knappen > Alternativ.
2 Om det behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.

3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.
4

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvénda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera
kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.
Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Om synkroniseringskonflikter,204

Hantera datasynkroniseringskonflikter

Du kan andra hur konflikter som uppstar i samband med synkronisering av kalenderdata ska losas genom att stédnga av
tradlos datasynkronisering, andra alternativen for konfliktldsning och synkronisera kalenderdata med hjalp av
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synkroniseringsverktyget i BlackBerry Desktop Software. Mer information om hur du hanterar konflikter som uppstar i
samband med synkronisering av kalenderdata finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Grunder for kalendern

Byta kalendervy

Du kan visa méten i ndgon av de fyra kalendervyerna. | dag-, vecko- och manadsvyer visas alla dina méten for den valda
tidsperioden. | agendavyn visas alla dina inbokade méten och lediga tider i en lista.

1.  Klicka paikonen Kalender pd hemskarmen.

2. Tryck pa knappen [ > Vy.
3. Klickapaenvy.

Ga till ett visst datum i kalendern

1.  Klicka pa ikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck pé knappen [IE3 -

e Om du vill g till ett visst datum klickar du pa Ga till datum.
¢ Klicka pa Ga till Idag om du vill g4 till det aktuella datumet.

Schemalagga ett mote

Innan du bérjar: Om du vill bjuda in deltagare till ett méte maste ditt e-postkonto du har i arbetet vara kopplat till en

BlackBerry Enterprise Server med funktionen.

1.  Klicka paikonen Kalender pa hemskarmen.
2. Tryck pdknappen [JE&3 > Nytt méte.

3. Angeinformation om motet.

e Omduvill bjuda in en deltagare till ett mote trycker du pa g2 -knappen > Bjud in deltagare. Klicka pa en

deltagare.
4. GOr nagot av foljande:

* Om du vill skicka en métesinbjudan till deltagarna trycker du pé (g3 -knappen > Skicka.
e Omdu vill spara ett méte trycker du pa [Jg& -knappen > Spara.

Relaterad information
Stanga av smarttelefonen,341

Jag kan inte schemaldgga moten som stracker sig 6ver flera dagar,214

Kalender
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Jag kan inte ange vissa félt nar jag schemalagger moten,214

Stalla in alarm i kalendern

Du kan stalla in ett alarm i kalendern som aktiveras vid vissa tider och vissa dagar. Nar du stéller in alarm i kalendern
paverkas inte dina andra alarm i Klockprogrammet. Eftersom instéliningarna for alarmsignalen delas i Kalender- respektive
Klockprogrammet, &ndras alarmsignalerna i bada programmen om du andrar installningarna for alarmsignalerna.

Klicka pa ikonen Kalender pa hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Nytt larm.
Ange larminformationen.

Om du vill att alarmet ska upprepas andrar du faltet Upprepning.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

o s~ w =

Byta kalender

Om din BlackBerry-smarttelefon ar kopplad till flera e-postkonton kan det finnas flera kalendrar pa smarttelefonen. Om du
har flera kalendrar pa smarttelefonen kan du planera och hantera moéten i respektive kalender. Kontakta din leverantor av
tradldsa tjanster for mer information.

1.  Klicka paikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Vélj kalender.
3. Klicka pé en kalender.

Moten

Schemalagga ett mote

Innan du bérjar: Om du vill bjuda in deltagare till ett mote maste ditt e-postkonto du har i arbetet vara kopplat till en
BlackBerry Enterprise Server med funktionen.

1.  Klicka paikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JE&3 > Nytt mote.
3. Angeinformation om motet.

e Omdu vill bjuda in en deltagare till ett mote trycker du pa [JgZ3 -knappen > Bjud in deltagare. Klicka pa en
deltagare.

4. GOr nagot av foljande:

* Om du vill skicka en métesinbjudan till deltagarna trycker du pé (g3 -knappen > Skicka.
e Omdu vill spara ett méte trycker du pa [Jg -knappen > Spara.
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Relaterad information

Stanga av smarttelefonen,341

Jag kan inte schemaldgga moten som stracker sig 6ver flera dagar,214
Jag kan inte ange vissa félt nar jag schemalagger moten,214

Ta bort ett mdte eller alarm

1.  Klicka pa ikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Markera ett mote eller alarm.
3. Tryck pa knappen [ > Ta bort.

Svara pa en métesinbjudan

1. Ienmétesinbjudan trycker du pa knappen (3 -
2. Klicka pa Godkann, Preliminart eller Avboj.
3. Omdu har avbajt en delegerad motesinbjudan utfér du nagon av féljande atgarder:

¢ Klicka pa Avbgj for att avbdja motet.
¢ Klicka pa Delegera for att delegera motet tillbaka till avséndaren s& att han/hon kan delegera det pa nytt.
4. Gornagot av foljande:

e Om du vill skicka svaret utan kommentarer klickar du pa Skicka svar.

Kalender

e Omdu vill lagga till en kommentar i ditt svar klickar du pa Lagg till kommentarer. Skriv en kommentar. Tryck pa

knappen (JEZ3 > Skicka.

Obs: Om du tar bort en métesinbjudan fran meddelandeprogrammet innan du har godként eller avbdjt den, tas mot
fran e-postprogrammet i datorn.

Visa kalendern nar du svarar pa ett mote
I en motesinbjudan trycker du pa knappen [Jg& > Visa kalender.

Ga tillbaka till métesinbjudan genom att trycka p& knappen .

Kontrollera tillganglighet for motesdeltagare

Innan du borjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Du kan endast kontrollera tillgdngligheten for motesdeltagare inom foretaget.

Klicka pa Visa tillganglighet i ett méte eller en motesinbjudan under listan 6ver motesdeltagare.

et bort
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e Omdu ar motesorganisator och vill vélja nasta tidpunkt som alla deltagare ar tillgangliga klickar du pa Nasta
tillgangliga tid.

e Omdu vill visa en lista 6ver status som ar kopplad till fargstaplarna pa skarmen (t.ex. upptagen eller vantar) trycker du
pé &3 -knappen > Visa dversikt.

Andra deltagarlistan for ett mote

Innan du boérjar: For att utféra den har dtgarden méaste du vara motesorganisator.

Markera en kontakt i ett mote i faltet Accepterat eller Avbaojt.

Tryck pa knappen &8 -
Klicka p& Bjud in deltagare, Andra deltagare eller Ta bort deltagare.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Vidarebefordra en métesinbjudan

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto vara kopplat till BlackBerry Internet Service-
tjansten eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din leverantor av tradlosa
tjianster eller administratéren om du vill ha mer information.

Om du inte kan vélja att vidarebefordra en métesinbjudan kanske du kan delegera en moétesinbjudan istallet.
Tryck pé [JE23) -knappen > Vidarebefordra i ett mote eller en métesinbjudan.

Obs: Om du vill vidarebefordra en métesinbjudan pa motesorganisatérens vagnar ar det bara motesorganisatdren som far
mottagarens svar.

Delegera en motesinbjudan

Innan du borjar: Innan du gor det har maste du anvanda IBM Notes och ditt e-postkonto maste vara kopplat till en
BlackBerry Enterprise Server med funktionen.

Om du inte kan valja att delegera en métesinbjudan kan du kanske vidarebefordra inbjudningar i stéllet. Det ar inte sékert
att du kan delegera en métesinbjudan om motesorganisatdren har avaktiverat moétesdelegeringen.

1. Tryck pa |53 -knappen > Delegera i en métesinbjudan.

2. Klicka p& en kontakt.

e Om du vill skicka svaret utan kommentarer klickar du pa Skicka svar.

e Omdu vill lagga till en kommentar i ditt svar klickar du pa Lagg till kommentarer. Skriv en kommentar. Tryck pa
knappen (JEZ3 > Skicka.
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Skicka ett e-postmeddelande till en motesorganisator eller till alla
motesdeltagare

| ett méte, en motesinbjudan eller ett motessvar trycker du pa E -knappen och gér nagot av féljande:

e Om du vill skicka e-post till motesorganisatoren klickar du pa Skicka e-post till organisatér.
e Omdu vill skicka e-post till alla métesdeltagare, inklusive organisatéren, klickar du pa Skicka e-post till alla deltagare.

Kalenderalternativ

Andra hur kalendern visas

1.  Klicka péaikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck p& knappen E > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.
e Omduvill andra standardvy dndrar du féltet Inledande vy.
e Omduvill &ndra start- och sluttiden fér dagar &ndrar du falten Dagens bérjan och Dagens slut.
e Omduvill Aandra dagen som visas som veckans forsta dag i veckovyn andrar du faltet Veckans férsta dag.
e Omduvillgdmma ledig tid i agendavyn avmarkerar du kryssrutan Visa ledig tid i agendavyn.
3. Tryck pd knappen [JEZ3 > Spara.

Andra alternativ for paminnelser
1.  Klicka péaikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JE53 > Alternativ > Kalendervisning och -héndelser.

e  Omdu vill &ndra snoozetiden for paminnelser &ndrar du faltet Snooze.
e Omduvill &ndra standardpaminnelsetiden for kalenderposter andrar du faltet Standardpaminnelse.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Stanga av smarttelefonen,341

Andra alternativ for flera kalendrar

1.  Klicka péaikonen Kalender pd hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.
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3. Klicka pé en kalender.

e Omdu vill andra fargen som anvands fér méten fran kalendern andrar du faltet Motesfarg.

e Omdu vill stallain om kalendern ska paminna dig om moten markerar eller avmarkerar du kryssrutan Visa
paminnelser.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Andra standardkalendern
Om du andrar standardkalendern &ndras e-postadressen som motesinbjudningarna skickas fran.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjanster.
Andra faltet Kalender (CICAL).

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea A

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter

Klicka pa ikonen Kalender pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.
Andra faltet Behall moten.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

ER e\

Poster som ar aldre &n antalet dagar du anger tas bort fran BlackBerry-smarttelefonen.

Visa uppgifter i kalendern

Klicka pa ikonen Kalender pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.
Markera kryssrutan Visa uppgifter.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

E S\

Telefonkonferenser

Om konferenssamtal

Du kan skapa tva typer av konferenssamtal med BlackBerry-smarttelefonen. Om ditt foretag eller din konferenstjénst star
for ett nummer till en samtalsbrygga for telefonkonferenser kan du skapa konferenssamtalsmoten i kalendern pa din
smarttelefon eller pa datorn. Genom konferenssamtal kan deltagare som har en BlackBerry-smarttelefon ansluta sig till
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konferenssamtalet med den enkla "G& med nu”-funktionen, om funktionen kan anvandas pa deras smarttelefoner.
Darmed behover de inte ringa upp numret till samtalsbryggan och ange dtkomstkoden. Om du inte har ett nummer till en
samtalsbrygga for telekonferens kan du skapa ett konferenssamtal genom att ringa upp andra kontakter och sammanféra
samtalen.

Relaterad information
Telefonkonferenser,210

Skapa telefonkonferenser fran smarttelefonen

Innan du borjar: Det ar endast métesorganisatéren som kan utféra den har dtgarden. Om du inte &r motesorganisator kan
du skapa en telefonkonferens a hans eller hennes vagnar fran en dator.

1.  Markera kryssrutan Telefonkonferens for ett méte.
2. Skrivininformation om telefonkonferensen.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Skapa en telefonkonferens fran datorn

Innan du borjar: For att kunna utfora den har atgarden maste du vara métesorganisator eller den person som arrangerar
motet & arrang6rens vagnar. Mer information om hur du skapar méten & ndgon annans vagnar finns i dokumentationen till
e-postprogrammet pa datorn.

Du kan skapa en telefonkonferens fran en dator som BlackBerry-smarttelefonen kanner igen. Nar telefonkonferensen
borjar kan de deltagare som har en BlackBerry-smarttelefon ansluta till métet med funktionen G& med nu, om
smarttelefonen har den funktionen.

1. Skriv CCP: och deltagarens nummer till samtalsbrygga for telefonkonferens i métesanteckningarna eller i
motesplatsfaltet. Infoga inga mellanslag.

Skriv ett litet x. Infoga inga mellanslag fore eller efter x.

Skriv in deltagarens atkomstkod. Infoga ett mellanslag efter deltagarens atkomstkod.

Skriv CCM: och moderatorns nummer till samtalsbrygga for telefonkonferens. Infoga inga mellanslag.
Skriv ett litet x. Infoga inga mellanslag fore eller efter x.

o ok WD

Skriv in moderatorns dtkomstkod. Infoga ett mellanslag efter moderatorns &tkomstkod.

Exempel:

Om deltagarens och moderatorns nummer till telefonkonferensens samtalsbrygga ar 1-800-555-5555,
moderatorns dtkomstkod 55555# och deltagarens atkomstkod 55551# skriver du CCP:
18005555555x55555# CCM:18005555555x55551# foljt av ett mellanslag.
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Delta i ett telefonkonferensmote

Gor nagot av foljande:

e Klicka pd Ga med nu i en métesavisering.
e Markera motet i kalendern. Tryck pa knappen E > Ga med nu.

Relaterad information
Jag kan inte g& med i telefonkonferenser med Ga med nu-funktionen,215

Spara information for konferenssamtal

Du kan spara informationen om ett konferenssamtal sa att den laggs till automatiskt i falten for konferenssamtal nar du
skapar ett konferenssamtal fran din BlackBerry-smarttelefon.

1 Klicka pa ikonen Kalender pa hemskarmen.

2 Tryck pa knappen ﬂ > Alternativ > Konferenssamtal.
3. Angeinformation for konferenssamtalet.

4. Tryck pa knappen ﬂ > Spara.

Tips: kalender

Genvagar i kalendern

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

For genvéagar till uppgifter i dagvyn trycker du pa knappen ﬂ > Alternativ. Klicka pa Kalendervisning och -handelser.
Avmarkera kryssrutan Aktivera snabbinmatning.

Planera ett mote Tryck pa C
Byt till agendavy Tryck pa A
Byt till dagvy Tryck pa D
Byt till veckovy Tryck pa W
Byt till manadsvy Tryck pa M
Ga till nasta vecka, manad eller dag i agendavyn Tryck pé |BEES -
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Ga till foregdende vecka, manad eller dag i agendavyn Tryck pa knapparna och B -
Ga till aktuellt datum Tryckpa T
Ga till ett specifikt datum Tryck pa G

Anpassa: kalender

Andra hur kalendern visas

. Klicka péa ikonen Kalender p& hemskarmen.
2. Tryck pa knappen (&3 > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.

e Omduvill andra standardvy andrar du faltet Inledande vy.

e Omdu vill andra start- och sluttiden fér dagar &ndrar du falten Dagens bérjan och Dagens slut.

e Omduvill andra dagen som visas som veckans férsta dag i veckovyn &ndrar du faltet Veckans forsta dag.
e  Omduvill gdmma ledig tid i agendavyn avmarkerar du kryssrutan Visa ledig tid i agendavyn.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra alternativ fér paminnelser

1.  Klicka paikonen Kalender pa hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [ > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.

e Omdu vill &ndra snoozetiden for paminnelser &ndrar du faltet Snooze.
e Om du vill andra standardpaminnelsetiden for kalenderposter &ndrar du faltet Standardpaminnelse.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Stanga av smarttelefonen,341

Andra standardkalendern

Om du andrar standardkalendern dndras e-postadressen som matesinbjudningarna skickas fran.

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pé Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjanster.
3. Andra faltet Kalender (CICAL).
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4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Felsdkning: kalender

Jag kan inte schemaldgga mdten som stracker sig dver
flera dagar

Om du anvander IBM Notes kan du inte schemaldagga moten som stracker sig 6ver flera dagar.

Jag kan inte ange vissa falt nar jag schemalagger
moten

Om du anvander IBM Notes kan du bara &ndra falten Amne, Plats, PAminnelse och Anteckningar och kryssrutan Markera
som privat nar du andrar dterkommande moéten och sammantraden.

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter
synkronisering

Om du bokar in traffar eller méten pa en BlackBerry-smarttelefon och de innehaller specialtecken eller diakritiska tecken
kan det handa att din dator inte kan visa dem.

Kontrollera att du anvander ratt standardkoduppsattning och att ratt sprakstod finns installerat p& datorn. Mer information
finns i dokumentationen till operativsystemet pa din dator.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Om synkroniseringskonflikter,204

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa natverket,202
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Jag kan inte ga med i telefonkonferenser med Ga med
nu-funktionen

G& med nu-funktionen visas eventuellt inte i métesaviseringen om métesorganisatoren har en BlackBerry-smarttelefon dar
funktionen "Ga med nu” inte kan anvandas, eller om métesorganisatéren inte har angett ratt information om
telefonkonferensen. Du kan behdva andra dina alternativ for smart uppringning sé att du kan ansluta till motet med
funktionen G& med nu.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Omduvill delta i telefonkonferensen och Ga med nu-funktionen inte visas klickar du, antingen i motet eller i
motesinbjudan, pa telefonnumret till samtalsbryggan for telefonkonferens och pa dtkomstkoden som visas i faltet
Position eller i avsnittet Anteckningar.

e Om alternativet G& med nu visas men du anda inte kan ga med kan du forsoka 6ka den standardtid som smarttelefonen
vantar innan en anknytning rings upp. Tryck pa knappen p& hemskarmen. Tryck pa knappen [ >
Alternativ > Smart uppringning. | avsnittet Fa atkomst till anknytningar i alla andra féretag dndrar du féltet Vanta pa
till det hogsta vardet eller till Pa mitt svar om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett CDMA-natverk. Forsok att
ga med i telefonkonferensen igen med Ga med nu-funktionen.

Relaterad information
Delta i ett telefonkonferensmote, 212
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Kontakter

Komma igang: kontakter

Lagga till kontakter

Gor nagot av foljande:

e Omdu vill lagga till en kontakt via programmet Kontakter klickar du pa ikonen Kontakter. Klicka pa Ny kontakt ¢verst
pa skarmen. Skriv in kontaktinformationen. Tryck pa knappen E > Spara.

e Omdu vill lagga till en kontakt fran ett meddelande, en samtalslogg eller webbsida markerar du kontaktnamnet, numret
eller e-postadressen. Tryck pa ﬂ -knappen > Lagg till i kontakter > Skapa ny kontakt. Om det behdvs lagger du till

kontaktinformation. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Lagga till en kontakt pa SIM-kortet, 216

Lagga till en kontakt pa SIM-kortet

Tryck pé [JE23) -knappen > SIM-telefonbok i kontaktlistan.

1

2. Tryck paknappen [ > Ny.

3. Skrivin kontaktinformationen.

4. Tryck pd knappen [JEZ3) > Spara.

Relaterad information
Lagga till kontakter,216

Kopiera kontakter till och fran SIM-kortet

Med funktionen Kopiera alla kan du kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista. Detta &r mycket anvandbart nar
du ska stallain en ny enhet. Det gér &dven att kopiera kontakter fran kontaktlistan till SIM-kortet, men da maste de kopieras
en efter en sa att du ar séker pa att alla far plats. Beroende pa vilken leverantor av tradlésa tjanster du har anvands
eventuellt inget SIM-kort i din BlackBerry-smarttelefon.

Gor nagot av foljande:

e Om du vill kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista trycker du pa ﬂ -knappen > SIM-telefonbok i
kontaktlistan. Tryck p& (23 -knappen > Kopiera alla till kontakter.
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e Omdu vill kopiera en kontakt fran kontaktlistan till SIM-kortet klickar du pa énskad kontakt i listan. Markera ett
telefonnummer. Tryck pa knappen (23 > Kopiera till SIM-telefonbok. Tryck pé [JE& -knappen > Spara.

Du kan aven sakerhetskopiera dina kontakter med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha mer information
kan du g4 till docs.blackberry.com och lasa anvandarhandboken fér BlackBerry Desktop Software.

Sdka efter kontakter

Du kan soka efter kontakter i din kontaktlista, eller om du har ett e-postkonto som anvéander BlackBerry Enterprise Server
kan du stka efter kontakter i foretagets kontaktlista.

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.

e Nar du vill soka efter en kontakt i din kontaktlista skriver du hela eller en del av kontaktens namn.

e Omdu vill séka efter en kontakt i foretagets kontaktlista klickar du pa Fjarrsokning. Skriv hela eller en del av
kontaktens namn. Klicka pa OK.

2. Markera en kontakt.

Tryck pé [ED

e Om du vill visa information om en kontakt klickar du p& Visa.

e Omdu vill lagga till en kontakt fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till i
kontakter.

e Omdu vill lagga till alla kontakter fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till alla i
Kontakter.

e Omduvill visa de 20 féljande traffarna i foretagets kontaktlista klickar du péa Fler traffar.

. Qm du vill avgransa soktraffarna om du far flera traffar pa ett visst namn markerar du ett kontaktnamn. Klicka pa
Atgérda.

e Omdu vill ta bort soktraffarna efter att du har sokt i foretagets kontaktlista klickar du pa Ta bort sokning.
e Omdu vill starta en ny sokning nar du soker i foretagets kontaktlista klickar du pa Sokning.

Relaterad information
Andra hur kontaktnamn visas i fjdrrsékningresultat,227

Synkronisera kontakter

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradlosa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| sallsynta fall kan det handa att smarttelefonen inte k&nner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfor inte kan synkroniseras.
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Om tradlos datasynkronisering inte ar tillganglig pa smarttelefonen eller om du har stéangt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlésa natverket

Innan du bérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sidkerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sénder pa grund av nagot oforutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfér kalenderuppgiften pa smarttelefonen.

1 | programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E—knappen > Alternativ.

2 Om det behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.

3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvanda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera

kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.
Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Om synkroniseringskonflikter,204

Sa har gbr du: kontakter

Grunder for kontakter

Lagga till kontakter

Gor nagot av foljande:

e Omduvill lagga till en kontakt via programmet Kontakter klickar du pa ikonen Kontakter. Klicka pa Ny kontakt ¢verst
pé skarmen. Skriv in kontaktinformationen. Tryck pé knappen (g3 > Spara.

e Omdu vill lagga till en kontakt fran ett meddelande, en samtalslogg eller webbsida markerar du kontaktnamnet, numret
eller e-postadressen. Tryck pa E -knappen > Lagg till i kontakter > Skapa ny kontakt. Om det behdvs lagger du till
kontaktinformation. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.
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Relaterad information
Lagga till en kontakt pa SIM-kortet,216

Lagga till en kontakt pa SIM-kortet

Tryck pa [JE23) -knappen > SIM-telefonbok i kontaktlistan.

Tryck pa knappen (23 > Ny.
Skriv in kontaktinformationen.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW

Relaterad information
Lagga till kontakter,216

Kopiera kontakter till och fran SIM-kortet

Med funktionen Kopiera alla kan du kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista. Detta &r mycket anvandbart nar
du ska stallain en ny enhet. Det gér dven att kopiera kontakter fran kontaktlistan till SIM-kortet, men da maste de kopieras
en efter en sa att du ar séker pa att alla far plats. Beroende pa vilken leverantor av tradlésa tjanster du har anvands
eventuellt inget SIM-kort i din BlackBerry-smarttelefon.

Gor nagot av foljande:
e Om du vill kopiera kontakter fran SIM-kortet till din kontaktlista trycker du pa E -knappen > SIM-telefonbok i
kontaktlistan. Tryck p& (23 -knappen > Kopiera alla till kontakter.

e Omdu vill kopiera en kontakt fran kontaktlistan till SIM-kortet klickar du pa énskad kontakt i listan. Markera ett
telefonnummer. Tryck pé knappen (23 > Kopiera till SIM-telefonbok. Tryck pé [Jg&J -knappen > Spara.

Du kan aven sakerhetskopiera dina kontakter med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Om du vill ha mer information
kan du g4 till docs.blackberry.com och l&dsa anvédndarhandboken fér BlackBerry Desktop Software.

Skapa anpassade falt i kontaktlistor

| anpassade falt i kontaktlistor kan du lagra information som du vill komma ihdg om en kontakt. Du kan till exempel valja att
lagga till ett anpassat falt med information om favoritlag eller favoritfarg. Om du skapar ett anpassat falt for en kontakt visas
faltet for alla dina kontakter.

Om du vill Iagga till eller andra en kontakt i avsnittet Anpassade falt klickar du pa Lagg till anpassat falt.
Klicka pa ett falt.

Om du vill andra namn pa faltet satter du markaéren i faltet. Tryck pa knappen E > Andra faltnamn.
Skriv in ett namn for faltet. Tryck pa knappen pa tangentbordet.

Skriv de uppgifter som du vill lagga till i det anpassade faltet.

Tryck pa knappen E > Spara.

S T oA o
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Du kan synkronisera de falt som du anpassar i kontaktlistan pa BlackBerry-smarttelefonen med e-postprogrammet i
datorn. Mer information om hur du synkroniserar mediefiler finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Lagga till en paus eller en vantan i ett telefonnummer

Anvand funktionerna Paus eller Vanta for att separera nya nummer, t.ex. I6senord eller anknytningar, fran
huvudtelefonnumren. Nar du har slagit huvudtelefonnumret pa BlackBerry-smarttelefonen blir det antingen en paus innan
de nya numren slas (Paus) eller sa uppmanas du att skriva in dem (Vanta).

Nér du har skrivit in huvuddelen av telefonnumret i ett telefonnummerfalt trycker du pa E—knappen.

Klicka pa Lagg till paus eller Lagg till vantan.
Skriv in de resterande siffrorna.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

A WD =

Andra eller ta bort en kontakt

Gor nagot av foljande:

e Omduvill andra en kontakt klickar du pa ikonen Kontakter pa Hem-skdrmen. Markera en kontakt. Tryck pa knappen
E > Redigera. Andra kontaktuppgifterna. Tryck pa knappen E > Spara.

e Omdu vill Aandra en kontakt med hjalp av information fran BlackBerry-smarttelefonen, till exempel information frén ett
e-postmeddelande eller en kalenderpost, markerar du den information du vill I&gga till i kontakten. Tryck pa E -
knappen > Lagg till i Kontakter > Lagg till i befintlig kontakt. Klicka pa en kontakt. Om det behotvs lagger du till
kontaktinformation. Tryck pa knappen E > Spara.

e Omdu vill ta bort en kontakt fran kontaktlistan klickar du pa ikonen Kontakter pa Hem-skarmen. Markera en kontakt.
Tryck pa knappen (23 > Ta bort.

Andra eller ta bort en kontakt pa SIM-kortet

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > SIM-telefonbok.
3. Markera en kontakt.
e Omdu vill andra en kontakt pa SIM-kortet trycker du pa E -knappen > Redigera. Andra kontaktuppgifterna.
Tryck pé knappen (23 > Spara.
e Omdu vill ta bort en kontakt pa SIM-kortet trycker du pa E -knappen > Ta bort.
e Om du vill ta bort alla kontakter pa SIM-kortet trycker du pa E -knappen > Ta bort alla.
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Soka efter kontakter

Du kan stka efter kontakter i din kontaktlista, eller om du har ett e-postkonto som anvéander BlackBerry Enterprise Server
kan du sdka efter kontakter i foretagets kontaktlista.

1.  Klicka p&ikonen Kontakter pa hemskarmen.

e Nar du vill soka efter en kontakt i din kontaktlista skriver du hela eller en del av kontaktens namn.

e Omdu vill séka efter en kontakt i foretagets kontaktlista klickar du pa Fjarrsokning. Skriv hela eller en del av
kontaktens namn. Klicka pa OK.

2.  Markera en kontakt.
Tryck pé 2D

e Om du vill visa information om en kontakt klickar du p& Visa.

e Omdu vill lagga till en kontakt fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till i
kontakter.

e Omdu vill lagga till alla kontakter fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till alla i
Kontakter.

e Omdu vill visa de 20 féljande traffarna i foretagets kontaktlista klickar du péa Fler traffar.

. Qm du vill avgransa soktraffarna om du far flera traffar pa ett visst namn markerar du ett kontaktnamn. Klicka pa
Atgérda.

e Omdu vill ta bort soktraffarna efter att du har sokt i féretagets kontaktlista klickar du pa Ta bort sokning.
e Omdu vill starta en ny sokning nar du soker i foretagets kontaktlista klickar du pa Sokning.

Relaterad information
Andra hur kontaktnamn visas i fjdrrsékningresultat,227

Bifoga ett kontaktkort till ett meddelande

Du kan bifoga kontaktkort i e-postmeddelanden, PIN-meddelanden eller SMS.

1. Nérdu skriver ett meddelande trycker du pé (23 -knappen > Bifoga > Kontakt.
2. Hitta och markera en kontakt.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Fortsétt.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Lagga till bilder for kontakter vid nummerpresentation

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.
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Markera en kontakt.

Tryck pa knappen E > Redigera.

Tryck pa 523 -knappen > Lagg till bild.

Leta upp, markera och klicka pa en bild.

Om det behovs flyttar du beskarningsrutan till den del av bilden du vill anvanda.
Tryck pa knappen E > Beskar och spara.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

© N T A WD

Relaterad information
Mina kontaktbilder &ndras hela tiden,230

Andra eller ta bort en kontaktbild

Klicka pa ikonen Kontakter p&d hemskarmen.
Markera en kontakt.

Tryck pa knappen (23 > Redigera.
Markera kontaktbilden.

A ow e

e Om du vill andra kontaktbilden trycker du pa knappen E > Ersatt bild. Markera en bild. Tryck pa knappen
E > Valj bild.
* Om du vill ta bort kontaktbilden trycker du p& knappen [JE > Ta bort bild.
5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Relaterad information
Mina kontaktbilder &ndras hela tiden,230

Om kategorier

Du kan skapa kategorier for att gruppera dina kontakter, uppgifter och anteckningar. Du kan ocksa begréansa vilka
kontakter, uppgifter och anteckningar som visas baserat pa kategorier.

Kategorinamn ar inte versalkansliga. En kontakt, uppgift eller anteckning kan inga i fler an en kategori. Om du anvénder
IBM Notes kan du koppla en uppgift till fler an en kategori pa BlackBerry-smarttelefonen, men bara en kategori kan
kopplas till uppgiften i Notes.

Kategorier delas av kontaktlistan, uppgiftslistan och anteckningslistan och &ndringar som du gor i ett program gors i alla
programmen.

Kategorisera en kontakt, uppgift eller anteckning

1. Narduvill skapa eller &ndra en kontakt, uppgift eller anteckning trycker du pa knappen E > Kategorier.
2. Markera kryssrutan intill en kategori.
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3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Om du vill ta bort en kategori frdn en kontakt, uppgift eller anteckning avmarkerar du kryssrutan bredvid kategorin.

Skapa en kategori for kontakter, uppgifter eller anteckningar

Du kan skapa kategorier for objekt i programmen Kontakter, Uppgifter och Anteckningar.

G4 till hemskarmen eller mappen Program och klicka pa nagon av ikonerna Kontakter, Uppgifter eller Anteckningar.
Tryck pa knappen (23 > Filter.

Tryck pa knappen (3 > Ny.

Skriv in ett namn for kategorin.

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

o s w e

Om du vill ta bort en kategori markerar du den kategorin. Tryck pa knappen E > Ta bort.

Synkronisera kontakter

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradl6sa data och e-post ar utformade fér att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| séllsynta fall kan det hdnda att smarttelefonen inte kanner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfér inte kan synkroniseras.

Om tradlos datasynkronisering inte ar tillganglig pa smarttelefonen eller om du har stangt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlésa natverket

Innan du bérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sénder pa grund av nagot oforutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfér kalenderuppgiften pa smarttelefonen.
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1 | programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E—knappen > Alternativ.
2 Om det behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.

3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.
4

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvanda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera
kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.
Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Om synkroniseringskonflikter,204

Om sé&kerhetskopiering och aterstallning av smarttelefondata

Om du har installerat BlackBerry Desktop Software pa datorn kan du sékerhetskopiera och aterstélla de flesta BlackBerry-
smarttelefondata, daribland meddelanden, kalenderuppgifter, teckensnitt, sparade sékningar och webblasarbokmarken,
med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Mer information finns i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

Om du inte har sparat ndgot pa ditt mediekort kan du sékerhetskopiera och aterstalla det mesta av dina smarttelefondata
genom att anvdnda mediekortet.

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du eventuellt aterstélla synkroniserade
kalenderuppgifter till smarttelefonen via det tradl6sa natverket. For att kunna aterstélla synkroniserade kalenderuppgifter
via det trddl6sa natverket maste du ha ett [6senord for aktivering. Kontakta administratéren f6r mer information.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil p& en dator kan du
dterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Om synkroniseringskonflikter

En synkroniseringskonflikt uppstar nar du &ndrar samma e-postmeddelande eller kalenderuppgiftspost bade pa
BlackBerry-smarttelefonen och i e-postprogrammet pa datorn.

Om du synkroniserar din e-post med tradlos e-postsynkronisering kan du ange pa smarttelefonen om meddelandena pa
smarttelefonen eller meddelandena pa datorn ska ha foretrdde nar en e-postsynkroniseringskonflikt uppstar.

Om du synkroniserar dina kalenderuppgifter med tradlos datasynkronisering har kalenderuppgifterna pa din dator
foretrade framfor kalenderuppgifterna pa din smarttelefon om en datasynkroniseringskonflikt skulle uppsta.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
dterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Relaterad information
Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa natverket,202
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Hantera datasynkroniseringskonflikter

Du kan andra hur konflikter som uppstar i samband med synkronisering av kalenderdata ska l6sas genom att stanga av
tradl6s datasynkronisering, andra alternativen for konfliktlésning och synkronisera kalenderdata med hjalp av
synkroniseringsverktyget i BlackBerry Desktop Software. Mer information om hur du hanterar konflikter som uppstar i
samband med synkronisering av kalenderdata finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Kontaktgrupper

Skapa en kontaktgrupp

Du kan anvanda kontaktgrupper till att skicka e-postmeddelanden, PIN-koder eller SMS till flera kontakter samtidigt.
Grupper som du skapar pa BlackBerry-smarttelefonen visas inte i e-postprogrammet pa datorn.

Klicka pa ikonen Kontakter pd hemskarmen.

Tryck pa knappen [JEZ3) > Ny grupp.

Skriv in ett namn fér gruppen.

Klicka pa Lagg till medlem.

Klicka pa en kontakt.

Upprepa steg 4 och 5 om du vill lagga till ytterligare en kontakt.

Tryck pa knappen (23 > Spara grupp.

N O Ok W

Redigera en kontaktgrupp

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.
2. Klicka paen grupp.
3. Klicka pa Redigera grupp.

e Omdu vill andra namnet pa gruppen skriver du ett nytt namn.
e Omdu vill ldgga till en ny medlem klickar du pa Lagg till medlem. Klicka pa en kontakt.
e Om du vill ta bort en medlem markerar du en kontakt. Tryck pa knappen [JE&) > Ta bort medlem.

Obs: Nar du tar bort en kontakt fran en kontaktgrupp finns kontakten fortfarande kvar i kontaktlistan.

Ta bort en kontaktgrupp

1.  Klicka p&ikonen Kontakter pa hemskarmen.
2. Markeraen grupp.
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3. Tryck pa knappen [JEZ > Ta bort grupp.
Flera kontaktlistor

Om flera kontaktlistor

Om BlackBerry-smarttelefonen ar kopplad till flera e-postkonton kan smarttelefonen innehélla kontakter fran samtliga
konton. Om smarttelefonen t.ex. &r kopplad till ditt e-postkonto pa arbetet och till ett privat e-postkonto kan du eventuellt
visa bdde arbetskontaktlistan och den privata kontaktlistan p& smarttelefonen. Kontakta din leverantor av tradlésa tjanster
for mer information.

Visa en annan kontaktlista

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Vélj kontakter.
3. Klicka pa en kontaktlista.

Andra standardkontaktlistan

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Standardtjanster.
Andra faltet Kontaktlista (SYNK).

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW =

Alternativ fér kontaktlista

Stanga av fragan som visas innan du tar bort objekt

Du kan stanga av fragan som visas innan du tar bort meddelanden, samtalsloggar, kontakter, kalenderposter, uppgifter,
anteckningar eller |6senord.

Pa hemskarmen klickar du pa programikonen for det program som skickar en fraga innan du tar bort objekt.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Om det behovs klickar du p& Allmanna alternativ.
Avmarkera kryssrutan Bekrafta borttagning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

o~ o=

226



Anvandarhandbok Kontakter

Andra visningsalternativen for kontakter
Du kan andra hur kontakter visas i alla program, till exempel telefonen, meddelandelistan, kontaktlistan och kalendern.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inskrivning och inmatning > Sprak.

Andra faltet Global namnvisning.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea

Visa antalet kontakter som lagras i smarttelefonen

1.  Klicka pa ikonen Kontakter p&d hemskarmen.
2. Tryck paknappen [ > Alternativ.
3. Klicka pa en kontaktlista.

| faltet Antal poster visas antalet kontakter som lagras i kontaktlistan.

Sortera kontakter eller uppgifter

Klicka pa ikonen Kontakter eller ikonen Uppgifter pd Hem-skarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Om det behovs klickar du p& Allmanna alternativ.

Andra faltet Sortera efter.

Tryck pé knappen [JEZ3 > Spara.

o s~ =

Andra hur kontaktnamn visas i fjarrsékningresultat

Nar du vill soka efter en kontakt i organisationens kontaktlista visas som standard kontaktens visningsnamn i sdkresultatet.
Du kan vélja att visa en kontakts for- och efternamn istéllet.

Klicka pa ikonen Kontakter pd hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Klicka pa Visning och atgéarder for kontakt.
Avmarkera kryssrutan Visa visningsnamn.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

o s~ o=
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Spara SIM-kortets kontakter pa backupservern hos din leverantor av
tradl®sa tjanster

Beroende pa vilken leverantor av tradl6sa tjianster eller vilken tradlos serviceplan du har kan du eventuellt spara alla dina
kontakter pa en backupserver hos din leverantor av tradl6sa tjanster. Kontakta din leverant6r av tradl6sa tjianster for mer
information.

Ersatta eller sammanfoga kontakter fran backupservern hos din
leverantor av tradldsa tjanster

Om du vill utfora den har tgarden maste du registrera dig for tjansten att sdkerhetskopiera kontakter hos leverantéren,
samt ha sakerhetskopierat telefonboken pa SIM-kortet till backupservern hos densamma. Néar du satter in ett nytt SIM-kort
i BlackBerry-smarttelefonen kan du vélja att ersatta eller sammanfoga telefonboken pa det SIM-kortet med de kontakter
du har sékerhetskopierade pa backupservern hos din leverantor av tradlosa tjanster.

Satt in ett nytt SIM-kort i smarttelefonen eller byt SIM-kort.
2. Klicka p& ikonen Kontakter pa hemskarmen.
Nar du far en frdga om du vill registrera dig for tjansten for sakerhetskopiering av kontakter valjer du Ja.

e Omdu vill ersatta telefonboken pa SIM-kortet med de kontakter du har sakerhetskopierat p& backupservern hos
din leverantor av tradlosa tjanster klickar du pa Ta bort.

e Om du vill sammanfoga telefonboken pa SIM-kortet med de kontakter du har sékerhetskopierat pa
backupservern hos din leverantor av tradlésa tjanster klickar du pa Ta inte bort.

4.  Klicka pa Nasta.

Anpassa: kontakter

Lagga till bilder for kontakter vid nummerpresentation

Klicka pa ikonen Kontakter p&d hemskarmen.

Markera en kontakt.

Tryck pa knappen E > Redigera.

Tryck pé |23 -knappen > Lagg till bild.

Leta upp, markera och klicka pa en bild.

Om det behovs flyttar du beskarningsrutan till den del av bilden du vill anvanda.
Tryck pa knappen E > Beskar och spara.

Tryck pa knappen E > Spara.

W N OO A WD
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Relaterad information
Mina kontaktbilder &ndras hela tiden,230

Andra eller ta bort en kontaktbild

Klicka pa ikonen Kontakter pa hemskarmen.
Markera en kontakt.

Tryck pa knappen E > Redigera.
Markera kontaktbilden.

Hw e

e Om du vill &ndra kontaktbilden trycker du pa knappen [JgZ@ > Ersétt bild. Markera en bild. Tryck pa knappen
23 > Vil bild.

e Om du vill ta bort kontaktbilden trycker du p& knappen (g > Ta bort bild.
5. Tryck pd knappen [ > Spara.

Relaterad information
Mina kontaktbilder &ndras hela tiden,230

Om kategorier

Du kan skapa kategorier for att gruppera dina kontakter, uppgifter och anteckningar. Du kan ocksa begrénsa vilka
kontakter, uppgifter och anteckningar som visas baserat pa kategorier.

Kategorinamn &r inte versalkansliga. En kontakt, uppgift eller anteckning kan inga i fler an en kategori. Om du anvander
IBM Notes kan du koppla en uppgift till fler &n en kategori pa BlackBerry-smarttelefonen, men bara en kategori kan
kopplas till uppgiften i Notes.

Kategorier delas av kontaktlistan, uppgiftslistan och anteckningslistan och &ndringar som du gor i ett program gérs i alla
programmen.

Kategorisera en kontakt, uppgift eller anteckning

1. Narduvill skapa eller andra en kontakt, uppgift eller anteckning trycker du pa knappen E > Kategorier.
2. Markera kryssrutan intill en kategori.
3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Om du vill ta bort en kategori fran en kontakt, uppgift eller anteckning avmarkerar du kryssrutan bredvid kategorin.
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Skapa en kategori for kontakter, uppgifter eller
anteckningar

Du kan skapa kategorier for objekt i programmen Kontakter, Uppgifter och Anteckningar.

G4 till hemskarmen eller mappen Program och klicka pa nagon av ikonerna Kontakter, Uppgifter eller Anteckningar.
Tryck pa knappen (23 > Filter.

Tryck pa knappen (23 > Ny.

Skriv in ett namn for kategorin.

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

o H w N

Om du vill ta bort en kategori markerar du den kategorin. Tryck pa knappen |23} > Ta bort.

FelsOkning: kontakter

Uppgifter fran falt i kontaktlistan visas inte pa datorn

Du kan bara synkronisera uppgifterna i falt i anpassade kontaktlistor med textfalt i datorns e-postprogram. Det gar till
exempel inte att 1agga till en kontakts fodelsedag i ett anpassat falt i kontaktlistan p& BlackBerry-smarttelefonen och sedan
synkronisera det med e-postprogrammet pa datorn. | e-postprogrammet pa datorn bestar namligen fodelsedagsfaltet av
ett datumfalt.

Relaterad information
Skapa anpassade félt i kontaktlistor,219

Mina kontaktbilder andras hela tiden

Kontaktbilderna i programmen (till exempel i kontaktprogrammet) kan &ndras om du stéller in att mer an ett program ska
byta ut kontaktbilder pa din BlackBerry-smarttelefon. Beroende pa hur manga av dina kontaktbilder som byts ut av andra
program eller hur ofta det sker kan kostnaderna fér datadverforing éka.

Om du vill férhindra att bilderna byts ut maste du andra installningarna i varje program som byter ut kontaktbilderna.
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Klocka
Komma igang: klocka

Stalla in datum och tid

. Klicka p& ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck péa knappen (3 > Stéllin tid.
e Om du vill hdmta datum och tid automatiskt fran det tradlosa natverket &ndrar du faltet Uppdatera tid till
Automatiskt. Observera att du méaste vara ansluten till det trddlésa natverket.

e Omdu vill stéllain datum och tid manuellt &ndrar du faltet Uppdatera tid till Manuellt. Klicka pa nagot av falten
Stéll in tid och Stéll in datum. Andra tiden eller datumet. Klicka p& OK.

3. Gornégot av foljande:

e  Omduvill f en fraga nar BlackBerry-smarttelefonen identifierar en ny tidszon andrar du faltet Uppdatera
tidszonen automatiskt till Fraga.

e Omdu vill att smarttelefonen ska uppdatera tidszonen automatiskt nar en ny tidszon identifieras &ndrar du faltet
Uppdatera tidszonen automatiskt till vardet Pa.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Tiden stammer inte pa smarttelefonen,236

Aktivera larmet

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Stéll in larm.
Dra med fingret upp eller ned pa styrplatten for att markera Pa eller Veckodagar.

Hw e

Klicka pa styrplattan.

En klockindikator visas hégst upp pa hemskarmen.

Om du vill stalla in fler larm eller stalla in larm fér vissa veckodagar kan du gora det i kalenderprogrammet.

Relaterad information
Stanga av smarttelefonen,341
Stélla in alarm i kalendern,206
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Sa har gor du: klocka

Stalla in datum och tid

. Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen (3 > Stéllin tid.
e Omdu vill hdmta datum och tid automatiskt fran det tradlosa natverket &ndrar du faltet Uppdatera tid till
Automatiskt. Observera att du méaste vara ansluten till det trddlésa natverket.

e Omduvill stallain datum och ti.q manuellt andrar du féltet Uppdatera tid till Manuellt. Klicka pa nagot av falten
Stéll in tid och Stall in datum. Andra tiden eller datumet. Klicka pa OK.

3. Gornagot av foljande:

e  Omduvill f en fraga nar BlackBerry-smarttelefonen identifierar en ny tidszon andrar du faltet Uppdatera
tidszonen automatiskt till Fraga.

e Omdu vill att smarttelefonen ska uppdatera tidszonen automatiskt nar en ny tidszon identifieras &ndrar du faltet
Uppdatera tidszonen automatiskt till vardet Pa.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Relaterad information
Tiden stammer inte pa smarttelefonen,236

Visa en andra tidszon pa klockan

Du kan visa tva tidszoner pa klockan. Om du till exempel reser till en annan tidszon kan du visa tiden for din nuvarande
plats och tiden for tidszonen hemma.

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Tidszon hem.

Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =

Relaterad information
Tiden stammer inte pa smarttelefonen,236

Andra urtavlan

Du kan stalla in olika urtavlor fér klockan, stoppuret och timern.
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1. Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck paknappen |3 > Alternativ.

3. Andrafaltet Urtavla, Stoppur eller Timer.

4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Andra vad som ska visas pa skarmen nar
smarttelefonen laddas

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Andra faltet Vid laddning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Aktivera larmet

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Stéll in larm.

Dra med fingret upp eller ned pa styrplatten for att markera Pa eller Veckodagar.

> w e

Klicka pa styrplattan.

En klockindikator visas hdgst upp pa hemskarmen.

Om du vill stallain fler larm eller stélla in larm for vissa veckodagar kan du géra det i kalenderprogrammet.

Relaterad information
Stanga av smarttelefonen,341
Stalla in alarm i kalendern,206

Stanga av larmet

e Om snooze inte ar aktiverat klickar du pa Ignorera.
e Om snooze &r aktiverat klickar du p& Snooze.

Andra larmalternativ

1. Klicka pa ikonen Klocka p& hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen E > Alternativ.

Klocka
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3. Isektionen Larm andrar du falten Larmsignal, Volym, Snoozetid och Vibration.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Stalla in nattlage for klockan

Du kan ange vilka ljud eller meddelanden som ska avaktiveras nér nattlage fér klockan aktiveras.

1.  Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Alternativ.
3. Gornagot av foljande i avsnittet Nattlage:

e Om du vill avaktivera signalen med blinkande lampa markerar du kryssrutan Avaktivera LED.

e Omdu vill stanga av anslutningen till det trddlésa natverket sa att BlackBerry-smarttelefonen inte tar emot
telefonsamtal eller meddelanden markerar du kryssrutan Avaktivera radio.

e Omdu vill att skdrmen ska vara nedtonad markerar du kryssrutan Dimma skarm.
e Omduvill anvanda en annan ljudprofil &ndrar du féltet Ljudprofil.

4. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Aktivera nattlage tor klockan

Du kan stalla in nattlage for klockan s& att den visas utan att avbrytas avinkommande samtal eller meddelanden.

1. Klicka pa ikonen Klocka p& hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen E > Aktivera nattlage.

Tryck pa -knappen om du vill stdnga av nattlaget for klockan.

Anvanda stoppuret

1. Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.

2. Tryck pa knappen [JEZ3 > Stoppur.
3. Klicka pa ikonen start/stopp.

e  Omduvill spelain varvtider klickar du pa ikonen Varv.
e Omdu vill sluta ta tiden klickar du péa ikonen start/stopp igen.

* Om du vill skicka resultatet i ett meddelande trycker du pé [JgZ@ -knappen > Skicka resultat. Klicka pa en
meddelandetyp.
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Anvanda timern

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Timer.

Tryck pa knappen (23 > Stéll in timer.

Stallin tiden.

Klicka pa OK.

o s w e

e Omdu vill starta eller stanga av tidtagningen klickar du pa ikonen start/stopp.
e Omdu vill nollstalla timern klickar du pa nollstallningsikonen.

Timern fortsatter att rakna ned efter att du har avslutat klockprogrammet.

Andra alternativ for timeravisering

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

| avsnittet Nedrakningstimer andrar du falten Timersignal, Volym eller Vibration.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

ER e\

Anpassa: klocka

Andra vad som ska visas pa skdrmen nar
smarttelefonen laddas

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Vid laddning.

Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =

Andra urtavlan

Du kan stéalla in olika urtavlor for klockan, stoppuret och timern.
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Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

Andra faltet Urtavla, Stoppur eller Timer.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea S\

Andra larmalternativ

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

| sektionen Larm &ndrar du félten Larmsignal, Volym, Snoozetid och Vibration.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW e

Andra alternativ for timeravisering

Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

| avsnittet Nedrakningstimer andrar du falten Timersignal, Volym eller Vibration.
Tryck pa knappen E > Spara.

A wW e

FelsOkning: klocka

Tiden stdmmer inte pa smarttelefonen

1. Klicka pa ikonen Klocka pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen [ > Stéllin tid.
3. Forsok med att géra nagot av foljande:

* Om faltet Uppdatera tid &r installt pd Automatisk trycker du pa knappen [JE23 > Uppdatera tid.

e Omdu har rest till en annan tidszon staller du in faltet Tidszon sa att det visar ratt tidszon.

e Om du befinner dig pa en plats dar man nyligen &dndrat till sommartid eller gatt 6ver till en annan tidszon kan du
behova uppdatera BlackBerry-smarttelefonens tidszon. Uppdatera telefonens tidszondata genom att trycka pa
knappen (23 > Hamta tidszonuppdateringar. For den hér funktionen krévs det att det ingdr datatjanster (som e-
post eller webblasare) i dina tradldsa tjanster. Om ditt e-postkonto anvander BlackBerry Enterprise Server kan du
eventuellt inte uppdatera tidszondata. Kontakta administratéren fér mer information.

Relaterad information
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Visa en andra tidszon pa klockan,232
Stalla in datum och tid,231
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Uppgifter och anteckningar

Skapa en uppgift eller en anteckning

Du kan skapa uppgifter i programmen Uppgifter eller Kalender och du kan géra alla uppgifter i kalendern synliga.

1.  Gatill hemskarmen och klicka pa ikonen Kalender eller g4 till mappen Program och klicka pa ikonen Uppgifter eller
Anteckningar.

e Om du vill skapa en uppgift i programmet Kalender trycker du pa ﬂ -knappen > Ny uppgift. Skriv uppgiftens
rubrik och ange alla detaljer, till exempel forfallodatum och om den ar aterkommande.

e Omdu vill skapa en uppgift i programmet Uppgifter klickar du pa Lagg till uppgift. Skriv uppgiftens rubrik och
ange alla detaljer som forfallodatum och om den &r dterkommande.

e Om du vill skapa en anteckning klickar du pa Ny anteckning. Skriv en rubrik och en anteckning.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Skicka en uppgift eller en anteckning

Ga till hemskarmen eller mappen Program och klicka p& nagon av ikonerna Uppgifter eller Anteckningar.
Markera en uppgift eller en anteckning.
Tryck pé knappen (g3 > Vidarebefordra som.

Hw e

Klicka pa en meddelandetyp.

Andra eller radera en uppgift eller en
anteckning

Ga till hemskarmen eller mappen Program och klicka p& ndgon av ikonerna Uppgifter eller Anteckningar.

e Omdu vill &ndra en uppgift eller en anteckning klickar du p& den. Andra informationen i uppgiften eller en
anteckningen. Tryck pé knappen [ > Spara.

e Om du vill ta bort uppgiften eller anteckningen markerar du den. Tryck p& knappen ﬂ > Ta bort.
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Andra status for en uppgift

1. Klicka pa ikonen Uppgifter pd hemskarmen eller i mappen Program.
2. Markera en uppgift.

3. Tryckpa knappen 28 -
e Markera uppgiften som slutford genom att klicka pa Markera som slutford.

o Klicka pa Oppna for att markera uppgiften som uppskjuten, pdgdende eller vantande. Andra faltet Status. Tryck
pé knappen [ > Spara.

Ddélja sluttbrda uppgifter

1.  Klicka pa ikonen Uppgifter pd hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen [JE&3 > Dolj slutférda.

Visa uppgifter i kalendern

Klicka pa ikonen Kalender pa hemskarmen.

Tryck pa knappen ﬂ > Alternativ > Kalendervisning och -handelser.
Markera kryssrutan Visa uppgifter.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

A ® =

Synkronisering av uppgifter och
anteckningar

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradl6sa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| séllsynta fall kan det handa att smarttelefonen inte kanner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfér inte kan synkroniseras.
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Om tradlos datasynkronisering inte ar tillganglig pa smarttelefonen eller om du har stéangt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradldsa
natverket

Innan du bérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sidkerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sénder pa grund av nagot oforutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfér kalenderuppgiften pa smarttelefonen.

1 | programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E—knappen > Alternativ.
2 Om det behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.

3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.
4

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvanda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera
kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214

Om synkroniseringskonflikter,204

Om sakerhetskopiering och aterstallning av
smarttelefondata

Om du har installerat BlackBerry Desktop Software pa datorn kan du sékerhetskopiera och aterstélla de flesta BlackBerry-
smarttelefondata, daribland meddelanden, kalenderuppgifter, teckensnitt, sparade sékningar och webblasarbokmarken,
med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Mer information finns i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

Om du inte har sparat ndgot pa ditt mediekort kan du sékerhetskopiera och aterstalla det mesta av dina smarttelefondata
genom att anvdnda mediekortet.

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du eventuellt aterstélla synkroniserade
kalenderuppgifter till smarttelefonen via det tradl6sa natverket. For att kunna aterstélla synkroniserade kalenderuppgifter
via det trddl6sa natverket maste du ha ett I6senord for aktivering. Kontakta administratéren f6r mer information.
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Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p& en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Om synkroniseringskonflikter

En synkroniseringskonflikt uppstar nar du &ndrar samma e-postmeddelande eller kalenderuppgiftspost bade pa
BlackBerry-smarttelefonen och i e-postprogrammet pa datorn.

Om du synkroniserar din e-post med tradlos e-postsynkronisering kan du ange pa smarttelefonen om meddelandena pa
smarttelefonen eller meddelandena pa datorn ska ha foretrade nar en e-postsynkroniseringskonflikt uppstar.

Om du synkroniserar dina kalenderuppgifter med trddlds datasynkronisering har kalenderuppgifterna pa din dator
foretrade framfor kalenderuppgifterna pa din smarttelefon om en datasynkroniseringskonflikt skulle uppsta.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p& en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa natverket,202

Hantera datasynkroniseringskonflikter

Du kan andra hur konflikter som uppstar i samband med synkronisering av kalenderdata ska losas genom att stédnga av
tradlos datasynkronisering, andra alternativen for konfliktldsning och synkronisera kalenderdata med hjalp av
synkroniseringsverktyget i BlackBerry Desktop Software. Mer information om hur du hanterar konflikter som uppstar i
samband med synkronisering av kalenderdata finns i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

Om kategorier

Du kan skapa kategorier for att gruppera dina kontakter, uppgifter och anteckningar. Du kan ocksa begréansa vilka
kontakter, uppgifter och anteckningar som visas baserat pa kategorier.

Kategorinamn ar inte versalkansliga. En kontakt, uppgift eller anteckning kan inga i fler an en kategori. Om du anvénder
IBM Notes kan du koppla en uppgift till fler an en kategori pa BlackBerry-smarttelefonen, men bara en kategori kan
kopplas till uppgiften i Notes.

Kategorier delas av kontaktlistan, uppgiftslistan och anteckningslistan och &ndringar som du gor i ett program gors i alla
programmen.
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Kategorisera en kontakt, uppgitt eller
anteckning

1. Narduvill skapa eller andra en kontakt, uppgift eller anteckning trycker du pa knappen ﬂ > Kategorier.
2. Markera kryssrutan intill en kategori.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Om du vill ta bort en kategori fran en kontakt, uppgift eller anteckning avmarkerar du kryssrutan bredvid kategorin.

Skapa en kategori for kontakter, uppgifter
eller anteckningar

Du kan skapa kategorier for objekt i programmen Kontakter, Uppgifter och Anteckningar.

Ga till hemskarmen eller mappen Program och klicka p& ndgon av ikonerna Kontakter, Uppgifter eller Anteckningar.
Tryck pé knappen (23 > Filter.

Tryck pa knappen (3 > Ny.

Skriv in ett namn fér kategorin.

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

o w e

Om du vill ta bort en kategori markerar du den kategorin. Tryck pa knappen (g3} > Ta bort.

Stanga av fragan som visas innan du tar bort
objekt

Du kan stanga av fragan som visas innan du tar bort meddelanden, samtalsloggar, kontakter, kalenderposter, uppgifter,
anteckningar eller I6senord.

Pa hemskarmen klickar du pa programikonen for det program som skickar en frdga innan du tar bort objekt.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Om det behovs klickar du p& Allmanna alternativ.
Avmarkera kryssrutan Bekrafta borttagning.

Hw e
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5. Tryck pa knappen [ > Spara.

243



Anvéndarhandbok

Inma

tning

Sa héar gbr du: inmatning

lkoner f6r inmatning

De hér ikonerna visas i det 6vre hogra hdrnet av skdrmen nér du skriver.

Inmatning

CAP lock (versallas) B Inmatningsmetoden med flera klick
NUM lock (sifferlas) R Aktuellt inmatningssprak
Alt-lage
Oversikt dver att kopiera och klistra in
- . |From: Stephen Burke
Tryck samtldlgt.pa BlackBerry 1D
textens borjan__ Wouldn't it be great if one key unlocked all the
och SlUt, och trYCk oors you face each day? With BlackBerry® ID,
sedan pé knappen &a!'s exaf;tly what you get. BlackBerry ID is your
B2 > Kipput | 2 Ds o en o Lyt
eller Kopiera BIackBe?wQ;lect“‘ and the BlackBery® App | Markoren
World . BlackB: ID: One login. O 'y
[:taossw|l .;tss l:i‘r:ug lznvzorry a:oeu(c.,gm " Hoa" ﬁng.r.et
\1/ pa markdren
Klistra in text och dra med
genom | fingret
att trycka "
pa knappen Oppna en snabbmeny
3 > Klistrain Hall ned fingret pa skdrmen eller

Markera, Kl

hall ned fingret pa styrplattan

ippa ut, kopiera och klistra in text

1. Héllned -knappen.
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e Omdu vill markera en text rad for rad drar du fingret uppat eller nedat pé styrplattan.
Tryck pa knappen &8 -

Klicka pa Klipp ut eller Kopiera.

Placera markdren dar du vill infoga den urklippta eller kopierade texten.

Tryck pa knappen E > Klistra in.

o W

Skriva symboler

Tryck pé . Skriv in bokstaven som visas under symbolen.

Skriva specialtecken eller bokstéver med accent

Hall ned en bokstavstangent pa tangentbordet och dra fingret at vanster eller hoger pa styrplattan tills specialtecknet eller
bokstaven med accent visas.

Ta bort text i ett falt

| faltet som du skrivit in text i trycker du pa knappen (g3 > Tom falt.

Inmatningsmetoder

Om inmatningsmetoder

Vilken inmatningsmetod du valjer avgdr hur du skriver in text. Om du till exempel anvander inmatning med ordférslag visas
en lista med ordforslag pa BlackBerry-smarttelefonen medan du skriver, s& att du inte behover skriva hela ordet.

Det sprak du skriver med avgor vilka inmatningsmetoder du kan valja pd. Om du skriver pa ett sprak som har flera
inmatningsmetoder att vélja mellan kan du byta mellan dem medan du skriver. Nar du skriver i vissa falt, t.ex. I6senordsfalt,
kan inmatningsmetoden véxlas automatiskt p& smarttelefonen.

Andra alternativen fér textinmatningsmetoder

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Inmatning.

For tangentbord klickar du pa Avancerade alternativ fér format.
Andra alternativen.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

ok W
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Andra inskrivningsformat

Du kan andra sattet som BlackBerry-smarttelefonen tolkar det du skriver genom att vélja ett inskrivningsformat.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Inmatning och sprak > Inmatning.
3. Gornagot av féljande om enheten har ett tangentbord:

e Du kan stanga av alla skrivhjalpsfunktioner genom att &ndra féltet Format till Direkt.
e Du kan ange att du vill fa ordférslag medan du skriver genom att &ndra féltet Format till Med ordforslag.

4. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Avancerade alternativ for format ar inte tillgéngligt,254

Skriva text med hjalp avinmatning med ordférslag

Gor nagot av foljande nar du skriver text:

e Anvand det markerade forslaget och borja skriva ett nytt ord genom att trycka pa pa tangentbordet.
e Omduvill anvanda det markerade forslaget och fortsatta skriva klickar du p& ordet.
e Omduvill ignorera forslagen fortsatter du bara att skriva.

Mer information om att skriva pa andra sprak

I inskrivningsguiderna som finns online kan du lara dig om hur du skriver in text pd andra sprak, som kinesiska och
thailandska. Ga till www.blackberry.com/go/docs och sok efter inskrivningsguiden for ditt sprak.

Aktivera eller avaktivera ljud for styrplattan

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kanslighet.
Markera eller avmarkera kryssrutan Bladdringsljud.

Tryck pa knappen E > Spara.

E A
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Stalla in styrplattans kanslighet

Du kan stalla in hur styrplattan ska reagera pa beroring. Hogre kanslighetsniva kraver mindre tryck an lagre
kanslighetsniva. 20 ar den minst kansliga och 100 ar den mest kansliga. Nar du lar dig anvanda smarttelefonen kan
kanslighetsnivan 20 vara enklast att anvanda.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kanslighet.
Andra faltet Horisontell kanslighet och Vertikal kanslighet.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Stalla in pekskarmens kanslighet

Du kan stalla in hur kanslig pekskarmen ska vara for nar du pekar pa den.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Inmatning och sprak > Pekskdarmens kanslighet.
e Om du vill att skdrmen ska reagera snabbare nar du trycker pa den dndrar du faltet Dubbeltryckningsintervall till
ett lagre varde.

e Omdu vill att skarmen ska reagera snabbare nar du héller fingret nedtryckt pa den, till exempel nar du héller ned
fingret for att 6ppna en snabbmeny, andrar du faltet Hovringsperiod till en snabbare hastighet.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Stalla in markorhastigheten

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Tangentbord.
Andra faltet Tangenthastighet.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

E N

Egen ordlista

Lagga till, 4ndra eller radera ett ord i egen ordlista
Du kan lagga till ord i en egen ordlista sa att BlackBerry-smarttelefonen kanner igen orden nar du gor en stavningskontroll.

1.  Klicka paikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
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2. Klicka p& Inmatning och sprak > Egen ordlista.
e Omdu vill lagga till ett ord i den egna ordlistan trycker du pa knappen [ > Ny. Skriv in ett ord eller en
bokstavskombination. Tryck pa knappen pa tangentbordet.
e Omdu vill andra ett ord i den egna ordlistan trycker du pa E -knappen > Redigera. Andra ordet. Tryck pé&
knappen pa tangentbordet.
e Omdu vill radera ett ord fran den egna ordlistan markerar du ordet. Tryck pé knappen ([ > Ta bort.

Sluta lagga till poster automatiskt i den egna ordlistan

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Inmatning.

For tangentbord klickar du pa Avancerade alternativ fér format.
Avmarkera kryssrutan Inmatning.

Avmarkera kryssrutan Namn.

Andra faltet E-post till Av.

Tryck pa knappen E > Spara.

N O ok W

Ordersattning

Beroende pa vilket visningssprak du anvander kan det handa att den har funktionen inte fungerar.

Om ordersattning

Ordersattning fungerar sa att viss text du skriver ersatts med forinstallda ordersattningsposter. Om du skriver nagot som
kan ersattas med en ordersattningspost dndras texten nar du trycker pa blanksteg.

Pa BlackBerry-smarttelefonen finns det forinstallda ordersattningsposter som korrigerar vanliga stavfel. Exempelvis andras
"oc” till "och” i orderséattning. Du kan skapa egna ordersattningsposter for vanliga felskrivningar eller férkortningar.
Exempelvis kan du skapa en ordersattningspost som ersatter "vhs” med "vi hérs senare”.

Relaterad information
Andra eller ta bort ordersattningsposter,249
Skapa ordersattningsposter,249

Angra en ordersattningsandring

Om ordersattningsfunktionen andrar ett ord som du inte vill &ndra kan du angra &ndringen.

Nar du skriver trycker du pa -knappen tva ganger.
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Skapa ordersattningsposter

ok wh e

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Ordersattning.

Tryck pa knappen (3 > Ny.

Skrivin den text du vill ersatta i féltet Ersatt.

Valj att gbra nagot av féljande i faltet Med:

e Skrivin ersattningstext.

e Omdu vill infoga ett makro (t.ex. datum eller tid) trycker du pa& knappen E > Infoga makro.

Gor ndgot av foljande:

e Omdu vill anvanda exakt samma skiftldge som du angett valjer du Angiven versalkénslighet i féltet Anvander.
e Omdu vill att skiftlaget ska anpassas efter ssammanhanget valjer du SmartCase i faltet Anvander.

Andra sprék i faltet Sprak.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Andra eller ta bort ordersattningsposter

Hw e

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Ordersattning.
Markera en ordersattningspost.

Tryck pa knappen &8 -
e Omdu vill 4ndra orderséattningsposten klickar du p4 Redigera. Andra posten. Tryck p& knappen E > Spara.

e Omdu vill ta bort ordersattningsposten klickar du pa Ta bort.

Stanga av ordersattning

ok W

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Inmatning.

For tangentbord klickar du pa Avancerade alternativ fér format.
Avmarkera kryssrutan Stavning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.
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Stavningskontroll

Du kan kora en stavningskontroll om du anvander nagot av inmatningsspraken afrikaans, arabiska, danska, engelska,
franska, grekiska, hebreiska, italienska, katalanska, kroatiska, nederldndska, norska, polska, portugisiska, ruméanska,
ryska, spanska, svenska, tjeckiska, turkiska, tyska eller ungerska.

Sluta visa stavningsforslag i listan som visas nar du skriver

Om du bdrjar skriva en bokstavskombination som inte finns med i ordlistan i BlackBerry-smarttelefonen visas som standard
stavningsforslag, om sddana finns, i fetstil i listan som visas nar du skriver.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Inmatning.

For tangentbord klickar du pa Avancerade alternativ fér format.
Avmarkera kryssrutan Stavning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

ok W

Andra alternativ fér stavningskontroll

Du kan andra vilken typ av och langden pa ord som ska inga i stavningskontrollen. Du kanske inte vill att
stavningskontrollen ska omfatta akronymer eller ord med bara en bokstav. Du kan dven stélla in din BlackBerry-
smarttelefon s& att en stavningskontroll utfors automatiskt innan du skickar ett e-postmeddelande.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Inmatning och sprak > Stavningskontroll.
Andra ett eller flera alternativ.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW =

Stavningskontroll

Du kan stavningskontrollera meddelanden, kalenderposter, uppgifter eller anteckningar du skapar.

1. Tryck pa knappen E > Stavningskontroll.
2. Gornagot av foljande:
e Godkann ett stavningsforslag genom att klicka pa ordet i listan som visas.
e Omduinte vill anvanda den féreslagna stavningen trycker du pa knappen .
e Om du vill ignorera stavningsforslaget for alla forekomster trycker du pa knappen E > Ignorera alla.

* Om du vill lagga till ordet i den egna ordlistan trycker du p (23 > Lagg till i ordbok.

250



Anvéndarhandbok

Inmatning

e Om du vill sluta att kontrollera stavningen trycker du pa knappen [JgZ3) > Avbryt stavningskontroll.

Relaterad information
Jag kan inte stavningskontrollera,254

Tips: inmatning

Genvagar: Skriva med det fysiska skrivbordet

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.

Infoga en punkt (.)

Tryck pd knappen [y tva gdnger. Nasta bokstav blir
versal.

Skriv in ett snabel-a (@) eller en punkt (.) i ett e-
postmeddelandes adressfalt

Tryck pé |BEES -

Skriva in en versal

Hall ned bokstavsknappen tills versalen visas.

Aktivera Caps Lock

Tryck p& -knappen och héger -knapp. Omdu
vill stdnga av Caps Lock trycker du pa vanster eller héger

-knapp.

Skriva symboler

Tryck pa . Skriv in bokstaven som visas under
symbolen.

Skriva det alternativa tecknet fér en knapp

Tryck pé -knappen och knappen for tecknet.

Skriva diakritiska tecken eller specialtecken

Hall in bokstavsknappen och dra med fingret at hoger eller
vanster pa styrplattan. Om du t.ex. vill skriva U haller du ned
U och drar med fingret at vanster tills (i visas. Slapp
knappen for bokstaven nar bokstaven med accent eller
specialtecknet visas.

Skriva ett nummer i ett textfalt

Hall ned -knappen och tryck pa sifferknappen.

Skriva ett nummer i ett nummerfalt

Tryck pé& en sifferknapp. Du behdver inte trycka pa -
knappen.

Aktivera NUM lock

Tryck pé -knappen och vénster -knapp. Om
du vill stinga av NUM lock trycker du pa vanster eller hoger

-knapp.
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Markera en textrad Tryck p& vénster eller héger -knapp och dra med
fingret uppat eller nedat pa styrplattan.

Markera en text tecken for tecken Tryck pa vénster eller hoger -knapp och dra med
fingret &t vanster eller hoger pa styrplattan.

Klippa ut markerad text Tryck péa vénster eller hbger -knapp och -
knappen.

Kopiera markerad text Tryck pa [JEIIf -knappen och klicka pa styrplattan.

Klistra in text Tryck p& vanster eller héger -knapp och klicka pa
styrplattan.

Anpassa: inmatning

Aktivera eller avaktivera ljud tor styrplattan

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kanslighet.
Markera eller avmarkera kryssrutan Bladdringsljud.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Stalla in styrplattans kanslighet

Du kan stalla in hur styrplattan ska reagera pa beréring. Hogre kanslighetsniva kraver mindre tryck &n lagre
kanslighetsniva. 20 ar den minst ké&nsliga och 100 ar den mest kénsliga. Nar du lar dig anvanda smarttelefonen kan
kanslighetsnivan 20 vara enklast att anvanda.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kénslighet.
Andra faltet Horisontell kanslighet och Vertikal kanslighet.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Stalla in pekskarmens kanslighet

Du kan stalla in hur kanslig pekskarmen ska vara for nar du pekar pa den.
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Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Inmatning och sprak > Pekskdarmens kanslighet.

e Omdu vill att skdrmen ska reagera snabbare nar du trycker pa den dndrar du faltet Dubbeltryckningsintervall till
ett lagre varde.

e Omdu vill att skarmen ska reagera snabbare nar du héller fingret nedtryckt pa den, till exempel nar du héller ned
fingret for att 6ppna en snabbmeny, andrar du faltet Hovringsperiod till en snabbare hastighet.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Lagga till, andra eller radera ett ord i egen ordlista

Du kan lagga till ord i en egen ordlista sa att BlackBerry-smarttelefonen kanner igen orden nar du gor en stavningskontroll.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Inmatning och sprak > Egen ordlista.

e Omdu vill lagga till ett ord i den egna ordlistan trycker du pa knappen E > Ny. Skrivin ett ord elleren
bokstavskombination. Tryck pa knappen pa tangentbordet.

e Omduvill andra ett ord i den egna ordlistan trycker du pa E -knappen > Redigera. Andra ordet. Tryck pé&
knappen pa tangentbordet.
e Omdu vill radera ett ord fran den egna ordlistan markerar du ordet. Tryck pa knappen E > Tabort.

Andra eller ta bort ordersattningsposter

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Ordersattning.
Markera en ordersattningspost.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill &ndra ordersattningsposten klickar du p& Redigera. Andra posten. Tryck p& knappen I3 > Spara.

A wnh e

e Omdu vill ta bort ordersattningsposten klickar du p& Ta bort.
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FelsOkning: inmatning

Jag kan inte stavningskontrollera

Du kan endast kontrollera stavningen i text som du sjalv skriver. Du kan kontrollera stavningen pa engelska, afrikaans,
arabiska, katalanska, kroatiska, tjeckiska, danska, nederldndska, franska, tyska, grekiska, hebreiska, ungerska, italienska,
norska, polska, portugisiska, ruméanska, ryska, spanska, svenska och turkiska.

Avancerade alternativ for format ar inte tillgangligt

Om du har andrat smarttelefonens inskrivningsformat till Direkt ar inte Avancerade alternativ for format tillgangligt.

Om du andrar tillbaka smarttelefonens inskrivningsformat till nagot annat &n Direkt blir Avancerade alternativ fér format
tillgéngligt igen.

Relaterad information

Andra inskrivningsformat,246

254



Anvandarhandbok

Tangentbord

Sa har gor du: tangentbord

Tilldela en snabbknapp till ett program

Tangentbord

Det finns en eller flera snabbknappar pa sidan av BlackBerry-smarttelefonen. Beroende pa vilket tema du anvander gar det

kanske inte att &ndra programmen som &r kopplade till snabbknapparna.

Ea A

Andra standardsymbol for valuta

AW

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Snabbknapp.

Andra faltet Hoger snabbknapp 6ppna eller Vanster snabbknapp 6ppnar.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Tangentbord.
Andra faltet Valutatangent.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Stalla in markorhastigheten

Ea

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Tangentbord.
Andra faltet Tangenthastighet.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Aktivera knappljud

AW

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Tangentbord.
Markera kryssrutan Tangentsignal.

Tryck pé knappen (23 > Spara.
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Aktivera eller avaktivera ljud tor styrplattan

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kénslighet.
Markera eller avmarkera kryssrutan Bladdringsljud.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW

Stalla in styrplattans kanslighet

Du kan stalla in hur styrplattan ska reagera pa beréring. Hogre kanslighetsniva kraver mindre tryck an lagre
kanslighetsniva. 20 ar den minst kansliga och 100 dr den mest kansliga. Nar du lar dig anvanda smarttelefonen kan
kanslighetsnivan 20 vara enklast att anvanda.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Styrplattans kénslighet.
Andra faltet Horisontell kanslighet och Vertikal kanslighet.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW =

Stalla in pekskarmens kanslighet

Du kan stalla in hur kanslig pekskarmen ska vara for nar du pekar pa den.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka pa Inmatning och sprak > Pekskarmens kanslighet.

e Om du vill att skarmen ska reagera snabbare nar du trycker pa den andrar du faltet Dubbeltryckningsintervall till
ett lagre varde.

e Om du vill att skarmen ska reagera snabbare nar du haller fingret nedtryckt pa den, till exempel nar du héller ned
fingret for att dppna en snabbmeny, andrar du faltet Hovringsperiod till en snabbare hastighet.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.
Felsdkning: tangentbord

Programmet 6ppnas inte nér jag trycker pa en snabbknapp
Préva nagot av foljande:

e Tilldela ett program till knappen om du inte redan har gjort det.
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e Kontrollera att du inte har tagit bort det program du har tilldelat knappen.

Relaterad information
Tilldela en snabbknapp till ett program,255
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Sprak
Sa har gor du: sprak

Om textinmatningssprak

Du kan vélja vilket sprak du vill skriva pa. Spraket for textinmatning behdver inte vara detsamma som visningsspraket. Du
kan till exempel ha BlackBerry-smarttelefonens menyer pa franska, men skriva meddelanden pa engelska.

Nar du anger ett inmatningssprak andras ordersattning och andra alternativ for textinmatning i enlighet med det valda
spraket.

Lagga till ett sprak i smarttelefonen

Du kan anvéanda BlackBerry Desktop Software om du vill 1agga till ett inmatnings- eller visningssprak pa BlackBerry-
smarttelefonen. Hamta BlackBerry Desktop Software genom att 6ppna www.blackberry.com/desktop fran datorn och vélja
[ampligt alternativ fér din dator.

Anslut smarttelefonen till datorn och éppna BlackBerry Desktop Software.

Mer information om hur du lagger till inmatnings- och visningssprak finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information
Jag hittar inte ett visst visningssprak p& min smarttelefon,260

Ta bort ett sprak fran smarttelefonen

Du kan frigbra minne pa BlackBerry-smarttelefonen genom att ta bort inmatnings- och visningssprak som du inte
anvander.

Klicka pa ikonen Instéllningar pa hemskarmen.
Klicka pa Sprak och inmatningsmetoder.
Under Hantera sprak och inmatningsmetoder véljer du de sprak som du vill behélla.

A wnn o=

Klicka pa Uppdatering.

De sprak som du inte valjer tas bort fran smarttelefonen.
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Andra inmatnings- eller visningssprak

Innan du borjar: For att du ska kunna andra inmatnings- eller visningssprak maste onskat sprak finnas installerat
paBlackBerry -smarttelefonen. Om det sprék som du vill anvénda inte finns installerat pa smarttelefonen kan det handa att
du kan lagga till det via BlackBerry Desktop Software. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software .

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Sprak.

For varje falt klickar du pa 6nskat sprak i listrutan.

Tryck pa knappen E > Spara.

Ea

Anvanda en genvag for att vaxla mellan
inmatningssprak

Nar du anvander en genvag till att vaxla mellan sprak kan du vaxla mellan de sprék som du har angett i faltet
Inmatningssprak.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Inmatning och sprak > Sprak.

e Om du vill vaxla inmatningssprak genom att hélla [JEIi -knappen nedtryckt och trycka pa andrar du faltet
Snabbkommandon till Alt-Enter.

* Om du vill vaxla inmatningssprak genom att halla Yy -knappen nedtryckt och trycka pé (e andrar du
faltet Snabbkommandon till Skift-blanksteg.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Om du inte vill ha ndgot snabbkommando for att véxla inmatningssprak andrar du féltet Snabbkommandon till Inga.

Andra vilka sprak som visas nar du vaxlar mellan
inmatningssprak

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Sprak.

Vid Inmatningssprak klickar du pa Hantera.

Markera eller avmarkera kryssrutan bredvid ett sprak.

oA~ W=

Klicka pa Spara.
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Felsdkning: sprak

Vissa tecken visas inte ratt pa smarttelefonen

Om du har BlackBerry Enterprise Server eller BlackBerry Internet Service kopplat till BlackBerry-smarttelefonen &r det inte
sakert att det gar att visa tecknen. Kontakta din leverantor av tradlésa tjanster eller administratéren om du vill ha mer
information.

Jag hittar inte ett visst visningssprak pa min
smarttelefon

Om du inte kan hitta ett visningssprak pa BlackBerry-smarttelefonen kan det handa att visningsspraket inte ar installerat.
Du kan lagga till ett sprak pa smarttelefonen med hjalp av BlackBerry Desktop Software.

Relaterad information
Lagga till ett sprak i smarttelefonen,258
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Skarmvisning
Sa har gor du: skadrmvisning

Anvanda en bild som bakgrund

1.  Klicka pa ikonen Media > ikonen Bilder pd hemskarmen.
2. Bladdratill en bild.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Anvénd som bakgrund.

Relaterad information
Visningen pa skarmen har andrats,267

Ange alternativ f6r bakgrundsbelysning

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Skarm > Skarmvisning.
3. Gornagot av foljande:
e Omdu vill &ndra ljusstyrkan for skarmens bakgrundsbelysning dndrar du faltet Ljusstyrka pa
bakgrundsbelysning.

e Omduvill &ndra hur lange bakgrundsbelysningen ska vara pa efter att du har anvant BlackBerry-smarttelefonen
andrar du faltet Tidsgransen for bakgrundsbelysning.

e Omdu vill férhindra att bakgrundsbelysningen justeras efter ljusforhallanden avmarkerar du kryssrutan Dimma
automatiskt bakgrundsbelysningen.

4. Tryck pa knappen [JEZ3) > Spara.

Relaterad information
Skarmen stangs av,44

Andra visningstexten

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.

Andra falten for teckensnitt.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A
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Relaterad information
Anvanda graskala eller omvand kontrast for skarmvisningen,264
Skarmvisning,261

Organisera program pa Hem-skarmen

Om organisering av programikoner

Programikoner kan visas pa hemskarmen eller i mappar pa hemskarmen. Om du inte kan se alla programikoner kan de
vara dolda. Du kan gora sa att alla programikoner syns p&d hemskarmen eller i mappar genom att vélja Visa alla i menyn pa
hemskarmen.

Du kan sortera bland programikonerna och sjélv vélja t.ex. vilka ikoner som ska visas hogst upp pa Hem-skdrmen. Du kan
aven skapa och ta bort mappar, andra utseendet pa egna mappikoner och flytta programikoner till och fran mappar.

Du kan ocksa vélja vilka rutor som ska visas pa hemskarmen genom att vélja Hantera rutor pad menyn p& hemskarmen.

Visa, dolj eller hitta en programikon

Beroende pa tema kanske du inte kan délja vissa programikoner. Det gér &ven att dolja valfria BlackBerry Device Software-
uppdateringar.
Gor foljande pa hemskarmen eller i en mapp:

e Omdu vill visa alla programikoner trycker du pa knappen Alla i navigeringslisten.

e Omdu vill délja en programikon markerar du ikonen och trycker pa E—knappen > Dolj ikon. Om ikonen visas i
andra rutor kan du vélja att délja ikonen i alla rutor eller bara i den aktuella.

* Visa alla dolda programikoner genom att trycka pé [JgZ -knappen > Visa alla ikoner.
e Omdu vill sluta dolja en programikon markerar du ikonen och trycker pa E -knappen > Ta fram ikon.
o Dolj -ikonen genom att klicka pa ikonen Alternativ. Klicka pa Enhet > Programuppdateringar. Markera en

programvaruversion. Tryck pa [ -knappen > Dol;.

e Omdu vill visa alla dolda BlackBerry Device Software-uppdateringar klickar du pa ikonen Alternativ. Klicka pa Enhet >
Programuppdateringar. Tryck pa E -knappen > Visa alla.

Relaterad information
Visningen pa skarmen har andrats,267

Flytta en programikon

1. Markera 6nskad programikon pa Hem-skarmen eller i en programmapp.
2. Tryck pé knappen G -
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e Klicka pa Flytta om du vill flytta programikonen till en annan plats pa Hem-skarmen. Klicka pa den nya platsen.
e Om du vill flytta programikonen till en programmapp klickar du pa Flytta till mapp. Klicka pa en programmapp.

e Om du vill flytta programikonen frén en programmapp klickar du pa Flytta till mapp. Klicka pa Hem eller en
programmanpp.

Andra var hdmtade appar visas

Om du vill kunna hitta dina hamtade appar enklare kan du ange att de ska visas i en viss mapp, t.ex. en mapp som du
skapat.

1. Pa&hemskérmen trycker du pa knappen (23 > Alternativ.
2. Andra faltet Mapp for hamtade filer.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Lagga till, andra namn pa eller ta bort mappar pa hemskarmen

Utfor nagon av féljande atgarder pa hemskarmen:

e Omdu vill lagga till en mapp trycker du pa knappen E > Lagg till mapp. Ange ett namn fér mappen. Klicka pa Lagg
till.

e Om du vill &andra namn pa en mapp markerar du den. Tryck pa knappen E > Redigera mapp. Ange ett namn for
mappen. Klicka pa Spara.

e Omdu vill ta bort en mapp markerar du den. Tryck pa knappen E > Ta bort.

Lagga till meddelanden som visas nar smarttelefonen
ar last

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Meddelande pa lasningsskidrmen.
Skriv in den text som du vill ska visas pa skarmen nar smarttelefonen ar last.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Relaterad information
Lasa eller 1asa upp smarttelefonen,32

E R

Stélla in pekskarmens kanslighet

Du kan stalla in hur kanslig pekskarmen ska vara for nar du pekar pa den.
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Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Inmatning och sprak > Pekskdarmens kanslighet.

e Omdu vill att skdrmen ska reagera snabbare nar du trycker pa den dndrar du faltet Dubbeltryckningsintervall till
ett lagre varde.

e Omdu vill att skarmen ska reagera snabbare nar du héller fingret nedtryckt pa den, till exempel nar du héller ned
fingret for att 6ppna en snabbmeny, andrar du faltet Hovringsperiod till en snabbare hastighet.

Tryck pa knappen E > Spara.

Avaktivera snabbmenyerna

Du kan gora sa att snabbmenyerna inte visas genom att trycka pa skdrmen och hélla ned fingret ett tag.

Ea A

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Pekskarmens kéanslighet.
Avmarkera kryssrutan Oppna snabbmeny vid lang tryckning.

Tryck pa knappen E > Spara.

Aktivera blinkande lampsignal for tradlds tdckning

Du kan stalla in LED-indikatorn sa att den meddelar dig nar din BlackBerry-smarttelefon ar ansluten till ett tradlost natverk.

Ea A

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Skdrm > Skarmvisning.

Markera kryssrutan LED-tackningsindikator.

Tryck pa knappen E > Spara.

Nar smarttelefonen ar ansluten till det traddlosa natverket blinkar LED-indikatorn gront.

Stang av avisering om tradlos tackning genom att avmarkera kryssrutan LED-tackningsindikator.

Anvanda graskala eller omvand kontrast for
skarmvisningen

264

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Hjalpmedel.

e Om du vill anvanda graskala for skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Graskala.

e Omdu vill anvanda omvéand kontrast fér skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Omvand kontrast.
Tryck pa knappen (23 > Spara.
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Teman

Om teman

Beroende pa leverantor av tradlosa tjanster kan du ange ett tema som &ndrar visningen av objekt, som program,
indikatorer, ord och ikoner, pa din BlackBerry-smarttelefon. Det kan finnas forinstallerade teman pa smarttelefonen. Du
kan dven hamta teman fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World).

Andra teman

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.
Klicka pa ett tema i avsnittet Tema.

Hw e

Klicka pa Aktivera.

Om du vill ta bort ett tema klickar du pa det temat. Klicka pa Ta bort.
Relaterad information

Visningen pa skarmen har &ndrats,267

Anpassa: skarmvisning

Andra visningstexten

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.
Andra falten for teckensnitt.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

e A

Relaterad information
Anvanda graskala eller omvand kontrast for skarmvisningen,264
Skarmvisning,261

Anvanda en bild som bakgrund

1.  Klicka p&ikonen Media > ikonen Bilder pa hemskarmen.
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2. Bladdra till en bild.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Anvand som bakgrund.

Relaterad information
Visningen pa skarmen har &ndrats,267

Lagga till meddelanden som visas nar smarttelefonen
ar last

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Meddelande pa lasningsskarmen.
Skrivin den text som du vill ska visas pa skarmen nar smarttelefonen &r |ast.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

e A

Relaterad information
Lasa eller Iasa upp smarttelefonen,32

Anvanda graskala eller omvand kontrast for
skarmvisningen

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Hjalpmedel.

e Om du vill anvanda graskala for skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Graskala.
e Omduvill anvanda omvéand kontrast fér skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Omvand kontrast.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.
Teman

Om teman

Beroende pa leverantor av tradlosa tjanster kan du ange ett tema som &ndrar visningen av objekt, som program,
indikatorer, ord och ikoner, pa din BlackBerry-smarttelefon. Det kan finnas forinstallerade teman pa smarttelefonen. Du
kan dven hamta teman fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World).

266



Anvandarhandbok Skérmvisning

Andra teman

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skidrmvisning.

IS

Klicka pa ett tema i avsnittet Tema.
4.  Klicka pa Aktivera.

Om du vill ta bort ett tema klickar du pa det temat. Klicka pa Ta bort.
Relaterad information

Visningen pa skarmen har andrats,267

FelsOkning: skarmvisning

Visningen pa skarmen har andrats

Beroende pa tema kan visningsalternativ som ikoner, teckensnitt och bakgrunden pa hemskarmen dndras om du byter
tema.

Programmet 6ppnas inte nar jag trycker pa en
snabbknapp

Préva nagot av foljande:

e Tilldela ett program till knappen om du inte redan har gjort det.
e Kontrollera att du inte har tagit bort det program du har tilldelat knappen.

Relaterad information
Tilldela en snabbknapp till ett program,255

Skarmen stangs av

Nar BlackBerry-smarttelefonen inte anvands under en period stédngs skdrmen av for att spara batteri. Du kan ange hur
lange bakgrundsbelysningen ska vara pa nar du inte ror vid smarttelefonen.
Sla pa skarmen genom att klicka pa styrplattan eller trycka pa en knapp.

Relaterad information
Ange alternativ for bakgrundsbelysning,261
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En snabbmeny visas nér jag trycker pa skdrmen

Nar du trycker 1att pa skarmen och haller kvar fingret ett tag visas en snabbmeny, dar du snabbt kan vélja vanliga
menyalternativ.

Du kan avaktivera snabbmenyerna eller andra pekskarmens kanslighet om du vill att det ska dréja langre innan
snabbmenyerna visas.

Relaterad information
Avaktivera snabbmenyerna,264
Stalla in pekskdrmens kénslighet,247
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GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Komma igang: GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Om GPS-funktionen

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Med hjalp av BlackBerry-smarttelefonens GPS-teknik kan du hamta din GPS-position och fa tillgang till platsbaserade
program och tjanster. Platsbaserade program kan via din GPS-position ge dig information som vagbeskrivningar.

Om din smarttelefon inte har en inbyggd GPS-mottagare eller din leverantor av tradlosa tjanster inte erbjuder
platsbaserade tjanster och du vill anvanda GPS-teknik, kan du para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad GPS-
mottagare. Kontakta din leverantor av tradldsa tjanster for mer information.

Om din smarttelefon ar ansluten till ett CDMA-néatverk och du ringer ett nddsamtal, eller om smarttelefonen ar i laget for
ndédateruppringning, kan teleoperatdren eventuellt faststalla din ungefarliga position med hjalp av GPS-tekniken.

Obs: | nodfall behover larmcentralen sa mycket information som majligt. Teleoperatérer kan kanske inte berakna din
position enbart med hjalp av GPS-teknik.

Sa har gor du: GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Stanga av positionshjalp eller positionsdata

Om tjansterna for positionshjalp och positionsdata &r tillgangliga for din BlackBerry-smarttelefon forbattrar de GPS-
teknikens prestanda, men eftersom de anvander det trddldsa natverket kan det leda till 6kade datatrafikkostnader. Du kan
undvika sddana kostnadsokningar genom att stanga av positionshjalpen eller positionsdata, men da kan det ta langre tid
for smarttelefonen att hdmta din GPS-position. Om du vill ha mer information om datatjanstkostnader kontaktar du din
leverantor av tradlosa tjanster.

1. Klicka pa ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Enhet > Positioneringsinstillningar.

e Stang av positionshjalpen genom att &ndra faltet Instéllning till Avaktiverad i avsnittet Positionshjalp.
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e Stang av positionshjalpen vid roaming genom att andra faltet Installning till Avaktiverad vid roaming i avsnittet
Positionshjalp.

e Stang av positionsdata genom att &ndra féltet Instéllning till Avaktiverad i avsnittet Positionsdata.

e Stang av positionsdata vid roaming genom att andra faltet Instéllning till Avaktiverad vid roaming i avsnittet
Positionsdata.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Aktivera GPS-funktionen

Innan du borjar: Beroende pa vilken BlackBerry-modell du har och ditt tradlosa natverk kan det handa att funktionen inte
fungerar.

Obs: De GPS-alternativ som visas pa smarttelefonen kan skilja sig fran alternativen som beskrivs har.
Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Positioneringsinstéllningar.
Andra faltet Positioneringstjanster till Position pa.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW

Sténg av GPS-funktionen genom att andra faltet Positioneringstjanster till Position av.

Ange vilken GPS-mottagare som ska anvandas for att
spara dina rorelser

Innan du bérjar: Om du inte har en inbyggd GPS-mottagare méaste du para ihop BlackBerry-smarttelefonen med en
Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Positioneringsinstallningar.
Andra faltet GPS-datakalla.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Hindra andra fran att spara din position

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator eventuellt spara positionen for din
BlackBerry-smarttelefon. Kontakta administratéren for mer information.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Enhet > Positioneringsinstallningar.
3. Andra faltet Positioneringstjénster till Position av.

270



Anvandarhandbok GPS-teknik

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Hamta GPS-position

Innan du borjar: Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan
anvanda den har funktionen. Om du vill utféra den har atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen ha en inbyggd GPS-
mottagare eller vara kopplad till en Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka p& Enhet > Positioneringsinstallningar.
3. Tryckpa (&3 -knappen > Uppdatera plats.

Longitud- och latitudkoordinaterna for din aktuella position visas.

Felsdkning: GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Jag kan inte anvanda GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Om du ar utomhus kan du préva att ga bort fran eventuella byggnader sa att BlackBerry-smarttelefonen befinner sig under
bar himmel. Om du &r inomhus kan du stalla dig néra ett fonster.

Om du har parat ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare kan du kontrollera att den Bluetooth-
aktiverade GPS-mottagaren ar paslagen. Om du anvander GPS-teknik for forsta gangen maste du vanta en kort stund innan
din GPS-position hamtas till smarttelefonen.

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator lagga till en IT-policyregel som
inaktiverar GPS-teknik pa smarttelefonen. Kontakta administratéren om du vill veta mer.
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Kartor

Sa har gor du: kartor

Grunder om kartor

Fa vagbeskrivning

1. Klicka pa ikonen Kartor pa hemskarmen.
Tryck pa knappen (23 > Fa vagbeskrivning.
3. Ange en startposition pa ett av foljande satt:
e Omduvill ange din aktuella position och din BlackBerry-smarttelefon har en inbyggd GPS-mottagare eller ar
ihopparad med en Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare, anger du Min position i faltet Start.

e Omduvill ange den plats som du for narvarande visar pa en karta anger du Anvand kartans mittpunkt i faltet
Start. Om du visar en favoritplats klickar du pa adressen for platsen.

e Omdu vill ange en ny plats genom att valja den pa en karta anger du Valj pa karta i faltet Start. Klicka pa platsen
pa kartan.

e Omduvill ange en plats eller kontakt anger du Hitta position i faltet Start. | faltet Sok efter butik, café m.m.
skriver du in informationen for platsen eller kontakten. Tryck pa . Klicka pa en plats eller kontakt.

e Omduvill ange en ny plats genom att skriva in en adress anger du Hitta position i faltet Start. | faltet Hitta en
adress anger du adressen. Tryck pa .Klicka pa positionen.

e Omdu vill ange en favoritplats anger du Fran Favoriter i faltet Start. Klicka pa en favoritplats i listan.
4.  Upprepa steg 3 om du vill ange en slutposition.

5. Omduvill andra alternativ for vagbeskrivningen klickar du pa Ruttalternativ. Valj nagot av alternativen Snabbaste
eller Kortaste. Markera eller avmarkera kryssrutan intill ett eller flera ruttalternativ. Klicka pa OK.

6. Klicka pa Sék.

Visa rutten pé en karta genom att trycka pé [Jg -knappen > Visa pa karta.

® Visaen omvand vagbeskrivning genom att trycka pa E -knappen > Omvand véagbeskrivning.

Rensa en karta

Nar du rensar en karta forsvinner all information om rutter som visas pa kartan.

1. Klicka paikonen Kartor pd hemskarmen.
2. Paenkartatrycker du pa knappen (23] > Rensa karta.
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Visa en adress pa en karta med hjélp av en lank

Nar en adress identifieras i vissa program, som direktmeddelandeprogram och Anteckningar, stryks adressen under pa
BlackBerry-smarttelefonen.

1.  Markera en understruken adress.
2. Tryckpa (&3 -knappen > Visa pé Karta.

Skicka en position

Du kan skicka en position i ett meddelande, t.ex. som ett e-postmeddelande eller direktmeddelande. Det meddelande du
skickar kommer att innehalla en lank till positionen, sa att mottagaren kan visa positionen pa en karta.

1. Gor nagot av foljande:

e Om du vill skicka en position som du ser pa en karta trycker du pa knappen E .

e Om du vill skicka en position som finns i en lista, t.ex. bland dina favoriter, gar du till den listan. Markera
positionen. Tryck pa knappen (3 -
2. Klicka pa Skicka position.
Klicka pa en meddelandetyp.

Kopiera en position
1. Gornagot av foljande:

* Om du vill kopiera en position som du visar pa en karta trycker du pa knappen [ -

e Om du vill kopiera en position som finns i en lista, t.ex. bland dina favoriter, gar du till den listan. Markera
positionen. Tryck pé knappen (3 -
2. Klicka pa Kopiera position.

Nar du vill klistra in positionen trycker du pé knappen (23 > Klistra in.

Zooma in eller zooma ut pa en karta

Om du vill zooma in eller ut pa en karta maste BlackBerry-smarttelefonen vara i zoomlage, inte panoreringslage. Du ser
vilket lage smarttelefonen &r i langst upp pa kartan.

1.  Klicka p&ikonen Kartor p&d hemskarmen.
2. Om telefonen ar i panoreringslage trycker du pa E -knappen > Zoomlage.
3. Gornagot av foljande:

e Zooma in genom att dra fingret uppat pa styrplattan.
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* Omduvill zooma in en plats pa kartan trycker du pa ([ -knappen > Zooma till punkt.
e Zooma ut genom att dra fingret nedat pa styrplattan.

Panorera i en karta

Om du vill panorera i en karta maste BlackBerry-smarttelefonen vara i panoreringslage, inte i zoomlage. Du ser vilket lage
smarttelefonen ar i langst upp pa kartan.

1. Klicka pa ikonen Kartor pa hemskarmen.
2. Om telefonen ar i zoomlége trycker du pa (23 -knappen > Panoreringslage.
3. P& styrplattan drar du med fingret i valfri riktning.

Kartfavoriter

Lagga till positioner i listan dver favoriter

1.  Klicka p&ikonen Kartor pd hemskarmen.
2. Visaen position pa en karta.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Légg till som favorit > OK.

Om du vill visa listan 6ver dina favoritpositioner trycker du pa knappen (g3 > Favoriter.

Visa dina favoritplatser pa en karta
Du kan visa alla favoritplatser p& en karta eller s& kan du valja och vraka vilka favoritplatser som ska visas.

1.  Klicka p&ikonen Kartor pd hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JEZ3 > Favoriter.
3. Gornagot av foljande:

e Omdu vill visa alla favoritplatser, markerar du kryssrutan Visa alla favoriter pa kartan.

e Omdu vill ta bort favoritplatser fran en karta, avmarkerar du kryssrutan Visa alla favoriter pa kartan och
avmarkerar sedan de favoritplatser som du inte vill visa.

Tryck pé =3

»

Andra information om en position som finns i din lista dver favoriter

1.  Klicka p&ikonen Kartor pd hemskarmen.
2. Tryck pa knappen |3 > Favoriter.
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3. Markera en position.

Tryck pa knappen E > Redigera favorit.

Gor nagot av foljande:

e Skriv ett nytt namn foér positionen i faltet Etikett.

e Ange en beskrivning av positionen i faltet Beskrivning.
6. Klicka pa OK.

Ta bort en position fran listan dver favoriter

Klicka pa ikonen Kartor pd hemskarmen.

Tryck pa knappen (23 > Favoriter.

Markera en position.

Tryck pa knappen (23 > Ta bort som favorit.
Klicka pa Ja.

S NS

Erbjudanden och kuponger

Hitta erbjudanden i narheten av dig
Du kan anvanda kartprogrammet for att hitta platser dar erbjudanden ér tillgangliga.

1.  Klicka p&ikonen Kartor p&d hemskarmen.
Tryck pé &2 -knappen > Visa erbjudanden.

3. Gornagot av foljande:

e Omdu vill sortera erbjudanden efter avstand fran den plats dar du befinner dig, véljer du Sortera fran min plats.
e Omdu vill sortera erbjudanden efter avstand pa kartan som du visar, valjer du Sortera fran kartans mitt.
e Omdu vill visa platsen for erbjudande pa kartan, véljer du Visa alla pa karta.

Om du vill ta bort erbjudandemarkérerna fran en karta, trycker du pa E -knappen > Rensa karta.

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har ar den héar funktionen eventuellt inte tillganglig.

Visa en kupong- eller Groupon-erbjudande

Om ett erbjudande innefattar en kupong eller ett Groupon--erbjudande, kan du visa information om erbjudandet pa
erbjudandesidan. Om du har ett Groupon- konto, kan du logga in fran kartprogrammet.

1. Klicka paikonen Kartor pd hemskarmen.
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2. Tryckpa [J&E3 -knappen > Visa erbjudanden.
3. Valjett erbjudande.
4.  Valj Visa kupong.

Visa mer information om erbjudandet

1. Klicka pa ikonen Kartor pa hemskarmen.
Tryck pé &2 -knappen > Visa erbjudanden.
3. Gornagot av féljande:

e Omduvill visa platsen fér erbjudandet, véljer du Karta.

e Omduvill visa hur man tar sig till platsen fér erbjudandet, valjer du Rutt, bekréaftar platserna for Start och Slut
och véljer Sok.

e Omduvill visa den relaterade webbplatsen, véljer du Webb.
e Omduvill ringa foretaget, valjer du Ring.

Tips: kartor

Genvagar: kartor

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvénder kanske vissa genvagar inte ar tillgangliga.

Zooma in pa en karta Tryck pal

Zooma ut ur en karta Tryck pa O
Ga till nasta del av vagbeskrivningen Tryck p& N
Ga till foregaende del av vagbeskrivningen Tryck pa P

Anpassa: kartor

Andra mattenheter for kartor

1. Paen karta trycker du p& knappen [ > Alternativ.
2. Klicka pa Ange globala karttjanster.
3. Andra faltet Lingdenheter.
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4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Andra teckensnittsinstéliningar for kartor

Om du &ndrar teckensnittsinstéliningar for kartor &ndras inga andra teckensnitt for andra program.

1. P&en karta trycker du pa knappen E > Alternativ.
2. Klicka pa Ange globala karttjanster.

Utfor nagon av foljande atgarder:

o Andra faltet Standardteckensnittsfamilj.

o Andra faltet Minsta teckensnittsstorlek.
4. Tryck pa knappen E > Spara.

Andra visningssprak for kartor

Om du andrar visningssprak for kartor andras inga sprakinstallningar for ndgra andra program.

1. P&en karta trycker du pa knappen E > Alternativ.
2. Klicka pa Ange globala karttjanster.
Gor ndgot av foljande:
e Omdu bara vill visa kartor pa engelska dndrar du faltet Visningssprak fér karta till Engelska.

e Omdu vill visa text pa kartor pa spraket for den plats du tittar pa andrar du faltet Visningssprak for karta till
Internationellt.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Behall bakgrundsbelysningen pa nar du sparar din
forflyttning

Som standard stangs bakgrundsbelysningen automatiskt av efter en angiven tid fér att spara batteri. Du kan dndra
kartalternativen sa att bakgrundsbelysningen fortfarande ar pa nar du spéarar din forflyttning om inte batterinivan sjunker
under en angiven procentandel.

Klicka pa ikonen Kartor p& hemskarmen.
Tryck pé |23 -knappen > Alternativ.

Andra faltet Tidsbegransa bakgrundsbelysning nér batterinivan &r.
Tryck pé knappen (23 > Spara.

A ® =

Relaterad information
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Ange alternativ for bakgrundsbelysning,261

Ange vilken GPS-mottagare som ska anvandas for att
spara dina rorelser

Innan du bérjar: Om du inte har en inbyggd GPS-mottagare méaste du para ihop BlackBerry-smarttelefonen med en
Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Positioneringsinstallningar.
Andra faltet GPS-datakalla.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

FelsOkning: kartor

Jag kan inte anvanda GPS-teknik

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Om du ar utomhus kan du préva att ga bort fran eventuella byggnader sa att BlackBerry-smarttelefonen befinner sig under
bar himmel. Om du &r inomhus kan du stélla dig nara ett fénster.

Om du har parat ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad GPS-mottagare kan du kontrollera att den Bluetooth-
aktiverade GPS-mottagaren ar paslagen. Om du anvander GPS-teknik for forsta gangen maste du vanta en kort stund innan
din GPS-position hamtas till smarttelefonen.

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan din administrator 1dgga till en IT-policyregel som
inaktiverar GPS-teknik pa smarttelefonen. Kontakta administratéren om du vill veta mer.
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Program
Komma igang: program

Om hamtning av program med BlackBerry World eller
BlackBerry App World

| butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World) kan du stka efter och hamta bland annat spel,
teman och program for sociala natverk eller personlig produktivitet och mycket mer. Du kan k6pa och hamta program till
smarttelefonen via det trddldsa natverket med hjalp av ett befintligt PayPal-konto.

Om du inte redan har appen BlackBerry World i smarttelefonen kan du hamta den fran www.blackberryworld.com. Klicka
pa ikonen BlackBerry World om du vill ha mer information om apphantering via BlackBerry World. Tryck pa ﬂ -
knappen > Hjalp.

Beroende pa leverantor av tradlosa tjanster och region kan du ha mojlighet att l4gga till eller uppdatera program via butiken
BlackBerry World. Eventuellt kan du dven hamta program fran en webbsida (testa att 6ppna mobile.blackberry.com frén
BlackBerry-smarttelefonen), eller via leveranttren av tradlosa tjanster. Dataavgifter kan tillkomma nar du lagger till eller
anvander program via det tradldsa natverket. Kontakta din leverantor av tradl6sa tjanster for mer information.

Relaterad information

Om BlackBerry ID,15

Lagga till program med BlackBerry Desktop Software

Om BlackBerry Desktop Software &r installerat pa din dator kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till datorn och lagga
till, uppdatera, ta bort eller aterstalla program. Du kan aven lagga till program pa smarttelefonen som du har hamtat till
datorn, utan att behdva anvanda det tradlosa natverket.

Hamta BlackBerry Desktop Software pa www.blackberry.com/desktop.

Mer information om programhantering med BlackBerry Desktop Software finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Om program for sociala natverk

Det gar att anvanda program foér sociala natverk pa BlackBerry-smarttelefonen, sa att du kan halla kontakten med dina
natverkskontakter. Beroende pa vilket program for sociala natverk du anvander kan du eventuellt inte skicka
meddelanden, dela ut bilder, andra status med mera.

Du kan hamta appar for sociala natverk for smarttelefonen fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry
App World). Om du ska kunna anvanda programmen maste du ha en serviceplan for tradlésa datatjanster. Beroende pa
leverantor av tradlosa tjanster eller féretag kan vissa funktioner och program eventuellt inte anvéndas.
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Mer information om program for sociala natverk finns p& www.blackberry.com/support. Om du behover hjalp med ett
program for sociala natverk kan du fa hjalp direkt i programmet genom att trycka pa E -knappen och klicka pa Hjalp
pa smarttelefonen.

Om direktmeddelandeprogram

Du kan hamta direktmeddelandeappar for BlackBerry-smarttelefonen fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette
BlackBerry App World). Smarttelefonen levereras med BlackBerry Messenger som standard. Med BBM kan du chatta med
andra personer som har BlackBerry-smarttelefoner. Du kan skicka och ta emot bdde meddelanden och filer. Du kan ocksa
andra status och visningsbild. Med funktionen BBM Groups i BBM kan du dela bilder, listor, méten med mera.

Om du ska kunna anvanda programmen maste du ha en serviceplan for trddiésa datatjanster. Beroende pa leverantor av
traddlGsa tjanster eller foretag kan vissa funktioner och program eventuellt inte anvandas.

Mer information om BBM och andra direktmeddelandeprogram finns pa www.blackberry.com/support. Om du behdover
hjalp med ett direktmeddelandeprogram kan du fa hjalp direkt i programmet genom att trycka pa E -knappen och
klicka pa Hjalp pa smarttelefonen.

Sa har gbr du: program

Om flera aktiviteter samtidigt

Flera aktiviteter kan utféras samtidigt pa BlackBerry-smarttelefonen, vilket innebér att du kan kora fler an ett program at
gangen. Under ett pdgaende samtal vill du kanske vaxla till kalenderprogrammet for att se dina maéten, eller till
kontaktprogrammet for att kolla ett telefonnummer. Nar du lyssnar pé en 1at kanske du vill véxla till
meddelandeprogrammet och svara pa ett meddelande.

Det finns dven genvagar till de flesta program dar du snabbt kan utféra vanliga uppgifter.

Obs: Ju fler program du kor, desto mer lagringsutrymme och batterikraft gar det &t. Du kan forbattra smarttelefonens
prestanda genom att stdnga av de program du inte anvander.

Relaterad information

Tips och genvagar,47

Stanga av ett program sa att det inte kors i bakgrunden,281

Fortsétta att kdra ett program i bakgrunden och véaxla till ett annat program,280

Fortsatta att kora ett program i bakgrunden och véxla
till ett annat program
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® Om du vill véxla till ett annat program trycker du pa och héller ned knappen E tills programvaxlaren visas. Klicka
pa en programikon. Om programikonen som du vill anvanda inte visas klickar du pa ikonen Hem och navigerar till den
programikon som du sdker.

®  Omdu vill dterga till Hem-skarmen néar du inte pratar i telefon trycker du pa knappen .

* Omduvill tergé till Hem-skarmen nér du pratar i telefon trycker du pa och héller ned knappen [ tills
programvaxlaren visas. Klicka pa ikonen Hem.

Obs: Om du trycker pa knappen nar du talar i telefon avslutas samtalet dven om du har bytt till ett annat program.

Relaterad information
Stanga av ett program sa att det inte kors i bakgrunden, 281
Om flera aktiviteter samtidigt,280

Stédnga av ett program sa att det inte kors i bakgrunden

Du kan optimera BlackBerry-smarttelefonens prestanda genom att stdnga av program som inte anvands.

1. Visa de program som kérs genom att trycka ned ([ -knappen tills programvéxlaren visas.
2. Klicka paen programikon.
3. Gor nagot av foljande i programmet:

* Tryck pd knappen |23 > Sténg.
e Tryckpé [B) - Om det behovs fortsatter du trycka pa -knappen tills hemskarmen visas.

Relaterad information
Fortsatta att kdra ett program i bakgrunden och véaxla till ett annat program,280
Om flera aktiviteter samtidigt,280

Ldsenordet till smarttelefonen kravs innan ett program
kan laggas till

Innan du boérjar: For den har atgarden maste du ha angett ett I6senord for BlackBerry-smarttelefonen.

1 Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2 Klicka pa Sakerhet > Losenord.

3. Markera kryssrutan Fraga vid programinstallation.

4

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Relaterad information
Ange eller andra lésenordet fér smarttelefonen,361
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Visa egenskaper for ett program

1.  Klicka pa ikonen Alternativ p&d hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Programhantering.
3. Klicka péa ett program.

Ta bort ett program

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kanske ditt foretag inte tillater dig att radera vissa
program. Kontakta administratéren for mer information.

1. Markera en programikon pd Hem-skarmen eller i en mapp.
2. Tryck pa knappen [ > Ta bort.

Visa storleken pa en programdatabas

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Information om enhet och status.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Databasstorlekar.

Tips: program

Tips: hitta program

Sok i mappar pa hemskarmen. Vissa program ligger i mappar pa hemskarmen. Klicka pa
en mapp sa ser du vilka program som finns i den.

Gor alla dolda program synliga pa hemskarmen. P& hemskarmen trycker du pa E -knappen > Visa alla
ikoner. Om du visa ett dolt program markerar du det och
trycker sedan pa [ -knappen > Ta fram ikon. Om
ikonen ar dold i andra rutor kan du valja att ikonen ska visas
i alla rutor eller bara i den aktuella. Om alternativet Visa alla
ikoner inte visas pa menyn finns det inga dolda program.

Sok efter ett program. Borja skriva in namnet pa programmet pa hemskarmen.
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Kontrollera att ett program ér installerat. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering. Om
programmet finns i listan &r det installerat pa BlackBerry-
smarttelefonen.

Tips: Frigbra utrymme f6r musik, bilder, videor och filer

Du kan spara filer i det inbyggda medielagret i BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort.

Kontrollera hur mycket utrymme som anvénds av mediefiler  Klicka pa ikonen Media p& hemskarmen. Tryck pé [IES -
och dokument. knappen > Minnesanvandning.

Ta bort filer som inte behdvs. Klicka pa ikonen Filer p& hemskarmen eller i en mapp.Hitta
och markera en fil. Tryck pa knappen E > Ta bort.

Minska storleken pa bilder du tar och videor som du spelar  Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller

in. Media > Videokamera. Tryck pa knappen E >
Alternativ. Andra vardet i faltet Bildstorlek eller
Videoformat.

Lagra filer pa ett mediekort istallet for pa smarttelefonen. G4 till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller
Media > Videokamera. Tryck pa knappen (3 >
Alternativ.| avsnittet Lagring klickar du pa Lagra bilder eller
Lagra videor.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer,148

Andra storleken pé& bilder du tar, 168

Visa mangden ledigt lagringsutrymme pa smarttelefonen,350

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210

Fortsétta att kdra ett program i bakgrunden och véaxla till ett annat program,280
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FelsOkning: program

Jag kan inte lagga till datera eller aterga till en

g g8 , UPP g

tidigare programversion

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kanske ditt foretag inte tillater dig att lagga till eller
uppdatera program till smarttelefonen. Kontakta administratéren fér mer information.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.

e Kontrollera att det finns tillrackligt med lagringsutrymme for att lagga till eller uppdatera programmet pa
smarttelefonen.

Jag har tagit bort ett program som jag vill ha tillbaka

Om du tar bort ett hdmtat program kanske du kan aterstélla det p& BlackBerry-smarttelefonen.
Gor nagot av foljande:
e Om duhamtade appen frén butiken BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World) klickar du pa ikonen

BlackBerry World p& hemskarmen. Tryck pa [Jg -knappen > Hjélp.

e Om duhamtade programmet med BlackBerry Desktop Software hittar du mer information om hur du aterstéaller
program i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

e Om duhamtade programmet fran din leverantor av tradldsa tjanster eller en tredjepartsorganisation kontaktar du
leverantéren eller tredjepartsorganisationen sa kan du fa mer information om hur du aterstaller programmet.

Felmeddelanden: BlackBerry Device Software

"App” eller "JVM” kan visas ihop med ett felmeddelande. Exempel: "JVM Fel 101" eller "App Fel 200."

Felmeddelande och orsak Majlig I6sning

Fel 101: Programfel Préva nagon av foljande atgarder:

Fel 102: Fel pa Java-fil o Aterstall BlackBerry-smarttelefonen.

Fel 106: Fel i grafiksystemet * Om felmeddelandet fortfarande visas nar du har startat om smarttelefonen

laser du in BlackBerry Device Software igen. Vid inlasningsprocessen

Fel 205: Fel i sakerhetstjansten raderas alla data p& smarttelefonen.
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Felmeddelande och orsak

Maéjlig I16sning

Fel 502: Fel med avslutad process
Fel 503: Skadade data
Fel 504: Skadade data

Fel 505: Fel vid uppdatering av
BlackBerry Device Software

Fel 507: Programfilsfel
Fel 508: Ett ogiltigt objekt upptacktes
Fel 512: Systemfel

Fel 523: BlackBerry Device Software-
fel

Fel 525: Systemfel

Fel 526: Ett n6dvandigt objekt saknas
Fel 527: Ett nddvandigt objekt saknas
Fel 529: Filsystemet ar skadat

Fel 532: Programfel

Fel 543: Filsystemet &r inte
kompatibelt

Fel 552: For lite ledigt
lagringsutrymme vid systemstart

Fel 561: Programfel
Fel 602: Programfel
Fel 603: Programfel

Fel 200: BlackBerry Device Software-
fel

Fel 545: Filsystemet &r okompatibelt

Prova nagon av féljande atgarder:

e Aterstall smarttelefonen.

e Om felmeddelandet fortfarande visas nar du har startat om smarttelefonen
laser du in BlackBerry Device Software igen. Vid inlasningsprocessen
raderas alla data p& smarttelefonen.

¢ Om felmeddelandet fortfarande visas nar du har Iast in BlackBerry Device
Software pa nytt kontaktar du din leverantor av tradlésa tjanster.

Fel 203: Programprocessen har
avslutats

Aterstall smarttelefonen.
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Felmeddelande och orsak Maéjlig I16sning

Fel 501: Minnet ar skadat Kontakta din leverantor av tradldsa tjanster.
Fel 517: Maskin-/programvarukonflikt

Fel 547: Problem med maskinvara
eller system

Fel 513: Anvandaren forsokte Nér det héar felet intraffar raderas alla data pa smarttelefonen for att hindra
aterstalla smarttelefonen efter att ha obehorig dtkomst.

Overskridit det hogsta tillatna antalet Om du har ett e-postkonto som &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server

lsenordsforsok kan det handa att administratéren kan gora instéliningar som minskar risken for
att samma felmeddelande ska visas igen. Kontakta administratéren for mer
information.
Prova nagon av foljande atgarder:
e La&sin BlackBerry Device Software igen. Vid inlasningsprocessen raderas alla
data pa smarttelefonen.
e Om felmeddelandet fortfarande visas nar du har last in BlackBerry Device
Software pa nytt kontaktar du din leverantor av tradlésa tjanster.
Fel 576: Problem med IT-policyer Kontakta administratdren.

Relaterad information
BlackBerry Device Software,291
Komma igang: sédkerhet,361
Aterstalla smarttelefonen,341

L&sa in BlackBerry Device Software pa nytt med BlackBerry Desktop
Software

Innan du bérjar: Innan du laser in BlackBerry Device Software igen hamtar du och installerar den senaste BlackBerry
Desktop Software-versionen.

Du kan behdéva lasa in BlackBerry Device Software pa nytt sa att ett tekniskt problem kan l6sas. Det kan ta upp till en
timme att l&sa in BlackBerry Device Software pa nytt. Under tiden far du inte koppla bort BlackBerry-smarttelefonen fran
datorn.

Obs: Om du laser in BlackBerry Device Software pa nytt for att [6sa ett tekniskt problem, som ett programfel, kan det handa
att det inte gar att sékerhetskopiera smarttelefonens data.

1. Anslut smarttelefonen till datorn.
2. Oppna BlackBerry Desktop Software.
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3. | BlackBerry Desktop Software klickar du pa Uppdatera.
4. Omduvill hamta den senaste versionen av BlackBerry Device Software klickar du pa Hamta uppdatering.
5. Gor nagot av féljande:
e Omdu vill behalla en sékerhetskopia av data och installningar pa smarttelefonen markerar du kryssrutan
Sakerhetskopiera data fran enheten. S&kerhetskopian aterstalls till smarttelefonen nar programvaran har lasts in

pa nytt. Om du inte sakerhetskopierar dina data kommer smarttelefonens data, instaliningar och e-
postmeddelanden att raderas frdn smarttelefonen nar du laser in programvaran pa nytt.

e Omdu vill kryptera dina sakerhetskopierade data klickar du p& Kryptera sakerhetskopia.

e Om du vill fa ett e-postmeddelande nar en uppdaterad version av BlackBerry Device Software finns tillganglig
markerar du kryssrutan Meddela mig via e-post nédr nya versioner finns tillgédngliga.

6. Klicka pa Installera uppdatering.

Relaterad information
Uppdatering av BlackBerry Device Software,291
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BlackBerry |D
Sa har gor du: BlackBerry ID

Om BlackBerry ID

Skaffa ett BlackBerry ID och fa snabb tillgang till flera produkter och tjanster fran BlackBerry. Efter att du skapat ett
BlackBerry ID racker det med din BlackBerry ID-e-postadress och ett I6senord for att logga in pa alla BlackBerry-produkter
som kan anvandas med BlackBerry ID. Med ett BlackBerry ID kan du hantera program som du har hamtat fran butiken
BlackBerry World (som tidigare hette BlackBerry App World) och dven behélla program som du har hamtat nar du byter
smarttelefon.

Du uppmanas att logga in med ditt BlackBerry ID nér du konfigurerar en BlackBerry PlayBook-surfplatta eller BlackBerry-
smarttelefon med BlackBerry 7. Om du redan har skapat ett BlackBerry ID maste du anvanda det nar du konfigurerar din
nya surfplatta eller smarttelefon (istallet for att du skapar ett nytt BlackBerry ID). Du kan logga in p& bade en surfplatta och
en smarttelefon med samma BlackBerry ID.

Om du har en &ldre BlackBerry-smarttelefon kan du eventuellt skapa ett BlackBerry ID direkt fran ett program som
anvander BlackBerry ID. Annars kan du skapa ett BlackBerry ID pa www.blackberry.com/blackberryid.

Relaterad information
Om h&mtning av program med BlackBerry World eller BlackBerry App World,30

Skapa ett BlackBerry ID

Nar du skapar ett BlackBerry ID kan du anvénda valfri e-postadress som ditt BlackBerry ID-anvdndarnamn. Du behdver
inte anvanda en e-postadress som du har lagt till pa smarttelefonen.

1.  Gornagot av féljande:

e Besok www.blackberry.com/blackberryid fran en dator. Klicka pa Registrera dig for ett BlackBerry ID.

e Nardu konfigurerar en BlackBerry PlayBook-surfplatta eller en BlackBerry-smarttelefon med BlackBerry 7
klickar du pa Skapa BlackBerry ID.

2. Foljinstruktionerna som visas pa skarmen.

Andra din BlackBerry ID-information

Du kan andra visningsnamn, kontrollfrdga och svar samt l6senord. Det gér att &ndra BlackBerry ID-informationen fran en
dator eller en BlackBerry-smarttelefon med BlackBerry 7. Beroende pa programmet kan du dven dndra informationen
direkt fran ett program med BlackBerry ID.

1.  Gornagot av féljande:
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e Besok www.blackberry.com/blackberryid fran en dator.
e Pa hemskarmen pé BlackBerry-smarttelefonen klickar du p& Alternativ > Enhet > BlackBerry ID.
2. Foljinstruktionerna som visas pa skarmen.

Tips: BlackBerry ID

Tips om hur du skapar ett BlackBerry [D

Det &r viktigt att du valjer ett 16senord som du kommer ihag latt.

Vélj en e-postadress som du anvander regelbundet som BlackBerry ID-anvéandarnamn. Om du bérjar anvédnda en ny e-
postadress kan du andra ditt BlackBerry ID-anvédndarnamn. Om du skulle glémma ditt BlackBerry ID-I6senord kan
aterstaliningsinformation skickas till den e-postadress som du anvander som BlackBerry ID-anvandarnamn.

Den e-postadress som du anvander som BlackBerry ID-anvandarnamn behdver inte vara kopplad till din BlackBerry-
smarttelefon eller surfplatta.

Vanliga fragor och svar: BlackBerry ID

Hur aterstaller jag mitt forlorade eller gldomda [6senord?

Information om hur du aterstaller I6senordet kan skickas till den e-postadress som du anvander som BlackBerry ID-
anvandarnamn. Av sakerhetsskal gar det bara att visa informationen om I6senordséaterstélining pa en dator. Informationen
skickas inte till BlackBerry-smarttelefonen.

Om du vill aterstalla ditt 16senord fran datorn gar du till www.blackberry.com/blackberryid. Klicka pa Aterstall ditt
losenord. Folj instruktionerna som visas pa skarmen.

Behover jag skapa ett BlackBerry |D?

Ja, du maste logga in med ett BlackBerry ID nar du konfigurerar en BlackBerry PlayBook-surfplatta eller en BlackBerry-
smarttelefon med BlackBerry 7. Du méste dven logga in med ett BlackBerry ID for att anvdanda andra BlackBerry-produkter
och -tjanster, till exempel butiken BlackBerry World Vid anvandning av andra produkter och tjanster fran butiken (som
tidigare hette BlackBerry App World) och BlackBerry Protect.

Om du inte har ett BlackBerry ID kan du skapa ett nar du konfigurerar en ny surfplatta eller smarttelefon eller nar du foér
forsta gangen anvander en produkt eller tjianst som har stod for BlackBerry ID.
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Vad ar skillnaden mellan ett BlackBerry |D-
anvandarnamn och ett skarmnamn?

Ditt BlackBerry ID-anvandarnamn &r den e-postadress du anvander nar du loggar in pa produkter och tjanster med
BlackBerry ID. Ditt BlackBerry ID-skdrmnamn ar det namn som visas nar du skickar in omdémen om appar i butiken
BlackBerry World (som tidigare hette )BlackBerry App World.

Vartor behdver jag ange mina inloggningsuppgifter for
BlackBerry ID pa nytt?

Om du inte aktivt anvander de program eller tjanster med BlackBerry ID uppmanas du efter en tid att ange dina
inloggningsuppgifter pa nytt. Om du till exempel vill hamta appar fran butiken BlackBerry World (som tidigare hette
BlackBerry App World) kan du uppmanas att ange ditt BlackBerry ID pa nytt.

Om du andrar dina BlackBerry ID-uppgifter, raderar alla data pa smarttelefonen eller surfplattan eller uppdaterar
BlackBerry Device Software p& smarttelefonen kan du ocksa behdva ange ditt BlackBerry ID pa nytt.

Kan jag logga ut och sedan logga in med ett annat
BlackBerry ID?

Nej, det gér bara att logga in med ett och samma BlackBerry ID pa en surfplatta eller smarttelefon. Om du vill logga in med
ett annat BlackBerry ID maste du ta bort alla data fran smarttelefonen eller surfplattan.

Varfor visas ett felmeddelande néar jag loggar in med
mitt BlackBerry ID?

Om ett felmeddelande visas nér du forsoker logga in med ditt BlackBerry ID kan du testa att vénta en stund och sedan
forsoka igen. Du kan &ven ansluta till ett Wi-Fi-natverk och forsoka logga in pa nytt.
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BlackBerry Device Software

Sa har gor du: BlackBerry Device Software

Uppdatering av BlackBerry Device Software

Det kan vara bra att uppdatera BlackBerry Device Software om du vill fa tillgang till nya program och funktioner eller I6sa
tekniska problem. Beroende pa typ av uppdatering, mangden data p& enheten och antalet program pa BlackBerry-
smarttelefonen kan uppdateringen dréja allt fran 15 minuter till 2 timmar. Det gar inte att anvanda enheten eller ringa
nddsamtal forrdn uppdateringen ar klar.

Beroende pa vilken administrator eller leverantor av tradlésa tjanster du har kan du uppdatera BlackBerry Device Software
via det trddlosa natverket, fran en webbplats eller via BlackBerry Desktop Software. Om du hamtar en uppdatering till
smarttelefonen via det tradl6sa natverket kan det handa att extra avgifter tillkommer, beroende pa vilken leverantor av
tradlosa tjanster du har.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Uppdatera BlackBerry Device Software

Du kan anvanda BlackBerry-smarttelefonen medan du hdmtar BlackBerry Device Software men inte medan du installerar
programvara. Under installationsprocessen kan det handa att smarttelefonen aterstélls eller att skarmen blir vit. Ta inte ur
batteriet under uppdateringen.

Om kryptering ar aktiverad kan du behdva skriva in ditt I16senord vid flera tillfallen under installationsprocessen.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil p& din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

1. Gornagot av féljande:
e Omdu vill uppdatera programvaran via det tradlésa natverket 6ppnar du hemskdrmen och klickar pa . .Om

du inte har ikonen . klickar du ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet >

Programuppdateringar.

e Omdu vill uppdatera programvara med BlackBerry Desktop Software fran datorn éppnar du BlackBerry Desktop
Software. Anslut smarttelefonen till datorn.
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e Om du vill uppdatera programvaran via en webbplats gar du till www.blackberry.com/update fran datorn. Klicka
pa Sok efter uppdateringar. Anslut smarttelefonen till datorn.

2. Foljinstruktionerna som visas pa skarmen.

Om du uppdaterade programvaran via det trddlésa natverket och vill ta bort den tidigare versionen av programvaran som
tillfalligt lagras i smarttelefonen klickar pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet >
Programuppdateringar. Tryck pa knappen [Jg& > Visa resultat. Tryck pé [JE& -knappen > Ta bort nedgraderingsdata.

Relaterad information

Om sakerhetskopiering och aterstalining av smarttelefondata,203

Jag kan inte uppdatera BlackBerry Device Software via det tradlosa natverket,293

Det finns inte tillrackligt med minne pa smarttelefonen for att uppdatera BlackBerry Device Software, 293
BlackBerry Device Software,291

Nedgradera eller aterga till en tidigare version av
BlackBerry Device Software via det tradldsa natverket

Beroende pa vad som angivits av din leverantor av tradlosa tjanster eller administratéren kan det handa att du inte kan
utfora den har atgarden.

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Programuppdateringar.

e Omdu nyligen uppdaterade BlackBerry Device Software kan du aterga till foregdende version genom att trycka pa
IE53 -knappen > Visa resultat > Nedgradera.

e Omdu vill nedgradera till en &ldre version bladdrar du till en version som har ikonen g bredvid sig. Klicka pa

Utfor nedgradering. Folj instruktionerna som visas pa skarmen.

Ta reda pa modellnumret for din smarttelefon och
vilken version av BlackBerry Device Software du har

Gor nagot av foljande:

¢ Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp. Klicka pa Enhet > Om enhetsversioner.

e Om funktionen finns for ditt inmatningssprak, skriver du myver féljt av ett mellanslag i ett meddelande eller en
anteckning.

292


http://www.blackberry.com/update

Anvéndarhandbok BlackBerry Device Software

Felsdkning: BlackBerry Device Software

Jag kan inte uppdatera BlackBerry Device Software via
det tradldsa natverket

Beroende pa vilka alternativ som din leverantor av tradldsa tjanster eller din administrator har angett kan du eventuellt inte
uppdatera BlackBerry Device Software via det tradldsa natverket.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.

e Kontrollera sa att inte telefonen &r roamingansluten utanfor tackningsomradet for din leverantor av tradlosa tjanster.
Beroende pa leverantor av tradlosa tjanster kanske du inte kan uppdatera BlackBerry Device Software nar du anvander
roaming. Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for mer information.

e Forsok uppdatera BlackBerry Device Software via det tradlosa natverket vid ett senare tillfalle. Beroende pa vilken
leverantor av tradlosa tjanster du har kan du eventuellt inte uppdatera BlackBerry Device Software under vissa tider pa
dagen, nér natverket har hogre belastning.

e Testa med att g& till din tjansteleverant6rs webbplats, eftersom det kan ga att uppdatera BlackBerry Device Software
BlackBerry Device Software dérifran.

e Om ditt e-postkonto fér arbetet &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kontaktar du din administrator for
BlackBerry Device Software-uppdateringar. Det kan handa att administratoren inte tillater att du uppdaterar
programvaran via det tradlosa natverket eller endast tillater att du uppdaterar till en viss version.

Det finns inte tillrackligt med minne pa smarttelefonen
for att uppdatera BlackBerry Device Software

Vidta féljande atgarder:

e Tabortvisningssprak, teman eller program fran tredje part som du inte anvander.
e Tabort meddelanden och kalenderposter som du inte behdver.
e Ta bort webblasarinformation.

Smarttelefonen reagerar langsamt eller laser sig

Préva nagon av foljande atgarder:

e Stang program som inte anvands.
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e Frigdren del av programlagringsutrymmet.

e Uppdatera BlackBerry Device Software.

e Tautoch sattibatteriet igen. Mer information om hur du satter i batteriet finns i den tryckta dokumentationen som
medfoljde BlackBerry-smarttelefonen. Du kan dven bestka www.blackberry.com/docs/smartphones och ldsa guiden
Bdbrja hér for din smarttelefon.

Relaterad information

Tips: Frigbra utrymme for att optimera smarttelefonens prestanda,b50
Visa mangden ledigt lagringsutrymme pé& smarttelefonen,350

Stanga av ett program sé& att det inte kors i bakgrunden,281
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Hantera anslutningar

Hantera anslutningar

Mobilt natverk

Komma igang: mobilt natverk

Indikatorer for tradlos tackning

Indikatorerna langst upp till hoger pad hemskarmen visar den tradlosa tackningen for det omréde dar du anvander
BlackBerry-smarttelefonen. Kontakta din leverantér av tradlésa tjanster for mer information om tradlosa

tackningsomraden.

Indikator

Beskrivning

T il

Visar information om hur stark den trddldsa signalen ar. Tre eller fler staplar
indikerar en stark signal. En minskad signalstyrka kan vara en indikation pa
Okad uteffekt fran smarttelefonen eftersom den forsoker ansluta till en svag
signal.

3G 82, 4G 82, H+ 82, EDGE, GPRS,
NXTL, MIKE eller NTWK

Din enhet &r ansluten till ett mobilt natverk och du kan fa dtkomst till funktioner
som e-post och Internet. Om du inte kan se alla indikatorer kan det handa att du
befinner dig i ett omrade med begransad tradlos tackning dar inte alla
funktioner &r tillgangliga (eventuellt gar det bara att ringa samtal eller skicka
och ta emot SMS).

Du kan bara ringa nédsamtal.

Du befinner dig i ett omrade utan tr&dlos tackning.

Anslutningen till det mobila natverket ar avaktiverad.

Enheten &r ansluten till ett Wi-Fi-natverk och du kan fa atkomst till BlackBerry-
tjianster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-anslutningen.

JEEL
“T1

Wi-Fi-anslutningen &r aktiverad men telefonen ar inte ansluten till ett Wi-Fi-
natverk. Alternativt ar telefonen ansluten till ett Wi-Fi-natverk, men det gar inte
att anvanda BlackBerry-tjanster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-
anslutningen.
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Indikator Beskrivning

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad och du ar ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad men du &r inte ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

Relaterad information
Om nodsamtal och lage for nddateruppringning,66

Kontrollera vilka tradlosa natverk smarttelefonen kan anslutas till

De typer av natverk som visas anger inte faktiska natverksanslutningar, utan bara att din BlackBerry-smarttelefon kan
anslutas till sddana natverk. Mer information om vilka tradldsa natverk som telefonen kan ansluta till finns i broschyren om
sdkerhet och produktinformation.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka pa Enhet > Om enhetsversioner. De typer av ndtverk som du kan ansluta smarttelefonen till visas inom
hakparentes efter din smarttelefonsmodell.

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen

Pa vissa platser maste du koppla bort nétverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i
broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhor BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera natverksanslutningen genom att markera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Koppla fran natverksanslutningen genom att avmarkera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Om du vill aktivera samma natverksanslutningar som varit aktiverade tidigare klickar du pa Aterstall anslutningar.
e Omdu vill kontrollera status for natverksanslutningen klickar du pa Tjanststatus.

Relaterad information
Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302
Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Sa héar gor du: mobilt natverk

Oversikt 6ver Hantera anslutningar
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Med NFC

Manage Connections

7' Mobile Network
= Wi-Fi
3 Bluetooth

(om du har—-» nrc

funktionen)
kan du lasa
smartetiketter

med Mera  gtxn04 av anslutningarna

Turn All Connections Off

Sel Clock Alarm

(flygplanslage)

Natverks-
indikatorer

Aktivera
mobilt
natverk,
Wi-Fi®,
Bluetooth®-
teknik och
NFC

Hantera anslutningar

Kontrollera vilka tradlosa natverk smarttelefonen kan anslutas till

De typer av natverk som visas anger inte faktiska natverksanslutningar, utan bara att din BlackBerry-smarttelefon kan
anslutas till sddana natverk. Mer information om vilka tradlosa natverk som telefonen kan ansluta till finns i broschyren om
sdkerhet och produktinformation.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka p& Enhet > Om enhetsversioner. De typer av natverk som du kan ansluta smarttelefonen till visas inom

hakparentes efter din smarttelefonsmodell.

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen

Pa vissa platser maste du koppla bort natverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i

broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhér BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera natverksanslutningen genom att markera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.
e Koppla fran natverksanslutningen genom att avmarkera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Om du vill aktivera samma natverksanslutningar som varit aktiverade tidigare klickar du p& Aterstall anslutningar.

e Om du vill kontrollera status for natverksanslutningen klickar du pa Tjanststatus.

Relaterad information

Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302

Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314
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Aktivera eller avaktivera flygplanslage

Pa vissa platser maste du koppla bort natverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i
broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhér BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera flygplanslaget genom att klicka pa Alla av.
e Avaktivera flygplanslaget genom att klicka pa Aterstall anslutningar.

Relaterad information
Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296

Roaming

Om roaming och internationell roaming

| de flesta fall ansluts BlackBerry-smarttelefonen automatiskt till ett lampligt tradlost natverk nar du beger dig utanfor det
omrade som tacks av din leverantor av trddldsa tjanster. Ibland kanske du maste ange inloggningsinformation innan du far
atkomst till ett tradlost natverk. Nar du anvander roaming visas en triangelformad indikator hogst upp pa hemskarmen.

Om din smarttelefon kraver SIM-kort kan kortet behtva konfigureras for roamingtjansten av din leverantor av tradlésa
tjdnster innan du kan anvdnda roaming.

Om din smarttelefon normalt ansluts till ett COMA-natverk, men har funktioner for internationell roaming méste du
eventuellt bestéalla ett SIM-kort for internationell roaming fran din leverantor av trddlésa tjanster. Ditt telefonnummer ar
oférandrat nar du reser internationellt.

Kontakta din leverantor av tradlésa tjanster om du vill ha mer information om roaming och roaming-avgifter.

Byta tradldst natverk manuellt

Innan du bérjar: Om du vill byta tradlést natverk manuellt maste ditt avtal for tradlosa tjanster omfatta den har tjansten.
Och BlackBerry-smarttelefonen maste vara ansluten till ett GSM- eller UMTS-nétverk.

Smarttelefonen ar utformad sa att den vaxlas automatiskt till ett lampligt tradlost natverk nér du reser.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

Andra faltet Natverksurvalslage till Manuellt.

Klicka pa ett tradlost natverk.

Tryck pa knappen E > Stang.

ok W

Andra faltet Natverksurvalslage till Automatiskt om du vill ansluta till din tjansteleverantérs tradlosa natverk igen.
Relaterad information
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Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302

Aktivera eller stdnga av datatjanster eller ange alternativ for roaming

Beroende pa ditt avtal for tradl6sa tjanster kan det vara majligt att stanga av vissa datatjanster (e-post, PIN-meddelanden,
SMS med bilagor och webblésare) pa BlackBerry-smarttelefonen, sa att bara telefon- och enkla SMS-funktioner ar
tillgéngliga. Du kan dven stélla in smarttelefonen s att datatjansterna stangs av vid roaming, vilket kan forhindra att du far
extra roamingkostnader. Kontakta din leverantér av tradlésa tjanster for mer information.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.
3. Gornagot av foljande:

e Aktivera eller stdng av datatjansterna genom att &ndra faltet Datatjanster.
e Aktivera eller stdng av datatjansterna vid roaming genom att &ndra faltet Vid roaming.

e Omdu vill f& en fraga vid roaming séa att du kan aktivera eller stanga av datatjansterna &ndrar du faltet Vid
roaming till Fraga.

4. Tryck pa knappen (23 > Sténg.

Relaterad information
Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302
Datatjansten ar inte tillganglig,303

Lista Over Onskade tradlosa natverk

Om listan over 6nskade tradlosa natverk

Din leverantor av tradlosa tjanster kan ha avtal med andra leverantorer av tradl6sa tjanster som gor det majligt for dig att
anvanda deras tjanster nar du reser. Du kan anvanda listan 6ver 6nskade tradlosa natverk till att styra i vilken ordning som
BlackBerry-smarttelefonen ska anslutas till andra tradlésa natverk.

Smarttelefonen forsoker ansluta till ett tradlost natverk baserat pa den ordning som de tradlésa natverken visas i din lista
6ver 6nskade tradlosa natverk. Nar du reser soker smarttelefonen i férsta hand efter de tradlésa néatverk som finnsi listan.
Om inget av de tradldsa natverken i listan ar tillgangligt ansluts smarttelefonen automatiskt till andra tillgangliga tradlésa
natverk.

Obs: Extra avgifter tillkommer oftast nar du anvander sddana har roaming-anslutningar. Kontakta leverantéren av tradlosa
tjdnster om du vill ha mer information om roamingavgifter.

Lagga till ett tradlost natverk i listan dver dnskade tradldsa natverk

Innan du borjar: For att du ska kunna utféra den har atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen vara ansluten till ett GSM-
eller UMTS-natverk.

Beroende pa vilken tradlds serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har funktionen.

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet 1angst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
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5.

Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.
Tryck pa knappen (23 > Min lista dver 6nskade natverk.

Tryck pa knappen (23 > Lagg till natverk.
¢ Klicka pa Valj bland tillgangliga natverk om du vill soka efter ett tradlost natverk att lagga till. Klicka pa ett
tradlost natverk. Klicka pa Valj natverk.

¢ Klicka pa Valj fran kdnda natverk om du vill s6ka efter ett tradlost natverk som redan ar ként pa din smarttelefon.
Klicka pa ett tradlost natverk. Klicka pa Valj natverk.

¢ Klicka pa Manuell inmatning om du vill l4gga till ett tradlost natverk. Ange prioriteten for det tradlosa natverket.
Skrivin MCC- och MNC-koderna.

Tryck pa knappen (23 > Sténg.

Ta bort ett tradlost natverk fran listan dver dnskade tradlosa natverk

Innan du borjar: For att du ska kunna utféra den har atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen vara ansluten till ett GSM-
eller UMTS-néatverk.

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har funktionen.

o s w e

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

Tryck pa knappen E > Min lista 6ver 6nskade natverk.

Markera ett tradlost natverk.

Tryck pa knappen (23 > Ta bort.

Tryck pa knappen (23 > Sténg.

Andra prioritetsordning fér natverk

Innan du bérjar: For att du ska kunna utféra den har atgadrden maste BlackBerry-smarttelefonen vara ansluten till ett GSM-
eller UMTS-natverk.

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har funktionen.
Smarttelefonen ansluts till ndtverk i den ordning de visas i listan 6ver 6nskade natverk.

N o ok w e

300

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

Tryck pa knappen E > Min lista 6ver 6nskade néatverk.

Markera ett tradlost natverk.

Tryck pa knappen (23 > Fiytta.

Klicka pa den nya platsen.

Tryck pa knappen (23 > Sténg.
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Andra anslutningshastigheten for det tradldsa natverket

En snabbare anslutningshastighet drar mer strom fran batteriet.

Beroende pa vilken leverantor av tradl6sa tjanster du har ar det eventuellt inte majligt att &ndra anslutningshastighet for det
tradlosa natverket.

Klicka pa ikonen Hantera anslutningar pa hemskarmen.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt néatverk.
Andra i faltet Natverkslage.

Tryck pa knappen (23 > Sténg.

AW

Relaterad information
Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302

Aktivera blinkande lampsignal for tradlds tackning
Du kan stalla in LED-indikatorn s& att den meddelar dig nar din BlackBerry-smarttelefon ar ansluten till ett tradlost natverk.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.
Markera kryssrutan LED-tackningsindikator.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Nar smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket blinkar LED-indikatorn gront.

Stang av avisering om tradlos tackning genom att avmarkera kryssrutan LED-tackningsindikator.

Indikatorer for tradlos tackning

Indikatorerna langst upp till hoger pd hemskarmen visar den tradlosa tackningen for det omréde dar du anvander
BlackBerry-smarttelefonen. Kontakta din leverantor av tradlésa tjanster for mer information om tradlosa
tackningsomraden.

Indikator Beskrivning

Y il Visar information om hur stark den tradlosa signalen ar. Tre eller fler staplar
) indikerar en stark signal. En minskad signalstyrka kan vara en indikation pa
6kad uteffekt fran smarttelefonen eftersom den férsoker ansluta till en svag

signal.
3G 2=, 4G 2=, H+ 22, EDGE, GPRS, Din enhet &r ansluten till ett mobilt natverk och du kan fa atkomst till funktioner
NXTL, MIKE eller NTWK som e-post och Internet. Om du inte kan se alla indikatorer kan det handa att du
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Indikator Beskrivning

befinner dig i ett omrade med begransad trédlos tackning dar inte alla
funktioner &r tillgangliga (eventuellt gér det bara att ringa samtal eller skicka
och ta emot SMS).

Du kan bara ringa nddsamtal.

Du befinner dig i ett omrade utan tradlos tackning.

J

Anslutningen till det mobila natverket &r avaktiverad.

=
(@)
“T1
“T1

.)))

Enheten &r ansluten till ett Wi-Fi-natverk och du kan fa atkomst till BlackBerry-
tjianster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-anslutningen.

Wi-Fi-anslutningen &r aktiverad men telefonen ar inte ansluten till ett Wi-Fi-
natverk. Alternativt ar telefonen ansluten till ett Wi-Fi-natverk, men det gar inte
att anvanda BlackBerry-tjanster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-
anslutningen.

Bluetooth-anslutningen ar aktiverad och du &r ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

¢

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad men du &r inte ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

Relaterad information
Om nodsamtal och lage for nddateruppringning,66

FelsOkning: mobilt natverk

Jag kan inte ansluta till det mobila natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

Om det finns ett SIM-kort i BlackBerry-smarttelefonen kan du kontrollera att det &r riktigt isatt.

Om smarttelefonen normalt ansluts till ett CDOMA-n&tverk men har funktioner fér internationell roaming kontrollerar du
att smarttelefonen ar i laget for global roaming och att SIM-kortet &r riktigt isatt.

Kontrollera att du har aktiverat anslutningen till det tradlosa natverket.

Kontrollera att du har anslutit till natverket for din leverantor av tradlosa tjanster. Om du har bytt tradlost natverk
manuellt kommer smarttelefonen att vara ansluten till det tradlosa natverket tills du ater valjer natverket fér din
leverantor av tradlosa tjanster.
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e Omdu har stallt in en viss hastighet for trddldsa natverksanslutningar ska du kontrollera att du befinner dig inom ett
omrade dar den anslutningshastigheten kan anvandas.

Relaterad information

Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299
Byta tradlost natverk manuellt,298

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296

Felmeddelanden

Datatjansten éar inte tillganglig

Beskrivning

Det har meddelandet visas nar du inte har atkomst till datatjanster pa din BlackBerry-smarttelefon.

Maojliga l6sningar
Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att du befinner dig i ett omrade med tradlos tackning.
e Kontrollera att datatjansten ar aktiverad pa smarttelefonen.
e Om telefonen ar roamingansluten kontrollerar du att du har atkomst till datatjanster vid roaming.

Relaterad information
Aktivera eller stanga av datatjanster eller ange alternativ fér roaming,299

Wi-Fi-teknik

Beroende pa vilken BlackBerry-smarttelefonmodell du har kan det handa att Wi-Fi-funktionen inte gar att anvanda.
. [e) . . .
Komma igang: Wi-Fi-teknik

Ansluta till Wi-Fi-natverk

Nar du anvander BlackBerry-smarttelefonen kan du anvanda Wi-Fi-natverket istéllet for det mobila natverket nér du till
exempel surfar och skickar samt tar emot e-postmeddelanden. Nar du ansluter till Internet via ett Wi-Fi-natverk kan du
eventuellt undkomma de dataavgifter som &r kopplade till anvandning av det mobila natverket, och i de flesta fall ar
anslutningshastigheten snabbare.
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Hotspots finns pad manga offentliga platser. Vissa hotspots kan du anvanda kostnadsfritt och andra maste du betala for. Det
kan handa att leverantoren av tradlosa tjanster tillhandahaller ett program for smarttelefonen som gor det majligt att logga
in pa offentliga natverk. Om du inte har ndgot sddant program behdver du kanske konfigurera ditt konto online och logga in
manuellt.

Om du har en dtkomstpunkt eller router som har stéd for Wi-Fi Protected Setup kan du ansluta till den via Wi-Fi Protected
Setup.

Nar du ansluter till ett Wi-Fi Protected Setup-natverk sparas informationen om nétverket pa smarttelefonen, sa att den
ansluts automatiskt nasta gang du ar inom natverkets rackvidd.

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk

. Pahemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Wi-Fi-natverk.

3. Omduvill ansluta till ett offentligt natverk eller till ett Wi-Fi-natverk som inte kréver autentisering markerar du
kryssrutan Visa endast 6ppna natverk.

Klicka pa det Wi-Fi-natverk du vill ansluta till.
5. Om autentisering kravs for Wi-Fi-natverket anger du I6senordet for natverket.

Namnet pa Wi-Fi-natverket visas langst upp pa hemskarmen.
Relaterad information

Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk manuellt
Om du kanner till namnet pa det Wi-Fi-natverk du vill ansluta till kan du ansluta till det manuellt.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pd ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Wi-Fi-natverk > Andra séatt att ansluta > Anslut manuellt till natverket.

| faltet SSID skriver du namnet p& Wi-Fi-natverket.

Klicka pa Nasta.

| faltet Sakerhetstyp klickar du pd Wi-Fi-natverkets sakerhetstyp och anger den information som efterfragas.

o ok w e

Klicka pa Spara och anslut.

Relaterad information
Alternativ for sparade Wi-Fi-n&tverk,309
Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Kontrollera vilka tradlosa natverk smarttelefonen kan anslutas till

De typer av natverk som visas anger inte faktiska natverksanslutningar, utan bara att din BlackBerry-smarttelefon kan
anslutas till sddana natverk. Mer information om vilka tradlosa natverk som telefonen kan ansluta till finns i broschyren om
sdkerhet och produktinformation.
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1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka p& Enhet > Om enhetsversioner. De typer av natverk som du kan ansluta smarttelefonen till visas inom
hakparentes efter din smarttelefonsmodell.

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen

Pa vissa platser maste du koppla bort natverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i
broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhér BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera natverksanslutningen genom att markera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

¢ Koppla fran natverksanslutningen genom att avmarkera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Om du vill aktivera samma natverksanslutningar som varit aktiverade tidigare klickar du p& Aterstall anslutningar.
e Om du vill kontrollera status for natverksanslutningen klickar du pa Tjanststatus.

Relaterad information

Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302
Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Indikatorer for tradlos tackning

Indikatorerna langst upp till hoger pd hemskarmen visar den tradlosa tackningen for det omréde dar du anvander
BlackBerry-smarttelefonen. Kontakta din leverantér av tradlésa tjanster for mer information om tradlosa
tackningsomraden.

Indikator Beskrivning

Y il Visar information om hur stark den tradlosa signalen ar. Tre eller fler staplar
) indikerar en stark signal. En minskad signalstyrka kan vara en indikation pa
6kad uteffekt fran smarttelefonen eftersom den férsoker ansluta till en svag

signal.
3G 2=, 4G 2=, H+ 22, EDGE, GPRS, Din enhet &r ansluten till ett mobilt natverk och du kan fa atkomst till funktioner
NXTL, MIKE eller NTWK som e-post och Internet. Om du inte kan se alla indikatorer kan det handa att du

befinner dig i ett omrédde med begréansad tradlos tackning dar inte alla
funktioner &r tillgéngliga (eventuellt gér det bara att ringa samtal eller skicka
och ta emot SMS).

Du kan bara ringa n6dsamtal.

Du befinner dig i ett omrade utan tradlos tackning.

J

OFF Anslutningen till det mobila natverket &r avaktiverad.

—q
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Indikator Beskrivning

Enheten &r ansluten till ett Wi-Fi-natverk och du kan fa atkomst till BlackBerry-
tjdnster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-anslutningen.

.)))

Wi-Fi-anslutningen ar aktiverad men telefonen &r inte ansluten till ett Wi-Fi-
natverk. Alternativt ar telefonen ansluten till ett Wi-Fi-natverk, men det gar inte
att anvdnda BlackBerry-tjanster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-
anslutningen.

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad och du ar ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad men du &r inte ansluten till en Bluetooth-
aktiverad enhet.

Relaterad information
Om nodsamtal och lage for nddateruppringning,66

Sa har gor du: Wi-Fi-teknik

Kontrollera vilka tradlosa natverk smarttelefonen kan anslutas till

De typer av natverk som visas anger inte faktiska natverksanslutningar, utan bara att din BlackBerry-smarttelefon kan
anslutas till sddana natverk. Mer information om vilka tradlosa natverk som telefonen kan ansluta till finns i broschyren om
sdkerhet och produktinformation.

1. Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

2. Klicka pa Enhet > Om enhetsversioner. De typer av ndtverk som du kan ansluta smarttelefonen till visas inom
hakparentes efter din smarttelefonsmodell.

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen

Pa vissa platser maste du koppla bort natverket, till exempel ombord pa flygplan eller pa sjukhus. Mer information finns i
broschyren om sdkerhet och produktinformation som tillhor BlackBerry-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller p& ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera natverksanslutningen genom att markera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Koppla fran natverksanslutningen genom att avmarkera kryssrutan bredvid en anslutningstyp.

e Om du vill aktivera samma néatverksanslutningar som varit aktiverade tidigare klickar du pa Aterstall anslutningar.
e Om du vill kontrollera status for natverksanslutningen klickar du pa Tjanststatus.
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Relaterad information
Jag kan inte ansluta till det mobila natverket,302
Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Ansluta till Wi-Fi-natverk
Ansluta till Wi-Fi-natverk

Néar du anvander BlackBerry-smarttelefonen kan du anvanda Wi-Fi-natverket istallet for det mobila natverket nar du till
exempel surfar och skickar samt tar emot e-postmeddelanden. Nar du ansluter till Internet via ett Wi-Fi-natverk kan du
eventuellt undkomma de dataavgifter som ar kopplade till anvandning av det mobila natverket, och i de flesta fall &r
anslutningshastigheten snabbare.

Hotspots finns p&d méanga offentliga platser. Vissa hotspots kan du anvanda kostnadsfritt och andra maste du betala for. Det
kan handa att leverantoren av tradlosa tjanster tillhandahaller ett program for smarttelefonen som gor det majligt att logga
in pa offentliga natverk. Om du inte har ndgot sddant program behdver du kanske konfigurera ditt konto online och logga in
manuellt.

Om du har en atkomstpunkt eller router som har stod for Wi-Fi Protected Setup kan du ansluta till den via Wi-Fi Protected
Setup.

Nar du ansluter till ett Wi-Fi Protected Setup-natverk sparas informationen om natverket pa smarttelefonen, sa att den
ansluts automatiskt nasta gang du ar inom natverkets rackvidd.

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk

. Pahemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Wi-Fi-natverk.

3. Omduvill ansluta till ett offentligt natverk eller till ett Wi-Fi-natverk som inte kréver autentisering markerar du
kryssrutan Visa endast 6ppna natverk.

4.  Klicka pa det Wi-Fi-natverk du vill ansluta till.
5. Om autentisering kravs for Wi-Fi-natverket anger du I6senordet for natverket.

Namnet pa Wi-Fi-natverket visas langst upp pa hemskarmen.
Relaterad information

Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup

Om den tradlosa routern eller tradlosa atkomstpunkten inkluderar WPS (Wi-Fi Protected Setup)kan du snabbt ansluta till
ett Wi-Fi-natverk utan att ange ett langt l6senord.

1.  Pa&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Wi-Fi-natverk > Andra satt att ansluta > Wi-Fi Protected Setup (WPS).

307



Anvéndarhandbok Hantera anslutningar

e Omdu vill anvanda knappen Wi-Fi Protected Setup pa routern eller atkomstpunkten klickar du pa Tryck pa
knappen pa routern. Pa routern eller atkomstpunkten trycker du pa knappen Wi-Fi Protected Setup. Klicka pa
Start pa BlackBerry-smarttelefonen.

e Omdu vill anvanda en PIN-kod klickar du pa Ange PIN-kod i router. Klicka pa Start pa smarttelefonen. Du far
PIN-koden fran smarttelefonen. Skrivin PIN-koden p& administrationsskarmen for routern eller accesspunkten.

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk manuellt
Om du kanner till namnet pa det Wi-Fi-natverk du vill ansluta till kan du ansluta till det manuellt.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Wi-Fi-natverk > Andra satt att ansluta > Anslut manuellt till natverket.

| faltet SSID skriver du namnet pa Wi-Fi-natverket.

Klicka pa Nasta.

| faltet Sakerhetstyp klickar du pa Wi-Fi-natverkets sakerhetstyp och anger den information som efterfragas.

o ok W=

Klicka pa Spara och anslut.

Relaterad information
Alternativ for sparade Wi-Fi-natverk,309
Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk,314

SparadeWi-Fi-natverk
Andra, flytta eller ta bort ett sparat Wi-Fi-natverk

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Wi-Fi-natverk > Sparade Wi-Fi-nitverk.
Markera ett sparat Wi-Fi-natverk.

Tryck pa knappen &8 -

e Omdu vill &ndra alternativen fér det sparade natverket klickar du p4 Redigera. Andra alternativen. Klicka péa
Spara.

Hw e

e Omdu vill flytta det sparade natverket och andra i vilken ordning som BlackBerry-smarttelefonen ska forséka
ansluta till sparade natverk klickar du pa Flytta. Klicka pa en ny position.

e Omduvill ta bort ett sparat natverk klickar du pa Ta bort.

Relaterad information
Alternativ for sparade Wi-Fi-natverk,309

Hindra att smarttelefonen ansluts till ett sparat Wi-Fi-natverk

1.  Pahemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Wi-Fi-natverk > Sparade Wi-Fi-natverk.
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3. Markera ett sparat Wi-Fi-natverk.
4. Tryckpa [JEZ3) -knappen > Avaktivera.

Aktivera eller avaktivera meddelandet om hotspots

Som standard visas ett meddelande pa BlackBerry-smarttelefonen om du befinner dig inom rackvidd for ett sparat Wi-Fi-
natverk som tycks vara en hotspot. Aven om du avaktiverar den har typen av frdgor kan du aktivera dem igen.

. Pahemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Wi-Fi-natverk.
3. Tryck p& knappen E > Alternativ.

e Aktivera meddelandet som visas vid hotspots genom att markera kryssrutan Fraga mig nér en sparad hotspot
hittas i narheten.

e Avaktivera meddelandet som visas vid hotspots genom att avmarkera kryssrutan Fraga mig nar en sparad
hotspot hittas i narheten.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Alternativ for sparade Wi-Fi-natverk

Gemensamma alternativ

Alternativ Beskrivning

Namn Skriv in ett visningsnamn for Wi-Fi-natverket.

SSID Ange namnet pa Wi-Fi-natverket.

Sakerhetstyp Ange den sékerhetstyp som anvands for Wi-Fi-natverket.

Bandtyp Stall in Wi-Fi-natverkstyp. Om du inte vet vilken natverkstyp du ska valja andrar du inte det har
faltet.

SSID skickat Ange om Wi-Fi-natverket ska skicka ut SSID.

Erhall automatiskt IP-  Ange om BlackBerry-smarttelefonen ska ta emot IP-adress, ndtmask, DNS-instéliningar och

adress och DNS gatewayadress fran Wi-Fi-natverket.

Tillat overlatelse Ange om smarttelefonen ska forbli ansluten till Wi-Fi-natverket nar du véaxlar mellan olika tradlosa

mellan accesspunkter atkomstpunkter.

VPN-profil Vid behov kan du stélla in en VPN-profil for det sparade Wi-Fi-natverket.

|P-adress Skriv in IP-adressen for smarttelefonen.
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Alternativ Beskrivning

Natmask Skriv in natmasken for den tradlésa atkomstpunkt som du vill att smarttelefonen ska anslutas till.
Primé&r DNS Skrivin den primdra DNS som du vill att smarttelefonen ska anslutas till.

Sekundar DNS Skrivin den sekundara DNS som du vill att smarttelefonen ska anslutas till.

Standardgatewayadre Skriv in den standardgateway-IP-adress som du vill att smarttelefonen ska anslutas till.
ss

Domansuffix Skriv in den doman som anvands pa smarttelefonen for att omvandla vardnamn till IP-adresser.

WEP-alternativ

De hér alternativen visas om du valjer sakerhetstypen WEP.

Alternativ Beskrivning
Valj WEP-nyckel Ange Wi-Fi-natverkets WEP-nyckeltyp.
WEP-nyckel Skrivin WEP-nyckeln fér Wi-Fi-natverket i hexadecimalformat.

Alternativ for WPA/WPA2 Personal

De har alternativen visas om du véljer sékerhetstypen WPA/WPA2 Personal.

Alternativ Beskrivning
Lésenordsfras Vid behov anger du I6senordsfrasen for WPA eller fér WPA2 Personal om du vill ansluta till Wi-Fi-
natverket.

Alternativ for WPA/WPA2 Enterprise

De hér alternativen visas om du valjer sakerhetstypen WPA/WPA2 Enterprise.

Alternativ Beskrivning

Enterprise-undertyp ~ Om det behdvs stéller du in Enterprise-sékerhetsmetoden fér Wi-Fi-natverket.

Anvandarnamn Om det behdvs anger du det anvdndarnamn som du anvander till att ansluta till Wi-Fi-natverket.

Lésenord Om det behovs anger du det I6senord som du anvander till att ansluta till Wi-Fi-natverket.
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Alternativ Beskrivning

CA-certifikat Ange vilket rotcertifikat som ska anvandas till att verifiera att smarttelefonen ansluts till ratt Wi-Fi-
natverk.

Klientcertifikat Ange vilket autentiseringscertifikat som ska anvandas till att ansluta smarttelefonen till Wi-Fi-
natverket.

Sakerhet forinre lank  Om det behdvs anger du vilket sékerhetsprotokoll som anvands for inre autentisering i Wi-Fi-

natverket.
Token Ange om du anvander en maskinvarutoken till att ansluta till Wi-Fi-natverket.
Serverdmne Om det behdvs skriver du in det serveramnesnamn som ska anvandas pa smarttelefonen for att

verifiera att den ansluts till ratt Wi-Fi-natverk.

Server-SAN Om det behdvs skriver du in det server-SAN som ska anvandas pa smarttelefonen for att verifiera
att den ansluts till ratt Wi-Fi-natverk.

Installera rotcertifikat pa smarttelefonen

Innan du har installerat ett rotcertifikat pa BlackBerry-smarttelefonen kan det handa att det inte gér att ansluta till vissa Wi-
Fi-natverk. Du kan installera rotcertifikatet pa datorn och sedan anvanda BlackBerry Desktop Software till att synkronisera
rotcertifikatet mellan smarttelefonen och datorn. Om du vill ha mer information kan du lasa i hjélpen i BlackBerry Desktop
Software eller kontakta din administrator.

Wi-Fi-samtal
Wi-Fi-samtal

Om din leverantor av tradlosa tjanster har funktioner for Wi-Fi-samtal och du prenumererar pa den tjansten kan du ringa
och ta emot samtal via Wi-Fi-natverket. Du kan anvanda Wi-Fi-natverket till att ringa och ta emot samtal i omraden dar du
har Wi-Fi-anslutning, aven i omraden med begransad eller ingen tackning fér mobilt natverk.

Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster om du vill ha mer information om Wi-Fi-samtal.

Andra Wi-Fi-samtalsinstaliningarna

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Néatverk och anslutningar > Mobilt natverk.
Andra faltet Féredraget nétverk for samtal.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

N
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Wi-Fi-felsdkningsrapporter

Skicka en Wi-Fi-felsbkningsrapport

> w =

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Wi-Fi-natverk.

Tryck pé knappen (23 > Felsokning > Wi-Fi-felsokning.

Tryck pa knappen E > E-postrapport eller PIN-kodsrapport.

Ange alternativ for Wi-Fi-felsdkningsrapporter

Nar du anger alternativ for felsokningsrapporter for Wi-Fi och anger en standardmottagare, skickas rapporten fran din
BlackBerry-smarttelefon till den mottagaren varje gang du skickar en Wi-Fi-felsokningsrapport. Om du vill vélja mottagare
varje gang som du skickar en felsékningsrapport anger du ingen standardmottagare.

Hw e

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Wi-Fi-natverk.

Tryck pa knappen ﬂ > Felsokning > Wi-Fi-felsékning.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

e Omduvill ta med avancerade data i Wi-Fi-felsdkningsrapporterna andrar du faltet Visningslage till Avancerat.

e Omdu vill ange en standardmottagare for Wi-Fi-felsdkningsrapporter skriver du in uppgifterna for den kontakten.
5. Tryck pd knappen [ > Spara.

Anslutningsbehdrighet for program fran tredje part

Behdrighet/rattighet Beskrivning

USB Ange om program fran tredje part kan anvanda fysiska anslutningar, till exempel en
USB-kabel eller RS-232-kabel, som du har konfigurerat for BlackBerry-
smarttelefonen.

Bluetooth Ange om program fran tredje part kan anvdndas med Bluetooth-anslutningar.

Telefon Ange om program fran tredje part kan ringa samtal eller komma at samtalsloggar.

Positionsdata

Ange om program fran tredje part kan anvanda din GPS-positionsinformation.

Servernatverk

Ange om program fran tredje part kan ansluta till Internet eller foretagets intranat via
foretagets natverk.
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Behdrighet/rattighet Beskrivning

Internet Ange om program fran tredje part kan ansluta till Internet via din leverantor av tradlosa
tjanster (till exempel med hjalp av en direktanslutning eller WAP-gateway).

Wi-Fi (om funktionen finns) Ange om program fran tredje part kan anvandas med Wi-Fi-anslutningar.

Relaterad information
Hantera program fran tredje part,391

Om anvandning av Wi-Fi med VPN och programtoken

Om du har en Wi-Fi-aktiverad BlackBerry-smarttelefon och féretaget anvander ett VPN-natverk till att kontrollera
atkomsten till sitt natverk kan du eventuellt logga in pa VPN-natverket och fa dtkomst till foretagsnatverket via ett Wi-Fi-
natverk. Om du har en Wi-Fi-aktiverad smarttelefon kan du &ven behdéva en programtoken fér att ansluta till
foretagsnatverket via ett Wi-Fi-natverk.

Indikatorer for tradlos tdckning

Indikatorerna langst upp till hoger pa hemskarmen visar den tradlésa tackningen for det omrade dar du anvander
BlackBerry-smarttelefonen. Kontakta din leverantor av tradlésa tjanster for mer information om tradlésa
tackningsomraden.

Indikator Beskrivning

Y il Visar information om hur stark den tradldsa signalen ar. Tre eller fler staplar
) indikerar en stark signal. En minskad signalstyrka kan vara en indikation pa
6kad uteffekt fran smarttelefonen eftersom den férsoker ansluta till en svag

signal.
3G 8=2,4G 22, H+ 82, EDGE, GPRS, Din enhet &r ansluten till ett mobilt natverk och du kan f& atkomst till funktioner
NXTL, MIKE eller NTWK som e-post och Internet. Om du inte kan se alla indikatorer kan det hédnda att du

befinner dig i ett omrédde med begransad tradlos tackning dar inte alla
funktioner &r tillgangliga (eventuellt gér det bara att ringa samtal eller skicka
och ta emot SMS).

Du kan bara ringa nédsamtal.

Du befinner dig i ett omrade utan tradlos tackning.

J

Anslutningen till det mobila natverket ar avaktiverad.

=
(@)
“T1
“T1

.)))

Enheten &r ansluten till ett Wi-Fi-natverk och du kan fa atkomst till BlackBerry-
tjdnster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-anslutningen.
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Indikator Beskrivning

- Wi-Fi-anslutningen ar aktiverad men telefonen &r inte ansluten till ett Wi-Fi-

natverk. Alternativt ar telefonen ansluten till ett Wi-Fi-natverk, men det gar inte
att anvanda BlackBerry-tjanster, som e-post och Internet, via Wi-Fi-
anslutningen.

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad och du ar ansluten till en Bluetooth-

aktiverad enhet.

Bluetooth-anslutningen &r aktiverad men du &r inte ansluten till en Bluetooth-

aktiverad enhet.

Relaterad information
Om nodsamtal och lage for nddateruppringning, 66

Felsdkning: Wi-Fi-teknik

Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk

Beroende pa vilken BlackBerry-smarttelefonmodell du har kan det hédnda att Wi-Fi-funktionen inte gar att anvénda.

Préva nagon av foljande atgarder:

314

Kontrollera att du har aktiverat anslutningen till Wi-Fi-natverket.

Kontrollera att du befinner dig i ett omrade med Wi-Fi-tdckning. Om det géller ett hemnatverk kontrollerar du om
anslutningen fungerar for andra tradlosa enheter. Om det géller ett foretags Wi-Fi-natverk eller till en hotspot kontaktar
du foretagsadministratoren eller personalen vid hotspoten.

Kontrollera att tiden i din smarttelefon &r synkroniserad med natverkstiden. Om tidsinstallningarna ar olika kan det
forhindra att smarttelefonen ansluts (till exempel om det kravs ett certifikat for att ansluta smarttelefonen till natverket
och det certifikatet har ett forfallodatum).

Om Wi-Fi-natverket inte visas i Wi-Fi-natverksprogrammet kan det vara dolt. Om du kanner till natverksnamnet kan du
forsdka ansluta till Wi-Fi-natverket manuellt.

Kontrollera att Wi-Fi-natverksinstaliningarna ar ratt i Wi-Fi-natverksprogrammet. Sa har tar du reda pa att
installningarna ar ratt: Galler det ett hemnatverk ldser du i informationen som medféljde routern; galler det ett féretags
Wi-Fi-natverk talar du med féretagsadministratéren; och galler det en offentligt hotspot laser du i den information som
tillhandahalls for hotspotnatverket eller talar med personalen som kan veta mer om hur du ska ansluta.

Om du har bytt Wi-Fi-natverk manuellt kan du byta till ett annat Wi-Fi-natverk eller stalla in s& att smarttelefonen soker
efter tillgangliga Wi-Fi-natverk.

Om ditt e-postkonto &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server ar det inte sékert att telefonen kan ansluta till alla
trddlésa atkomstpunkter. Kontakta administratéren for mer information.
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e Om du anvander metoden att konfigurera genom en knapptryckning kan du kontrollera att atkomstpunkten ar
aktiverad med Wi-Fi Protected Setup och att den har konfigurerats sa att dess profil skickas. Kontrollera att inte ndgon
annan enhet forsoker ansluta samtidigt och att inte mer an en atkomstpunkt finns inom rackvidden i det har laget. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde routern.

e Omdu ansluter till ett Wi-Fi med PEAP, EAP-TLS, EAP-FAST, EAP-TTLS eller EAP-SIM ska du kontrollera att du har
installerat rotcertifikatet for den certifikatutfardarserver dér certifikatet fér autentiseringsservern skapades. Certifikatet
maste dverforas till smarttelefonen innan du kan ansluta till natverket. Vand dig till din administratér om du vill ha mer
information.

e Omduanvander EAP-TLS till att ansluta till Wi-Fi-natverket kontrollerar du att du har lagt till autentiseringscertifikatet
pa smarttelefonen. Certifikatet méste 6verforas till smarttelefonen innan du kan ansluta till natverket. Vand dig till din
administratér om du vill ha mer information.

Relaterad information

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk manuellt,304

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk,304

Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296

Wi-Fi-samtalen bryts

Det gar bara att ringa Wi-Fi-samtal om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett Wi-Fi-natverk. Om Wi-Fi-anslutningen
blir svag under Wi-Fi-samtal hors en varningssignal, s att du kan undvika att samtalet bryts. Om du vill ringa ett nytt Wi-Fi-
samtal gar du till ett omrade med starkare Wi-Fi-signal.
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Mobile Hotspot-lage

Beroende pa vilken leverantor av tradl6sa tjianster du har ar den héar funktionen eventuellt inte tillganglig.
. le) . e
Komma igang: Mobile Hotspot-lage

Om Mobile Hotspot-laget

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har &r den har funktionen eventuellt inte tillganglig.
Det gar att anvanda Wi-Fi-tekniken pa tva olika satt pa BlackBerry-smarttelefonen: i Wi-Fi-lage eller Mobile Hotspot-lage.

Nar du slar pd Wi-Fi-laget kan du ansluta smarttelefonen till ett Wi-Fi-natverk och fa tillgang till Internet. Det gér bara att
ansluta till externa Wi-Fi-natverk, som ditt hem- eller kontorsnatverk, nér telefonen ar i Wi-Fi-lage.

Nér du aktiverar Mobile Hotspot-laget kan du anvanda smarttelefonen som en mobil anslutningspunkt, sé att andra Wi-Fi-
aktiverade enheter kan anvanda smarttelefonens mobila natverksanslutning. Om du till exempel reser kan du ansluta
smarttelefonen till din barbara dator och anvanda smarttelefonens Mobile Hotspot-lage till att f& Internetdtkomst med
datorn.

Om smarttelefonen &r ansluten till ett COMA-n&tverk nar du ringer eller tar emot ett samtal satts din Mobile Hotspot-
session pa paus tills du avslutar samtalet. Din Mobile Hotspot-session &terupptas nér samtalet avslutas. Nar Mobile
Hotspot-laget ar aktiverat kan du eventuellt inte skicka meddelanden fr&n smarttelefonen. Meddelanden som du forsoker
skicka nar smarttelefonen &r i Mobile Hotspot-lage skickas nar du har stangt av Mobile Hotspot-laget.

Innan du anvander smarttelefonen i Mobile Hotspot-lage bér du ldsa den senaste sékerhets- och produktinformationen pa
www.blackberry.com/docs/smartphones.

Sla pa eller stdnga av Mobile Hotspot-lage

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du sla pa BlackBerry-smarttelefonens mobila
natverksanslutning och Wi-Fi-anslutning.

Forsta gangen du slar pa Mobile Hotspot-laget kan ett meddelande visas om att du ska aktivera ditt Mobile Hotspot-konto
och ange ett I6senord att anvanda med kontot.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pé ikonen Hantera anslutningar.

e Sl& pa Mobile Hotspot-laget genom att markera kryssrutan Mobile Hotspot.
e Stang av Mobile Hotspot-laget genom att avmarkera kryssrutan Mobile Hotspot.

Néar Mobile Hotspot-lage ar aktiverat visas -indikatorn i anslutningsomrédet langst upp pa hemskarmen.

316


http://www.blackberry.com/docs/smartphones

Anvandarhandbok Mobile Hotspot-lage

Sa har gor du: Mobile Hotspot-lage

Grunder f6r Mobile Hotspot-laget

Om Mobile Hotspot-laget

Beroende pa vilken leverantor av tradl6sa tjanster du har ar den har funktionen eventuellt inte tillganglig.
Det gar att anvanda Wi-Fi-tekniken pa tva olika satt pa BlackBerry-smarttelefonen: i Wi-Fi-lage eller Mobile Hotspot-lage.

Nar du slar pa Wi-Fi-laget kan du ansluta smarttelefonen till ett Wi-Fi-natverk och fa tillgang till Internet. Det gar bara att
ansluta till externa Wi-Fi-natverk, som ditt hem- eller kontorsnatverk, nér telefonen ar i Wi-Fi-lage.

Nar du aktiverar Mobile Hotspot-laget kan du anvanda smarttelefonen som en mobil anslutningspunkt, s& att andra Wi-Fi-
aktiverade enheter kan anvanda smarttelefonens mobila natverksanslutning. Om du till exempel reser kan du ansluta
smarttelefonen till din barbara dator och anvanda smarttelefonens Mobile Hotspot-lage till att f& Internetdtkomst med
datorn.

Om smarttelefonen ar ansluten till ett CDMA-n&tverk nar du ringer eller tar emot ett samtal satts din Mobile Hotspot-
session pa paus tills du avslutar samtalet. Din Mobile Hotspot-session aterupptas nar samtalet avsiutas. Nar Mobile
Hotspot-laget &r aktiverat kan du eventuellt inte skicka meddelanden fran smarttelefonen. Meddelanden som du forsoker
skicka nar smarttelefonen ar i Mobile Hotspot-lage skickas nar du har stadngt av Mobile Hotspot-laget.

Innan du anvander smarttelefonen i Mobile Hotspot-lage bér du ldsa den senaste sékerhets- och produktinformationen pa
www.blackberry.com/docs/smartphones.

Sla pa eller stdnga av Mobile Hotspot-lage

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du sla pa BlackBerry-smarttelefonens mobila
natverksanslutning och Wi-Fi-anslutning.

Forsta gangen du slar pa Mobile Hotspot-laget kan ett meddelande visas om att du ska aktivera ditt Mobile Hotspot-konto
och ange ett I6senord att anvanda med kontot.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

¢ Sl pa Mobile Hotspot-laget genom att markera kryssrutan Mobile Hotspot.
e Stang av Mobile Hotspot-laget genom att avmarkera kryssrutan Mobile Hotspot.

Né&r Mobile Hotspot-lage ar aktiverat visas -indikatorn i anslutningsomradet langst upp pa hemskarmen.
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Ansluta till det mobila natverket manuellt i Mobile Hotspot-lage

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till ett GSM-natverk och Mobile Hotspot-laget ar aktiverat kan du behoéva
ansluta manuellt till det mobila natverket via APN-namnet. Kontakta leverantoren av tradlosa tjanster for att f& APN-
anvandarnamn och lésenord. Beroende pa din leverantor av tradlosa tjanster kan du ange upp till tva APN:er.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Markera kryssrutan Mobile Hotspot.

Om det behovs anger du APN-namn och APN-inloggningsinformation for vart och ett av dina APN:er.

Klicka pa OK.

Hw e

Stoppa att data skickas mellan anslutna enheter

Som standard kan data skickas mellan enheter som ar anslutna till en mobil hotspot. Du kan exempelvis spela ett spel
tillsammans med en van genom att ansluta era barbara datorer till din mobila hotspot. Om din BlackBerry-smarttelefon ar
kopplad till en BlackBerry Enterprise Server kan administratéren ha angett instaliningar som hindrar dig fran att skicka
data till anslutna enheter.

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar > Alternativ.
3. Avmarkera kryssrutan Tillat anslutna enheter att utbyta data med varandra.

Alternativ for Mobile Hotspot-laget

Visa information om din mobila hotspot

Du kan visa hur lange en mobil hotspotsession har pagatt, namnen pa de enheter som ar anslutna till din mobila hotspot
och hur mycket data som 6verférs till de anslutna enheterna.

1. Pa&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar.

Relaterad information
Andra hur lange Mobile Hotspot-laget ska vara aktivt,319

Andra namn p& en mobil hotspot

Du kan namnge en mobil hotspot sa att andra anvandare med Wi-Fi-aktiverade enheter kan se namnet nar de férsoker
ansluta till din mobila hotspot. Nar du aktiverar Mobile Hotspot-l&get visas namnet pa din mobila hotspot i
anslutningsomradet dverst pa hemskarmen.
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1.  Pahemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar > Alternativ.
3. Skrivin ett namn pa din mobila hotspot i faltet Natverksnamn (SSID).

Andra hur l1ange Mobile Hotspot-laget ska vara aktivt

Om BlackBerry-smarttelefonen inte ar ansluten till ett eluttag stdngs Mobile Hotspot-laget av automatiskt for att spara
batteri. Som standard avaktiveras det nar din smarttelefon och andra enheter som &r anslutna till din Mobile Hotspot har
varit inaktiva i 15 minuter.

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar > Alternativ.
3. Andra faltet Automatisk avstiangningstimer.

Forhindra att andra enheter ansluts till din mobila hotspot

1. P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet 1angst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2.  Klicka p& Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar.
3. Markera kryssrutan Tillat inte att fler enheter ansluts.

Visa information om en ansluten enhet
Du kan visa namn, MAC-adress, |IP-adress och band for en ansluten enhet.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar.

Markera en enhet i avsnittet Anslutna Wi-Fi-enheter.

Tryck pé knappen (23 > Detaljer.

AW =

Bluetooth i Mobile Hotspot-lage

Nar BlackBerry-smarttelefonen ar i Mobile Hotspot-lage gar det att ansluta till tradldsa enheter eller BlackBerry PlayBook-
surfplattor med BlackBerry Bridge med hjélp av Bluetooth. Om Mobile Hotspot ar aktiverat kan du bara ansluta till
Bluetooth-enheter med Bluetooth-profilerna Handsfree, Headset, Serieport eller Uppringd uppkoppling.

Relaterad information
Bluetooth-profiler,326

Skicka en felsdkningsrapport fér Mobile Hotspot

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet 1angst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
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2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot-anslutningar.
3. Tryck pa knappen [JE3 > Felsokning.
4. Tryck pa knappen (23 > E-postrapport.

Felsokning: Mobile Hotspot-lage

Jag kan inte anvdnda min smarttelefon som mobil
hotspot

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att din mobila natverksanslutning och din Wi-Fi-anslutning ar pa.
® Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till det mobila natverket genom att se efter att -indikatorn
visas i anslutningsomradet 6verst pa hemskarmen.

e Kontrollera att din tradl6sa serviceplan omfattar anvandning av Mobile Hotspot-l&get. Kontakta din leverantér av
tradldsa tjanster for mer information.

e Omdu arroamingansluten gar du till skarmen Alternativ for mobilt nitverk, och kontrollerar att falten Datatjanster
och Vid roaming har véardet Pa.

Relaterad information
Ansluta till det mobila ndtverket manuellt i Mobile Hotspot-lage,318
Sla pa eller stanga av Mobile Hotspot-lage,316

Jag kan inte ansluta flera enheter till min mobila
hotspot

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har kan du eventuellt ansluta flera enheter till din mobila hotspot. Kontakta din
leverantor av tradlosa tjanster for mer information.
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Bluetooth-teknik

Komma igang: Bluetooth-teknik

Om Bluetooth

Bluetooth-tekniken ar utformad sa att den kan anvandas till att uppréatta en tradl6s anslutning mellan din BlackBerry-
smarttelefon och Bluetooth-aktiverade enheter, exempelvis ett handsfree-bilpaket eller tradlost stereoheadset.

Innan du kan ansluta BlackBerry-smarttelefonen till en Bluetooth-aktiverad enhet méaste du forst aktivera Bluetooth-
tekniken pa bada enheterna och darefter para ihop dem. Ihopparningen innebar att ett férhallande upprattas mellan
enheterna och behdver oftast endast utféras en gang.

Nar du har parat ihop enheterna kan du ansluta dem nar den Bluetooth-aktiverade enheten befinner sig inom BlackBerry-
smarttelefonens rackvidd (i normala fall ca 10 m). F& basta resultat genom att hélla BlackBerry-smarttelefonen i direkt
siktlinje med den Bluetooth-aktiverade enheten. Om du till exempel har BlackBerry-smarttelefonen pa din hogra sida bor
du bara det Bluetooth-aktiverade headsetet i hoger ora.

Nar du aktiverar Bluetooth eller nar du ansluter BlackBerry-smarttelefonen till en annan Bluetooth-aktiverad enhet visas
indikatorer for Bluetooth-statusen hogst upp pa hemskarmen.

Aktivera och avaktivera Bluetooth

Om du forsoker utfora en atgard med Bluetooth-teknik kan du bli uppmanad att aktivera Bluetooth forst. | vissa fall, till
exempel ndr du anvander NFC-teknik, aktiveras BlackBerry automatiskt p& Bluetooth-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera Bluetooth-tekniken genom att markera kryssrutan Bluetooth.
¢ Inaktivera Bluetooth-tekniken genom att avmarkera kryssrutan Bluetooth.

Para ihop med en Bluetooth-aktiverad enhet

Nar du har aktiverat Bluetooth-tekniken maste du para ihop BlackBerry-smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet
innan du kan ansluta till den.

Mer information om hur du férbereder den Bluetooth-aktiverade enheten for ihopparning finns i dokumentationen som
medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

1. P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar > Lagg till ny enhet.
3. Klicka pa en Bluetooth-aktiverad enhet.
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4. Gor nagot av foljande om sa behdvs:
e Om den Bluetooth-aktiverade enheten har ett tangentbord (t.ex. en barbar dator) anger du en valfri
ihopparningslosenordskod pa bade den Bluetooth-aktiverade enheten och smarttelefonen.

e Om det inte finns ndgot tangentbord pa den Bluetooth-aktiverade enheten (t.ex. ett tradlost headset) anvander
du BlackBerry-smarttelefonen till att ange den I6senordskod som antingen visas pa den Bluetooth-aktiverade
enheten eller i dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten. Lésenordskoden &r oftast
numerisk eller alfanumerisk.

Relaterad information

Aktivera och avaktivera Bluetooth,321

Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet,
Jag kan inte dela kontakter med en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet,333

Ansluta till eller koppla fran ihopparade Bluetooth-
aktiverade enheter

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du aktivera Bluetooth och para ihop din BlackBerry-
smarttelefon med den Bluetooth-aktiverade enheten.

Nér du aktiverar Bluetooth kan det hdnda att BlackBerry-smarttelefonen férsdker ansluta till Bluetooth-aktiverade enheter
som ar inom rackvidd. Oftast fortsatter BlackBerry-smarttelefonen att vara ansluten till en ihopparad Bluetooth-aktiverad
enhet, till exempel ett bilpaket eller ett headset, tills du kopplar fran enheterna.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2.  Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
Markera en Bluetooth-aktiverad enhet.
e Omdu vill ansluta till en Bluetooth-aktiverad enhet trycker du pa E -knappen > Ansluta. Om det behdvs
kontrollerar du att samma nummer syns i dialogrutorna pa de bada ihopparade enheterna.
e Om du vill koppla fran en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet markerar du enheten. Tryck p& knappen E >
Koppla fran.

Relaterad information
Aktivera och avaktivera Bluetooth,321
Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet,
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Sa har gor du: Bluetooth-teknik

Om Bluetooth

Bluetooth-tekniken ar utformad sa att den kan anvandas till att uppréatta en tradl6s anslutning mellan din BlackBerry-
smarttelefon och Bluetooth-aktiverade enheter, exempelvis ett handsfree-bilpaket eller tradlost stereoheadset.

Innan du kan ansluta BlackBerry-smarttelefonen till en Bluetooth-aktiverad enhet méaste du forst aktivera Bluetooth-
tekniken pa bada enheterna och darefter para ihop dem. Ihopparningen innebar att ett férhallande upprattas mellan
enheterna och behdver oftast endast utféras en gang.

Nar du har parat ihop enheterna kan du ansluta dem nar den Bluetooth-aktiverade enheten befinner sig inom BlackBerry-
smarttelefonens rackvidd (i normala fall ca 10 m). F& bésta resultat genom att hélla BlackBerry-smarttelefonen i direkt
siktlinje med den Bluetooth-aktiverade enheten. Om du till exempel har BlackBerry-smarttelefonen pa din hogra sida bor
du bara det Bluetooth-aktiverade headsetet i hoger ora.

Nar du aktiverar Bluetooth eller nar du ansluter BlackBerry-smarttelefonen till en annan Bluetooth-aktiverad enhet visas
indikatorer for Bluetooth-statusen hogst upp pa hemskarmen.

Aktivera och avaktivera Bluetooth

Om du forsoker utfora en atgard med Bluetooth-teknik kan du bli uppmanad att aktivera Bluetooth forst. | vissa fall, till
exempel ndr du anvander NFC-teknik, aktiveras BlackBerry automatiskt p& Bluetooth-smarttelefonen.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

e Aktivera Bluetooth-tekniken genom att markera kryssrutan Bluetooth.
¢ Inaktivera Bluetooth-tekniken genom att avmarkera kryssrutan Bluetooth.

Para ihop med en Bluetooth-aktiverad enhet

Nar du har aktiverat Bluetooth-tekniken maste du para ihop BlackBerry-smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet
innan du kan ansluta till den.

Mer information om hur du férbereder den Bluetooth-aktiverade enheten for ihopparning finns i dokumentationen som
medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar > Lagg till ny enhet.
Klicka pa en Bluetooth-aktiverad enhet.

M wn e

Gor nagot av foljande om sa behovs:
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e Om den Bluetooth-aktiverade enheten har ett tangentbord (t.ex. en barbar dator) anger du en valfri
inopparningslésenordskod pa bade den Bluetooth-aktiverade enheten och smarttelefonen.

e Om det inte finns ndgot tangentbord pa den Bluetooth-aktiverade enheten (t.ex. ett tradlost headset) anvander
du BlackBerry-smarttelefonen till att ange den I6senordskod som antingen visas pa den Bluetooth-aktiverade
enheten eller i dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten. Lésenordskoden &r oftast
numerisk eller alfanumerisk.

Relaterad information

Aktivera och avaktivera Bluetooth,321

Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet,
Jag kan inte dela kontakter med en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet,333

Ansluta till eller koppla fran ihopparade Bluetooth-
aktiverade enheter

Innan du bérjar: For att kunna utfora den har atgarden maste du aktivera Bluetooth och para ihop din BlackBerry-
smarttelefon med den Bluetooth-aktiverade enheten.

Nar du aktiverar Bluetooth kan det hdnda att BlackBerry-smarttelefonen forsdker ansluta till Bluetooth-aktiverade enheter
som ar inom rackvidd. Oftast fortsatter BlackBerry-smarttelefonen att vara ansluten till en ihopparad Bluetooth-aktiverad
enhet, till exempel ett bilpaket eller ett headset, tills du kopplar fran enheterna.

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
3. Markera en Bluetooth-aktiverad enhet.

e Omduvill ansluta till en Bluetooth-aktiverad enhet trycker du pa (g3 -knappen > Ansluta. Om det behtvs
kontrollerar du att samma nummer syns i dialogrutorna pa de bada ihopparade enheterna.

e Omdu vill koppla fran en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet markerar du enheten. Tryck pa knappen E >
Koppla fran.

Relaterad information
Aktivera och avaktivera Bluetooth,321
Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet,

Byta till en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet under
ett samtal

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden méaste du aktivera Bluetooth.

Under ett samtal trycker du pa knappen E > Aktivera <Bluetooth-enhet>.
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Relaterad information
Aktivera och avaktivera Bluetooth,321

Dela kontakter med ett ihopparat Bluetooth-aktiverat
bilpaket

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Markera ett Bluetooth-aktiverat bilpaket.

Tryck pa knappen E > Overfor kontakter.

E

Relaterad information

Jag kan inte dela kontakter med en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet,333

Anslutningen bryts med ett Bluetooth-aktiverat bilpaket,332

Ange vilka kontakter som ska vara tillgéngliga for delning med ett Bluetooth-aktiverat bilpaket,328

Dela en fil

Innan du bérjar: Om du vill skicka en video méaste videon vara inspelad i MMS-lage.

Klicka pa ikonen Media eller ikonen Filer pd hemskarmen eller i en mapp.
Sok upp och markera en fil.

Tryck pa knappen (23 > Dela.

Klicka pa en meddelandetyp.

ok wh e

Om du behdéver aktiverar du Bluetooth och véljer en enhet eller parar ihop med en enhet.

Relaterad information
Jag kan inte bifoga filer i SMS, 144

Skicka kontaktkort med hjalp av Bluetooth-teknik

Kontaktkort som skickas med hjélp av Bluetooth-teknik sparas automatiskt i kontaktlistan i den mottagande
smarttelefonen.

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.
2. Klicka pa en kontakt.
3. Tryckpa (3 -knappen > Skicka kontaktkort > Skicka med Bluetooth.
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Andra namn pa eller ta bort en ihopparad Bluetooth-
aktiverad enhet

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du aktivera Bluetooth. Om du vill ta bort en ihopparad
Bluetooth-aktiverad enhet méaste du forst koppla frén din BlackBerry-smarttelefon fran den Bluetooth-aktiverade enheten.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
Markera en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet.

* Bytnamn pa enheten genom att trycka pa knappen (g3 > Enhetsegenskaper. | faltet Enhetsnamn &ndrar du
namnet pa den Bluetooth-aktiverade enheten. Tryck pa knappen E > Spara.

* Tabort enheten genom att trycka pé knappen [JE& > Ta bort enhet.

GoOra smarttelefonen anslutningsbar

Om du gor din BlackBerry-smarttelefon anslutningsbar kan andra Bluetooth-aktiverade enheter hitta den.

1. P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

e Gor smarttelefonen anslutningsbar genom att ange Ja i faltet Anslutningsbar.

e Gorsmarttelefonen anslutningsbar endast i tvd minuter genom att ange 2 minuter i faltet Anslutningsbar. Efter 2
minuter vaxlas faltet Anslutningsbar automatiskt till Nej.

Relaterad information
Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet,

Bluetooth-alternativ

Bluetooth-profiler

Beroende pa BlackBerry-modell och tradlost natverk kan du eventuellt inte anvénda vissa profiler.

Alternativ Beskrivning

Ljiudkélla (A2DP) Med den hér profilen kan du spela upp ljud fran BlackBerry-smarttelefonen pa aktiverade enheter
som har stereostdd, till exempel headset, hogtalare och bilpaket.
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Alternativ

Beskrivning

AN-fjarrkontroll
(AVRCP)

Med den hér profilen kan du anvanda knapparna pa ett Bluetooth-aktiverat headset till att utfora
atgarder som att justera volymen eller spela upp néasta eller foregaende mediefil pa BlackBerry-
smarttelefonen.

Datadverforing

Den hér tjansten gor det mojligt att ansluta BlackBerry-smarttelefonen till Bluetooth-aktiverade
enheter med funktioner for dverforing av data, till exempel mediefiler.

Datoranslutning

Med den hér tjdnsten kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till en Bluetooth-aktiverad dator
med BlackBerry Desktop Software, sa att du kan synkronisera dina kalenderuppgifter.

Uppringd Med den hér profilen kan du anvanda BlackBerry-smarttelefonen som ett modem nar den &r

uppkoppling ansluten till en Bluetooth-aktiverad dator.

Handsfree (HFP) Med den har profilen kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till headset och bilpaket som &r
Bluetooth-aktiverade och kan anvdndas med handsfreeprofilen.

Headset (HSP) Med den hér profilen kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till Bluetooth-aktiverade headset

som kan anvandas med headsetprofilen.

Meddelandedtkomst
profil (MAP)

Med den har profilen kan du anvénda ett Bluetooth-aktiverat bilpaket med din BlackBerry-
smarttelefon, sa att du far aviseringar om nya meddelanden. Profilen gér det ocksa enklare att
|asa, ta bort, bladdra bland, skriva och skicka meddelanden.

Serieportsprofil

Med den har profilen kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till Bluetooth-aktiverade enheter
som kan anvandas for datoranslutning, tradlos forbikoppling och dataéverforing.

SIM-atkomst

Om BlackBerry-smarttelefonen har ett SIM-kort kan du anvanda den har profilen i Bluetooth-
aktiverade bilpaket om du vill styra SIM-kortet i BlackBerry-smarttelefonen, sa att du kan ringa och
ta emot samtal med bilpaketet. Nar du anvander den har funktionen &r datatjanster (webblasare,
e-post, PIN-meddelanden och MMS) inte tillgangliga pa smarttelefonen, och telefontjanster ar
endast tillgéngliga via bilpaketet. Innan du kan anvénda den hér funktionen kan du behéva ange
en alfanumerisk kod pa 16 tecken, som genereras av bilpaketet, pa BlackBerry-smarttelefonen.

Tradlos forbikoppling

Med den har tjansten kan du ansluta BlackBerry-smarttelefonen till en Bluetooth-aktiverad dator
med BlackBerry Desktop Software. P4 s& satt kan du skicka och ta emot e-postmeddelanden och
synkronisera dina kalenderuppgifter utan anslutning till det tradlosa natverket. For att du ska
kunna anvanda den har tjansten maste ditt e-postkonto vara kopplat till en BlackBerry Enterprise
Server.

Stanga av Bluetooth-profiler

1. P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet 1angst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

2. Klicka p& Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
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3. Tryck paknappen [ > Alternativ.
4. Gatill avsnittet Tjanster och avmarkera kryssrutan bredvid en eller flera Bluetooth-profiler.
5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Relaterad information
Bluetooth-profiler,326

Ange vilka kontakter som ska vara tillgangliga for delning med ett
Bluetooth-aktiverat bilpaket

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka p& Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
Tryck pa [JE23) -knappen > Alternativ.
e Omdu vill férhindra delning av kontakter mellan BlackBerry-smarttelefonen och en Bluetooth-aktiverad enhet gar
du till faltet Kontaktéverforing och klickar pa Avaktiverat.

e Omdu vill att det ska vara mojligt att dela alla kontakter i smarttelefonen med en Bluetooth-aktiverad enhet gér
du till faltet Kontaktéverforing och klickar pa Alla.

e Omdu vill att det endast ska vara mojligt att dela kontakter i smarttelefonen som du har haft kontakt med den
senaste tiden gar du till faltet Kontaktoverforing och klickar pa Snabblista.

e Omdu vill att det endast ska vara mojligt att dela kontakter i en eller flera kategorier gar du till faltet
Kontaktéverforing och klickar pa Vald. Om du vill valja vilka kategorier som ska delas klickar du pa Redigera.
Markera kryssrutan bredvid de kategorier som du vill dela.

Relaterad information
Dela kontakter med ett ihopparat Bluetooth-aktiverat bilpaket,325

Hindra att kontakter pa smarttelefonen blir tillgangliga fér andra
Bluetooth-aktiverade enheter

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pd ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Tryck pé knappen (23 > Alternativ.

Andra faltet Kontaktéverforing.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

ok w e

Om du vill tillata att kontakter pa din BlackBerry-smarttelefon gors tillgangliga for andra Bluetooth-aktiverade enheter
andrar du féltet Kontaktéverféring till Alla.
Relaterad information

Skapa en kategori for kontakter, uppgifter eller anteckningar,223
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Begrénsa utgdende samtal

ok w e

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Stall in faltet Tillat utgdende samtal p& Aldrig eller Om olast.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Andra ihopparningsnamn fér en BlackBerry-smarttelefon

ok w e

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

| faltet Enhetsnamn anger du ett namn for BlackBerry-smarttelefonen.

Tryck pa knappen E > Spara.

Avaktivera eller aktivera avisering om Bluetooth-anslutning

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

e Avaktivera avisering om Bluetooth-anslutning genom att avmarkera kryssrutan LED-anslutningsindikator.
e Aktivera avisering om Bluetooth-anslutning genom att markera kryssrutan LED-anslutningsindikator.
Tryck pa knappen E > Spara.

Stanga av fragan som visas vid anslutning eller ihopparning

I e o

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Markera en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet.

Tryck pa knappen (23 > Enhetsegenskaper.

Stall in faltet Tillforlitlig pa Ja.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Aktivera fragan igen genom att stalla in faltet Tillf6rlitlig pa Fraga.
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Ange vilka meddelandetyper du vill bli aviserad om fran ditt Bluetooth-
aktiverade bilpaket

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora den har uppgiften méaste ditt Bluetooth-aktiverade bilpaket ha funktioner for
Meddelandeatkomstprofilen (MAP).

Mer information om hur du anvénder Bluetooth i bilen finns i dokumentationen som medféljde i bilpaketet.
Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.

Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ for meddelandeatkomstprofil.

Hw e

Markera kryssrutan intill en eller flera meddelandetyper.

Kryptera data som du skickar eller tar emot med Bluetooth

Innan du bérjar: Om du ska kunna utféra den har atgarden maste den inopparade Bluetooth-aktiverade enheten kunna
anvandas med datakryptering.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Markera kryssrutan Kryptering.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

ok wh -

Stanga av automatisk ateranslutning till Bluetooth-aktiverade enheter

Nar du slar pa BlackBerry-smarttelefonen forsoker den som standard ansluta till den senast anvanda Bluetooth-aktiverade
enheten.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar.

Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

Avmarkera kryssrutan Anslut vid start.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

ok wh
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Felsokning: Bluetooth-teknik

Jag kan inte para ihop smarttelefonen med en
Bluetooth-aktiverad enhet

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar kompatibel med den Bluetooth-aktiverade enheten. Mer information finns
i dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

e  Omduinte kdnner till I6senordskoden till din Bluetooth-aktiverade enhet kan du l&sa i dokumentationen som medféljer
den Bluetooth-aktiverade enheten.

e Gorsmarttelefonen anslutningsbar en kort stund for att se om den Bluetooth-aktiverade enheten kan hitta den. Pa
hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar. Klicka pa
Natverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar. Stall in faltet Anslutningsbar pa 2 minuter.

e Om den Bluetooth-aktiverade enheten anvands med batteri ansluter du den till en stromkalla. Beroende pa enhet och
batteriniva (for 1dg) kan det handa att det inte gér att para ihop enheten.

e Stang av kryptering for Bluetooth-anslutningar mellan smarttelefonen och den Bluetooth-aktiverade enheten. Pa
hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar. Klicka pa
Néatverk och anslutningar > Bluetooth-anslutningar. Markera en Bluetooth-aktiverad enhet. Tryck pa E >
Enhetsegenskaper. Avmarkera kryssrutan Kryptering. Tryck pa knappen E > Spara.

e Om Mobile Hotspot-laget ar aktiverat kontrollerar du att du forsdker ansluta till en Bluetooth-aktiverad enhet som
anvander profilen Handsfree, Headset, Serieport eller Uppringd uppkoppling.

Min lista med ihopparade Bluetooth-enheter visas inte

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att Bluetooth &r aktiverat.
e Kontrollera att du har lagt till Bluetooth-aktiverade enheter i listan med ihopparade Bluetooth-aktiverade enheter.

Jag kan inte skriva in en l6senordskod pa en Bluetooth-
aktiverad enhet

Om du inte kan skriva in en l6senordskod pa en Bluetooth-aktiverad enhet kanske det redan finns en angiven
|6senordskod.

Testa att skriva 0000 i faltet Ange I6senordskod for <enhetsnamn> pa BlackBerry-smarttelefonen.
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Det gar inte att skicka eller ta emot filer

Om du forsoker skicka en fil som bilaga maste BlackBerry-smarttelefonen vara ansluten till ett e-postkonto kopplat till
BlackBerry Internet Service eller en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta din
leverantor av tradlosa tjanster eller administratéren om du vill ha mer information.

Om en BlackBerry Enterprise Server anvands for ditt e-postkonto kan det handa att ditt féretag inte tillater dig att anvanda
vissa funktioner eller skicka eller ta emot filer. Om du vill ha mer information om de funktioner som ar tillgangliga pa
smarttelefonen kontaktar du din administrator.

Vidta féljande atgarder:

e Kontrollera att det filformatet du forsker skicka eller ta emot gar att anvanda pa BlackBerry-smarttelefoner.

e Kontrollera att filen du forsoker skicka &r en fil som du har lagt till pa smarttelefonen och att den inte ar copyright- eller
DRM-skyddad.

e Om du forsoker skicka en fil till eller ta emot en fil fran ett visst program kontrollerar du att programmet ar installerat pa
smarttelefonen.

e Omduinte kan hitta en fil som har skickats till dig séker du i den mapp som 6verensstammer med filtypen fér den
skickade filen. Filer som skickas till smarttelefonen lagras i den mapp som motsvarar filtypen for filerna. Om du tar
emot till exempel en bild sparas bilden i bildmappen pa smarttelefonen eller pd mediekortet, beroende pa
instaliningarna fér smarttelefonen.

Jag kan inte hitta filerna som skickades till mig via en
Bluetooth-anslutning

Som standard sparas de filer som skickas till BlackBerry-smarttelefonen via en Bluetooth-anslutning i den mapp som
dverensstdmmer med den typ av fil som skickas.

Relaterad information
Soka efter filer som ar sparade pa smarttelefonen, 146

Anslutningen bryts med ett Bluetooth-aktiverat
bilpaket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att du har den senaste programversionen for ditt bilpaket. Mer information om ditt Bluetooth-aktiverade
bilpakets programversion finns i dokumentationen som medféljde bilpaketet.
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e Flytta BlackBerry-smarttelefonen till en annan plats i fordonet eller vrid p& smarttelefonen sa att den riktas at ett annat
hall. Placeringen av BlackBerry-smarttelefonens Bluetooth-antenn i relation till bilpaketets Bluetooth-antenn kan
paverka Bluetooth-anslutningen.

Jag kan inte dela kontakter med en ihopparad
Bluetooth-aktiverad enhet

Préva nagot av foljande:

e Kontrollera att Bluetooth &r aktiverat.
e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ihopparad med den Bluetooth-aktiverade enheten.
e Kontrollera i Bluetooth-alternativen att faltet Kontaktéverforing inte ar installt pa Avaktiverat.

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till en Bluetooth-aktiverad enhet som kan anvandas med
handsfreeprofilen eller en Object Push-profil. Mer information om vilka profiler som kan anvandas finns i
dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

Relaterad information

Aktivera och avaktivera Bluetooth,321

Para ihop med en Bluetooth-aktiverad enhet,321

Dela kontakter med ett ihopparat Bluetooth-aktiverat bilpaket,325
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Vledieserver

Sa har gbr du: medieserver

Om medieservern

Med hjalp av medieservern kan du dela mediefiler trddldst fran BlackBerry-smarttelefonen med enheter som stéds och ar
Universal Plug and Play-kompatibla, t.ex. vissa datorer, tv-apparater och andra hemunderhaliningsenheter. Enheter som
stods ansluts till smarttelefonen via ett Wi-Fi-natverk, och far atkomst till dina delade mediefiler sa att du kan spela upp
filerna pa de anslutna enheterna.

Dela mediefiler med hjalp av medieservern

Innan du bérjar: Wi-Fi-anslutningen maste vara aktiverad, och BlackBerry-smarttelefonen maste vara ansluten till samma
Wi-Fi-natverk som enheten som du vill dela mediefiler med.

1. Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.

2. Tryckpa (&3 -knappen > Medieserver.

3. Markera kryssrutan Aktivera medieserver.

4. Narindikatorn for fildelning visas hogst upp till hoger pd hemskarmen anvander du den anslutna enheten som du vill
dela mediefiler med for att komma &t din smarttelefon.

5.  Pasmarttelefonen ger du tillatelse att komma at dina delade mediefiler nar du tillfragas.

6. Dukan godkanna alla forfragningar om att dela dina mediefiler automatiskt genom att klicka pa Atkomstkontroll och

markera kryssrutan Godkann alla anslutningar automatiskt.

Obs: Om du stanger av medieservern och sedan slar pa den igen, s kommer enheter som identifieras med IP-adresser att
be dig om atkomst till dina mediefiler pa nytt.

Hantera enheter som ar anslutna till medieservern

Du kan andra dina instéliningar for enheter som du tillater attBlackBerry-smarttelefonen ansluter till samt hur anslutningen
ska upprattas nar du anvander medieservern.

Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.
Tryck pa E -knappen > Medieserver.
Klicka p& Atkomstkontroll.

Markera en anslutning.

> w e
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5. Gor nagot av féljande:

e Andra faltet om du vill &ndra om en enhet ska anslutas automatiskt, maste f3 tillstdnd att ansluta eller ska nekas
atkomst till medieservern automatiskt.

e Tryckpé [ -knappen > Ta bort markerad enhet om du vill ta bort en enhet som fér tillfallet inte &r aktiv.

Valj de typer av mediefiler som du delar med hjalp av
medieservern

Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.
Tryck pé |23 -knappen > Medieserver.
Klicka pé Instéllningar.

M w e

Markera eller avmarkera kryssrutan bredvid varje typ av mediefil som du vill dela eller sluta dela.

Andra visningsnamnet for medieservern

Det visningsnamn du ger medieservern visas pa enheter som stdds nar de upptacker medieservern pa Wi-Fi-natverket.

Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.

Tryck pa E -knappen > Medieserver.

Klicka pa Instéllningar > Redigera.

Skriv in ett visningsnamn for BlackBerry-smarttelefonen.
Klicka pa OK.

ok W
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Smarttillbehdr

Om programmet Smarta tilloehor

Du kan andra vad som ska handa med BlackBerry-smarttelefonen nér du ansluter den till en dockningsstation eller laddare
om du skapar en dockningsprofil som identifierar dockningsstationen eller laddaren i programmet Smarta tillbehér. Du kan
till exempel identifiera en dockningsstation som en nattdockningsstation, sé att smarttelefonens ljudprofil stangs av och
vackarklockan slas pa nar du ansluter smarttelefonen.

Konfigurera en ny dockningsstation

Forsta gangen du ansluter BlackBerry-smarttelefonen till en dockningsstation eller laddare uppmanas du att ange vad som
ska handa med smarttelefonen nar den ansluts. Om du véljer att inte ange nagra funktioner kommer du att uppmanas att
gora det igen nasta gang du ansluter smarttelefonen till dockningsstationen eller laddaren. Om du tar bort smarttelefonen
fran dockningsstationen eller laddaren medan konfigurationsskarmen visas, fortsatter skarmen att vara 6ppen.

| dialogrutan Smart dockningsstation klickar du pa Konfigurera.
2. | faltet Namn pa dockningsstation skriver du in ett namn p& dockningsprofilen.
e Omdu vill att ett program ska aktiveras nar du ansluter smarttelefonen klickar du pa ett program i listrutan Starta
program.
e Omdu vill &ndra ljudprofilen nar du ansluter smarttelefonen klickar du pa en ljudprofil i listrutan Ljudprofil.

e Omduvill sl& pa eller stanga av det mobila natverket nar du ansluter smarttelefonen klickar du pa Pa eller Av i
listrutan Mobilt natverk.

e Omduvill sl& pa eller stanga av Wi-Fi-anslutningen nar du ansluter smarttelefonen klickar du pa Paeller Av i
listrutan Wi-Fi.

e Omduvill sl& pa eller stanga av Bluetooth-tekniken nar du ansluter smarttelefonen klickar du p& Pa eller Av i
listrutan Bluetooth.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra en dockningsprofil

Innan du borjar: For att kunna utfora den har atgarden maste du ha sparat en dockningsprofil pa BlackBerry-
smarttelefonen.

Du kan andra installningar for vilka program som 6ppnas, ljudprofil samt om det mobila natverket, Wi-Fi-natverket eller
Bluetooth ska aktiveras eller stdngas av nar du ansluter smarttelefonen.

336



Anvandarhandbok Smarttillbehor

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka p& Enhet > Smarta tillbehor.

Klicka pa en dockningsprofil.

Andra instaliningar for dockningsstationen.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

ok W

Ta bort en sparad dockningsprofil

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Smarta tillbehor.

Markera en dockningsprofil.

Tryck pa knappen (23 > Ta bort.

E R
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Strom och batteri

Komma igang: strém och batteri

Ikoner for batteriniva

De har ikonerna visas hogst upp pa hemskarmen och hogst upp pa skarmen i vissa program.

— Fulladdat batteri om Batteriet laddas

[ Lag batteriniva

Om batteriet

Anvénd bara det batteri som Research In Motion rekommenderar fér din modell av BlackBerry-smarttelefon. Om du
anvander ndgot annat batteri kan det upphava garantier som smarttelefonen omfattas av.

VARNING!: det finns risk for explosion om batteriet ersatts med fel typ av batteri. Kassera anvanda batterier i enlighet med
instruktionerna i haftet Sdkerhets- och produktinformation.

Information om hur du tar ut batteriet finns i den tryckta dokumentationen som medféljde smarttelefonen. Du kan dven
besoka www.blackberry.com/docs/smartphones och lasa guiden Bdrja har fér din smarttelefon.

Sa har gbr du: strom och batteri

Satta in SIM-kort, mediekort och batteri
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Ta bort batteriluckan

Satta in SIM-kortet

Beroende pa BlackBerry-smarttelefonmodell och leverantor av tradlosa tjanster behdver du eventuellt inte ndgot SIM-kort
till din smarttelefon.

Skjut in SIM-kortet i kortfacket.

Satta in mediekortet

Mediekortet ar ett tillbehor. Om ett mediekort medfdljer produkten kan det redan vara isatt.
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Satta i batteriet

Stélla in automatisk pa- och avslagning av
smarttelefonen

Du kan stalla in att BlackBerry-smarttelefonen ska stédngas av nér du inte anvander den under en langre stund, till exempel
nar du sover. Data du tar emot under tiden som smarttelefonen ar avstangd uppdateras automatiskt nar enheten slas pa.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Automatiskt pa/av.

| avsnittet Veckodag eller Helg markerar du kryssrutan Aktiverat.

Ange vid vilken tid smarttelefonen ska slas pa och av pa veckodagar och helger.

Tryck pé knappen [JEZ3 > Spara.

ok W
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Stanga av smarttelefonen

Beroende pa enhetens tema kan det handa att platsen for eller namnet pa ikonen for avstangning skiljer sig fran platsen
eller namnet i den har instruktionen.

e Omduinte har stallt in BlackBerry-smarttelefonen pa att stangas av eller slds p& automatiskt vid specifika tidpunkter
héller du ned [l -knappen.

e Omdu har stallt in smarttelefonen for automatisk paslagning/avstangning vid specifika tidpunkter klickar du p& ikonen
Avstangning pa hemskarmen eller i en mapp. Om du vill att smarttelefonen ska vara avstangd tills du slar p& den igen
klickar du pa Total avstangning. Om du vill att smarttelefonen ska sl&s pa igen vid en specifik tidpunkt eller vid larm
och kalenderpaminnelser klickar du pa Stang av.

Aterstalla smarttelefonen

Nar du gor en terstalining av BlackBerry-smarttelefonen stangs den av helt och startas om. Det &r en bra forsta atgard nar
du felsoker problem med BlackBerry-smarttelefonen.

Ta ut och sétt i batteriet igen.

Obs: Nar du aterstéller BlackBerry-smarttelefonen innebar det inte att instaliningar eller data tas bort.

Kontrollera batterinivan

1.  Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka p& Enhet > Information om enhet och status.

Om batterisparlaget

Med batterisparlaget kan du spara batteri pa telefonen sa att du slipper ladda den sa ofta. Nar laget ar aktiverat 6vervakas
batterinivdn. Nar batteriet borjar ta slut justeras vissa alternativ pa telefonen automatiskt. Har ar nagra exempel pa hur
telefonens instéallningar justeras sa att batteriet racker langre:

e Ljusstyrkan pa bakgrundsbelysningen sénks till den lagsta nivan.

e Bakgrundsbelysningen stangs av efter kortare tid.

e Alternativet att dimma bakgrundsbelysningen aktiveras automatiskt.

e Instéliningen fér den automatiska avstangningstimern fér Mobile Hot Spot minskas.
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Aktivera eller inaktivera batterisparlage

Nar du aktiverar batterisparlage andras alternativen for BlackBerry-smarttelefonen automatiskt for att spara batteri. Nar du
inaktiverar batterisparlage eller laddar smarttelefonen aterstalls standardinstalliningarna.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Batterisparlage.
Markera eller avmarkera kryssrutan Aktivera batterisparlage nar batterinivan ar lag.

Hw e

Om du vill andra batterinivan da batterisparlaget aktiveras andrar du faltet Aktivera nar batterinivan ligger pa eller
understiger.

5. Tryck pa knappen [ > Spara.

Aktivera och avaktivera Application Resource Monitor

Programmet Application Resource Monitor haller reda pa program som kors i bakgrunden och rapporterar om det
forekommer missbruk av systemresurser eller problem, till exempel minnesbrist eller minnesfragmentering, langsamma
prestanda eller ovantat kort batteritid. Du kan gbra installningar i Application Resource Monitor och ange att program som
forbrukar mycket resurser automatiskt ska stdngas av, eller att sddana program ska 6vervakas och att du far ett
meddelande innan nagon atgard vidtas nar missbruk av systemresurser eller forvaringsproblem upptacks.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Application Resource Monitor.
Markera eller avmarkera kryssrutan Aktivera Application Resource Monitor.

Hw e

Valj 6nskade alternativ genom att markera eller avmarkera féljande kryssrutor:

e Automatisk avstédngning av program med hoég resursférbrukning i bakgrunden
e Avbryt aldrig program for ljudstromning

o Overvaka om minnet bérjar ta slut

o Overvaka om fragmenterat minne férekommer

o Aterstall fragmenterat minne automatiskt

Meddelanden fran Application Resource Monitor visas antingen i aviseringsfaltet eller i en dialogruta, beroende pa vilken
atgard som ska utféras. Om du valjer att ignorera alternativet avbryter Application Resource Monitor 6vervakningen av det
program som rapporter skapades for.
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Tips: strom och batteri

Tips: Forlanga batteritiden

Strém och batteri

Stang program néar du har anvant dem fardigt.

Tryck pé |23 -knappen i programmet och klicka pa
Stéang eller Avsluta.

Aktivera batterisparlage.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Batterisparlage. Markera
kryssrutan Aktivera batterisparlage nar batterinivan ar
lag.

Stang av natverksanslutningar som du inte anvander.

P& hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Klicka p& en natverksanslutning sa tas
markeringen bort i rutan.

Om det finns stod for Wi-Fi pa din BlackBerry-smarttelefon
kan du anvanda Wi-Fi nar du ar pa en plats med begransad
tr&dlos tackning.

Pa hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst
upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera
anslutningar.Markera kryssrutan Wi-Fi.

Stall in automatisk pa- och avslagning av smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Automatiskt pa/av.

Stang de webblasarflikar som du inte anvander.

Tryck pé [JE23) -knappen > Flikar i webblasaren. Markera
en flik och klicka pa @ -ikonen.

Avaktivera platsbaserade tjanster ndr du inte anvander dem.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Positioneringsinstallningar.
Sténg av alternativ du inte anvander.

Stélla in bakgrundsbelysningen s& att den lyser kortare tid
och svagare.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Skarm > Skarmvisning.

Byt ut dina vibrerande aviseringar mot ljudaviseringar eller
LED-aviseringar, sank volymen pa dina ljudaviseringar eller
valj en kortare ringsignal.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler pa
hemskarmen. Klicka p Andra ljud och aviseringar.

Ta bort originaltexten fran ett svarsmeddelande.

Nar du svarar pa ett meddelande trycker du pé (|3 -
knappen > Ta bort originaltext.
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Strém och batteri

Andra hur ofta program fér podsandningar eller fléden fran
sociala natverk uppdaterar innehall.

Program for podsandningar och fléden fran sociala
natverk uppdaterar innehéll regelbundet. | vissa av de har
programmen kan du stélla in att innehallet ska uppdateras
med langre mellanrum. Mer information finns i hjalpen i
programmet.

Sténg av blixten om du har en smarttelefon med kamerablixt.

Klicka pa ikonen Kamera pa hemskarmen. Klicka pa
blixtikonen langst ned pa skarmen tills indikatorn for blixt
avstangd visas.

Hall batterikontakterna rena.

Rengor metallkontakterna pa bade batteriet och
smarttelefonen med en bomullspinne eller en torr trasa
med ett par manaders mellanrum.

Sok efter programuppdateringar for enheten.

Klicka pa ikonen Alternativ > Enhet >
Programuppdateringar.

Felsdkning: Strom och batteri

Batteritiden ar kortare an férvantat

Manga faktorer paverkar standbytiden och samtalstiden for BlackBerry-smarttelefonen. Exempelvis signalstyrka,
natverkstyp och narhet till natverket. | den relaterade informationen nedan far du tips pa hur du kan forlanga batteritiden.

Relaterad information
Tips: Forlanga batteritiden,36
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Lagringsutrymme och mediekort

Sa har gor du: lagringsutrymme och
mediekort

Om mediekort

Beroende pa vilken BlackBerry-modell du har kan du eventuellt satta in ett microSD-mediekort s& att du kan spelain
videoklipp och utéka smarttelefonens lagringsutrymme, sé att du kan lagra mediefiler, till exempel latar, ringsignaler,
videoklipp och bilder. Mer information om hur du sétter i mediekort i smarttelefonen finns i den tryckta dokumentationen
som féljde med smarttelefonen.

Mediekort som kan anvandas

Pa BlackBerry-smarttelefonen gar det att anvanda mediekort med storlekar upp till 32 GB. Endast microSD-mediekort kan
anvandas.

Satta in SIM-kort, mediekort och batteri

Ta bort batteriluckan
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Satta in SIM-kortet

Beroende pa BlackBerry-smarttelefonmodell och leverantor av tradlosa tjanster behdver du eventuellt inte ndgot SIM-kort
till din smarttelefon.

Skjut in SIM-kortet i kortfacket.

Satta in mediekortet

Mediekortet ar ett tillbehor. Om ett mediekort medfoljer produkten kan det redan vara isatt.
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Satta i batteriet

Aktivera eller avaktivera mediekort

Nar du stanger av mediekortfunktionen kommer BlackBerry-smarttelefonen inte at filerna pd mediekortet. Det kan vara
praktiskt om du vill vara s&ker pa att filer ska sparas pa smarttelefonens inbyggda lagringsmedia istallet for pd mediekortet.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Lagring.

Markera eller avmarkera kryssrutan Mediekort.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

AW =

Aktivera eller avaktivera USB-masslagringslage

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ansluten till en dator med en USB-kabel men inte visas som en enhet i datorn kan det
handa att du maste aktivera USB-masslagringslage.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Lagring.
Tryck pa knappen (23 > Aktivera USB-masslagring.

Hw e

Ange lésenordet for smarttelefonen om det behovs.

Smarttelefonen visas som en enhet p& datorn.

Stang av USB-masslagringslaget genom att trycka pa knappen [Jg2 > Koppla frén.
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Sakerhetskopiera smarttelefonsdata till mediekortet

Innan du bérjar: For den har atgarden maste du ha ett mediekort isatt i BlackBerry-enheten.

Om du har ett e-postkonto kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du eventuellt inte utféra den har uppgiften,
beroende pa vilka alternativ din administrator har angett. Kontakta administratéren for mer information.

VARNING!: Nar du utfor den har atgarden tas alla befintliga data bort pa mediekortet och ersatts med dina nya
smarttelefonsdata.

Klicka pa ikonen Installningar pa hemskarmen.
2. lavsnittet Installningar klickar du p4 Enhetsbyte > Med mediekort > Spara data.

e Omdu vill sdkerhetskopiera smarttelefonsdata, inklusive e-post, markerar du kryssrutan Spara e-post.

e Om du vill sékerhetskopiera smarttelefonsdata, férutom e-post, avmarkerar du kryssrutan Spara e-post.
Klicka pa Fortsatt.

Om du vill ange ett I6senord for dina data anger du ett |6senord i faltet Losenord.

Ange |6senordet pa nytt i faltet Bekrafta.

ISR SLE

Klicka pa Spara.

Relaterad information
Aterstalla smarttelefonsdata fran mediekortet,348

Aterstalla smarttelefonsdata fran mediekortet

Om du har sakerhetskopierat data fran din BlackBerry-smarttelefon till mediekortet kan du aterstélla smarttelefonens data.

Klicka pa ikonen Instéllningar pa hemskarmen.
| avsnittet Instéllningar klickar du p& Enhetsbyte > Med mediekort > Overfér data > Fortsitt.
Ange l6senordet som du stéllde in nér du sékerhetskopierade smarttelefonens data i féltet Lésenord.

A w e

Klicka pé Enter.

Relaterad information
Sakerhetskopiera smarttelefonsdata till mediekortet,348

Reparera filer som finns lagrade pa mediekortet eller
pa smarttelefonen

VARNING!: Om du kor reparationsfunktionen pa BlackBerry-smarttelefonen kan det handa att smarttelefonen tar bort
skadade filer fran mediekortet eller fran smarttelefonen.
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Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Lagring.

Tryck pa knappen E > Reparera.

Folj instruktionerna som visas pa skarmen.

Hw e

Om mediekortet fortfarande inte har reparerats nar du koért reparationsfunktionen kan du prova att formatera det.
Relaterad information
Smarttelefonen kanner inte igen mediekortet,353

Formatera mediekortet eller den inbyggda
medielagringen

Beroende pa BlackBerry-smarttelefonens modell kanske du inte kan formatera smarttelefonens inbyggda medielagring.

VARNING!: Nar du formaterar mediekortet eller den inbyggda medielagringen kommer alla data som sparats pa
mediekortet eller den inbyggda medielagringen att tas bort. Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar
och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en
aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller
gar sonder pa grund av nagot ofdrutsett fel.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Lagring.
Tryck pa knappen (23 > Formatera.

A w e

Folj instruktionerna som visas pa skarmen.

Om komprimering

Komprimering &r avsett att minska storleken pa BlackBerry-smarttelefonens data samtidigt som alla data bibehalls intakta.
Nar komprimering ar aktiverat kan alla data pa smarttelefonen komprimeras, daribland meddelanden, kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar. Du bor ha komprimering aktiverat.

Om bade komprimering och kryptering ar aktiverat komprimeras alla data pa smarttelefonen innan de krypteras.

Om filkryptering

Syftet med filkryptering &r att skydda de filer du lagrar pa BlackBerry-smarttelefonen och pa mediekort som kan sattas in i
smarttelefonen. Du kan kryptera filerna i smarttelefonminnet och pa mediekortet med hjalp av en krypteringsnyckel som
skapas av smarttelefonen, smarttelefonens l6senord, eller bada.

Om du krypterar filerna med hjalp av krypteringsnyckeln som skapas av smarttelefonen har du endast tillgéng till filerna pa
mediekortet nar det sitter i din smarttelefon. Om du krypterar filerna med hjalp av smarttelefonens Iésenord kommer du at
filerna pa mediekortet oavsett vilken smarttelefon du satter in det i, sé lange du kan losenordet till smarttelefonen.
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Relaterad information
Aktivera kryptering,350

Aktivera Kryptering

Innan du bérjar: Om du vill kryptera data pa BlackBerry-smarttelefonen maste du stélla in ett I6senord for smarttelefonen.

Beroende pa hur mycket utrymme som finns tillgéangligt kan det handa att du inte kan kryptera filer i smarttelefonen eller
pa mediekortet.

Du kan stalla in krypteringen s& att dina kontakter inkluderas eller inte. Om du aktiverar kryptering for kontakter och tar
emot ett samtal nar smarttelefonen &r Iast visas inte den krypterade kontaktinformationen pa skarmen.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Kryptering.

Om du vill kryptera data och filer i smarttelefonen gar du till avsnittet Enhetsminne och markerar kryssrutan
Kryptera.

4. Omduvill kryptera filer som lagrats pa ett mediekort markerar du kryssrutan Kryptera i avsnittet Mediekort och gor
nagot av foljande:
e Kryptera filer med en krypteringsnyckel som skapas av smarttelefonen genom att &ndra féltet Lage till
Enhetsnyckel.
e Kryptera filer med |6senordet for smarttelefonen genom att &ndra féltet Lage till Enhetslésenord.

e Kryptera filer med en krypteringsnyckel och I6senordet for smarttelefonen genom att &ndra féltet Lage till
Enhetslosenord och enhetsnyckel.

5. Tryck pd knappen [ > Spara.

Om du vill stoppa krypteringen av data och filer p& smarttelefonen gar du till avsnittet Enhetsminne och avmarkerar
kryssrutan Kryptera. Du kan avbryta kryptering av filer pa mediekortet genom att avmarkera kryssrutan Kryptera i avsnittet
Mediekort.

Relaterad information
Om filkryptering,349

Visa mangden ledigt lagringsutrymme pa
smarttelefonen

1. Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Lagring.

Relaterad information
Tips: Frigbra utrymme for att optimera smarttelefonens prestanda,50
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Visa mangden minne som anvands av mediefiler

1. Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen.
2. Tryck paknappen [JEZ3 > Minnesanvéandning.

Tips: lagringsutrymme och mediekort

Tips: Frigdra utrymme for musik, bilder, videor och filer

Du kan spara filer i det inbyggda medielagret i BlackBerry-smarttelefonen eller pa ett mediekort.

Kontrollera hur mycket utrymme som anvands av mediefiler  Klicka pa ikonen Media pa hemskarmen. Tryck pa (28 -
och dokument. knappen > Minnesanvandning.

Ta bort filer som inte behdvs. Klicka pa ikonen Filer p& hemskarmen eller i en mapp.Hitta
och markera en fil. Tryck pé& knappen (&3 > Ta bort.

Minska storleken pa bilder du tar och videor som du spelar  Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller

in. Media > Videokamera. Tryck pa knappen (&3 >
Alternativ. Andra virdet i faltet Bildstorlek eller
Videoformat.

Lagra filer pa ett mediekort istéllet for pa smarttelefonen. Ga till hemskarmen och klicka pa ikonen Kamera eller
Media > Videokamera. Tryck pa knappen B >
Alternativ.| avsnittet Lagring klickar du pa Lagra bilder eller
Lagra videor.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil p& din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sékerhetskopieringsfil pa en dator kan du
dterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Kopiera, flytta, byta namn pa eller ta bort filer,148

Andra storleken pé& bilder du tar, 168

Visa mangden ledigt lagringsutrymme pa smarttelefonen,350

Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210

Fortsatta att kdra ett program i bakgrunden och véxla till ett annat program,280
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Lagringsutrymme och mediekort

Tips: Frigdra utrymme f0r att optimera smarttelefonens

prestanda

Forsok att ha minst 10 MB ledigt programminne pa BlackBerry-smarttelefonen. Om din smarttelefon arbetar ovanligt

langsamt kan du prova med négot av féljande:

Stang alla program som du inte anvander.

Hall ned [ -knappen tills programvéxlaren visas. Klicka
pa en programikon. Tryck pa E -knappen > Sténg eller
Avsluta.

Kontrollera hur mycket ledigt programutrymme du har.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen ellerien
mapp. Klicka pd Enhet > Lagring.

Identifiera och ta bort program och teman som du inte
behover.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Enhet > Programhantering. Om du vill visa
information om smarttelefonens minnes- och
processoranvandning drar du fingret &t hoger eller vanster
pa styrplattan. Klicka pa ett objekt (program eller tema) for
att ta bort det. Klicka pa Ta bort.

Ta bort sprak som du inte anvander.

Klicka pa ikonen Installningar pa hemskarmen eller i en
mapp. Klicka p& Sprak och inmatningsmetoder.

Ta bort webbl&sarhistoriken och rensa cachen.

Klicka pa ikonen Webblasare p& hemskarmen. Tryck pa
knappen E > Alternativ. G3 till avsnittet Rensa
webblasardata.

Ta bort meddelanden.

Markera ett meddelande. Hall ned knappen [EEYY . Dra
med fingret uppat eller nedat pa styrplattan. Slapp knappen
. Tryck pa knappen (23 > Ta bort meddelanden.

Du kan ocksé markera ett datum. Tryck pa knappen |3
> Ta bort tidigare.

Minska tidsperioden for hur 1ange e-postmeddelanden och
kalenderposter sparas pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden eller Kalender pa
hemskarmen. Tryck pé knappen [ > Alternativ.

Sluta lagra skickade meddelanden pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen. Tryck pa
knappen (23 > Alternativ > E-postinstallningar.

352



Anvéndarhandbok Lagringsutrymme och mediekort

Ta bara emot den forsta delen av l&nga e- Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen. Tryck pa
postmeddelanden, och vélj sedan om du vill hamta resten.  knappen (g2 > Alternativ > Meddelandevisning och
atgirder.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Relaterad information
Andra hur lange smarttelefonen ska lagra kalenderposter,210
Ta bort ett sprak fran smarttelefonen,258

FelsOkning: lagringsutrymme och mediekort

Smarttelefonen kdnner inte igen mediekortet

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att mediekortet har satts i pa ratt satt i BlackBerry-smarttelefonen. Mer information om hur du séatter i
mediekort i smarttelefonen finns i den tryckta dokumentationen som féljde med smarttelefonen.

e Kontrollera att mediekortfunktionen ar aktiverad under alternativen for mediekort.

e Om det visas ett meddelande om att formatera mediekortet i mediekortalternativen bér du koppla bort smarttelefonen
fran datorn. Formatera mediekortet.

VARNING!: Om du formaterar mediekortet raderas alla filer fran det.

Relaterad information
Aktivera eller avaktivera mediekort,158
Formatera mediekortet eller den inbyggda medielagringen,349

Programlagringsutrymmet borjar ta slut pa
smarttelefonen

Nar det inte finns tillrackligt med ledigt programminne pa BlackBerry-smarttelefonen visas en dialogruta med en lista 6ver
program och sprak som inte anvands sa ofta. Du kan ta bort program och sprék som finns i den har listan.

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att du har tagit bort gamla e-post- och SMS-meddelanden, i synnerhet meddelanden med bilagor.
e Kontrollera att du har tagit bort kontakter som redan finns i féretagets kontaktlista.
e Kontrollera att du har tagit bort mediefiler fran smarttelefonen.
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e Omdu har uppdaterat BlackBerry Device Software nyligen via det tradlosa natverket kontrollerar du att du har tagit
bort den foregdende BlackBerry Device Software-versionen.
e Kontrollera att du har rensat webbldsarens cache.

Relaterad information
Tips: Frigdra utrymme for musik, bilder, videor och filer,37
Visa mangden ledigt lagringsutrymme pé& smarttelefonen,350
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SOkning
Sa har gér du: sokning

SOka efter objekt

Du kan sdka efter hjalp, kontakter, dokument, filer, anteckningar, bilder, videor med mera pa BlackBerry-smarttelefonen.
Du kan begransa sokningen fran ett program eller utoka sokningen till att omfatta Internet. Du kan dven visa objekt som du
valde fran tidigare sékresultat.

1. Klicka pa ikonen pa hemskarmen.
2. Skrivin stkord.

Avbryt en sékning genom att trycka tvé ganger pa -knappen.
Relaterad information
Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-skdrmen,27

SOka efter objekt med rostaktiverad sdkning

Innan du bérjar: Rostaktiverad sokning ar eventuellt inte tillgangligt pa alla sprak. Om du ska kunna utféra den har
atgarden maste BlackBerry-smarttelefonen vara ansluten till det tradlsa natverket.

1. Klicka pa ikonen pa hemskarmen.

Klicka pa ikonen .
3.  Sé&gdina sokord.

Avbryt en sékning genom att trycka tva ganger pé -knappen.
Relaterad information
Andra sprak for rostaktiverad sékning, 356

Andra sokalternativ

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Sok.

e Om du vill rensa sokhistoriken klickar du pa Ta bort sékhistorik.
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e Omdu inte vill att sdkhistorik ska visas avmarkerar du kryssrutan Visa sékhistorik.
e Omduinte vill att webbfdrslag ska visas avmarkerar du kryssrutan Visa webbférslag.

e Omdu vill &ndra vilka program som visas i skresultaten i avsnitten Datakallor och Utékade leverantorer,
markerar eller avmarkerar du kryssrutorna bredvid ett eller flera av de program som réaknas upp.

3. Tryck paknappen [JEZ3 > Spara.

Andra sprak for rostaktiverad sokning

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Inmatning och sprak > Sprak.

Andra faltet Réstaktiverad sokning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW

Soka efter meddelanden

Du kan soka efter meddelanden p& BlackBerry-smarttelefonen. Det kan handa att du dven kan soka efter meddelanden i
datorns e-postprogram eller i ett kopplat e-postkonto, om det e-postkontot anvands med BlackBerry Internet Service eller
en BlackBerry Enterprise Server med den har funktionen.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
e Omdu vill stka efter meddelanden per Zamne markerar du ett meddelande. Tryck pa knappen E > S6k per >
Amne.

e Om du vill s6ka efter meddelanden per avsandare markerar du ett meddelande. Tryck p& knappen E > Sok per >
Avséndare.

e Omdu vill gbra en avancerad s6kning trycker du p& knappen E > So6k per > Avancerat. Ange sdkuppgifterna. Om
du vill spara sékvillkoren trycker du pa knappen [JgZ3) > Spara. Klicka pa Sok.

e Om du vill sbka efter meddelande med sokvillkoren fran din sista avancerade sokning trycker pa knappen E >
Soka per > Avancerat. Tryck pa knappen [JEZJ) > Senaste.

Obs: Om du s6ker efter meddelanden omfattas inte bilagor.

Avbryt s6kningen genom att trycka pa -knappen tva ganger.
Relaterad information

Fler satt att anvanda traffar fran meddelandesokning,357
Sokvillkor for meddelanden,357
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Sokning

Sokvillkor for meddelanden

Falt

Beskrivning

Sok efter meddelanden

Ange om du soker efter meddelanden i BlackBerry-
smarttelefonen eller efter meddelanden i ett e-postprogram
pa datorn.

Namn Ange en eller flera kontakter eller e-postadresser som
smarttelefonen ska soka efter i meddelandena. Om du vill
utdka sdkningen kan du éven ange en del av ett namn.

Visas i Andra typen av adressfalt som smarttelefonen ska séka i efter
namnet eller e-postadressen.

Amne Ange ett eller flera ord som smarttelefonen ska soka efter i
meddelandenas &mnesrad.

Meddelande Ange ett eller flera ord som enheten ska stka efter i

meddelandetexten.

Ta med krypterade meddelanden

Ange om smarttelefonen ska soka i krypterade meddelanden,
meddelanden med oformaterad text och meddelanden med
digital signatur.

Service

Om smarttelefonen ar kopplad till fler an en e-postadress
andrar du till det e-postkonto som smarttelefonen ska séka
efter meddelanden i. Den har funktionen kan inte anvandas
med alla e-postkonton.

Mapp

Andra vilken mapp som smarttelefonen ska soka efter
meddelanden i.

Visa

Andra status fér meddelanden som smarttelefonen ska séka
efter.

Typ

Andra vilken typ av meddelanden som enheten ska soka efter.

Fler satt att anvanda traffar fran meddelandesokning

1.  Markera ett meddelande bland soktraffarna.

2. Tryck pé knappen G -
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e Omdu vill visa fler tillgangliga soktraffar klickar du pa Fler traffar.

e Omdu vill lagga till det meddelande du markerade i din inkorg klickar du pa Lagg till.

e Omdu vill lagga till alla meddelanden fran soktraffarna i inkorgen klickar du pa Lagg till alla.
e Omdu vill ta bort soktraffarna klickar du pa Ta bort sékning.

e Omdu vill starta en ny sokning klickar du pa Sék per.

VARNING!: Om du tar bort ett meddelande fran soktraffarna tas meddelandet dven bort fran inkorgen eller e-
postprogrammet pa datorn.

Visa, andra eller ta bort en sparad sdkning

1.  Klicka paikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryck pa knappen [JEZ3) > Sok per > Avancerat.

3. Tryck pa knappen 28 -
e Omdu vill visa en lista 6ver sparade sokningar klickar du p&d Kom ihag.

e Omduvill andra en sparad sékning klickar du pd Kom ihag. Markera en stkning. Tryck pa knappen E >
Redigera sokning. Andra sokvillkoren. Tryck pa knappen ([JEZ > Spara.

e Omdu vill ta bort en sparad sékning klickar du pd Kom ihag. Markera en stkning. Tryck pa knappen E >Ta
bort sdkning.

Soka efter text i ett meddelande, i en fil eller pa en
webbsida

Innan du bérjar: Om du vill soka efter text i en presentation maste du éppna presentationen i textvyn eller i text- och
bildvyn.

1. lett SMS, en fil, en bilaga eller en webbsida trycker du pa knappen E > Sok eller S6k pa sida.
2. Skrivintexten.
3. Tryck pa knappen pa tangentbordet.

Om du vill soka efter nasta forekomst av texten trycker du pa knappen (23 > Sok nésta eller Sok nasta pa sidan.

Sdka efter kontakter

Du kan stka efter kontakter i din kontaktlista, eller om du har ett e-postkonto som anvénder BlackBerry Enterprise Server
kan du sotka efter kontakter i féretagets kontaktlista.

1.  Klicka paikonen Kontakter pa hemskarmen.

358



Anvandarhandbok Sokning

Nar du vill sbka efter en kontakt i din kontaktlista skriver du hela eller en del av kontaktens namn.

Om du vill soka efter en kontakt i foretagets kontaktlista klickar du pa Fjarrs6kning. Skriv hela eller en del av
kontaktens namn. Klicka pa OK.

2. Markera en kontakt.

Tryck pé [ED

Om du vill visa information om en kontakt klickar du pa Visa.

Om du vill Iagga till en kontakt fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till i
kontakter.

Om du vill Iagga till alla kontakter fran foretagets kontaktlista i din egen kontaktlista klickar du pa Lagg till alla i
Kontakter.

Om du vill visa de 20 foljande traffarna i foretagets kontaktlista klickar du péa Fler traffar.

Qm du vill avgransa soktraffarna om du far flera traffar pa ett visst namn markerar du ett kontaktnamn. Klicka pa
Atgérda.

Om du vill ta bort soktraffarna efter att du har sokt i foretagets kontaktlista klickar du pa Ta bort sokning.
Om du vill starta en ny sokning nar du soker i foretagets kontaktlista klickar du pa Sokning.

Relaterad information
Andra hur kontaktnamn visas i fiarrsdkningresultat,227

Tips: sOkning

Fler satt att anvanda traffar fran meddelandesdkning

. Markera ett meddelande bland soktraffarna.
2. Tryck pé knappen (3 -

Om du vill visa fler tillgangliga soktraffar klickar du pa Fler traffar.

Om du vill Iagga till det meddelande du markerade i din inkorg klickar du pa Lagg till.

Om du vill Iagga till alla meddelanden fran soktraffarna i inkorgen klickar du pa Lagg till alla.
Om du vill ta bort soktraffarna klickar du pa Ta bort sékning.

Om du vill starta en ny sokning klickar du pa Sék per.

VARNING!: Om du tar bort ett meddelande fran soktraffarna tas meddelandet dven bort fran inkorgen eller e-
postprogrammet pa datorn.

Genvagar: sdka

Beroende pa vilket textinmatningssprak du anvander ar vissa genvagar eventuellt inte tillgéngliga.
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Soka efter objekt pa BlackBerry-smarttelefonen Borja skriva nagonting p& hemskarmen.

Soka efter text i ett SMS Tryck pa §

Soka efter text i en fil eller bilaga Tryck pa F

Soka efter text pa en webbsida Tryck pa F

Soka efter text i en presentation Tryck pa F

Obs: Du kan &ndra vad som hander nar du skriver pa hemskarmen.

Om du vill soka efter text i en presentation maste du 6ppna presentationen i textvyn eller i text- och bildvyn.

Relaterad information
Andra vad som hander nar du skriver p& Hem-skdrmen,27
Aktivera genvagar for webblasare, 186

FelsOkning: sOkning

Jag far inga traffar vid rostaktiverad sdékning

Gor nagot av foljande:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonens anslutning till det tradlésa natverket &r stark.
e Kontrollera att ratt sprak har valts for rostaktiverad sokning.

Relaterad information
Aktivera, avaktivera eller kontrollera status for natverksanslutningen,296
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Sdkerhet
Komma igang: sakerhet

Ange eller andra ldsenordet for smarttelefonen

Om du glommer bort 16senordet till BlackBerry-smarttelefonen gar det inte att aterstalla det. Du kan aterstélla [6senordet
utan att kanna till ditt aktuella I6senord genom att radera alla data pa smarttelefonen.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

e Omduvill ange ett I6senord klickar du p4 Ange lésenord.
e Om du vill andra ditt I8senord klickar du p& Andra l6senord.
3. Skrivinett I6senord.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Om du vill avaktivera I6senordet avmarkerar du kryssrutan Aktivera.
Relaterad information

Losenordet till smarttelefonen kréavs innan ett program kan laggas till,281
Lasa eller 1asa upp smarttelefonen,32

Om sékerhetskopiering och aterstélining av smarttelefondata,203

Om l6senordsskydd,364

Jag har glémt I6senordet till min smarttelefon,44

Ta bort smarttelefondata, tredjepartsprogram och mediekortfiler,366

Lasa eller lasa upp smarttelefonen

Du kan andra alternativet for att 1asa upp till att trycka och dra. Om du inte &ndrar alternativet for att |&sa upp anvands
Il -knappen pa smarttelefonen automatiskt.

Gor nagot av foljande:

e Om du vill Iasa tangentbordet trycker du pa [JfiJJ -knappen langst upp pé smarttelefonen eller sé trycker du pé langs
ned pa skarmen och drar uppat med fingret.
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e Las upp tangentbordet genom att trycka pa ﬂ -knappen igen eller trycka langst ned pa skarmen och dra uppat med
fingret.

e Om du vill lasa smarttelefonen med l6senord gar du till hemskarmen och trycker pa d -ikonen.
e Las upp smarttelefonen genom att ange ditt I6senord.

Relaterad information
Ange eller &ndra l6senordet for smarttelefonen,361

Om behorigheter och fortroendestatus for
tredjepartsprogram

Du eller administratéren kan stéalla in behérigheter som styr hur program frén tredje part pa BlackBerry-smarttelefonen
fungerar tillsammans med andra program pa smarttelefonen. Du kan till exempel kontrollera om tredjepartsprogram har
atkomst till data eller Internet och om de kan anvéandas for telefonsamtal eller till att spara var du befinner dig. For vissa
program kravs specifika behorigheter for att det ska ga att anvanda dem.

Om du har lagt till ett tredjepartsprogram pa smarttelefonen forhindras programmet fran att skicka eller ta emot data utan
din vetskap. Forsta gdngen du 6ppnar ett tredjepartsprogram kan det handa att du uppmanas att ange att du litar pa
programmet eller stélla in behorigheter for det. Om du anger att du litar pa programmet anvands instéaliningen Tillat for de
flesta behérigheter for programmet. Du kan dndra behdrigheterna for ett specifikt program eller for alla program i
alternativen for smarttelefonen.

Ange behdrigheter for tredjepartsprogram

Obs: Om du andrar behdérigheter for tredjepartsprogram kan det i hog grad paverka funktionen hos program pa BlackBerry-
smarttelefonen. Kontakta din leverantor eller administrator av tradlosa tjanster om du vill ha mer information om hur
andringar av de behdrigheterna kan paverka funktionen hos programmen pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Enhet > Programhantering.
e Markera ett program om du vill stalla in behdrigheter for det specifika tredjepartsprogrammet. Tryck pa E -
knappen > Redigera behorigheter.

e Tryckpa E -knappen > Redigera standardbehdrigheter om du vill stalla in behdrigheter for
tredjepartsprogram.

| avsnittet Anslutningar, Interaktioner eller Anvandardata trycker du pa knappen E > Utoéka.
Andra i behérighetsfalten.
Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information

Interaktionsbehdrighet for program fran tredje part,393
Databehdrighet for program fran tredje part,394
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BlackBerry Balance-teknik

Om BlackBerry Enterprise Server finns pa BlackBerry-smarttelefonen och stod for BlackBerry Balance-teknik finns kan
smarttelefonen skilja pa arbetsdata och personliga data. Arbetsdata behandlas p& annat satt &n dina personliga data.
Beroende pa vilka IT-policyer administratéren anger kan du t.ex. hindras fran att klistra in arbetsdata i ett personligt e-
postmeddelande.

Administratdren kan endast ta bort arbetsdata fran din smarttelefon, och personliga data och program ldmnas orérda.
Vissa personliga data kan tas bort fran smarttelefonen om de éverlappar med arbetsdata (t.ex. en personlig kontakt som
arbetar i foretaget).

Kontakta administratdren for mer information.

Arbetsdata och personliga data

Om du har en BlackBerry-smarttelefon med en BlackBerry Enterprise Server dar BlackBerry Balance-teknik anvands
réknas féljande data som arbetsdata:

e E-post, moten och bilagor som du skickar eller tar emot fran ditt e-postkonto for arbetet

e Kontakteriforetagets adressbok, kontakter kopplade till ditt e-postkonto for arbetet och kontakter som anvénder en
doméan som administratéren angett

e Filer som du hamtat fran foretagets natverk
e Kalenderuppgifter, t.ex. uppgifter och anteckningar
e Tredjepartsprogram, savida inget annat angetts av administratéren

Foljande typer av data antas vara for privat bruk:

e E-post, moten och bilagor som du skickar eller tar emot fran ett privat e-postkonto

e Kontakter som du synkroniserar med ett privat e-postkonto

e SMS och PIN-meddelande

e Meddelanden som du skickar eller tar emot med BlackBerry Messenger

e Programdata fran telefonen, webblasaren, kartor och medieprogrammet, férutom samtalsloggar och webbldsarcache
e | dsenord som lagras i Losenordsfdrvaringen
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Sa har gor du: sdkerhet

Grundldggande sakerhet

Om l6senordsskydd

Du kan anvanda flera olika sorters |6senordsskydd for BlackBerry-smarttelefonen.

Losenord for smarttelefonen

Du kan skapa ett l6senord for smarttelefonen som skyddar telefonen mot obehdrig dtkomst och anvandning. Du kan ocksa
ange att smarttelefonen ska lasas nér den inte har anvants pa en viss tid. Du méaste ange l6senordet nar du vill 1dsa upp
smarttelefonen. Om du gldmmer bort [6senordet gar det inte att aterstélla det. Av sakerhetsskél tas alla data bort fran
smarttelefonen om du Gverskrider antalet tilldtna losenordsforsok. Du uppmanas da att ange ett nytt 16senord.

BlackBerry ID

Nar du skapat ett BlackBerry ID racker det med en e-postadress och ett [6senord for att logga in pa alla BlackBerry-
produkter och -tjanster som kan anvandas med BlackBerry ID. Om du 6verskrider antalet tilldtna inloggningsforsék med
BlackBerry ID ska du vanta tills sakerhetsladsningsperioden gar ut innan du forséker logga in igen. Om du vill aterstélla
BlackBerry ID-16senordet kan du ga till www.blackberry.com/blackberryid.

Ldsenordsforvaring

Du kan anvanda programmet Losenordsforvaring ( i@ ) for att férvara I6senordsinformation, till exempel I6senord for

banktjanster pa natet. Losenordsforvaring har utformats for att kryptera I6senordsinformation och dekryptera den nar du
anger losenordet for Losenordsforvaring. Tank pa att du kanske aven behdver 16senordet till smarttelefonen for att dppna
Losenordsforvaring. Om du dverskrider antalet tillatna forsok att dppna Losenordsforvaring kan du bara komma at
programmets data genom att aterstalla smarttelefonens data. Nar du har aterstallt smarttelefonens data uppmanas du att
skapa ett I6senord for Losenordsférvaring nar du férsdker 6ppna programmet. Sedan uppmanas du att ange det gamla
l6senordet for Losenordsforvaring om du vill komma &t gammal I6senordsinformation.
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Data aterstalls

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p& en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Ange eller andra lésenordet fér smarttelefonen,361

Jag har glémt I16senordet till min smarttelefon,44

Nar jag anger ett [6senord visas ett meddelande om jag ska ringa ett nédsamtal,397

Ange eller &ndra |6senordet for smarttelefonen

Om du glommer bort 16senordet till BlackBerry-smarttelefonen gar det inte att aterstalla det. Du kan aterstélla [6senordet
utan att kanna till ditt aktuella I6senord genom att radera alla data pa smarttelefonen.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

e Omduvill ange ett I6senord klickar du p4 Ange lésenord.
e Om du vill andra ditt I8senord klickar du p& Andra l6senord.
3. Skrivinett I6senord.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Om du vill avaktivera I6senordet avmarkerar du kryssrutan Aktivera.
Relaterad information

Losenordet till smarttelefonen kréavs innan ett program kan laggas till,281
Lasa eller 1asa upp smarttelefonen,32

Om sékerhetskopiering och aterstélining av smarttelefondata,203

Om l6senordsskydd,364

Jag har glémt I6senordet till min smarttelefon,44

Ta bort smarttelefondata, tredjepartsprogram och mediekortfiler,366

Lasa eller Iasa upp smarttelefonen

Du kan andra alternativet for att 1asa upp till att trycka och dra. Om du inte &ndrar alternativet for att I&sa upp anvands
Il -knappen pa smarttelefonen automatiskt.

Gor nagot av foljande:
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e Omdu vill I&sa tangentbordet trycker du pa [JfiJ] -knappen langst upp pé smarttelefonen eller sa trycker du pé langs
ned pa skarmen och drar uppat med fingret.

e Las upp tangentbordet genom att trycka pa ﬂ -knappen igen eller trycka langst ned pa skarmen och dra uppat med
fingret.

e Omdu vill Idsa smarttelefonen med l6senord gar du till hemskarmen och trycker pa d -ikonen.
e | 3s upp smarttelefonen genom att ange ditt 16senord.

Relaterad information
Ange eller dandra lésenordet fér smarttelefonen,361

Andra nar smarttelefonen ska I8sas automatiskt med l6senord

Innan du bérjar:

Beroende pa vilka installningar administratéren stallt in kan du kanske inte utfora den har atgarden. Kontakta
administratéren for mer information.

Om du anger ett I6senord till BlackBerry-smarttelefonen kan du vélja om smarttelefonen ska lasas automatiskt efter en viss
tid eller nér du satter smarttelefonen i ett holster.

1. Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Losenord.

e Dukan andra hur lang tid som ska ga innan smarttelefonen lases automatiskt i faltet Las efter.

e Omdu vill att smarttelefonen ska lasas nar du placerar den i ett holster markerar du kryssrutan Las enheten nér
den placeras i holstret.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Aktivera eller avaktivera uppringning fran lasskarmen,76

Ange en grans for tillatet antal I16senordsforsok

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Losenord.
Andra faltet Antal I6senordsforsok.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

E

Ta bort smarttelefondata, tredjepartsprogram och mediekortfiler

Innan du tar bort data eller mediekortfiler fran BlackBerry-smarttelefonen bor du évervaga att sakerhetskopiera data och
filer till datorn forst.
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VARNING!: Om kryptering ar aktiverad kan det ta ungefar en timme att ta bort alla data pa smarttelefonen. Det gér inte att
avbryta processen nar du val har startat den. Om du aterstaller smarttelefonen aterupptas processen sa snart
smarttelefonen startats om.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Sikerhetsrensa.

Markera kryssrutorna for de objekt som du vill ta bort.

Skriv in blackberry.

Klicka pa Rensa data.

o s N

Om smarttelefonen tidigare var kopplad till en BlackBerry Enterprise Server finns IT-policyregler som var kopplade till
smarttelefonen kvar pa telefonen dven nér du tar bort alla data, och kan fortsatta att paverka vilka funktioner och
installningar du kan anvanda pa telefonen.

Foraldrakontroll

Om foraldrakontroll

Med foraldrakontroll f&r du mer kontroll dver hur funktionerna i BlackBerry-smarttelefonen anvands. Med foéraldrakontroll
kan du blockera innehall, aktivera/avaktivera funktioner och bestdmma vilka kommunikationstyper som ar tillgangliga. Nar
du aktiverar foraldrakontroll kravs en fyrsiffrig PIN-kod for att &ndra tilldtna tjanster, som foérhindrar barn eller andra fran att
andra dina instéllningar.

Aktivera foraldrakontroll

Nar du anger en PIN-kod for foraldrakontrollen kan du bara aterstalla PIN-koden om du glémmer den genom att ta bort alla
data pa smarttelefonen.

Sé& har aktiverar du foraldrakontroll:
Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Féraldrakontroll.
Markera kryssrutan Aktivera s& aktiveras foraldrakontroll.

Hw e

Valj en eller fler av féljande alternativ om du vill tillata eller begransa anvandning av funktionen:

e Omdu vill tillata telefonsamtal markerar du kryssrutan Telefon. Om du vill begréansa inkommande samtal for
sparade kontakter markerar du kryssrutan Begrédnsa inkommande samtal till kontakter.

e Omdu vill tilldta SMS markerar du kryssrutan SMS.

e Omdu vill tillata 6verforing av filer via en Bluetooth-anslutning markerar du kryssrutan Bluetooth-filoverforing.

e Omdu vill tilldta anvandning av positioneringstjanster markerar du kryssrutan Positioneringstjanster.

e Omdu vill tillata atkomst till Internet markerar du kryssrutan Webblasare.
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© N o o

Om du vill tillata 6verforing av filer till webbplatsen YouTube markerar du kryssrutan YouTube Uploader. Det har
alternativet begransar inte atkomst till YouTube-webbplatsen.

Om du vill tillata installation av tredjepartsprogram markerar du kryssrutan Programinstallationer.
Om du vill tillata tillagg av nya e-postkonton markerar du kryssrutan Konfiguration av e-postkonto.

Om du vill tillata atkomst till Facebook markerar du kryssrutan Facebook. Alternativen for Facebook och Twitter
fungerar tillsammans. Du maste antingen tillata eller begransa anvandning av bada programmen. Om du
markerar eller avmarkerar kryssrutan for ett alternativ tillampas instaliningen automatiskt p& det andra
alternativet.

Om du vill tillata atkomst till Twitter markerar du kryssrutan Twitter.
Om du vill tillata att bilder tas markerar du kryssrutan Kamera.
Om du vill tillata atkomst till BlackBerry Messenger markerar du kryssrutan BlackBerry Messenger.

Tryck pa knappen E > Alternativ.
Tryck pa knappen E > Spara.

Ange en fyrsiffrig PIN-kod. Klicka p& OK.
Bekrafta PIN-koden. Klicka pa OK.

Andra foraldrakontroll

oA W

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Féraldrakontroll.

Andra alternativen.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ange din fyrsiffriga PIN-kod. Klicka p& OK.

Relaterad information
Jag har gldmt PIN-koden for foraldrakontroll,397

Avaktivera foraldrakontroll

Sa har avaktiverar du foraldrakontroll

oA W

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&armen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Foraldrakontroll.

Avmarkera kryssrutan Aktivera.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ange din fyrsiffriga PIN-kod. Klicka pa OK.

Relaterad information
Jag har glémt PIN-koden for féréldrakontroll, 397
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Ldsenordsftorvaring

Om Losenordsforvaring

Anvand Losenordsforvaring till att spara alla ldsenord pa en plats. Losenordsforvaring ar avsedd for att skydda alla dina
|6senord med ett 16senord till Lodsenordsférvaring. Nar du anger det har I6senordet dekrypteras lésenorden i
Ldsenordsforvaring.

Du kan ocksa anvanda Losenordsforvaring till att skapa slumpgenererade 16senord som innehaller siffror, bokstdver och
symboler.

Lagga till, &ndra eller ta bort ett Idsenord som har sparats i
Ldsenordsforvaring

Klicka pa ikonen Lésenordsforvaring p& hemskarmen eller i mappen Program.

e Omduvill lagga till ett I6senord trycker du pa E -knappen > Ny. Skriv in I6senordsinformationen. Tryck pa knappen

E > Spara.

e Omduvill andra ett I6senord markerar du losenordet. Tryck pa knappen E > Oppna. Andra
I6senordsinformationen. Tryck pa knappen (3 > Spara.

e Omdu vill ta bort ett I6senord markerar du Iosenordet. Tryck pa knappen E > Ta bort.

Andra 16senord fér Lésenordsforvaring

1.  Klicka pa ikonen Losenordsforvaring pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck paknappen &3 > Andra lésenord.

Ange en grans for tillatet antal 16senordsforsdk i Losenordsforvaring

1 Klicka pa ikonen Losenordsforvaring pa hemskarmen eller i mappen Program.
2. Tryck pa knappen E > Alternativ.

3. Andra faltet Lésenordsforsok.

4. Tryck pa knappen E > Spara.

Kopiera ett |16senord

1.  Klicka pa ikonen Losenordsforvaring pa hemskarmen eller i mappen Program.

369



Anvandarhandbok

2.
3.

Markera ett [6senord.
Tryck pa knappen E > Kopiera anvdandarnamn eller Kopiera losenord.

Ta bort urklippet genom att trycka pa knappen (3 > T6ém urklipp.

Obs: Losenord i urklipp ar inte krypterade.

Hindra I6senord fran att kopieras

Ea S\

Klicka pa ikonen Losenordsforvaring p& hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen E > Alternativ.

| avsnittet Lésenordsinmatningar avmarkerar du kryssrutan Tillat urklippskopiering.
Tryck pa knappen E > Spara.

Ddlja eller visa l6senord i Losenordsforvaring

Klicka pa ikonen Lésenordsforvaring p& hemskarmen eller i mappen Program.
Tryck pa knappen (23 > Alternativ.

e  Omduvill ddlja lésenord i Lésenordsfdrvaring avmarkerar du kryssrutan Visa lésenord.

e Omdu vill visa I6senord i Lésenordsforvaring igen markerar du kryssrutan Visa lésenord.

Tryck pa knappen E > Spara.

Generera ett slumpgenererat l6senord
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Klicka pa ikonen Losenordsforvaring pa hemskarmen eller i mappen Program.
Om det behdvs andrar du villkoren for slumpgenererade l6senord pa nagot av féljande satt:

* Tryck pd knappen |23 > Alternativ. Andra faltet Langd.

Sakerhet

e Tryck pa knappen E > Alternativ. Markera eller avmarkera kryssrutorna Inkludera bokstaver, Inkludera

siffror eller Inkludera symboler.
Tryck pa knappen (23 > Ny.
Tryck pa knappen [JE5 > Slumpgenererat I6senord.

Tryck pa knappen (23 > Spara.
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Kryptering

Om kryptering av data och filer i smarttelefonen

Nar kryptering av data &r aktiverat krypteras data i BlackBerry-smarttelefonen med en privat nyckel nar de lagras i
smarttelefonen. Aven data som tas emot nér smarttelefonen &r Iast krypteras. Om du I8ser smarttelefonen med ett
l6senord visas en lasindikator 1angst upp pa skarmen néar dina data ar skyddade. Du kan &ven kryptera filerna pa
mediekortet med l6senordet for smarttelefonen, en krypteringsnyckel som skapas av smarttelefonen eller bada.
Smarttelefonen dekrypterar data nar du dppnar dem.

Om du krypterar filerna pa mediekortet med hjalp av krypteringsnyckeln som skapas av smarttelefonen har du endast
tillgéng till filerna nar mediekortet sitter i smarttelefonen. Om du krypterar filerna med hjalp av I6senordet for
smarttelefonen kan du 6ppna filerna oavsett vilken smarttelefon du satter in mediekortet i, sa lange du kan det Iosenord
som anvandes till att skydda filerna.

Om du anvander smartkortcertifikat for autentisering kan du eventuellt, beroende p& smartkortet, anvanda ett av
smartkortcertifikaten for tvafaktorskryptering. For att fa tillgang till krypterat innehall maste du ange smarttelefonens
|6senord och ansluta smarttelefonen till smartkortldsaren.

Aktivera kryptering

Innan du bérjar: Om du vill kryptera data pa BlackBerry-smarttelefonen maste du stélla in ett l6senord for smarttelefonen.

Beroende pa hur mycket utrymme som finns tillgéngligt kan det handa att du inte kan kryptera filer i smarttelefonen eller
pa mediekortet.

Du kan stalla in krypteringen s& att dina kontakter inkluderas eller inte. Om du aktiverar kryptering for kontakter och tar
emot ett samtal nar smarttelefonen &r 1ast visas inte den krypterade kontaktinformationen p& skarmen.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka pa Sakerhet > Kryptering.

Om du vill kryptera data och filer i smarttelefonen gar du till avsnittet Enhetsminne och markerar kryssrutan
Kryptera.

4. Omduvill kryptera filer som lagrats pa ett mediekort markerar du kryssrutan Kryptera i avsnittet Mediekort och gor
nagot av foljande:
e Kryptera filer med en krypteringsnyckel som skapas av smarttelefonen genom att &ndra faltet Lage till
Enhetsnyckel.
e Kryptera filer med lésenordet fér smarttelefonen genom att dndra faltet Léage till Enhetslésenord.

e Kryptera filer med en krypteringsnyckel och I6senordet fér smarttelefonen genom att andra faltet Lage till
Enhetslésenord och enhetsnyckel.

5. Tryck pa knappen [ > Spara.
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Om du vill stoppa krypteringen av data och filer pd smarttelefonen gar du till avsnittet Enhetsminne och avmarkerar
kryssrutan Kryptera. Du kan avbryta kryptering av filer pa mediekortet genom att avmarkera kryssrutan Kryptera i avsnittet
Mediekort.

Relaterad information
Om filkryptering,349

Stalla in krypteringsstyrka

Om kryptering av data som finns lagrade pa BlackBerry-smarttelefonen &r aktiverat kan du ange styrkan pa den kryptering
som anvands for att skydda data som du tar emot nar smarttelefonen ar last med I6senord.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Kryptering.
Andra faltet Styrka.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

E

Anvénda certifikat till att kryptera krypteringsnycklar pa smarttelefonen

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Om kryptering av data finns lagrat pa BlackBerry-smarttelefonen och din smartkortldsare kan anvandas med den hér
funktionen, kan du eventuellt anvanda ett certifikat fran smartkortet till att kryptera krypteringsnycklarna pa
smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Kryptering.
Markera kryssrutan Tvafaktorskydd.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Generera en krypteringsnyckel

Innan du borjar: Om du ska kunna utféra dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvandas med funktionen. Kontakta administratéren fér mer information.

Om det inte gér att skicka eller ta emot arbetsrelaterade e-postmeddelanden kan du forséka I6sa problemet genom att
generera om en krypteringsnyckel.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Information om sakerhetsstatus.
Markera en tjanst.

Tryck pa knappen &8 -

Ea
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5. Klicka p& Generera om krypteringsnyckel.

SIM-kort

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och tradl6st natverk du har anvands eventuellt inget SIM-kort i
BlackBerry-smarttelefonen.

Skydda SIM-kortet med en PIN-kod

Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for att fa PIN-koden till ditt SIM-kort. Du kan anvanda en PIN-kod for att lasa
SIM-kortet s& att ingen annan kan anvanda ditt SIM-kort i sin smarttelefon.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > SIM-kort.

Tryck pa knappen (23 > Aktivera sékerhet.

Ange PIN-koden till SIM-kortet. Om du anger fel PIN-kod for manga génger fungerar inte SIM-kortet.
Tryck pa knappen pa tangentbordet.

ok w e

Andra SIM-kortets PIN-kod

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Enhet > Avancerade systeminstallningar > SIM-kort.

* Dukan andra PIN-koden for ditt SIM-kort genom att trycka pé [ -knappen > Andra PIN-kod.

* Dukan &ndra PIN-koden for fasta nummer genom att trycka pa (&3 -knappen > Andra PIN2-kod.

Minnesrensning

Om minnesrensning

Syftet med minnesrensning ar att du ska kunna ta bort kansliga data fran det tillfalliga minnet pa BlackBerry-
smarttelefonen. Exempel pa kansliga data kan vara data i cacheminnet till webblasaren for nyckellagring, okrypterade data
i e-postmeddelanden, LDAP-autentiseringslésenord och data fran certifikat- och nyckelsokningar.

Om minnesrensningsfunktionen &r aktiverad tas kansliga data bort automatiskt i féljande situationer:

e N&rdu satter smarttelefonen i ett holster

e N&rduinte har anvant smarttelefonen pa en viss tid
e Nar du synkroniserar den med datorn

e Nardu andrar tid eller tidszon pa smarttelefonen

e Nardulaser smarttelefonen
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Aktivera minnesrensning

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstillningar > Minnesrensning.
Markera kryssrutan Aktivera.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW

Andra nar kansliga data ska tas bort frén smarttelefonens tillfalliga minne

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Minnesrensning.
e Omduinte vill att BlackBerry-smarttelefonen ska radera kénsliga data nar du placerar smarttelefonen i hélstret
avmarkerar du kryssrutan Rensa i hdlsterlage.

e Om du férhindra att smarttelefonen raderar kdnsliga data nar den inte har anvants under en angiven tidsperiod
avmarkerar du kryssrutan Rensa i vilolage.

e Omduvill &ndra hur lange smarttelefonen ska vénta innan kénsliga data tas bort nar du har slutat anvanda
smarttelefonen, &ndrar du vardet i féltet Tidsgrans for inaktivitet.

3. Tryck pa knappen E > Spara.

Ta bort kdnsliga programdata fran det tillfalliga smarttelefonminnet

1.  Klicka paikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Minnesrensning.
3. Omduvill ta bort kansliga data for alla program gar du till sektionen Minne som ska rensas och klickar pa Rensa.

Skapa en genvag till minnesrensningsprogrammet

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Minnesrensning.
Markera kryssrutan Lagg genvag till Minnesrensning pa Hem-skarmen.
Tryck pa knappen E > Spara.

Ea A

Ikonen for Minnesrensning visas pa hemskarmen eller i mappen Program.
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Certifikat och PGP-nycklar

Om certifikat och certifikatregistrering

Ett certifikat ar ett digitalt dokument som binder identitet och offentlig nyckel till en certifikatinnehavare. BlackBerry-
smarttelefonen har funktioner for RSA-, DSA- samt Diffie-Hellman- och ECC-nycklar.

Om du har ett e-postkonto kopplat till en BlackBerry Enterprise Server som kan anvdndas med den har funktionen kan du
hamta certifikat via det trddl6sa natverket med en certifikatutfardarprofil som tillhandahalls av administratéren. Pa vissa
foretag kan registrering for ett certifikat vara obligatoriskt och kan &ven ske automatiskt.

Nar du registrerar dig med en certifikatutfardarprofil hdmtas ett nytt certifikat till smarttelefonen och laggs till i din
certifikatlista. | certifikatutfardarprofilen visas certifikatets status. Om certifikatet gar ut snart kan du registrera dig igen hos
certifikatutfardarprofilen for att fa ett uppdaterat certifikat.

PGP-nycklar

Om ditt e-postkonto for arbetet &r kopplat till en BlackBerry Enterprise Server som kan anvandas med den har funktionen
kan du hamta PGP-nycklar via det trddldsa natverket fran en certifikatserver som tillhandahélls av administratéren. Pa
vissa foretag kan registrering for PGP Universal Server vara obligatoriskt. Registreringen kan dven ske automatiskt.

Med PGP-nycklar kan du skicka och ta emot PGP-meddelanden med hjélp av BlackBerry-smarttelefonen. Smarttelefonen
ar kompatibel med RSA-, DSA- och Diffie-Hellman-nycklar.

Fortroendestatus for certifikat och PGP-nycklar

Nar du visar information om certifikat eller nycklar kan du visa fortroendestatus for dem. Beroende pa administratéren kan
du andra fortroendestatus for ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Ett certifikat kan vara explicit tillforlitligt (certifikatet i sig ar tillforlitligt), implicit tillforlitligt (rotcertifikatet i certifikatkedjan
ar tillforlitligt i din BlackBerry-smarttelefon) eller inte tillforlitligt (certifikatet &r inte explicit tillférlitligt och rotcertifikatet i
certifikatkedjan ar inte tillforlitligt eller finns inte i din smarttelefon).

En PGP-nyckel kan vara uttryckt tillforlitlig (sjalva PGP-nyckeln ar tillforlitlig), underforstatt tillforlitlig (PGP-nyckeln ar
kopplad till en privat nyckel i din smarttelefon) eller inte tillforlitlig (PGP-nyckeln &r varken uttryckt tillforlitlig eller kopplad
till en tillforlitlig PGP-nyckel p& smarttelefonen, och det finns inte ndgon kedja med digitala signaturer for en tillforlitlig
nyckel).

Relaterad information
Andra fértroendestatus for ett certifikat eller en PGP-nyckel,379
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Grunder for certifikat och PGP-nycklar

Hamta ett certifikat eller en PGP-nyckel fran en LDAP-aktiverad server
eller en DSML-aktiverad server

Om du ar registrerad pa PGP Universal Server gar det inte att hamta PGP-nycklar manuellt.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sékerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Tryck pa knappen E > Hamta certifikat eller Hdmta PGP-nycklar.

Ange s6kuppgifterna.

Tryck pa knappen (3 > Sok.

Klicka pa ett certifikat.

No ok wde

Klicka pa Lagg till i nyckellagring.

Relaterad information
Jag kan inte hamta ett certifikat eller PGP-nycklar fran en LDAP-aktiverad server,397

Hamta ett certifikat fran en certifikatutfardare

Om din administrator har gett dig en certifikatutfardarprofil kan du registrera dig med profilen och hdmta ett certifikat till
BlackBerry-smarttelefonen. Om certifikatet har schemalagts att forfalla snart kan du registrera pa nytt for att fa en
uppdatering av certifikatet.

L Klicka pa ikonen pa hemskarmen. Om du inte har ikonen klickar du ikonen Alternativ pd hemskarmen

eller i en mapp. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sédkerhetsinstéllningar > Certifikatregistrering.
2. Klicka pa Registrera eller Aterregistrera.
Om det behovs skriver du in uppgifterna du fick frdn din administrator.

Hamta personliga PGP-nycklar fran PGP Universal Server

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Séakerhet > PGP.
3. Tryck pdknappen |23 > Hamta nycklar.

Importera ett certifikat eller en PGP-nyckel som finns sparad pa
smarttelefonen

1.  Klicka pa ikonen Media eller ikonen Filer p& hemskarmen eller i en mapp.
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2. Sokefter och klicka pa ett certifikat eller en PGP-nyckel.
Markera certifikatet eller PGP-nyckeln.
4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Importera certifikat eller Importera PGP-nyckel.
e Omdu vill visa certifikatet eller PGP-nyckeln markerar du certifikatet eller PGP-nyckeln. Tryck pa knappen E
> Visa certifikat eller Visa PGP-nyckel.

e Omduvill ange att du litar pa certifikatet eller PGP-nyckeln markerar du certifikatet eller PGP-nyckeln. Tryck pa
knappen (23 > Lita pa certifikat eller Lita pa PGP-nyckel.

Importera certifikat eller PGP-nycklar fran mediekort

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sadkerhetsinstallningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Tryck pa knappen E > Importera certifikat for mediekort eller Importera PGP-nycklar for mediekort.

Markera de certifikat eller PGP-nycklar du vill importera.

ok w -

Tryck pa knappen E > Importera certifikat eller Importera PGP-nyckel.

Om du vill visa ett certifikat eller en PGP-nyckel markerar du certifikatet eller PGP-nyckeln. Tryck pa knappen E > Visa
certifikat eller Visa PGP-nyckel.
Skicka eller ta bort ett certifikat eller en PGP-nyckel

Nar du skickar ett certifikat eller en PGP-nyckel via BlackBerry-smarttelefonen ar det den offentliga nyckeln som skickas.
Den motsvarande privata nyckeln skickas inte.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sédkerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.

e Om du vill skicka ett certifikat eller en PGP-nyckel trycker du p& knappen E > Skicka via e-post eller Skicka
via PIN.

* Tabort ett certifikat eller en PGP-nyckel genom att trycka pé (g3 -knappen > Ta bort.

Visa information om certifikat eller PGP-nycklar

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sékerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
3. Klicka pa ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Visa en typ av certifikat eller PGP-nyckel

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sékerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
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Tryck pa knappen &8 -
Klicka pa nagot av féljande menyalternativ:

¢ Visa personliga certifikat

e Visa personliga PGP-nycklar
¢ Visa andras certifikat

¢ Visa andras PGP-nycklar

¢ Visa CA-certifikat

¢ Visa rotcertifikat

Visa alla certifikat pa BlackBerry-smarttelefonen genom att trycka péa knappen [ > Visa alla certifikat.

Visa certifikatkedjan for ett certifikat

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikat.
Markera ett certifikat.

Tryck pa knappen (23 > Visa kedja.

Ea A

Status for certifikat och PGP-nyckel

Statusindikatorer for certifikat, PGP-nycklar och certifikatutfardarprofiler

Statusindikatorer for certifikat och PGP-nycklar

Indikator Beskrivning

? Certifikatet eller PGP-nyckeln har en motsvarande privat nyckel som finns lagrad pa
BlackBerry-smarttelefonen eller ett smartkort.

v Certifikatkedjan eller PGP-nyckeln &r tillforlitlig och giltig, och aterkallningsstatusen ar bra.

Aterkallningsstatusen ar okand, eller s& ar en offentlig nyckel svag.

X Certifikatet, ett certifikat i certifikatkedjan eller PGP-nyckeln ar inte tillforlitlig, har aterkallats,
har forfallit, ar ogiltig eller gar inte att verifiera.
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Statusindikatorer for certifikatutfardarprofiler

Indikator Beskrivning

R= Ett giltigt certifikat &r kopplat till certifikatutfardarprofilen.

@ Ett nytt certifikat hamtas eftersom aktuellt certifikat har schemalagts att forfalla snart.
Registreringsbegaran avvaktar godkannande fran certifikatutfardaren.

! Registrering med certifikatutfardarprofil avvaktar eftersom en atgard fran anvandaren kravs for

att fortsatta eller eftersom registreringen ar schemalagd till senare.

@ Registrering med certifikatutfardarprofil krévs och sker automatiskt.

Kontrollera aterkallningsstatus for ett certifikat, en certifikatkedja eller en
PGP-nyckel

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Ea A

Tryck pa knappen E > Hamta status eller Hamta kedjestatus.

Andra fortroendestatus for ett certifikat eller en PGP-nyckel

Innan du boérjar: Beroende pa vilken typ av certifikat som tillats av administratéren kan det handa att du inte kan lita pa
vissa typer av certifikat.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sédkerhetsinstallningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Tryck pa knappen [JE53 > Lita pa eller Lita inte pa.

ok W

Gor nagot av foljande om du litar pa ett certifikat med en certifikatkedja:

o Klicka pa Valt certifikat om du vill ange att du endast litar pa det markerade certifikatet.
e Klicka pa Hela kedjan om du litar pa det markerade certifikatet och alla andra certifikat i kedjan.

Relaterad information
Fortroendestatus for certifikat och PGP-nycklar,375
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Aterkalla certifikat eller PG P-nycklar

Om du aterkallar ett certifikat eller en PGP-nyckel aterkallas certifikatet eller nyckeln endast i nyckellagringen pa
BlackBerry-smarttelefonen. Smarttelefonen uppdaterar inte aterkallningsstatusen pa certifikatutfardar- eller CRL-servrar
eller pa PGP Universal Server.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sékerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Tryck pa knappen |53 > Aterkalla > Ja.

Andra faltet Anledning.

Klicka pa OK.

S e oA

Avbryt véntande fér ett certifikat genom att markera certifikatet. Tryck pa knappen [Jg > Avbryt parkering.

Orsaker till aterkallande av certifikat

Anledning Beskrivning

Okéant Aterkallningsorsaken stammer inte éverens med nagon fordefinierad orsak.

Nyckeln har komprometterats N&gon som inte &r nyckeldgaren kan ha upptackt den privata nyckelns varde.

Certifikatutfardaren har Nagon kan ha avslojat certifikatutfardarens privata nyckel.
komprometterats

Anknytningen har andrats Certifikatinnehavaren arbetar inte langre i foretaget.
Ersatt Ett nytt certifikat ersatter det befintliga certifikatet.
Atgardsavbrott Certifikatinnehavaren behover inte certifikatet 1angre.
Certifikatet ar sparrat Du vill aterkalla certifikatet tillfalligt.

Orsaker till aterkallande av PGP-nyckel

Anledning Beskrivning
Okant Aterkallningsorsaken stammer inte Gverens med nagon fordefinierad orsak.
Ersatt En ny PGP-nyckel ersatter en befintlig PGP-nyckel.

Nyckeln har komprometterats  Nagon som inte ar nyckelagaren kan ha upptackt den privata nyckelns varde.
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Anledning Beskrivning
Nyckeln tillbakadragen PGP-nyckeln anvands inte langre.
Ogiltigt anvéndar-1D Anvandarinformationen fér PGP-nyckeln &r ogiltig.

Alternativ for certifikat och PGP-nyckel

Andra visningsnamnet for ett certifikat eller en PGP-nyckel

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sikerhetsinstéllningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Markera ett certifikat eller en PGP-nyckel.

Tryck pa knappen (23 > Byt ut etikett.

Ange ett visningsnamn for certifikatet eller PGP-nyckeln.

Klicka pa OK.

o0k W

Avaktivera fragor som visas nar du lagger till ett certifikat eller en PGP-
nyckel till nyckellagret

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikat eller PGP-nycklar.
Tryck pa knappen E > Hamta certifikat eller Hdmta PGP-nycklar.

Tryck pa knappen E > Alternativ.

Hw e

e Hamta aterkallningsstatus for ett certifikat eller en PGP-nyckel nar du lagger till den i nyckellagret genom att
andra faltet Hamta status till Ja.

o |aggtill ett certifikat eller en PGP-nyckel i nyckellagret utan att hamta aterkallningsstatus genom att &ndra faltet
Héamta status till Nej.

e Om du vill avaktivera fragan om visningsnamn avmarkerar du kryssrutan Fraga efter etikett.
5. Tryck pa knappen E > Spara.

Om du avaktiverar frdgan om visningsnamn nar du lagger till ett certifikat eller en PGP-nyckel anvander BlackBerry-
smarttelefonen certifikatinnehavaren som namn pa certifikatet eller PGP-nyckeln.

Lagga till en e-postadress till ett certifikat

1.  Klicka p&ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikat.
3. Tryck paknappen [JEZ3 > Visa andras certifikat.
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Markera ett certifikat.
Tryck pa knappen (23 > Koppla adresser.
Tryck pa knappen (23 > Lagg till adress.

N o ok

Gor nagot av féljande:

¢ Klicka pé en kontakt.

e Klicka pd Anvand en gang. Skriv in en e-postadress. Tryck pa knappen pa tangentbordet.
8. Tryck paknappen |23 > Spara.

Andra hur ofta en certifikatutfardarprofil ska kontrollera certifikatstatus

Beroende pa foretag kan du eventuellt andra hur ofta en certifikatutfardarprofil ska kontrollera status for dess certifikat.
Om certifikatet gar ut snart kan du registrera dig igen hos certifikatutfardarprofilen for att fa ett uppdaterat certifikat.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sdkerhetsinstéllningar > Certifikatregistrering.
Andra faltet Kontrollintervall for certifikataterkallning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Rensa PGP-datacacheminnet

PGP-datacacheminnet innehaller offentliga PGP-nycklar som har sparats och PGP Universal Server-policyn som
BlackBerry-smarttelefonen hamtar fran PGP Universal Server.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > PGP.
3. Tryck paknappen |23 > Rensa Universal-cacheminnet.

Nasta gang du skickar ett PGP-skyddat meddelande hamtar smarttelefonen en uppdaterad PGP Universal Server-policy
och uppdaterade offentliga PGP-nycklar fran PGP Universal Server.

Certifikatservrar

Lagga till eller ta bort en certifikatserver

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikatservrar.

e Omdu vill Iagga till en certifikatserver trycker du pa E > Ny server. Lagg till anslutningsinformationen for
certifikatservern. Tryck pa knappen E > Spara.

e Omduvill ta bort en certifikatserver markerar du den. Tryck pa knappen (g > Ta bort.
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Andra anslutningsinformation for en certifikatserver

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade siakerhetsinstallningar > Certifikatservrar.
Markera en certifikatserver.

Tryck pa knappen (23 > Redigera.

Andra anslutningsinformationen for certifikatservern.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

S e oA o

Anslutningsalternativ for OCSP- och CRL-servrar

Alternativ Beskrivning
Eget namn Skriv in ett visningsnamn for certifikatservern.
Server-URL Ange certifikatserverns webbadress.

Anslutningsalternativ for LDAP-aktiverade servrar

Alternativ Beskrivning

Eget namn Skriv in ett visningsnamn for servern.

Servernamn Ange serverns natverksadress.

Basfraga Skriv in basfragan for servern med syntaxen for X.509-certifikat (t.ex. o=test.rim.net).

Port Ange portnumret for foretagets natverk. Standardportnumret &r 389.

Autentiseringstyp Ange om anvandaren maste logga in pa servern.

Anslutningstyp Ange om BlackBerry-smarttelefonen ansluts till servern med en SSL- eller en TLS-
anslutning.

Skicka anslutningsinformation for en certifikatserver

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikatservrar.
Markera en certifikatserver.

E

Tryck pa knappen (23 > E-postserver eller PIN-server.
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Nyckellagring

Om nyckellagring

| nyckellagringen pa BlackBerry-smarttelefonen kan du lagra nedanstaende objekt:

e Personliga certifikat eller PGP-nycklar (offentliga och privata nyckelpar)

e (Certifikat som du hdmtar med hjélp av en certifikatutfardarprofil eller BlackBerry Desktop Software
e Rotcertifikat som ingar i BlackBerry Desktop Software

e Certifikat som du hamtar fran en LDAP-aktiverad server eller en DSML-aktiverad server

e Offentliga PGP-nycklar som du hamtar fran en LDAP-aktiverad server

e Certifikat eller offentliga PGP-nycklar som du importerar frdn smarttelefonen eller ett mediekort

e Certifikat eller offentliga PGP-nycklar som du lagger till frén ett meddelande

For att fa atkomst till objekt i nyckellagringen maste du ange ett I6senord for nyckellagringen. Om du 6verskrider det hogsta
antalet tilldtna I6senordsférsok raderas samtliga data pa smarttelefonen.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Andra l6senordet for nyckellagringen

1. Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Avancerade sdkerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
3. Tryck pa knappen I8 > Andra l6senord for nyckellagring.

Synkronisera ldsenordet for nyckellagringen med smarttelefonens
|6senord

Om du synkroniserar I6senordet for nyckellagringen med BlackBerry-smarttelefonens |6senord andras nyckellagringens
I6senord automatiskt s& att det stammer éverens med smarttelefonens l6senord.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sikerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
Andra faltet Anvdnd enhetslésenord som l6senord fér nyckellagring till Ja.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

e A
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Andra nar smarttelefonen ska ta bort l6senordet fér nyckellagringen

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sikerhetsinstallningar > Nyckellagringar.
Andra faltet Tidsgrans for l6senord for nyckellagring.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW =

For att fa tillgang till privata nycklar efter att BlackBerry-smarttelefonen tagit bort nyckellagringens losenord maste du ange
ditt I6senord for nyckellagringen.

Lagga till kontakter automatiskt nar du lagger till certifikat eller PGP-
nycklar i nyckellagringen

Du kan stalla in BlackBerry-smarttelefonen sa att du lagger till kontakter i kontaktlistan med hjalp av informationen i ett
certifikat eller en PGP-nyckel i nyckellagringen. Om du till exempel lagger till en kollegas offentliga certifikat i
nyckellagringen kan en kontaktpost skapas automatiskt pa smarttelefonen med den personens namn, organisation,
telefonnummer och adress.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
Markera kryssrutan Lagg till e-post med certifikat till kontakter.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Ea

Andra tjansten som smarttelefonen anvander for att hdmta certifikat

Beroende pa foretaget kan det handa att det inte gar att &ndra tjansten som anvéands av BlackBerry-smarttelefonen for att
hamta certifikat. Kontakta administratéren fér mer information.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
Andra faltet Certifikattjanst.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Eal

Stanga av automatisk sdkerhetskopiering och aterstallning av
nyckellagringsdata

Som standard sakerhetskopieras eller aterstalls objekt i nyckellagringen i BlackBerry-smarttelefonen nar du
sakerhetskopierar eller aterstaller smarttelefondata. Om du inte vill sdkerhetskopiera din privata nyckel till eller aterstélla
den fran datorn av sékerhetsskal, kan du stanga av automatisk sakerhetskopiering och aterstallning av nyckellagringsdata.
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Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
Avmarkera kryssrutan Tillat sdkerhetskopiering/aterstallning av nyckellagring.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Om du vill aktivera automatisk sadkerhetskopiering och aterstélining av nyckellagringsdata markerar du kryssrutan Tillat
sakerhetskopiering/aterstallning av nyckellagring.

Andra uppdateringsintervallet for listor for aterkallande av certifikat

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Nyckellagringar.
I omrédet Certifikatstatus dndrar du vardet i faltet Forfaller efter.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Ea

Din BlackBerry-smarttelefon hamtar automatiskt en ny aterkallningsstatus nar smarttelefonen anvander ett
nyckellagringsobjekt som 6verskrider tidsgransen du har angett.

Avvisa listor for aterkallande av certifikat fran ej verifierade CRL-servrar

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Nyckellagringar.
Avmarkera kryssrutan Godkann overifierade CRL:er.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

AW

BlackBerry-smarttelefonen avvisar listor for aterkallning av certifikat fran CRL-servrar som inte kan verifieras av BlackBerry
MDS Connection Service.

Smartkort

Anvanda smartkort med smarttelefonen

Smartkort lagrar certifikat och privata nycklar. Du kan anvanda en smartkortlasare for att importera certifikat fran ett
smartkort till BlackBerry-smarttelefonens nyckellagring, men det gér inte att importera privata nycklar. Det innebar att
smartkortet anvands for atgarder med privata nycklar som signering och dekryptering och att de offentliga certifikaten i din
smarttelefon anvands for atgarder med offentliga nycklar som verifiering och kryptering.

Om du anvander ett smartkortscertifikat for att autentisera med din smarttelefon, efter att du anslutit smartkortlasaren till
smarttelefonen, kraver smarttelefonen autentisering fran smartkortet varje gang du laser upp smarttelefonen.
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Du kan installera flera smartkortsdrivrutiner pa din smarttelefon, inklusive drivrutiner for microSD-smartkort, men du kan
endast autentisera till ett smartkort i taget. Om du autentiserar med ett microSD-smartkort och vill dverféra mediefiler
mellan ditt microSD-smartkort och din dator maste du tillfalligt stanga av tvafaktorsautentisering eller vélja ett annat
autentiseringsalternativ.

Om S/MIME Support Package for BlackBerry-smarttelefoner ar installerat pa smarttelefonen kan du anvanda
smartkortscertifikat for att skicka S/MIME-skyddade meddelanden.

Aktivera tvafaktorsautentisering

Innan du boérjar: For att utféra den har dtgarden maste du ange ett l6senord for BlackBerry-smarttelefonen och dven ha
tillgang till Ibsenordet for smartkortet.

1. Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.
e Omdu vill lasa upp smarttelefonen med hjalp av smartkortet och smarttelefonens I6senord maste du stélla in
faltet Autentiseringstyp pa Smartkort.

e Om duvill anvanda den anslutna smartkortlasaren (dven om smartkortet inte har satts in) och smarttelefonens
l6senord for att ldsa upp smarttelefonen staller du in faltet Autentiseringstyp pa Narhetskontroll. Markera
kryssrutan Fraga efter enhetslésenord.

3. Tryck pdknappen [JEZ3 > Spara.

Importera ett certifikat fran ett smartkort

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Avancerade sakerhetsinstallningar > Certifikat.
Tryck pa knappen E > Importera smartkortcertifikat.

Ange ditt I6senord for smartkortet.

Markera kryssrutan intill ett certifikat.

Klicka pa OK.

Ange l6senordet for nyckellagring.

Klicka pa OK.

© N O ok whd -

Lasa smarttelefonen nar smartkortet tas ut ur smartkortlasaren

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka p& Sakerhet > Losenord.

Om det behdvs andrar du féltet Anvandarautentisering till Smartkort.
Markera kryssrutan Las vid kortborttagning.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

ok w o
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Relaterad information
Jag kan inte ldsa upp smarttelefonen med mitt smartkort,397

Om smart I6senordsinmatning

Om du anvénder avancerad autentisering och I6senordet for BlackBerry-smarttelefonen eller [6senordet for ditt smartkort
ar numeriskt, kan du kan anvanda smart I6senordsinmatning i vissa lésenordsfalt. Nar smart Idsenordsinmatning &r
aktiverat kommer smarttelefonen ihag det I6senordsformat som du skriver in i ett I16senordsfalt. Nar du skriver in l6senordet
tillampas ett smart [6senordsfilter pa I6senordsfaltet. Om l6senordet &r numeriskt visas en 123-indikator intill
I6senordsfaltet och du behdver inte trycka pa m -knappen nar du vill skriva siffror. Om |6senordet ar alfanumeriskt
visas en ABC-indikator intill [6senordsféaltet.

Om du vill anvanda smart I6senordsinmatning maste avancerad autentisering vara aktiverat och ratt smartkortsdrivrutin
och smartkortlasare installerade pa smarttelefonen.

Stanga av inmatning av smart [6senord

Innan du borjar: For att kunna utféra den har atgarden maste du anvanda ett smartkort och ett 16senord till att 1dsa upp
BlackBerry-smarttelefonen.

Genom att stdnga avinmatning av smart [6senord minskar risken for att ndgon kan gissa ditt smarttelefonldsenord eller
smartkortldsenord baserat pé filtret for smart 16senord som smarttelefonen tillampar pa lésenordsfalten.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

Om det behévs andrar du féltet Anvandarautentisering till Smartkort.
Avmarkera kryssrutan Inmatning av smart I6senord.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

ok W

Om du vill aktivera inmatning av smart I6senord igen markerar du kryssrutan Inmatning av smart I6senord.

Stanga av avisering om smartkortsanslutningar

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Smartkort.
Avmarkera kryssrutan LED-sessionsindikator.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

Ea A

Aktivera aviseringar om smartkortsanslutningar genom att markera kryssrutan LED-sessionsindikator.
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Forutsattningar: Anvanda autentiseringscertifikat

e Det maste finnas en korrekt smartkortsdrivrutin och en korrekt drivrutin for smartkortlasare paBlackBerry-
smarttelefonen.

e Du maste ha importerat ett certifikat fran ditt smartkort som du kan anvanda for signering och verifiering.
e Du maste aktivera avancerad autentisering.

e Du maste ha angett ett I6senord for smarttelefonen.

e Du maste halosenordet for smartkortet som du fick tillsammans med smartkortet.

Anvanda certifikat till att autentisera smartkortet

Innan du borjar: For att kunna utféra den har dtgarden méaste du anvanda ett smartkort och ett I6senord till att Idsa upp
BlackBerry-smarttelefonen.

Om du anvander ett certifikat for att autentisera ditt smartkort, autentiserar certifikatet smartkortet varje gang som du
anvander det for att |dsa upp smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Sakerhet > Losenord.

Om det behdvs andrar du féltet Anvandarautentisering till Smartkort.
Andra faltet Autentiseringscertifikat.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

ok W

Om du inte langre vill anvanda ett certifikat for att autentisera ditt smartkort &ndrar du faltet Autentiseringscertifikat till
Inga.

Kontrollera status for autentiseringscertifikat automatiskt

Innan du borjar: For att kunna utféra den har dtgarden méaste du anvanda ett smartkort och ett I6senord till att Idsa upp
BlackBerry-smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

Klicka pa Lésenord.

Om det behévs andrar du féltet Anvandarautentisering till Smartkort.
Andra faltet Kontroll av certifikatstatus.

Tryck pa knappen E > Spara.

ok W

Smarttelefonen lases om den kontrollerar statusen for ditt autentiseringscertifikat och upptacker att det har aterkallats
eller forfallit.
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Spara l6senordfrasen for smartkortet pa smarttelefonen

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Sakerhet > Smartkort.
Markera kryssrutan PIN-cachning.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

AW =

Losenordsfrasen sparas pa BlackBerry-smarttelefonen lika lange som I6senordet for nyckellagring sparas.

VPN-instéallningar

Beroende pa vilka alternativ administratdren har angett kan den har funktionen eventuellt inte anvandas.

Om VPN-profiler

En VPN-profil innehaller informationen du behdver for att logga in pa foretagets natverk via VPN. Beroende pa foretaget
kan administratoren ange att en VPN-profil 1aggs till pa din BlackBerry-smarttelefon automatiskt. Det kan dven handa att
du har fler an en VPN-profil i smarttelefonen. Kontakta administratdren for mer information om VPN-profiler.

Om programtoken

Du kan behdva en programtoken for att logga in pa ett VPN. En programtoken innehaller en tokenkod, som BlackBerry-
smarttelefonen genererar pa nytt regelbundet, och en PIN-kod. Om du loggar in pa ett VPN-natverk med en
programvarutoken méaste den finnas i smarttelefonen och tokeninformationen som visas i VPN-profilen méste vara korrekt.
Kontakta administratéren om du vill veta mer om programtoken.

Visa IT-policyregler som angetts for smarttelefonen

Om BlackBerry-smarttelefonen ar kopplad till en BlackBerry Enterprise Server kan administratdren lagga till IT-policyregler
som avgor vilka funktioner och installningar som ska finnas pa din smarttelefon. Administratéren kan till exempel lagga till
en IT-policyregel om att du maste anvanda losenord for smarttelefonen.

1.  Klicka pa ikonen Alternativ p& hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Information om sédkerhetsstatus > Visa IT-policy > Detaljer for IT-policy.
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Verifiera sékerhetsprogram manuellt

Sakerhetstesterna ar utformade for att verifiera att sdkerhetsprogramvaran ar korrekt implementerad pa BlackBerry-
smarttelefonen. Testerna kérs automatiskt nar smarttelefonen startas om, men du kan ocksa verifiera sdkerhetsprogram
manuellt.

1.  Klicka paikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka pa Sakerhet > Information om sédkerhetsstatus.
3. Tryck pa knappen [JEZ3 > Verifiera sakerhetsprogram.

Hantera program fran tredje part

Om behorigheter och fortroendestatus for tredjepartsprogram

Du eller administratoren kan stalla in behdrigheter som styr hur program frén tredje part pa BlackBerry-smarttelefonen
fungerar tillsammans med andra program pa smarttelefonen. Du kan till exempel kontrollera om tredjepartsprogram har
atkomst till data eller Internet och om de kan anvandas for telefonsamtal eller till att spara var du befinner dig. For vissa
program kravs specifika behorigheter for att det ska ga att anvanda dem.

Om du har lagt till ett tredjepartsprogram pa smarttelefonen forhindras programmet fran att skicka eller ta emot data utan
din vetskap. Forsta gdngen du 6ppnar ett tredjepartsprogram kan det handa att du uppmanas att ange att du litar pa
programmet eller stalla in behorigheter for det. Om du anger att du litar pa programmet anvands instéliningen Tillat for de
flesta behdrigheter for programmet. Du kan éandra behdrigheterna for ett specifikt program eller for alla program i
alternativen fér smarttelefonen.

Ange behdrigheter for tredjepartsprogram

Obs: Om du andrar behdérigheter for tredjepartsprogram kan det i hog grad paverka funktionen hos program pa BlackBerry-
smarttelefonen. Kontakta din leverantor eller administrator av tradlosa tjanster om du vill ha mer information om hur
andringar av de behdrigheterna kan paverka funktionen hos programmen pa smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp.
2. Klicka p& Enhet > Programhantering.
e Markera ett program om du vill stalla in behorigheter for det specifika tredjepartsprogrammet. Tryck pa E -
knappen > Redigera behorigheter.

e Tryckpa E -knappen > Redigera standardbehérigheter om du vill stalla in behdrigheter for
tredjepartsprogram.

| avsnittet Anslutningar, Interaktioner eller Anvandardata trycker du pa knappen E > Utoka.
Andra i behérighetsfalten.
Tryck pa knappen E > Spara.
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Relaterad information
Interaktionsbehdrighet for program fran tredje part,393
Databehorighet for program fran tredje part,394

Aterstalla anslutningsbehorigheter for program fran tredje part

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Programhantering.

Tryck pé knappen (23 > Redigera behérigheter.

Tryck pé knappen (&8 > Aterstill brandviggsmedd.

o A~ w =

Tryck pa knappen E > Tillampa standard for alla.

Om direktanslutning till Internet med tredjepartsprogram

For vissa tredjepartsprogram som du lagger till pa BlackBerry-smarttelefonen kravs direktanslutning till Internet via TCP
eller HTTP. Om du anvander ett program for aktiekurser kan du t.ex. vara tvungen att ansluta till Internet for att fa tillgang
till aktuella kurser. Du kan bli tvungen att ange vilket APN (Access Point Name) som anvénds vid anslutning av
tredjepartsprogrammet.

Konfigurera en direktanslutning till Internet for ett tredjepartsprogram

Kontakta leverantéren av tradlésa tjanster for att fa APN-anvandarnamnet och APN-l6senordet.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > TCP IP.
Skrivin APN-informationen.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

E A N

Aktivera sakert lage

Innan du boérjar: Nar du slar pa BlackBerry-smarttelefonen kan du aktivera sakert lage sé att program fran tredje part inte
kdrs automatiskt. Med hjalp av det sakra laget kan du felsoka eller ta bort program efter behov.

1. Tautochsattibatteriet igen.
2. Narden réda LED-indikatorn slacks haller du —knappen intryckt medan smarttelefonen laddar.

3. Klicka pa OK i dialogrutan som visas.

Nér det sékra laget &r aktiverat visas en indikator hogst upp pa hemskarmen.

Stang av det sdkra laget genom att upprepa steg 1.
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Stanga av fragan om anslutning for program fran tredje part

A wn =

Markera ett program fran tredje part.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Enhet > Programhantering.

Tryck pa knappen (23 > Redigera behdrigheter > Meddelandeundantag.

¢ Klicka pa Lagg till Tillatelse om du tillater att programmet ansluter till en viss plats eller kalla utan att fragan visas.
Ange ett protokoll och, vid behov, domannamnet.

¢ Klicka pa Lagg till Nekande om du inte till&ter att programmet ansluter till en viss plats eller kélla utan att fragan
visas. Ange ett protokoll och, vid behov, domannamnet.

5. Tryck pa knappen E > Spara.

Interaktionsbehdrighet for program fran tredje part

Behdérighet/rattighet

Beskrivning

Programoberoende kommunikation

Ange om program fran tredje part ska kunna kommunicera och dela
data med andra program pa BlackBerry-smarttelefonen.

Enhetsinstéliningar

Ange om program fran tredje part ska kunna sla pa eller stanga av
smarttelefonen eller &ndra smarttelefonalternativ, som
visningsalternativ.

Media

Ange om program fran tredje part ska ha tillgang till mediefiler pa
smarttelefonen.

Programhantering

Ange om program fran tredje part ska kunna lagga till eller ta bort
programmoduler eller ha tillgéng till modulinformation som
programnamn eller programversion.

Teman

Ange om smarttelefonen ska kunna anvanda program fran tredje part
som kalla fér anpassade teman.

Inmatningssimulering

Ange om program fran tredje part ska kunna simulera atgarder, som att
trycka pa en knapp pa smarttelefonen.

Webblasarfiltrering

Ange om program fran tredje part ska kunna registrera webblasarfilter
pa smarttelefonen for att 1agga till, &ndra eller ta bort webbplatsinnehall
innan det visas i webbldsaren.
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Behdrighet/rattighet Beskrivning

Inspelning Ange om program fran tredje part ska kunna skapa skarmdumpar av
smarttelefonens skarm eller anvanda andra program pa smarttelefonen
till att ta bilder eller skapa inspelningar.

Aterstallning av sakerhetstimer Ange om program fran tredje part ska kunna aterstélla tiden for hur
lange smarttelefonen &r olast efter att du har slutat anvanda den.

Visa information vid I&st lage Ange om program fran tredje part ska visa information nar
smarttelefonen ar last.

Relaterad information
Ange behdrigheter for tredjepartsprogram,362

Databehorighet for program fran tredje part

Behdrighet/rattighet Beskrivning

E-post Ange om program frén tredje part ska kunna fa tillgang till e-postmeddelanden, SMS eller
PIN-meddelanden pa BlackBerry-smarttelefonen.

Kalenderuppgifter Ange om program fran tredje part ska ha tillgang till kalenderuppgifter som kontakter,
kalenderposter, uppgifter eller anteckningar.

Filer Ange om program frén tredje part ska kunna fa tillgang till filer som du lagrar i
smarttelefonen. Du kan till exempel ange om program frén tredje part ska f tillgang till
filer som du dverfor till smarttelefonen med Bluetooth-teknik eller med BlackBerry
Desktop Software.

Sékerhetsdata Ange om program fran tredje part ska fa tillgang till certifikat eller nycklar i
smarttelefonens nyckellagring.

Sakert element Ange om tredjepartsprogram ska fa tillgang till kanslig information, exempelvis
bankkortsnummer, kundkort, bonuskort och kollektivtrafikkort, som finns sparade i
smarttelefonens sakra element. Beroende pa vilken smarttelefonmodell och leverantor av
tradlGsa tjianster du har anvands eventuellt inga sakra element pa din smarttelefon.

Relaterad information
Ange behdrigheter for tredjepartsprogram,362
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Tips: sakerhet

Sakerhet

Tips: Skydda din information

Du kan vidta nagra enkla atgarder for att hindra att information som finns pa BlackBerry-smarttelefonen hamnar i fel
hander, till exempel att du undviker att [lamna enheten obevakad.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

Ange ett [6senord for smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Lésenord.

Kryptera kontakter och filer.

Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en
mapp. Klicka pa Sakerhet > Kryptering.

Sakerhetskopiera smarttelefonens data till en dator.

Anvand BlackBerry Desktop Software till att
sakerhetskopiera data p& smarttelefonen till en dator.
Hamta BlackBerry Desktop Software genom att 6ppna
www.blackberry.com/desktop fran datorn och vélja lampligt
alternativ for din dator.

Sakerhetskopiera smarttelefonens data till ett mediekort.

Klicka pa ikonen Installningar pd hemskarmen. | avsnittet
Installningar klickar du p4 Enhetsbyte > Spara data.

Relaterad information
Aktivera kryptering,350
Ange eller andra lésenordet fér smarttelefonen,361

Genvagar for certifikat

Visa ett certifikats etikett och utfardare

Tryck pa knappen GRS -

Visa ett certifikats egenskaper

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

Visa sdkerhetsnivan for ett personligt certifikat

Tryck pa knappen [JE3 och L.

Visa ett certifikats serienummer

Tryck pé knappen [JE[§ och S.
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Visa certifikatutfardarnas certifikat

Tryck pé knappen [JE[§ och C

Visa personliga certifikat och andra personers certifikat

Tryck pé knappen [JE# och E.

Visa personliga certifikat

Tryck pé knappen [JE§ och P.

Visa andra personers certifikat

Tryck pé knappen [JE§ och O.

Visa rotcertifikat

Tryck pé knappen [JE# ochR.

Visa alla certifikat

Tryck pé knappen [JE3 och A.

PGP-nyckelgenvagar

Visa etiketten for en PGP-nyckel

Tryck pé |BEED -

Visa egenskaperna fér en PGP-nyckel

Tryck pa knappen pa tangentbordet.

Visa sdkerhetsnivan for en privat PGP-nyckel

Tryck pa [JE# -knappen och L.

Visa privata PGP-nycklar

Tryck pa [JEI[f -knappen och P.

Visa andra personers PGP-nycklar

Tryck pa [JEI[ -knappen och O.

Visa alla PGP-nycklar

Tryck pa [JEI[f -knappen och A.

FelsOkning: sakerhet

Jag har glomt [6senordet till min smarttelefon

Om du glommer bort 16senordet till BlackBerry-smarttelefonen gér det inte att aterstalla det. Om du anvander en
BlackBerry Enterprise Server kan din administrator eventuellt terstélla ldsenordet utan att ta bort alla data pa

smarttelefonen. Annars ar det enda sattet att dterstalla I6senordet utan att kanna till det aktuella l6senordet att ta bort alla
data pa smarttelefonen. Det kan du gora genom att dverskrida antalet tillatna forsok att ange 16senordet.

Om BlackBerry Enterprise Server anvands for ditt e-postkonto och din administratdr har gjort vissa instéliningar kanske
aven data pa mediekortet raderas nar du tar bort data pa smarttelefonen. Kontakta administratéren for mer information.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sdkerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du

aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.
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Nar jag anger ett [6senord visas ett meddelande om jag
ska ringa ett ndédsamtal

Om lésenordet for BlackBerry-smarttelefonen bestar av en teckenkombination som liknar ett nédnummer kan du fa ett
meddelande om att ringa n6dsamtal nar du anger I6senordet.

Om du vill ignorera meddelandet om att ringa ett nddsamtal fortsatter du att skriva l6senordet till smarttelefonen.

Relaterad information
Ange eller andra lésenordet fér smarttelefonen,361

Jag kan inte lasa upp smarttelefonen med mitt
smartkort

Vidta foljande atgarder:

e Kontrollera att ratt smartkort sitter i kortlasaren.
e Kontrollera att smartkortet sitter ratt i kortlasaren.
e Kontrollera att du skrev in ratt |6senord for smartkortet. Losenordet far du tillsammans med smartkortet.

e Omduanvander ett certifikat for att autentisera smartkortet bor du kontrollera sa att certifikatet inte har aterkallats
eller upphort att gélla.

Jag kan inte hdmta ett certifikat eller PGP-nycklar fran
en LDAP-aktiverad server

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att det ar tillatet i ditt foretag att hdmta certifikat eller PGP-nycklar fran en LDAP-aktiverad server. Kontakta
administratéren for mer information.

e Omdu har andrat vilken anslutningstyp som BlackBerry-smarttelefonen anvander for att ansluta till LDAP-aktiverade
servrar kan du férsdka anvénda standardanslutningstypen.

Jag har glomt PIN-koden for foraldrakontroll

Nar en PIN-kod for foraldrakontroll har angetts kan den inte dterstéllas. Om du vill ange en ny PIN-kod maste du ta bort alla
data pa smarttelefonen.

Relaterad information
Andra foraldrakontroll, 368
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Avaktivera foraldrakontroll,368
Ta bort smarttelefondata, tredjepartsprogram och mediekortfiler,366
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Konfigurationspaket och
felsbkningsrapporter

KOr, visa, skicka eller ta bort en
felsdkningsrapport

Du kan hjalpa din leverantor av tradlGsa tjianster eller administrator att felsoka ett natverksanslutnings- eller
meddelandetjanstproblem genom att kra och skicka en felstkningsrapport.

1.  P&hemskarmen klickar du pa anslutningsomradet langst upp pa skarmen eller pa ikonen Hantera anslutningar.
2. Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

3. Tryckpa [J&E3 -knappen > Felsokningstest.

* Starta felstkningen genom att trycka pé [Jg2 -knappen > Kor.
e Om duvill visa en felsokningsrapport markerar du den. Tryck p& (g3 -knappen > Visa mapp.

e Om du vill skicka en felstkningsrapport markerar du den. Tryck pa knappen ﬂ > E-postrapport eller PIN-
kodsrapport.

e Omdu vill ta bort en felsbkningsrapport eller alla felsékningsrapporter markerar du en rapport. Tryck pa ﬂ -
knappen > Ta bort eller Ta bort alla.

Relaterad information
Jag kan inte kora eller skicka felstkningsrapporter,400

Godkdnna, ta bort eller aterstalla ett
konfigurationspaket

Din leverantor av tradlosa tjanster eller din administrator kan skicka ett konfigurationspaket med en tillaggstjanst eller ett
program till din BlackBerry-smarttelefon 6ver det tradldsa natverket.

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Enhet > Avancerade systeminstallningar > Konfigurationspaket.
Markera ett konfigurationspaket.

Tryck pa knappen &8 -

Hwnh e
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¢ Klicka pa Godkann nar du vill godkdnna ett konfigurationspaket.
e Klicka pa Ta bort om du vill ta bort ett konfigurationspaket.
e Klicka pa Angra borttagning om du vill aterstalla ett konfigurationspaket.

Ange en standardmottagare av
felsdkningsrapporter

Om du anger en standardmottagare kommer alla felsokningsrapporter fran BlackBerry-smarttelefonen att skickas till
standardmottagaren. Om du vill valja mottagare varje gang du skickar en felstkningsrapport anger du ingen
standardmottagare.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.
Klicka pa Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

Tryck pa B -knappen > Felsékningstest.

Tryck pé knappen (23 > Alternativ..

Skriv in kontaktinformationen.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

o Ok w o

Ta reda pa modellnumret for din
smarttelefon och vilken version av
BlackBerry Device Software du har

Gor nagot av foljande:

¢ Klicka pa ikonen Alternativ pd hemskarmen eller i en mapp. Klicka pé Enhet > Om enhetsversioner.

e Om funktionen finns for ditt inmatningssprak, skriver du myver foljt av ett mellanslag i ett meddelande eller en
anteckning.

Jag kan inte kora eller skicka
felsokningsrapporter

Préva nagon av foljande atgarder:
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* Forsok kora felsokningsrapporten igen. | felsékningsrapporten trycker du pa knappen ﬂ > Upprepa alla steg.
e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.

e Omdu inte kan skicka en felsékningsrapport till en e-postadress kan du forsdka skicka rapporten till en PIN-
meddelande. P& samma satt kan du, om du inte kan skicka en felsokningsrapport till ett PIN-meddelande, forsoka
skicka rapporten till en e-postadress.

Relaterad information
Kér, visa, skicka eller ta bort en felsékningsrapport,399
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Synkronisering
Sa har gbr du: synkronisering

Om synkronisering

Funktionerna for synkronisering av tradl6sa data och e-post ar utformade for att synkronisera kalenderuppgifter (kontakter,
kalenderposter, uppgifter och anteckningar) och synkronisera e-posten mellan din BlackBerry-smarttelefon och datorns e-
postprogram via det tradlosa natverket.

| séllsynta fall kan det hdnda att smarttelefonen inte kanner igen falt i en kontakt, en kalenderpost eller ett e-postkonto och
att nagra data eller e-postmeddelanden darfér inte kan synkroniseras.

Om tradlos datasynkronisering inte ar tillganglig p& smarttelefonen eller om du har stangt av den funktionen, kan du
anvanda BlackBerry Desktop Software for att synkronisera dina kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i
BlackBerry Desktop Software.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p4 en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.

Synkronisera e-post via det tradldsa natverket manuellt

Om du arkiverar eller tar bort e-postmeddelanden och andringarna inte visas pa BlackBerry-smarttelefonen eller pa
datorn, kan du synkronisera e-posten manuellt. Om du vill géra det maste den tradlésa e-postsynkroniseringen vara
aktiverad.

1.  Klicka paikonen Meddelanden p& hemskarmen.
2. Tryckpa [JE3 -knappen > Synkronisera nu.

Stanga eller sétta pa tradlos e-postsynkronisering

Du kan satta péa eller stanga av tradlés e-postsynkronisering for alla e-postadresser som ar kopplade till din BlackBerry-
smarttelefon.

1 Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

2. Tryck pa knappen ﬂ > Alternativ > E-postsynkronisering.

3.  Om faltet Meddelandetjéanster visas andrar du det till Idmpligt e-postkonto.
4 Markera eller avmarkera kryssrutan Tradlos synkronisering.
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Radera e-postmeddelanden pa din smarttelefon och i
e-postprogrammet pa datorn

Du kan stalla in alternativet Ta bort vid for varje e-postadress som ar kopplad till BlackBerry-smarttelefonen.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postsynkronisering.

Om faltet Meddelandetjanster visas andrar du det till lAmpligt e-postkonto.
Andra faltet Ta bort vid till Brevliada och enhet.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

o s~ w o=

Det tar en liten stund att ta bort e-postmeddelandena via det tradldsa natverket.
Relaterad information

Ta bort ett meddelande, 104

Hantera e-postsynkroniseringskonflikter

Du kan ange om e-postmeddelandena pa BlackBerry-smarttelefonen eller dem pa datorn ska prioriteras om en
synkroniseringskonflikt uppstar. En konflikt kan intraffa om du &ndrar samma e-postmeddelande pa smarttelefonen och i
e-postprogrammet pa datorn.

Klicka pa ikonen Meddelanden p& hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postsynkronisering.

Om faltet Meddelandetjénster visas dndrar du det till IAampligt e-postkonto.
Andra faltet Vid konflikter.

Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

o s~ w =

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradldsa
natverket

Innan du boérjar: Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa
din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sékerhetskopieringsfil pa en dator kan
du aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sénder pa grund av nagot ofdrutsett fel.

Om du andrar samma kalenderuppgift pa din BlackBerry-smarttelefon och i e-postprogrammet pa datorn, prioriteras
kalenderuppgiften pa datorn framfor kalenderuppgiften pa smarttelefonen.

1. Iprogrammen Kontakter, Kalender, Uppgifter eller Anteckningar trycker du pa E-knappen > Alternativ.
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2. Omdet behdvs klickar du pa en kalender eller en kontaktlista.
3. Markera kryssrutan Tradlés synkronisering.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Om du anvander BlackBerry Internet Service maste du anvanda BlackBerry Desktop Software om du vill synkronisera
kalenderuppgifter. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.
Relaterad information

Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter synkronisering,214
Om synkroniseringskonflikter,204

Tomma mappen Borttaget pa datorn fran
smarttelefonen

Innan du bérjar: Om du ska kunna utfora dtgarden maste ditt e-postkonto for arbetet vara kopplat till en BlackBerry
Enterprise Server som kan anvdndas med funktionen. Kontakta administratéren for mer information.

Klicka pa ikonen Meddelanden pa hemskarmen.
Tryck pa knappen E > Alternativ > E-postsynkronisering.
Om faltet Meddelandetjénster visas dndrar du det till ldmpligt e-postkonto.

A ® =

Tryck pé knappen (23 > Rensa borttagna objekt.

Om sakerhetskopiering och aterstallning av
smarttelefondata

Om du har installerat BlackBerry Desktop Software pa datorn kan du sékerhetskopiera och aterstélla de flesta BlackBerry-
smarttelefondata, daribland meddelanden, kalenderuppgifter, teckensnitt, sparade sékningar och webblasarbokmarken,
med hjalp av BlackBerry Desktop Software. Mer information finns i hjélpen i BlackBerry Desktop Software.

Om du inte har sparat ndgot pa ditt mediekort kan du sékerhetskopiera och aterstalla det mesta av dina smarttelefondata
genom att anvdnda mediekortet.

Om ditt e-postkonto ar kopplat till en BlackBerry Enterprise Server kan du eventuellt aterstélla synkroniserade
kalenderuppgifter till smarttelefonen via det tradl6sa natverket. For att kunna aterstélla synkroniserade kalenderuppgifter
via det trddl6sa natverket maste du ha ett [6senord for aktivering. Kontakta administratéren f6r mer information.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sdkerhetskopieringsfil pa en dator kan du
dterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjals eller gar sonder pa grund av nagot oférutsett fel.
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FelsOkning: synkronisering

E-postmeddelanden synkroniseras inte via det tradlosa
natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.
e Kontrollera att tradlds e-postsynkronisering ar pa.
e Synkronisera e-postmeddelanden manuellt.

Kalenderuppgifter synkroniseras inte via det tradldsa
natverket

Préva nagon av foljande atgarder:

e Kontrollera att BlackBerry-smarttelefonen &r ansluten till det tradlosa natverket.

e Kontrollera att tradlés datasynkronisering &r aktiverad i programmen Kontakter, Kalender, Uppgifter och Anteckningar.

e Omduanvander BlackBerry Internet Service maste kalenderuppgifter synkroniseras med hjalp av BlackBerry Desktop
Software. Mer information finns i hjalpen i BlackBerry Desktop Software.

Uppgifter fran falt i kontaktlistan visas inte pa datorn

Du kan bara synkronisera uppgifterna i falt i anpassade kontaktlistor med textfalt i datorns e-postprogram. Det gar till
exempel inte att 1agga till en kontakts fodelsedag i ett anpassat falt i kontaktlistan p& BlackBerry-smarttelefonen och sedan
synkronisera det med e-postprogrammet pa datorn. | e-postprogrammet pa datorn bestar namligen fodelsedagsfaltet av
ett datumfalt.

Relaterad information
Skapa anpassade félt i kontaktlistor,219
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Vissa tecken i kalenderposter visas inte ratt efter
synkronisering

Om du bokar in traffar eller méten pa en BlackBerry-smarttelefon och de innehaller specialtecken eller diakritiska tecken
kan det handa att din dator inte kan visa dem.

Kontrollera att du anvander ratt standardkoduppsattning och att ratt sprakstod finns installerat p& datorn. Mer information
finns i dokumentationen till operativsystemet pa din dator.

Research In Motion rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator, i
synnerhet innan du uppdaterar programvara. Genom att spara en aktuell sakerhetskopieringsfil p& en dator kan du
aterstalla smarttelefonens data om smarttelefonen tappas bort, stjéls eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.
Relaterad information

Om synkroniseringskonflikter,204

Synkronisera kalenderuppgifter via det tradlosa natverket,202
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Hjalpmedel
Komma igang: hjalpmedel

Om hjalpmedel

BlackBerry-smarttelefoner har manga funktioner som underlattar for personer med funktionshinder. Om du vill ha mer
information om hjalpmedel kan du besdka www.blackberry.com/accessibility.

Sa har gor du: hjalpmedel

Skarmhjalpmedel

Visa textning i videor

Du kan aktivera textning sa att text visas pa skarmen nar du spelar upp videofiler med funktion for textning.

Klicka pa ikonen Media p& hemskarmen.

Tryck pé 23 -knappen > Mediealternativ.
Markera kryssrutan Visa textning.

Andra falten Utseende, Position och Teckenskala.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

o s~ o=

Andra visningstexten

Klicka pa ikonen Alternativ pad hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Skarm > Skarmvisning.

Andra falten for teckensnitt.

Tryck pa knappen ﬂ > Spara.

Ea

Relaterad information
Anvéanda graskala eller omvand kontrast for skarmvisningen,264
Skarmvisning,261
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Anvénda graskala eller omvand kontrast for skarmvisningen

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.

Klicka pa Hjalpmedel.

e Om du vill anvanda graskala for skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Graskala.

e Omdu vill anvanda omvéand kontrast fr skarmvisningen andrar du faltet Fargkontrast till Omvand kontrast.
Tryck pa knappen (23 > Spara.

Ljud- och telefonhjalpmedel

Aktivera eller avaktivera handelseljud

Héandelseljud gor dig uppmarksam pé att du slar pa eller stanger av BlackBerry-smarttelefonen, att batteriet ar fulladdat
eller att batterinivan ar 1ag, samt att du ansluter eller kopplar en USB-kabel eller ett tillbehor till eller fran smarttelefonen.

E A

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
Klicka pa Hjalpmedel.

Andra faltet Handelseljud.

Tryck pa knappen (23 > Spara.

Andra hur du besvarar samtal med ett headset

Om BlackBerry-smarttelefonen ar ihopparad med ett Bluetooth-aktiverat headset, eller om du har anslutit ett headset till
smarttelefonen, kan du stalla in sa att samtal besvaras automatiskt efter 5 sekunder pa smarttelefonen.

1.
2.

Tryck pa knappen pa hemskarmen.
Tryck pé 23 -knappen > Alternativ > Under samtalet-instéllningar.

e Omdu vill besvara samtal automatiskt efter 5 sekunder andrar du faltet Besvara samtal automatiskt till Efter 5 s
(endast Bluetooth/Headset).

e Omduinte vill besvara samtal automatiskt efter 5 sekunder andrar du faltet Besvara samtal automatiskt till
Aldrig.

Tryck pé knappen [JEZ3 > Spara.

Lagga till eller ta bort kontaktaviseringar

Du kan skapa kontaktaviseringar och anpassa ringsignaler och signaler for samtal och meddelanden fran utvalda kontakter
eller grupper med kontakter. Nar du far ett samtal eller meddelande fran en kontakt anvénds den tilldelade ringsignalen
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eller aviseringen av BlackBerry-smarttelefonen, &ven om du andrar ljudprofilen till Tyst eller Endast vibration. Om du inte
vill héra den tilldelade ringsignalen eller signalen kan du valja profilen Stang av alla aviseringar.

Klicka pa ikonen Ljud- och aviseringsprofiler p& hemskarmen.

Klicka p& Andra ljud och aviseringar > Ljud for kontakter > Lagg till kontaktavisering.
| faltet Namn anger du namnet pa kontaktaviseringen.

| faltet Kontakter anger du kontaktens namn.

Klicka pa en kontakt.

Andra ringsignal och signal fér samtal och meddelanden.

Tryck pé knappen (23 > Spara.

N O Ok W e

Om du vill ta bort en kontaktavisering markerar du kontaktaviseringen som du vill ta bort. Tryck pa E -knappen > Ta
bort.
Relaterad information

Ikoner for ljud- och aviseringsprofiler,179

Laget for horapparat

Beroende pa BlackBerry-modell har du eventuellt inte tillgang till den har funktionen.

Om laget for hérapparat

| laget for horapparat eller telefonslinga modifieras BlackBerry-smarttelefonens magnetiska signal till lamplig niva och
frekvensrespons som kan fangas upp av hérapparater med telefonslinga.

Aktivera laget for horapparat

1. Tryck pa knappen pa hemskarmen.

2. Tryckpa (&3 <nappen > Alternativ > Laget for hérapparat.
3. Andra faltet Lage aktiverat till Telefonslinga.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Indikatorn for T-slinga visas hogst upp pa hemskarmen.

TTY-funktion

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Om funktionen for texttelefon

Nar du slar pa TTY-funktionen och ansluter BlackBerry-smarttelefonen till en TTY-enhet som har en hastighet pa 45,45
bit/s kan du ringa och ta emot samtal frdn TTY-enheter. Smarttelefonen omvandlar mottagna samtal till text som gar att
lasa pa TTY-enheten.
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Om TTY-enheten ar konstruerad for ett headsetuttag pa 2,5 mm bor du anvanda en adapter for att ansluta TTY-enheten till
smarttelefonen. Adaptrar som ar godkdnda av Research In Motion fér anvandning med smarttelefonen finns att kopa pa
www.shopblackberry.com.

Aktivera eller avaktivera funktionen for texttelefon (TTY)

Tryck pa knappen pa hemskarmen.

Tryck pa knappen E > Alternativ > Texttelefon.
Andra faltet Texttelefon.

Tryck pa knappen E > Spara.

A ® =

En indikator for texttelefon visas i anslutningsomradet langst upp p& hemskarmen.

Relaterad information
Om funktionen for texttelefon,79
Telefonalternativ,76

Rostuppringning

Utféra en atgard med hjalp av réstkommando

1.  Klicka pa ikonen Réstuppringning pa hemskarmen eller i en mapp.
2. Sagrostkommandot efter signalen.

Relaterad information
Jag kan inte ringa samtal via réstkommando,89

Tillgangliga rostkommandon

Rostkommando Beskrivning

"Ring upp <ett kontaktnamn eller telefonnummers" Sag det har roéstkommandot om du vill ringa ett
telefonsamtal. For att du ska kunna utféra den har atgarden
med en Bluetooth-aktiverad enhet, till exempel ett
handsfree-bilpaket eller tradlst headset, maste den har
funktionen finnas pa den ihopparade Bluetooth-aktiverade
enheten. Dessutom maéste Bluetooth vara aktiverat. Det gér
inte att ringa n6dsamtal med réstkommandon.

"Ring upp <kontaktnamn> <typ av telefonnummer>" Sag det har réstkommandot om du vill ringa upp ett
specifikt telefonnummer fér en kontakt som finns i din
kontaktlista. Om kontakten till exempel har ett
telefonnummer till sitt arbete och ett mobiltelefonnummer
kan du sédga "ring upp <kontaktnamn> arbete”, om du vill
ringa upp telefonnumret till arbetet.
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Réstkommando

Beskrivning

7

"Ring upp anknytning <anknytningsnummers’

Sag det har réstkommandot om du vill ringa upp en
anknytning. For att kunna utféra den har atgarden maste du
stalla in alternativen for att ringa upp anknytningar. Du kan
endast ringa upp anknytningar inom ditt féretag.

"Kontrollera mitt telefonnummer"

Om du har flera telefonnummer kopplade till BlackBerry-
smarttelefonen kan du kontrollera ditt aktiva
telefonnummer med det har réstkommandot.

"Kontrollera signalstyrka"

S&g det har rostkommandot om du vill kontrollera nivan for
tradlos tackning.

"Kontrollera natverk"

Sag det har réstkommandot om du vill kontrollera det
tradlosa natverk som smarttelefonen ar ansluten till.

"Kontrollera batteriet"

Sag det har rostkommandot om du vill kontrollera batteriets
laddningsniva.

"Upprepa" Sag det har rostkommandot om du vill héra den sista
rostanvisningen igen.
"Avbryt" Sag det har rostkommandot om du vill sténga

rostuppringningsprogrammet.

Relaterad information
Ange alternativ for att ringa upp anknytningar,72

Hjalpmedel vid inskrivning

Andra eller ta bort ordersattningsposter

Markera en ordersattningspost.
Tryck pa knappen &8 -

A wnn e

Klicka pa Inskrivning och inmatning > Ordersattning.

Klicka pa ikonen Alternativ p& hemsk&rmen eller i en mapp.

e Om du vill &ndra ordersattningsposten klickar du p& Redigera. Andra posten. Tryck pé knappen I3 > Spara.

e Omdu vill ta bort ordersattningsposten klickar du pa Ta bort.

Skriva text med hjalp avinmatning med ordfdrslag

Gor nagot av foljande nar du skriver text:
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e Anvand det markerade forslaget och borja skriva ett nytt ord genom att trycka pa pa tangentbordet.
e Omduvill anvanda det markerade forslaget och fortsatta skriva klickar du p& ordet.
e Omdu vill ignorera forslagen fortsatter du bara att skriva.

Andra inskrivningsformat
Du kan andra séattet som BlackBerry-smarttelefonen tolkar det du skriver genom att vélja ett inskrivningsformat.

Klicka pa ikonen Alternativ pa hemskarmen eller i en mapp.
2.  Klicka p& Inmatning och sprak > Inmatning.
3. GOrnagot av foljande om enheten har ett tangentbord:

e Du kan stadnga av alla skrivhjalpsfunktioner genom att andra féltet Format till Direkt.
e Du kan ange att du vill f& ordférslag medan du skriver genom att &ndra faltet Format till Med ordférslag.

4. Tryck pa knappen [JEZ3 > Spara.

Relaterad information
Avancerade alternativ for format ar inte tillgéngligt,254
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Miniraknare

Anvanda miniraknaren

Klicka pa ikonen Minirdknare pa hemskarmen eller i mappen Program.

e Omdu vill trycka pa en tangent i miniraknaren klickar du pa den eller trycker pa motsvarande knapp pa -
smarttelefonens tangentbord.

Konvertera matt

Klicka pa ikonen Minirdknare pd hemskarmen eller i mappen Program.
2. Skrivin ett nummer.

3. Tryck pa knappen 2B -
e Konvertera fran anglosaxiska enheter till metersystemet genom att klicka pa Till metersystemet.

e Konvertera fran metersystemet till anglosaxiska enheter genom att klicka pa Fran metersystemet.
4.  Klicka p& en konverteringstyp.

Minirdknare
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Ordlista

certifikat

BlackBerry-smarttelefoner anvander certifikat som digitala dokument som binder identitet och offentlig nyckel till
en certifikatinnehavare. Varje certifikat har en motsvarande privat nyckel som lagras separat. En certifikatutfardare
signerar certifikatet for att visa att det &r akta och tillforlitligt. Detta kan dven kallas digitalt certifikat.

certifikatutfardare

En certifikatutfardare &r ett betrott tredjepartsforetag som kontrollerar information och identiteter pa datorer i ett
natverk, och utfardar digitala certifikat.

CRL-server

BlackBerry-smarttelefoner kontrollerar senast publicerad aterkallningsstatus for certifikat med hjalp av en CRL-
server (Certificate Revocation List — lista for aterkallande av certifikat). Certifikatutfardare publicerar listor for
aterkallande av certifikat pd CRL-servrar.

DSML-aktiverad server

BlackBerry-smarttelefoner sdker efter och hamtar certifikat med hjalp av en DSML-aktiverad server (Directory
Service Markup Language — méarksprék for katalogtjanster).

IT-policy
En IT-policy bestar av olika IT-policyregler som styr sakerhetsfunktioner och beteende hos BlackBerry-

smarttelefoner, BlackBerry PlayBook-surfplattor, BlackBerry Desktop Software och BlackBerry Web Desktop
Manager.

LDAP-aktiverad server
BlackBerry-smarttelefoner séker efter och hamtar certifikat och PGP-nycklar med hjélp av LDAP-aktiverade servrar.
masslagringslage

Masslagringslaget gor det mojligt fér anvéndare att dverfora filer mellan ett mediekort och en dator nér de ansluter
BlackBerry-smarttelefonen till datorn.

personligt certifikat

Ett certifikat som en certifikatutfardare tilldelar en anvandare.
Personlig PGP-nyckel

En personlig PGP-nyckel bestér av en offentlig PGP-nyckel och en privat PGP-nyckel.
PIN (PIN-kod)

Alla BlackBerry-smarttelefoner har en egen PIN-kod. Om du kanner till PIN-koden till en kontakt kan du anvanda
den for att 1agga till kontakten i BlackBerry Messenger eller skicka ett PIN-meddelande till kontakten. Du hittar din
PIN-kod genom att ange mypin i valfritt textfalt.

privat nyckel

| BlackBerry-smarttelefoner anvands privata nycklar till att signera e-postmeddelanden eller PIN-meddelanden som
anvandarna skickar, och till att dekryptera e-postmeddelanden som anvéndarna tar emot. Information om privata
nycklar distribueras inte offentligt.
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offentlig nyckel
| BlackBerry-smarttelefoner anvands offentliga nycklar till att kryptera e-postmeddelanden och PIN-meddelanden
som anvandare skickar till certifikatagare, och till att verifiera signaturen pa e-post och PIN-meddelanden som
anvandare tar emot fran certifikatagare.

rotcertifikat
Ett sjalvsignerat certifikat som vanligen tillhor en certifikatutfardare.

tryck pa
En tryckning innebar att anvandaren trycker snabbt med ett finger p& skarmen. For vissa atgarder maste
anvandaren halla fingret tryckt mot skarmen en kort stund. Om du till exempel vill komma at din réstbrevidda haller
du knappen 1 intryckt i telefonappen. En tryckning beskriver ocksa atgarder mellan tvad NFC-aktiverade enheter.
Tryck till exempel baksidan av din BlackBerry-smarttelefon mot en smartetikett.

peka
Na&r du pekar pa en pekskarm ar detta oftast i kombination med en annan &tgard och du anvéander ett finger. Till
exempel peka och dra eller peka och hall.
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Juridiskt meddelande

©2013 Research In Motion Limited. Med ensamratt. BlackBerry®, RIM®, Research In Motion® och relaterade varumérken,
namn och logotyper tillhér Research In Motion Limited och ar registrerade och/eller anvands i USA och andra lander i
varlden.

AOL é&r ett varumérke som tillhér AOL LLC. iTunes ar ett varumarke som tillhdr Apple Inc. Bluetooth &r ett varumérke som
tillhor Bluetooth SIG. DataViz, Documents To Go, Sheet To Go, Slideshow To Go och Word To Go ar varumarken som tillhor
DataViz, Inc. UMTS &r ett varumarke som tillhér European Telecommunications Standard Institute. Gears, Google Mail och
Google Talk ar varumérken som tillhdr Google Inc. GSM och Global System for Mobile Communications ar varumérken som
tillhér GSM MOU Association. IBM, Groupon- ar ett varumarke som tillhér Groupon, Inc. Domino, Lotus, iNotes och Notes
arvarumarken som tillhor International Business Machines Corporation. JavaScript ar ett varumarke som tillhoér Oracle
och/eller dess dotterbolag. Microsoft, Hotmail, Outlook, Windows Live och Windows Media &r varumérken som tillhér
Microsoft Corporation. Novell och GroupWise ar varumarken som tillhdr Novell, Inc. PGP, PGP Desktop Professional och
PGP Universal Server ar varumarken som tillhér PGP Corporation. RSA &r ett varumarke som tillhér RSA Security. vCard ar
ett varumarke som tillhér Internet Mail Consortium. Wi-Fi, Wi-Fi Protected Access, Wi-Fi Protected Setup och WPA &r
varumarken som tillhdr Wi-Fi Alliance. Yahoo! ar ett varumarke som tillhér Yahoo! Inc. Alla andra varumarken tillhor
respektive dgare.

Handwriting Recognition Engine (c) 1998-2010 tillhandahalls av HanWang Technology Co., Ltd. Med ensamratt.

Agare till upphovsrattsskyddat material anvander WMDRM-tekniken (Windows Media Digital Rights Management) till att
skydda sina immateriella rattigheter, inklusive upphovsréatt. | den har enheten anvands WMDRM-programvara till att
komma at WMDRM-skyddat innehall. Om det inte gar att skydda innehallet med WMDRM-programvaran kan
innehallsédgarna be Microsoft att aterkalla programmets mojligheter att anvanda WMDRM till att spela upp eller kopiera
skyddat innehall. Aterkallelsen paverkar inte oskyddat material. Nar du hamtar licenser for skyddat innehall samtycker du
till att Microsoft far lagga in en aterkallelselista tillsammans med licenserna. Innehallsédgare kan krava att du uppgraderar
WMDRM for att du ska fa atkomst till innehallet. Om du tackar nej till uppgraderingen kommer du inte att fa dtkomst till
innehall for vilket det kravs en uppgradering.

Delar av BlackBerry® Device Software ar copyrightskyddade © 2007-2008 The FreeType Project (www.freetype.org). Med
ensamratt.

Den har dokumentationen och all dokumentation som medfoljer det har avtalet eller finns tillganglig pa
www.blackberry.com/go/docs tillhandahalls eller gbrs tillganglig "I BEFINTLIGT SKICK" och "I TILLGANGLIGT SKICK", och
utan nagra som helst villkor, godk&nnanden, garantier, intyganden eller ansvar fran Research In Motion Limited och dess
tillhérande féretag ("RIM"), och RIM atar sig inget ansvar for tryckfel, tekniska fel eller andra felaktigheter, misstag eller
utelamnanden i den har dokumentationen. For att skydda RIM:s interna och konfidentiella information och/eller
affarshemligheter kan vissa aspekter av RIM:s teknik beskrivas i generella termer i den har dokumentationen. RIM
forbehaller sig ratten att periodiskt andra information i det har dokumentet, men RIM férbinder sig inte att tillhandahalla
sddana andringar, uppdateringar, forbattringar eller andra tillagg till den har dokumentationen vid lamplig tidpunkt eller
dver huvud taget.

Denna dokumentation kan innehalla referenser till informationskallor fran tredje part, hardvara eller programvara,
produkter och tjanster, inklusive komponenter och innehall som skyddas av copyright eller webbplatser fran tredje part
(sammantaget "tredjepartsprodukter och -tjanster"). RIM kontrollerar inte och ansvarar inte for tredjepartsprodukter och -
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tjanster, inklusive, utan begransning, innehallet, exakthet, copyrightuppfyllelse, kompatibilitet, prestanda, tillforlitlighet,
lagenlighet, anstandighet, lankar eller andra aspekter pa tredjepartsprodukter och -tjanster. Medtagande av
tredjepartsprodukter och -tjanster i den har dokumentationen innebar inte att RIM har godként tredjepartsprodukterna
eller -tjansterna pa nagot som helst satt.

FORUTOM DAR DET UTTRYCKLIGEN AR FORBJUDET ENLIGT GALLANDE LAG UNDANTAS ALLA TYPER AV VILLKOR,
GODKANNANDEN, UTFASTELSER, FRAMSTALLNINGAR ELLER GARANTIER, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
ALLA VILLKOR, GODKANNANDEN, ELLER GARANTIER GALLANDE HALLBARHET, LAMPLIGHET FOR ETT VISST
ANDAMAL ELLER ANVANDNING, SALJBARHET, SALJIBARHETSKVALITET, ICKE-INTRANG, GODKAND KVALITET ELLER
TITEL, ELLER SOM UPPSTAR AV YRKANDEN, SEDER, AFFARSFORLOPP, HANDELSBRUK ELLER RELATERAT TILL
DOKUMENTATIONEN FOR NAGON SOM HELST PROGRAMVARA, MASKINVARA, TJANST ELLER
TREDJEPARTSPRODUKT OCH -TJANST SOM NAMNS HAR. DU KAN DESSUTOM HA ANDRA RATTIGHETER BEROENDE
PA DELSTAT ELLER REGION. | VISSA JURISDIKTIONER AR DET INTE TILLATET ATT UTESLUTA ELLER BEGRANSA
UNDERFORSTADDA GARANTIER OCH VILLKOR. | DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV GALLANDE LAGAR KAN INGA
UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR SOM AR RELATERADE TILL DOKUMENTATIONEN EXKLUDERAS FRAN
OVANSTAENDE, MEN DE KAN BEGRANSAS, OCH AR HARMED BEGRANSADE TILL NITTIO (90) DAGAR FRAN DATUMET
DU FORST KOPTE DOKUMENTATIONEN ELLER FOREMALET SOM ARENDET GALLER.

| MOJLIGASTE UTSTRACKNING SOM TILLATS ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING | DIN JURISDIKTION SKA RIM INTE VID
NAGON HANDELSE HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA SOM HELST SKADOR SOM AR RELATERADE TILL DEN HAR
DOKUMENTATIONEN ELLER DESS ANVANDNING, ELLER PRESTANDA ELLER ICKE-PRESTANDA HOS NAGON
PROGRAMVARA, MASKINVARA, TJANST ELLER NAGRA TREDJEPARTSPRODUKTER OCH -TJANSTER SOM NAMNS
HAR, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL NAGRA AV FOLJANDE SKADOR: DIREKTA, FOLIDSKADOR, TYPISKA,
UNDERORDNADE, INDIREKTA, SARSKILDA, SKADESTANDSFORPLIKTANDE ELLER FORVARRADE SKADOR, SKADOR
FOR UTEBLIVNA INTAKTER ELLER VINSTER, UTEBLIVNA FORVANTADE BESPARINGAR, VERKSAMHETSAVBROTT,
FORLUST AV AFFARSINFORMATION, MISSADE AFFARSMOJLIGHETER, SKADADE ELLER FORLORADE DATA,
OFORMAGA ATT OVERFORA ELLER TA EMOT DATA, PROBLEM SOM AR KOPPLADE MED PROGRAM SOM ANVANDS |
SAMBAND MED RIM-PRODUKTER ELLER -TJANSTER, DRIFTSSTOPPSKOSTNADER, FORLUST AV ANVANDNING AV
RIM-PRODUKTER ELLER -TJANSTER ELLER DELAR AV DENSAMMA ELLER AV SAMTALSAVGIFTER, KOSTNAD FOR
ANSKAFFANDE AV ERSATTNINGSVAROR, KOSTNADER FOR INTRADE, INRATTNINGAR ELLER TJANSTER, KOSTNADER
FOR KAPITAL ELLER ANDRA LIKNANDE PENNINGFORLUSTER, OAVSETT OM SADANA SKADOR KUNNAT FORUTSAGAS
ELLER INTE, OCH AVEN OM RIM HAR MEDDELATS OM ATT SADANA SKADOR KAN INTRAFFA.

| MOJLIGASTE UTSTRACKNING SOM TILLATS ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING | DIN JURISDIKTION SKA RIM INTE HA
NAGON SOM HELST SKYLDIGHET, PLIKT ELLER ANSVAR GALLANDE KONTRAKT, BEDRAGERI ELLER NAGOT ANNAT
GENTEMOT DIG, INKLUSIVE ANSVAR FOR OAKTSAMHET ELLER STRIKT ANSVAR.

BEGRANSNINGARNA, UNDANTAGEN OCH FRISKRIVNINGARNA HAR GALLER: (A) OBEROENDE AV SKALET TILL
HANDLINGEN, ANSPRAKET ELLER TALAN FRAN DIG, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL KONTRAKTSBROTT,
OAKTSAMHET, BEDRAGERI, STRIKT ANSVAR ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER OCH SKA GALLA AVEN UNDER EN
VASENTLIG OVERTRADELSE ELLER OVERTRADELSER ELLER ATT DET GRUNDLAGGANDE SYFTET MED DET HAR
AVTALET ELLER AVHJALPANDEN SOM FINNS HAR; OCH (B) ATT RIM OCH DESS TILLHORANDE FORETAG,
EFTERTRADARE, OVERTAGARE, REPRESENTANTER, LEVERANTORER (INKLUSIVE
SANDNINGSTJANSTLEVERANTORER), AUKTORISERADE RIM-DISTRIBUTORER (OCKSA INKLUSIVE
SANDNINGSTJANSTLEVERANTORER) OCH DERAS RESPEKTIVE CHEFER, ANSTALLDA OCH OBEROENDE
UPPDRAGSTAGARE.

417



Anvandarhandbok Juridiskt meddelande

UTOVER OVANSTAENDE BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG SKA INGA CHEFER, ANSTALLDA, AGENTER,
DISTRIBUTORER, LEVERANTORER, OBEROENDE UPPDRAGSTAGARE HOS RIM ELLER RIM:S TILLHORANDE FORETAG
HALLAS ANSVARIGA FOR NAGOT SOM UPPSTATT TILL FOLJD AV ELLER | ANSLUTNING TILL DOKUMENTATIONEN.

Innan du prenumererar p4, installerar eller anvander nagra tredjepartsprodukter och -tjanster ar det ditt ansvar att tillse att
din séandningsleverantor har samtyckt till alla deras funktioner. Vissa sandningsleverantdrer erbjuder eventuellt inte
funktioner for Internetwebblasare tillsammans med abonnemang pa BlackBerry® Internet Service. Kontrollera
tillgéngligheten, roaming-mojligheter, serviceplaner och funktioner hos din tjanstleverantor. Installation eller anvdndning av
tredjepartsprodukter och -tjanster med RIM:s produkter och tjanster kan krava en eller fler patentlicenser,
varumarkeslicenser, copyrightlicenser eller andra licenser for att undvika krénkning av eller brott mot
tredjepartsrattigheter. Du ansvarar helt for anvandning av tredjepartsprodukter och -tjanster om nagra tredjepartslicenser
kraver sddant. Om de behovs har du ansvar for att skaffa dem. Du bor inte installera eller anvénda tredjepartsprodukter
och -tjanster férrén du har skaffat alla ndédvéandiga licenser. Alla tredjepartsprodukter och -tjanster som medféljer RIM:s
produkter och tjanster tillhandahalls for din bekvamlighet och tillhnandahalls "I BEFINTLIGT SKICK" utan ndgra som helst
uttryckliga eller underfoérstddda godkannanden, representationer eller garantier fran RIM, och RIM patar sig inte ndgot som
helst ansvarar i relation till dem. Din anvandning av tredjepartsprodukter och -tjanster styrs av och ar foremal for att du
samtycker till villkoren i separata licenser och andra avtal som géller i enlighet med tredje parter, forutom dar det
uttryckligen tacks av en licens eller ett annat avtal med RIM.

Vissa funktioner i den har dokumentationen kraver en lagsta version av BlackBerry Enterprise Server, BlackBerry Desktop
Software eller BlackBerry Device Software.

Anvéandarvillkoren for alla RIM-produkter och -tjanster finns angivna i en separat licens eller ett annat avtal med RIM som
galler i enlighet med det. INGET | DEN HAR DOKUMENTATIONEN ERSATTER UTTRYCKLIGA SKRIFTLIGA AVTAL ELLER
GARANTIER SOM TILLHANDAHALLITS AV RIM FOR ANDRA DELAR AV EN RIM-PRODUKT ELLER -TJANST AN DEN HAR
DOKUMENTATIONEN.

Licensierad av QUALCOMM Incorporated under ett eller fler av féljande amerikanska patent och/eller deras motsvarigheter
i andra lander:

5,490,165 5,504,773 5,506,865 5,511,073
5,228,054 5,535,239 5,267,261 5,544,196
5,568,483 5,337,338 5,600,754 5,414,796
5,657,420 5,416,797 5,659,569 5,710,784
5,778,338

Copyright (c) 1999-2006, The Board of Trustees of the University of lllinois
Med ensamratt.

Prestandatest med Iperf

Mark Gates

Ajay Tirumala

Jim Ferguson
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Jon Dugan

Feng Qin

Kevin Gibbs

John Estabrook

National Laboratory for Applied Network Research
National Center for Supercomputing Applications
University of lllinois at Urbana-Champaign
www.ncsa.uiuc.edu

Tillstdnd ges harmed, utan kostnad, till alla som anskaffar en kopia av den har programvaran (Iperf) och tillhdrande
dokumentationsfiler ("programmet"), att hantera programmet utan begransningar, inklusive men inte begransat till ratten
att anvanda, kopiera, modifiera, sld samman, publicera, distribuera, vidarelicensiera och/eller salja kopior av programmet,
samt att tilldta personer till vilka programmet tillhandahallits att gbra detsamma, i enlighet med féljande villkor:

e Forvidaredistribution av kallkoden maste ovanstaende meddelande om upphovsréatt, denna lista med villkor och
féljande ansvarsfriskrivning medfélja.

e Forvidaredistribution i binart format maste ovanstaende meddelande om upphovsréatt, denna lista med villkor och
foljande ansvarsfriskrivning i dokumentationen och/eller annat material som medféljer distributionen aterges.

e Varken namnen pa University of lllinois, NCSA, eller namnen pa dess medarbetare far anvandas for att stodja eller
marknadsféra produkter som kan hérledas till det har programmet, utan sarskilt foregdende skriftligt medgivande.

PROGRAMVARAN TILLHANDAHALLS I BEFINTLIGT SKICK, UTAN NAGON TYP AV GARANTIER, VARE SIG UTTRYCKLIGA
ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL GARANTIER OM SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR
ETT VISST ANDAMAL ELLER SKYDD MOT RATTIGHETSINTRANG. UNDER INGA OMSTANDIGHETER KAN
MEDARBETARNA ELLER UPPHOVSRATTSINNEHAVARNA HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA KRAV, SKADEANSPRAK
ELLER ANNAN ANSVARSSKYLDIGHET, VARE SIG | ATGARD ENLIGT AVTAL, ATALBAR HANDLING ELLER PA ANNAT
SATT, SOM UPPKOMMER AV ELLER PA NAGOT SATT HAR SAMBAND MED PROGRAMMET ELLER DESS ANVANDNING
ELLER ANNAN HANTERING AV PROGRAMMET.

PCRE ar ett bibliotek med funktioner som kan anvéndas for reguljara uttryck vars syntax och semantik ligger sa nara som
mojligt dem i spraket Perl 5.

Det har ar JavaScriptCores variant av PCRE-biblioteket. Aven om biblioteket inledningsvis utgjordes av en kopia av PCRE
har nu manga av funktionerna i PCRE tagits bort.

Copyright (c) 1997-2005 University of Cambridge. Med ensamrétt.

Vidaredistribution och anvandning i kéllformat eller binart format, med eller utan modifieringar, tilldts under forutsattning
att féljande villkor uppfylls:

e Forvidaredistribution av kallkoden méaste ovanstdende meddelande om upphovsratt, denna lista med villkor och
féljande ansvarsfriskrivning medfélja.

e Forvidaredistribution i binart format maste ovanstaende meddelande om upphovsréatt, denna lista med villkor och
foljande ansvarsfriskrivning i dokumentationen och/eller annat material som medféljer distributionen aterges.
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e Varken namnen pa University of Cambridge eller namnet pad Apple Inc. eller namnen pa dess medarbetare far
anvandas for att stddja eller marknadsfora produkter som kan harledas till det har programmet, utan sarskilt
foregdende skriftligt medgivande.

PROGRAMMET TILLHANDAHALLS AV UPPHOVSRATTSINNEHAVARNA OCH MEDVERKANDE PARTER "I BEFINTLIGT
SKICK" OCH INGA UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER GALLER, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT
TILL, UNDERFORSTADDA GARANTIER OM SALJBARHET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. UNDER INGA
OMSTANDIGHETER KAN UPPHOVSRATTSINNEHAVARNA ELLER MEDVERKANDE PARTER HALLAS ANSVARIGA FOR
DIREKTA, INDIREKTA, OFORUTSEDDA, SPECIELLA SKADOR ELLER FOR SKADESTANDSSKADOR OCH FOLJDSKADOR
(INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, ANSKAFFNING AV ERSATTNINGSVAROR ELLER -TJANSTER, UTEBLIVEN
ANVANDNING, FORLUST AV DATA ELLER UTEBLIVNA INTAKTER ELLER VERKSAMHETSAVBROTT) HUR DESSA AN
UPPKOMMIT OCH OAVSETT FORMULERING AV ANSVAR, VARE SIG KONTRAKTUELL, STRIKT SKADESTANDSANSVAR
ELLER KRANKNING (INKLUSIVE OAKTSAMHET ELLER ANNAT) SOM UPPKOMMER GENOM ANVANDNING AV
PROGRAMMET, AVEN OM DE MEDDELATS OM ATT SADANA SKADOR KAN UPPSTA.

BlackBerry-smarttelefon, modellnummer: RFEUS1UW

CE 01 68 Detta ar en Wi-Fi-aktiverad enhet for vilken anvandarbegransningar géller i vissa EU-medlemsstater.

Research In Motion Limited
295 Phillip Street
Waterloo, ON N2L 3W8
Kanada

Research In Motion UK Limited
200 Bath Road

Slough, Berkshire SL1 3XE
Storbritannien

Utgiven i Kanada
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