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Benutzerhandbuch Einrichtung und Grundlagen

Einrichtung und Grundlagen
lhr Gerat auf einen Blick
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Einlegen der SIM-Karte

Ilhr Geréat verwendet eine Nano-SIM-Karte. Wenn Sie keine SIM-Karte oder nicht den richtigen SIM-Kartentyp haben,
wenden Sie sich an lhren Dienstanbieter.

ACHTUNG: Verwenden Sie nicht eine gréBere SIM-Karte, die auf eine kleinere GroBe zugeschnitten wurde. lhr Gerat
erkennt die SIM-Karte méglicherweise nicht, oder die SIM-Karte bleibt stecken, da sie dicker als eine Nano-SIM-Karte ist.

1. Driicken Sie mit der Spitze des mitgelieferten Werkzeugs in das Loch auf der rechten Seite des Gerats, um das Fach
zu 6ffnen. Wenn Sie nicht Uber das Werkzeug verfligen, das mit lhrem Gerat geliefert wurde, kdnnen Sie auch eine
Buroklammer verwenden.

2. Ziehen Sie das Fach vollstandig heraus und legen Sie es auf eine flache Oberflache.

3. Halten Sie die SIM-Karte so, dass die Metallkontakte von Ihnen weg zeigen. Richten Sie die Kerbe der SIM-Karte zur
Kerbe der kleineren Aussparung des Kartenfachs aus.

4. Setzen Sie die SIM-Karte in den Adapter ein.

5. Schieben Sie das Fach zurtick in den Steckplatz.
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Einsetzen einer Medienkarte

Wenn Sie mehr Speicherplatz flr Bilder, Videos, Musik und Dokumente benétigen, kénnen Sie eine Medienkarte (MicroSD-
Karte) einsetzen.

1. Driicken Sie mit der Spitze des mitgelieferten Werkzeugs in das Loch auf der rechten Seite des Gerats, um das Fach
zu 6ffnen. Wenn Sie nicht Uber das Werkzeug verfligen, das mit Inrem Geréat geliefert wurde, kdnnen Sie auch eine
Buroklammer verwenden.

2. Ziehen Sie das Fach vollstandig heraus und legen Sie es auf eine flache Oberflache.

3. Halten Sie die Medienkarte so, dass die Metallkontakte von Ihnen weg zeigen. Richten Sie die Kerbe der Medienkarte an
der Kerbe im groBeren Bereich des Fachs aus.

4. Legen Sie die Medienkarte in das Fach ein.

5. Schieben Sie das Fach zurtick in den Steckplatz.
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Ein- oder Ausschalten des Gerats

Halten Sie die Ein-/Aus-Taste (links an Ihrem Gerat) gedriickt.
e Um lhr Geréat auszuschalten, tippen Sie auf Ausschalten.

e Um lhr Gerat aus- und dann wieder einzuschalten, tippen Sie auf Neu starten.

Ausschalten des Bildschirms

Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste (links an lhrem Gerat).

Um den Bildschirm wieder einzuschalten, driicken Sie die Ein-/Aus-Taste oder tippen Sie zweimal auf den Bildschirm.

Wechseln zwischen Startbildschirmen

Sie kdnnen mit Gesten auf dem Bildschirm zwischen Startbildschirmen wechseln.

Streichen Sie auf dem Bildschirm nach links oder rechts.

Verwenden von Navigationsschaltflachen

Unabhangigvon Ihren Aktivitaten auf dem Gerat werden am unteren Bildschirmrand Navigationsschaltflachen eingeblendet.
Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um zum vorherigen Bildschirm zu wechseln, tippen Sie auf <.

e Um lhren Startbildschirm aufzurufen, tippen Sie aufO.

e Um zuletzt gedffnete Apps und Bildschirme anzuzeigen, tippen Sie auf [J.
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Touchscreen-Gesten

Nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um mehr (ber die haufigsten Gesten fir den Touchscreen zu erfahren.

Beenden des Standby-Modus

Tippen Sie zweimal auf den Bildschirm.

Auswahlen von Elementen

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie auf ein Element, um es auszuwéahlen. Wenn das Element gedffnet werden kann, wird es gedffnet.

e Zum Auswahlen mehrerer Elemente wie Fotos, die Sie freigeben méchten, oder E-Mail-Nachrichten, die Sie I6schen
mochten, berthren und halten Sie ein Element. Tippen Sie auf weitere Elemente. Tippen Sie zum Ldschen eines
Elements erneut darauf.
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Scrollen oder Wechseln zwischen Elementen

Streichen Sie mit Ihrem Finger, um durch eine Liste zu scrollen oder zwischen Elementen wie Fotos hin- und herzuwechseln.

Uberprifen Ihrer Benachrichtigungen

Sie kbnnen jederzeit Ihre neuesten Benachrichtigungen (z. B. E-Mail- und Textnachrichten) Uberprifen.

Streichen Sie mit dem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten. Tippen Sie auf eine Benachrichtigung, um sie
zu 6ffnen, oder streichen Sie nach unten, um weitere Benachrichtigungen anzuzeigen.

Offnen der Schnelleinstellungen

Offnen Sie die Schnelleinstellungen, um haufige Einstellungen wie WLAN oder den Flugmodus zu aktivieren oder zu
deaktivieren. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach
unten.
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Verwenden eines Schiebereglers

Wenn ein Schieberegler auf Ihrem Bildschirm angezeigt wird, kénnen Sie ihn verwenden, um den Fortschritt einer Audio-
oder Videodatei anzuzeigen oder eine Einstellung anzupassen, z. B. die Bildschirmhelligkeit.

Ziehen Sie den Schieberegler nach rechts oder links.

VergroBern oder Verkleinern der Bildschirmdarstellung

Wenn Sie etwas detailliert betrachten méchten, z. B. ein Foto oder einen Kartenausschnitt, kdnnen Sie das Bild vergroBern.
Bewegen Sie zum VergréBern zwei Finger auseinander.

Bewegen Sie zum Verkleinern zwei Finger zusammen.

Tipp: In einigen Fallen kénnen Sie zweimal tippen, um die Bildschirmdarstellung zu vergréern oder zu verkleinern.
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Tastatur

Text auswahlen

Berlihren Sie ein Wort zum Auswéahlen zweimal oder berlihren und halten Sie es.

Wenn Sie mehr auswahlen oder lhre Auswahl &ndern méchten, verschieben Sie die Auswahlimarkierungen @ und @ .

Cursor wechseln

Bertihren Sie die Tastatur zweimal und wischen Sie dann nach links oder rechts, um den Cursor zu wechseln.

Ein Wort |6schen

Wischen Sie schnell auf der Tastatur nach links, um ein Wort zu I6schen.

Dank Wortvorschlagen schneller tippen

Wahrend Sie schreiben, werden Wortvorschldge angezeigt. Diese erscheinen entweder (iber der Tastatur oder Uber einem
Buchstaben. Wenn Sie ein vorgeschlagenes Wort verwenden méchten, kénnen Sie auf der Tastatur nach oben wischen oder
das Wort nach oben auf den Bildschirm schnippen.

Anderes Zeichen oder Wort eingeben

Je nach verwendeter Eingabesprache kénnen Sie ein alternatives Zeichen oder eine Wortvariante eingeben. Berlihren und
halten Sie eine Buchstabentaste. Beriihren Sie den Buchstaben oder das Wort.
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Eingeben von Zahlen und Symbolen

Berlihren Sie auf der Tastatur einmal sym, damit auf dem Bildschirm Symbole fir die Eingabe angezeigt werden. Berlihren
Sie die Taste zweimal, damit Zahlen auf dem Bildschirm angezeigt werden. Wenn Sie die Taste dann erneut berthren, wird
die Bildschirmtastatur ausgeblendet.

Ausschneiden, Kopieren und Einfligen von Text

Wenn Sie Text auswéhlen, erscheint ein Menu. BerUhren Sie Ausschneiden oder Kopieren, beriihren und halten Sie
anschlieBend die Stelle, an der Sie den Text einfligen méchten, und wahlen Sie dann Einfiigen aus.

Wechseln der Eingabesprache

1. Wischen Sie zum Aktivieren der Eingabesprachen vom oberen Bildschirmrand nach unten. Beriihren $& > Sprachen
und Eingabe > Einstellungen fiir BlackBerry-Tastatur > Eingabesprachen. Wenn die Option Systemsprache verwenden
aktiviert ist, deaktivieren Sie sie. Aktivieren Sie das Auswahlfeld neben jeder Eingabesprache, die Sie verwenden
mochten.

2. Berlhren und halten Sie zum Wechseln zwischen den Eingabesprachen wahrend der Eingabe die Leertaste und wéhlen
Sie dann die gewlnschte Eingabesprache aus.

3. Wenn Sie zur zuletzt verwendeten Eingabemethode zurlickkehren méchten, wischen Sie auf der Bildschirmtastatur
nach rechts Uber die Leertaste oder driicken Sie auf der physischen Tastatur die Taste alt und die Eingabetaste <.

Apps, Widgets und VerknlUpfungen
Info zu Apps, Widgets und Verknipfungen

Wenn Sie auf Ihrem Startbildschirm auf tippen, 6ffnet sich eine Ablage, in der Sie auf installierte Apps und Widgets
zugreifen sowie Verknipfungen festlegen kénnen.

e Die Registerkarte Apps enthalt eine vollstandige Liste der installierten Apps, einschlieBlich der Apps, die Sie von
Google Play™ heruntergeladen haben.

e Widgets sind wie Miniatur-Apps, mit denen Sie auf dem Startbildschirm interagieren kdnnen. Das BBM-Widget zeigt
beispielsweise eine kleine Ansicht Ihrer aktuellen Chats an. Das Lesezeichen-Widget zeigt alle Websites, die Sie als
Lesezeichen gespeichert haben, sodass Sie sie direkt vom Startbildschirm aus &ffnen kdnnen.

e Verkniipfungen helfen Ihnen beim Ausfiihren der haufigsten Aufgaben. Wenn Sie z. B. haufig E-Mails schreiben, konnen
Sie eine E-Mail-Verkntpfung einrichten. Mit einem Tippen auf die Verknipfung wird das E-Mail-Programm getffnet.

12



Benutzerhandbuch Einrichtung und Grundlagen

Suchen nach installierten Apps, Widgets und
VerknUpfungen

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf.
2. Geben Sie im Feld Apps, Widgets und Verkniipfungen suchen einen Suchbegriff ein.

Hinzuflgen einer App, eines Widgets oder einer
Verknupfung zu lhrem Startbildschirm

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf.
2. Tippen Sie auf Apps, Widgets oder Verkniipfungen.

3. Bertihren und halten Sie eine App, ein Widget oder eine Verknlipfung, und nehmen Sie den Finger vom Bildschirm, wenn
der Startbildschirm angezeigt wird.

Nachdem Sie lhrem Startbildschirm eine Verknlpfung hinzugefligt haben, werden Sie mdglicherweise aufgefordert, sie
festzulegen. Wenn Sie z. B. eine Verknipfung fir einen Kontakt anlegen méchten, missen Sie auf den Kontakt tippen, dem
Sie eine E-Mail senden mdéchten.

Sortieren von Apps

Sie kdnnen lhre Apps in der Apps-Liste auf unterschiedliche Weise sortieren:

e Standard: Die zehn am haufigsten von lhnen verwendeten Apps werden zuerst angezeigt, gefolgt von einer
alphabetischen Liste der Apps. Wenn Sie Android™ geschaftlich auf Ihrem Gerat nutzen, finden Sie alle geschaftlichen
Apps ganz unten in der Liste.

e Alphabetisch/Klassisch: Die Apps werden alphabetisch sortiert.

e Neueste: Die zuletzt installierten Apps werden zuerst angezeigt.

e Am haufigsten verwendet: Die am h&ufigsten von Ihnen verwendeten Apps werden zuerst angezeigt.
Sie kénnen die Sortierung der Apps folgendermaBen &ndern:

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf.

2. Tippen Sie auf die Dropdown-Liste, die in der rechten oberen Ecke angezeigt wird. Wenn Sie die Sortierung der Apps
noch nicht gedndert haben, steht neben der Dropdown-Liste das Wort Standard.

3. Tippen Sie auf eine Sortieroption.

13
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Info zu Popup-Widgets

Popup-Widgets sind mit den Apps verkniipft, die Sie dem Startbildschirm hinzufligen. Wenn Sie eine App mit einem Popup-
Widget hinzufligen, erscheint eine Anzeige unter dem App-Symbol (eee). Popup-Widgets sind hilfreich, da sie keinen Platz
auf dem Startbildschirm benétigen.

Aktivieren von Popup-Widgets

1. Beriihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich und tippen Sie dann auf £8.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Popup-Widgets.

Offnen eines Popup-Widgets flir eine App
Bei Popup-Widgets kdnnen Sie auch Widgets fiir Apps aufrufen, die sich nicht auf dem Startbildschirm befinden. Wenn fir
eine App ein Popup-Widget verfligbar ist, wird ein Indikator (eee) unter dem App-Symbol angezeigt.

Streichen Sie auf dem Startbildschirm auf einer App mit einem Popup-Widget nach oben oder nach unten.

Andern des Popup-Widgets flr eine App

Wenn fiir eine App mehrere Widgets verfligbar sind, legen Sie eines davon als Popup-Widget fest, wenn Sie das erste Mal
auf dem App-Symbol nach oben oder unten streichen. Sie kdnnen das Popup-Widget jederzeit andern.

1. Streichen Sie auf einem App-Symbol nach oben oder unten.

2. Tippen Sie in der rechten oberen Ecke des Widgets auf eee > Widget dndern.

3. Tippen Sie in der Liste verfligbarer Widgets auf ein anderes Widget.

Deaktivieren von Popup-Widgets

Fihren Sie auf dem Startbildschirm eine der folgenden Aktionen aus:

e Streichen Sie auf dem App-Symbol nach oben oder nach unten, um ein Popup-Widget zu deaktivieren. Tippen Sie in
der rechten oberen Ecke des Widgets aufs > Popup-Widgets deaktivieren.

e Um alle Popup-Widgets zu deaktivieren, bertihren und halten Sie einen leeren Bereich des Bildschirms und tippen Sie
dann auf 8. Deaktivieren Sie das Kontrollk&stchen Popup-Widgets.

Andern Sie die Verknipfungen, auf die Sie auf die Tastenkombinationen

zugreifen

Sie kdnnen die Verknipfungen andern, auf die Sie auf die Striche zugreifen kdnnen. Beispielsweise kdnnen Sie eine
Tastatur festlegen, um eine Aktion zu starten, z. B. das Schreiben einer Nachricht.
1. Beriihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms und tippen Sie dann auf £%.

2. Tippen Sie auf Tastenkombinationen.

14
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3. Tippen Sie auf einen Kreis.
e Tippen Sie auf App 6ffnen und dann auf eine andere App, um die Geste zum Offnen der App festzulegen.
e Tippen Sie auf Kurzwahl und dann auf einen Kontakt, um die Geste zum Anrufen eines Kontakts festzulegen.

e Tippen Sie auf Nachricht senden, um die Geste zum Senden einer E-Mail oder Textnachricht an einen Kontakt
festzulegen. Tippen Sie auf E-Mail an Kontakt oder auf SMS an Kontakt und dann auf einen Kontakt.

e Tippen Sie auf Alle Tastenkombinationen, um die Geste zum Starten einer Aktion festzulegen.

Deaktivieren Sie eine Tastenkombination

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, wenn Sie eine Tastatur zum Offnen einer App oder Verwenden einer Verkniipfung
deaktivieren mdchten:

1. Beriihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms und tippen Sie dann auf £%.
2. Tippen Sie auf Tastenkombinationen.
3. Tippen Sie auf einen Kreis.

4. Tippen Sie auf Léschen.

Verkntpfungen andern, auf die Sie Uber Tastenkombinationen zugreifen
Sie konnen die Verknipfungen andern, auf die Sie (ber Tastenkombinationen zugreifen. Legen Sie beispielsweise eine
Taste fest, um eine Aktion wie das Schreiben einer Mitteilung zu starten.

1. Bertihren oder bertihren und halten Sie auf dem Startbildschirm eine nicht zugewiesene Taste, um eine Tastenkombination
einzurichten, oder berthren und halten Sie direkt die Verknipfung.

2. Beriihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms und tippen Sie dann £% an.
3. Tippen Sie auf Tastenkombinationen.
4. Tippen Sie GEDRUCKT HALTEN oder KURZES DRUCKEN an.

5. Tippen Sie auf einen Kreis.
e Tippen Sie App 6ffnen und dann eine App an, um die Tastenkombination zum Offnen der App festzulegen.

e Tippen Sie Kurzwahl und dann einen Kontakt an, um die Tastenkombination zum Anrufen eines Kontakts
festzulegen.

e Tippen Sie Mitteilung senden an, um die Tastenkombination zum Senden einer E-Mail oder SMS an einen Kontakt
festzulegen. Tippen Sie E-Mail an Kontakt oder SMS an Kontakt und dann einen Kontakt an.

e Tippen Sie Alle Tastenkombinationen an, um die Tastenkombinationen zum Starten einer Aktion festzulegen.

Tastenkombinationen deaktivieren

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, wenn Sie eine Tastenkombination zum Offnen einer App oder Verwenden einer
Verknipfung deaktivieren moéchten:
1. Beriihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms und tippen Sie dann £ an.

2. Tippen Sie auf Tastenkombinationen.
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3. Tippen Sie auf einen Kreis.

4, Tippen Sie auf Loschen.

Personalisieren des Gerats

Erfahren Sie, wie Sie |hr Gerat personalisieren. Sie kdnnen zum Beispiel lhren Klingelton dndern oder ein Bild als
Hintergrundbild festlegen.

e Andern der Geréteeinstellungen

e Andern des Klingeltons

e Andern lhres Hintergrundbilds

e Hinzuflgen eines Kontakts oder einer Nummer zu Ihrer Kurzwahlliste

e Hinzuflgen einer App, eines Widgets oder einer Verknlpfung zu lhrem Startbildschirm
e Andern der SchriftgréBe

e Andern der Anzeige zuletzt gedffneter Apps und Bildschirme

e Einrichten und Andern der Bildschirmsperre

16
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Telefon und Sprache

Telefonsymbole

Wahrend eines Anrufs

Symbol Beschreibung
HH Wahlfeld anzeigen
& Mikrofon stummschalten

Tipp: Sie kdnnen auch die Komforttaste driicken, um |hr Mikrofon stummzuschalten.

I Anruf halten

u Einen weiteren Anruf tatigen

‘D Freisprechfunktion aktivieren

l Zum Starten eines Konferenzgesprachs Anrufe zusammenfihren
% Telefonkonferenz in mehrere Anrufe aufteilen

Suchen lhrer eigenen Telefonnummer

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Uber das Telefon > Status > SIM-Status.

Ihre Telefonnummer wird unten auf dem Bildschirm angezeigt. Wenn sie nicht angezeigt wird, hat Ihr Mobilfunkanbieter
Ilhre Telefonnummer mdoglicherweise nicht zu lhrer SIM-Karte hinzugefligt. Weitere Informationen erhalten Sie bei lhrem
Mobilfunkanbieter.

Andern des Klingeltons

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf €% > Ton > Klingelton.

17
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3. Tippen Sie auf einen Klingelton und dann auf OK.

Tipp: Um einen Musiktitel oder einen benutzerdefinierten Sound als Klingelton zu verwenden, verschieben Sie die
gewlinschte .mp3-Datei in den Ordner Klingeltone auf |hrem Gerat. Sie missen moglicherweise zunachst eine
Dateimanager-App aus dem Google Play Store™ installieren.

Tatigen von Anrufen

Einen Anruf tatigen

1. Tippen Sie in der Telefon-App auf .
2. Geben Sie die Nummer ein.
3. Tippen Sie auf .

Anrufen einer zuletzt gewahlten Nummer

1. Tippen Sie in der Telefon-App auf (.

2. Tippen Sie neben einem Namen oder einer Nummer auf \.

Anrufen von Kontakten

1. Tippen Sie in der Telefon-App auf &&.
2. Tippen Sie auf einen Kontakt.
3. Tippen Sie auf die gewilnschte Nummer.

Tipp: Um eine Textnachricht an einen Kontakt zu senden, tippen Sie neben der Nummer auf B.

Anrufen eines Kontakts per Kurzwahl

Weitere Informationen zur Kurzwahl finden Sie unter Hinzufligen eines Kontakts oder einer Nummer zu lhrer Kurzwahlliste.
1. Tippen Sie in der Telefon-App auf Y.

2. Tippen Sie auf einen Kurzwahlkontakt.

Anzeigen oder Unterdriicken der Telefonnummer bei
ausgehenden Anrufen
Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstédnden nicht unterstutzt.

18



Benutzerhandbuch Telefon und Sprache

1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf .
2. Tippen Sie auf Einstellungen > Anrufe > Zusatzliche Einstellungen > Anrufer-ID.

3. Tippen Sie auf Rufnummer anzeigen oder Rufnummer unterdriicken.

Anzeigen der Anrufliste

Ausgehende, eingehende und entgangene Anrufe werden auf dem Bildschirm "Verlauf" angezeigt.
1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf ¢ > Anrufverlauf.

2. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Zum Anzeigen der Details eines bestimmten Anrufs tippen Sie auf einen Namen oder eine Telefonnummer und
anschlieBend auf @.

e Zum Anzeigen entgangener Anrufe tippen Sie auf Entgangen.
e Um lhren Anrufverlauf zu I16schen, tippen Sie auf ¢ > Anrufverlauf I6schen > Loschen.

Empfangen von Anrufen

Annehmen oder Ablehnen von Anrufen

1. Ist Ihr Gerat gesperrt, bertihren und halten Sie \.
e Um einen Anruf entgegenzunehmen, bewegen Sie lhren Finger iber ‘L . Heben Sie dann lhren Finger an.
e Um einen Anruf abzulehnen, bewegen Sie lhren Finger (ber #». Heben Sie dann Ihren Finger an.

2. Ist Ihr Geréat nicht gesperrt, tippen Sie in der Anrufbenachrichtigung auf Annehmen oder Ablehnen.

Senden von Kurzantworten an Anrufer

Sie kdbnnen dem Anrufer eine kurze Textnachricht senden, anstatt den Anruf entgegenzunehmen. Je nach Empféanger der
Kurzantwort kdnnen gegebenenfalls zusatzliche Gebuhren flir Textnachrichten anfallen.

Hinweis: Bei Anrufen von unbekannten Anrufern stehen Kurzantworten nicht zur Verfligung.

1. Bertihren und halten Sie bei einem eingehenden Anruf \. Bewegen Sie lhren Finger Uber E und nehmen Sie dann
den Finger vom Bildschirm.

2. Fhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Zum Senden von Standardnachrichten tippen Sie auf eine Nachricht.
e Um eine neue Nachricht zu erstellen, tippen Sie auf Eigene Version....

Wenn Sie einen Anruf ablehnen und eine Kurzantwort senden, wird der Anrufer zur Mailbox weitergeleitet. Wenn Sie keine
Mailbox eingerichtet haben, hért der Anrufer stattdessen ein Besetztzeichen.
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Andern lhrer Standardkurzantworten

Sie kdnnen eigene Kurzantworten erstellen und damit die Standardantworten ersetzen.

1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf ¢ > Einstellungen > Kurzantworten.
2. Tippen Sie auf die zu andernde Kurzantwort.

3. Geben Sie eine neue Nachricht ein.

4. Tippen Sie auf OK.

Um die Standardkurzantworten wiederherzustellen, tippen Sie auf dem Bildschirm Kurzantworten bearbeiten auf 3 >
Standard-App zuriicksetzen.

Stummeschalten des Klingeltons bei eingehendem Anruf

Wenn Sie einen Anruf erhalten, wahrend Signalton- oder Vibrationsbenachrichtigungen aktiviert sind, kdnnen Sie
den Klingelton schnell stummschalten und verhindern, dass das Gerat vibriert. Selbst nachdem Sie den Klingelton
stummgeschaltet haben, kénnen Sie den Anruf noch annehmen oder ablehnen.

Driicken Sie bei einem eingehenden Anruf die Lautstarketaste.

Umleiten eines Anrufs von einem Headset auf |hr Gerat

Wenn ein Bluetooth-Headset an |hr Gerat angeschlossen ist, werden eingehende Anrufe automatisch auf Ihrem Headset
empfangen. Sie kdnnen den Anruf manuell auf Ihr Gerat umleiten.

1. Tippen Sie wahrend eines Anrufs auf >B

2. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Zum Umleiten des Anrufs an lhr Gerét tippen Sie auf Handy-Kopfharer.
e Zum Umleiten des Anrufs an die Freisprechvorrichtung des Gerats tippen Sie auf Lautsprecher.

Verhindern der Weiterleitung von Anrufen an das Bluetooth-Headset

Sie kénnen die Verbindung zwischen dem Bluetooth-Headset und der Telefon-App trennen, damit Anrufe stattdessen an
|hr Gerat umgeleitet werden.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf Bluetooth.

3. Tippen Sie neben dem gekoppelten Headset, dessen Verbindung Sie trennen machten, auf €.

4. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Telefon-Audio.

Anruf halten

Tippen Sie wahrend eines Anrufs auf |-

Tippen Sie zum Fortsetzen des Anrufs erneut auf | |-
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Blockieren von Anrufen

Blockieren von eingehenden Anrufen

Wenn Sie Anrufe blockieren, erhalten Sie keine Anrufe oder Textnachrichten mehr von der blockierten Nummer. Weitere
Informationen erhalten Sie von Ihrem Dienstanbieter.

1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf ¢ > Einstellungen > Anrufblockierung.
2. Tippen Sie auf Nummer hinzufiigen, geben Sie eine Telefonnummer ein und tippen Sie dann auf Blockieren.

3. Tippen Sie auf ) > Freigeben, um eine blockierte Nummer zu entfernen.

Einen Anrufer sperren

Vergewissern Sie sich, dass die zu sperrende Nummer als Nummer flir einen Kontakt in Ihrer Kontakte-App aufgeflihrt ist.
1. Tippen Sie in der Kontakte-App auf einen Kontakt.

2. Tippen Sie auf #* > 3.

3. Aktivieren Sie die Option Alle Anrufe an Mailbox.

Anrufer, die nicht in der Kontaktliste sind, blockieren

Mit dem Modus "Nur wichtige Unterbrechungen" kdnnen Sie Anrufer ignorieren, die nicht in der Kontaktliste sind. In
diesem Fall klingelt Ihr Telefon nicht, wenn der Anrufer nicht in der Kontaktliste ist, das Gerat teilt aber dennoch mit, dass
Sie einen entgangenen Anruf haben.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ﬁ > Nur wichtige Unterbrechungen.
3. Tippen Sie auf Weitere Einstellungen > Nur wichtige Unterbr. zulassen > Anrufe > Nur Kontakte.

Hinweis: StandardmaRig bleibt der Modus "Nur wichtige Unterbrechungen" eine Stunde aktiviert. Um dies zu andern,
streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie
auf ﬁ > Nur wichtige Unterbrechungen. Um die Aktivierungszeit des Modus zu verlangern, tippen Sie auf 4+ oder auf Bis
zur Deaktivierung.

Begrenzen der wahlbaren Telefonnummern

WennSie festgelegte Rufnummern (Anrufbegrenzung) einrichtenundverwenden, kdnnen Sie nurdiejenigen Telefonnummern
anrufen bzw. nur an diejenigen Telefonnummern Textnachrichten (SMS und MMS) senden, die Sie in die Liste festgelegter
Rufnummern aufnehmen. Wenn Sie lhr Gerat z. B. lhrem Kind zur Nutzung geben, kénnen Sie die Telefonnummern, die
Ihr Kind wéhlen kann, einschranken. Um die Anrufbegrenzung verwenden zu kénnen, muss |hr Mobilfunkanbieter lhre
SIM-Karte fur diese Funktion einrichten. Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstanden nicht unterstitzt.
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1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf .

2. Tippen Sie auf Einstellungen > Anrufe > Anrufbegrenzung.

3. Tippen Sie auf Begrenzung aktivieren.

4. Geben Sie den von Ihrem Mobilfunkanbieter bereitgestellten SIM-Sicherheitscode ein.
5. Tippen Sie auf OK.

6. Tippen Sie auf Zugelassene Rufnummern > { > Kontakt hinzufiigen.

7. Geben Sie einen Namen und eine Telefonnummer ein.

8. Tippen Sie auf Speichern.

Hinzuflgen eines Kontakts oder einer
Nummer zu Ihrer Kurzwahlliste

Kontakte, die Sie lhrer Kurzwahlliste hinzufligen, werden in der Telefon-App auf der Registerkarte * angezeigt.
1. Tippen Sie in der Telefon-App auf ah.
2. Tippen Sie auf das Bild oder den Buchstaben neben dem Namen eines Kontakts.

3. Tippen Sie auf Y.

Entfernen eines Kontakts oder einer Nummer aus der
Kurzwahlliste

1. Tippen Sie in der Telefon-App auf Y.
2. Bertihren und halten Sie den Kontakt, den Sie entfernen mochten.

3. Ziehen Sie den Kontakt tber X Entfernen. Heben Sie dann Ihren Finger an.

Anklopffunktion und Anrufweiterleitung

Aktivieren oder Deaktivieren der Anklopffunktion

Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstanden nicht unterstitzt.
1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf .
2. Tippen Sie auf Einstellungen > Anrufe > Zuséatzliche Einstellungen.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Anklopfen.
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Einrichten der Rufweiterleitung

Diese Funktion ist bei Ihnrem Dienstanbieter unter Umstanden nicht verflgbar.
1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf $.
2. Tippen Sie auf Einstellungen > Anrufe > Rufweiterleitung.

3. Um die Nummer zu &ndern, an die lhre Anrufe weitergeleitet werden, tippen Sie auf eine Option zur Anrufweiterleitung
und geben Sie eine Nummer ein.

Starten eines Konferenzgesprachs

1. Tatigen Sie wahrend eines Gesprachs einen weiteren Anruf oder nehmen Sie einen Anruf entgegen.

2. Tippen Sie zum Zusammenfihren der Gespréache auf )\

Entgegennahme eines zweiten Anrufs wahrend eines
Gesprachs

Vergewissern Sie sich, dass die Anklopffunktion aktiviert ist.

1. Wenn Sie sich im Gesprach befinden und ein zweiter Anruf eingeht, kdnnen Sie folgendermaBen vorgehen:
e Um das erste Gesprach zu halten und das zweite entgegenzunehmen, tippen Sie auf Aktuellen Anruf halten.
e Um das erste Gesprach zu beenden und das zweite entgegenzunehmen, tippen Sie auf Aktuellen Anruf beenden.

2. Berthren und halten Sie \. bewegen Sie lhren Finger tiber ®4 und nehmen Sie dann den Finger vom Bildschirm.
3. Um zwischen erstem und zweitem Gesprach umzuschalten, tippen Sie auf Anruf halten.
4. Um beide Anrufe zusammenzufthren und ein Konferenzgespréch zu beginnen, tippen Sie auf f\

Um dem Konferenzgesprach mehrere Personen hinzuzufligen, wiederholen Sie die Schritte 1 und 2.

Tatigen eines weiteren Anrufs wahrend eines Gespréachs

Wenn Sie wahrend eines Gesprachs einen weiteren Anruf tatigen, wird |hr erstes Gesprach automatisch gehalten.
1. Tippen Sie wahrend eines Anrufs auf{'.".

2. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Geben Sie Uber die Zifferntasten eine Telefonnummer ein.
e Tippen Sie oberhalb der Zifferntasten, um zum Telefonbildschirm zu gelangen. Tippen Sie auf einen Kontakt.

3. Um beide Anrufe zusammenzuflihren und ein Konferenzgesprach zu beginnen, tippen Sie auf x

Um dem Konferenzgesprach mehrere Personen hinzuzufligen, wiederholen Sie die Schritte 1 bis 3.
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Entfernen von Teilnehmern aus einem
Konferenzgesprach

1.Zum Anzeigen der Teilnehmer von Konferenzgespréachen tippen Sie wahrend des Konferenzgesprachs auf
Telefonkonferenz verwalten.

2. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um eine Person aus dem Konferenzgesprach zu entfernen und aufzulegen, tippen Sie auf e».
e Um eine Person aus dem Konferenzgesprach zu entfernen und in einem Einzelgesprach zu halten, tippen Sie auf

V.
Anrufe Uber LTE

Aktivieren von Voice over LTE und LTE-Videoanrufen

Voice over LTE und LTE-Videoanrufe ermdglichen mithilfe von 4G LTE-Verbindungen hochauflésende Sprach- und
Videoanrufe. Um LTE-Videoanrufe zu verwenden, missen Sie Voice over LTE aktivieren.

Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstédnden nicht unterstiitzt. Weitere Informationen erhalten Sie von
|lhrem Dienstanbieter.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £8.
3. Tippen Sie je nach verfligharen Optionen auf Mehr > Mobilfunknetze > IMS-Einstellungen.

4. Aktivieren Sie die EinstellungVoice over LTE oder LTE-Videoanrufe.

Tatigen von LTE-Videoanrufen

Wenn |hr Dienstanbieter LTE-Videoanrufe unterstitzt, konnen Sie einen Videoanruf mit Kontakten flhren, die ebenfalls
Uber diese Funktion verfligen.

1. Fuhren Sie die folgenden Schritte in der Telefon-App aus:

e Um eine Nummer einzugeben, tippen Sie auf i:.

e Um einen Kontakt anzurufen, tippen Sie auf &% und dann auf einen Kontakt.

e Um einen Kurzwahlkontakt anzurufen, tippen Sie auf Y und dann auf einen Kontakt.
2. Tippen Sie auf mK.

Hinweis: Je nach Dienstanbieter kénnen Sie einen LTE-Videoanruf méglicherweise nicht direkt tber &% oder Y tatigen.
Rufen Sie stattdessen den Kontakt an und tippen Sie nach Herstellung der Verbindung auf Il > Videoanruf.
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Zu einem Nur-Sprachanruf wechseln

Tippen Sie wahrend eines Videoanrufs auf BK.

Um zurtick zum Videoanruf zu wechseln, tippen Sie erneut auf Bl.

/wischen der Kamera auf der Vorder- und Rickseite wechseln

Fuhren Sie wahrend eines Videoanrufs eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie auf @X.

e Tippen Sie auf Kamera wechseln.

Videoanrufe halten

Fuhren Sie wahrend eines Videoanrufs eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie auf |
e Tippen Sie auf Anruf halten.

Videoanrufe unidirektional freigeben

Wahrend eines Sprachanrufs kénnen Sie |hr Video flir den jeweiligen Gesprachspartner freigeben, wenn dieser ebenfalls
Uber die LTE-Videoanruffunktion verfligt. Ihr Gesprachspartner muss jedoch nicht sein Video flr Sie freigeben.

1. Tippen Sie wahrend eines Sprachanrufs auf &EX.

2. Tippen Sie auf Unidirektionales Video.

Annehmen von LTE-Videoanrufen

1. Bertihren und halten Sie bei einem eingehenden Anruf Rg.

2. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Umden Anruf als Videoanruf entgegenzunehmen, bewegen Sie lhren Finger Gber mk.
e Um den Anruf als Sprachanruf entgegenzunehmen, bewegen Sie lhren Finger tiber ..

WLAN-Anrufe
Aktivieren von WLAN-Anrufen

Mit Ihrem Geréat kénnen Sie eventuell Anrufe Uber WLAN-Netzwerke tatigen und empfangen, selbst bei eingeschranktem
oder fehlendem Mobilfunkempfang.

Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstédnden nicht unterstitzt. Weitere Informationen erhalten Sie von
|lhrem Dienstanbieter.
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1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf €% > Mehr > WLAN-Anrufe.

3. Aktivieren Sie die Einstellung WLAN-Anrufe.

4. Um zu erkennen, ob lhr Gerat WLAN-Anrufe tatigt, aktivieren Sie die Einstellung Status des WLAN-Anrufs.

5. Tippen Sie auf Praferenz fiir WLAN-Anrufe > Verbindungspraferenzen.
e Um ein WLAN-Netzwerk zu verwenden, obwohl Sie Mobilfunkempfang haben, tippen Sie auf WLAN bevorzugt.
e Um stets WLAN-Netzwerke und nie Mobilfunknetze zu verwenden, tippen Sie auf Nur WLAN.

e Um nur WLAN-Netzwerke fur Anrufe zu verwenden, wenn Sie keinen Mobilfunkempfang haben, tippen Sie auf
Mobilfunknetz bevorzugt.

Einen WLAN-Anruf tatigen

Stellen Sie sicher, dass %& oben auf dem Bildschirm angezeigt wird.
1. Tippen Sie in der Telefon-App auf .

2. Geben Sie die Nummer ein.

3. Tippen Sie auf & .

Mailbox

Einrichten der Mailbox

Diese Funktion wird von Ihrem Dienstanbieter unter Umstanden nicht unterstiitzt. Weitere Informationen erhalten Sie von
lhrem Dienstanbieter.

1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf .
2. Tippen Sie auf Einstellungen > Anrufe > Mailbox.

3.Zum Einrichten der Mailbox tippen Sie auf Einrichten. Wenn das Feld Mailboxnummer leer ist, tippen Sie auf
Mailboxnummer und geben Sie dann die Nummer fiir den Mailbox-Dienst ein. Wenn Sie keine Nummer fiir den Mailbox-
Dienst besitzen, wenden Sie sich an |hren Dienstanbieter.

Um die Mailbox von der Telefon-App aus anzurufen, berlihren und halten Sie die Taste 1.

Visuelle Mailbox

Die visuelle Mailbox ist eine weitere Moglichkeit fir den Zugriff auf lhre Mailbox bzw. deren Verwaltung. In einer App kénnen
Sie Ihre Nachrichten anzeigen und durch die Liste scrollen. Einige Visuelle Mailbox -Dienste kénnen auch Ihre Mailbox-
Nachrichten in Text transkribieren und Nachrichten per E-Mail oder SMS senden.

Ihr Dienstanbieter hat moglicherweise eine Visuelle Mailbox-App auf Ihrem Gerat vorinstalliert oder zum Download
bereitgestellt.
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Anwendungen und Funktionen

Herunterladen von Apps aus Google Play™

1. Offnen Sie die Google Play Store™-App.
2. Melden Sie sich, falls erforderlich, mit Ihrem Google™-Konto an.
3. Suchen Sie die herunterzuladende App.

4. Tippen Sie auf die App und dann auf Installieren.

Gestalten Ihres Startbildschirms

Verschieben einer App, eines Widgets oder einer
Verknipfung

1. Berlihren und halten Sie eine App, ein Widget oder eine Verknlpfung und ziehen Sie das Element an eine andere Stelle.

2. Heben Sie dann lhren Finger an.

Verschieben einer App oder einer Verknupfung in die
Ablage "Favoriten”

Uber die Ablage "Favoriten" am unteren Rand jedes Startbildschirms haben Sie schnellen Zugriff auf Ihre bevorzugten
Apps oder Verknipfungen. Sie kdnnen der Ablage "Favoriten" bis zu vier Apps oder Verkntpfungen hinzufligen.

1. Wenn sie voll ist, berthren und halten Sie eine der Apps oder Verknilpfungen in der Ablage. Ziehen Sie das Element an
eine Stelle auf dem Startbildschirm.

2. Bertihren und halten Sie die App oder Verknipfung, die Sie hinzufligen mochten, und ziehen Sie sie an den rechten
Bildschirmrand.

Hinzuflgen eines Startbildschirms

Sie kdnnen beliebig viele Startbildschirme hinzuftigen, um lhre Apps, Widgets und Verknlipfungen zu organisieren.

1. Berlihren und halten Sie auf dem Startbildschirm das Objekt, das Sie verschieben mochten, und ziehen Sie es an den
rechten Bildschirmrand.
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2. Halten Sie das Objekt so lange dort, bis der ndchste Startbildschirm angezeigt wird. Halten Sie es ggf. so lange, bis ein
leerer Startbildschirm angezeigt wird.

3. Heben Sie dann lhren Finger an.

Tipp: Um rasch verschiedene Startbildschirme anzuzeigen, tippen Sie auf die Kreise, die Uber der Ablage "Favoriten"
erscheinen, und streichen Sie mit dem Finger nach links oder rechts.

Andern des Standardstartbildschirms

Andern Sie den Startbildschirm, der angezeigt wird, wenn Sie Ihr Gerét einschalten oder aufO tippen.
Hinweis: Sie mussen eventuell zweimal aufOtippen, um den Standardstartbildschirm aufzurufen.
1. Bertihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms.

2. Tippen Sie tiber dem Startbildschirm, den Sie als Standard einrichten méchten, auf .

Loschen eines Startbildschirms

Wenn Sie einen lhrer Startbildschirme nicht verwenden, kénnen Sie ihn l6schen. Beim Loschen des Standardstartbildschirms
wird der Startbildschirm rechts daneben der neue Standardstartbildschirm.

Hinweis: Ein gel6schter Startbildschirm kann nicht wiederhergestellt werden.
1. Bertihren und halten Sie auf dem Startbildschirm einen leeren Bereich des Bildschirms.

2. Bertihren und halten Sie den Startbildschirm, den Sie entfernen moéchten, und ziehen Sie ihn zur Leiste Entfernen an
den oberen Bildschirmrand.

Organisieren von Apps und Verkntpfungen mithilfe
von Ordnern

1. Berlihren und halten Sie auf dem Startbildschirm eine App oder Verknipfung.

2. Ziehen Sie die App oder Verknipfung tber eine andere App bzw. Verknlpfung, die Sie in denselben Ordner verschieben
mochten.

3. Um den Ordner umzubenennen, tippen Sie darauf. Tippen Sie auf Neuer Ordner und geben Sie einen Namen ein.

Andern der Anzeige zuletzt gedffneter Apps und
Bildschirme

Wenn Sie auf [J tippen, sehen Sie lhre zuletzt gedffneten Apps und Bildschirme in Kachel-, Mauerwerk- oder Rolodex-
Ansicht. Sie kdnnen die Ansicht je nach Ihren Wiinschen &ndern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
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2. Tippen Sie auf £¢ > Anzeige > Neueste.

3. Wahlen Sie eine Ansicht aus.

Deinstallieren einer App oder Entfernen einer App,
eines Widgets oder einer Verkniipfung von einem
Startbildschirm

Wenn Sie eine App deinstallieren, ist Sie auf dem Gerat nicht mehr verfligbar. Wenn Sie die App wieder verwenden
mochten, missen Sie sie erneut installieren. Einige integrierte Apps kdnnen nicht deinstalliert werden. Sie lassen sich
stattdessen deaktivieren, damit sie nicht mehr unter angezeigt werden und Sie keine Benachrichtigungen fiir diese
Apps mehr erhalten.

Wenn Sie eine App vom Startbildschirm entfernen, ist sie trotzdem weiterhin auf lhrem Gerét installiert und Sie kénnen sie
tiber (x:) 6ffnen.

1. Berlihren und halten Sie eine App, ein Widget oder eine Verknilpfung.

2. Ziehen Sie die App, das Widget oder die Verknlpfung in Richtung des oberen Bildschirmrands.
e Um eine App zu deinstallieren, ziehen Sie sie in Richtung Deinstallieren.
e Um eine App zu deaktivieren, ziehen Sie sie in Richtung Deaktivieren.

e Um eine App, ein Widget oder eine VerknUpfung von lhrem Startbildschirm zu entfernen, ziehen Sie die App in
Richtung Entfernen.

Deinstallierte Apps kdnnen Sie (iber den Google Play™ Store erneut installieren. Tippen Sie im Google Play™ Store auf =
> Meine Apps > Alle Apps.

Deaktivierte Apps kénnen Sie unter £ > Apps aktivieren. Streichen Sie im oberen Bildschirmbereich nach links tiber die
Kategorien, bis Sie die Kategorie Deaktiviert sehen. Tippen Sie auf eine App und dann auf Aktivieren.

Messenger

Verwenden von Messenger

Zum Senden, Empfangen und Verwalten von Textnachrichten (inkl. SMS und MMS) kénnen Sie die standardmaBige
Messenger-App auf Ihrem Gerat verwenden.

SMS senden

1. Tippen Sie in der Messenger-App auf @.
2. Geben Sie im Feld An eine Mobiltelefonnummer oder den Namen eines Kontakts ein.

Tipp: Zum Umschalten der Tastatur tippen Sie auf 25 oder E&)
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3. Nach der Eingabe einer Mobiltelefonnummer tippen Sie auf Senden an... und dann auf @
4. Geben Sie im Feld SMS eingeben |hre Nachricht ein und tippen Sie dann auf p>.

Tipp: Sie konnen Emoticons hinzufiigen, indem Sie im Nachrichtenfeld auf @) tippen.

Senden einer MMS

1. Tippen Sie in der Messenger-App auf @

2. Geben Sie im Feld An eine Mobiltelefonnummer oder den Namen eines Kontakts ein.

Tipp: Zum Umschalten der Tastatur tippen Sie auf 25 oder E5)

3. Nach der Eingabe einer Mobiltelefonnummer tippen Sie auf Senden an... und dann auf @

4. Tippen Sie auf —|— und hangen Sie eine Mediendatei an:
e Um ein aufgenommenes Bild anzuhangen, tippen Sie auf 8. Um die Kameraansicht im Vollbild anzuzeigen, tippen
Sie auf £ 3.
e Um ein Bild aus lhrer Bibliothek anzuhangen, tippen Sie auf |;]

e Um einen Sticker anzuhangen, tippen Sie auf €9. Sie kénnen auch andere Sticker herunterladen und
anhangen.

e Um eine Sprachnachricht anzuhéngen, tippen Sie auf \!, Berlihren und halten Sie dann \,J um die Sprachnachricht
aufzunehmen.

e Um Standortinformationen anzuhangen, tippen Sie auf 9
5. Tippen Sie auf p>.

Hinweis: Wenn Sie den Bildschirm beim Verfassen einer Nachricht schlieBen, wird sie als Entwurf gespeichert. Tippen Sie
einfach auf die Konversation, um mit der Nachricht fortzufahren.

Nachricht l16schen

1. Berlihren und halten Sie in der Messenger-App die Nachricht.

2. Tippen Sie auf | > Léschen.

Verwalten von Konversationen

1. Bertihren und halten Sie in der Messenger-App eine Konversation, bis oben auf dem Bildschirm eine Symbolleiste
angezeigt wird.
2. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e UmeineKonversationzu archivieren, tippen Sie auf . Um die archivierte Konversation wieder Ihrer Nachrichtenliste
hinzuzuftigen, bertihren und halten Sie die Konversation und tippen Sie dann auf &3.

e Um eine Konversation zu I6schen, tippen Sie auf 'i
e Um Benachrichtigungen zu aktivieren oder zu deaktivieren, tippen Sie auf 4 oder N .
e Um einen Kontakt hinzuzufligen, tippen Sie auf +&.
e Um eine Nummer zu blockieren, tippen Sie auf ©.
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Suchen nach Nachrichten in der Messenger-App

Sie kdnnen die Messenger-App ganz einfach nach Elementen wie Kontakten, Telefonnummern oder Nachrichten
durchsuchen.

1. Tippen Sie in der Messenger-App auf Q.

2. Geben Sie im Suchfeld lhre(n) Suchbegriff(e) ein.

Info zur Google™ -App und zu Now on Tap

Die Google™-App bietet mithilfe der Google Now™-Karten hilfreiche Informationen — genau dann, wenn Sie sie brauchen.
Google Now™-Karten enthalten beispielsweise den aktuellen Wetterbericht fiir Ihren Standort oder Wegbeschreibungen flir
die n&chste Veranstaltung in Ihrem Kalender.

Now on Tap erweitert die Funktionen der Google™-App, um Ihnen relevante Informationen basierend auf der gerade von
Ihnen genutzten App anzuzeigen. Wenn Sie und ein Freund beispielsweise tber BBM ein Treffen in einem Restaurant
planen, kann lhnen Now on Tap eine Karte mit Bewertungen flir das Restaurant oder einer Wegbeschreibung dorthin
anzeigen. Nach dem Einrichten von Now-Karten in der Google™-App kénnen Sie O berthren und halten, um auf
Now on Tap zuzugreifen.

Weitere Informationen zur Google-App und zu Now on Tap finden Sie in der Hilfe fir die Google-App.

Uhr

Einstellen des Weckers

Festlegen eines Alarms

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf (©).
e Um einen vorhandenen Alarm einzustellen, tippen Sie auf die angezeigte Zeit.
e Um einen neuen Alarm zu erstellen, tippen Sie auf —|—

2. Um die Alarmzeit anzupassen, tippen Sie auf die Stunde oder Minute. Bertihren und halten Sie den Zeiger und schieben
Sie ihn auf die gewlinschte Zeit.

3. Tippen Sie auf AM oder PM
4. Tippen Sie auf OK.

Erstellen oder Loschen eines Alarms

Fuhren Sie in der Uhr-App eine der folgenden Aktionen aus:

e Um einen Alarm zu erstellen, tippen Sie auf (©' > —|—
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e Um einen Alarm zu I8schen, tippen Sie unter dem entsprechenden Alarm auf v > i§.

Tipp: Sie kdnnen lhren Alarmen zur besseren Ubersicht Beschriftungen hinzuftigen.

Andern von Alarmténen

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf ©©.

2. Tippen Sie unter dem Alarm, den Sie andern mochten, auf \ > ‘
3. Wahlen Sie einen Klingelton aus.

4. Tippen Sie auf OK.

Festlegen eines Alarms fur mehrere Tage

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf ©.
2. Tippen Sie unter einem Alarm auf V.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Wiederholen.
Tage, fur die der Alarm eingestellt ist, werden durch einen Buchstaben in einem weif3en Kreis gekennzeichnet.

4. Um einen Tag hinzuzufligen oder zu entfernen, tippen Sie auf den entsprechenden Buchstaben.

Einstellen der Dauer der Schlummerfunktion

StandardmaBig wird der Alarm flr zehn Minuten in die Schlummerfunktion geschaltet.
1. Tippen Sie in der Uhr-App auf ¢ > Einstellungen > Schlummerdauer.
2. Streichen Sie mit dem Finger nach oben oder nach unten Uber die Zahlen.

3. Wenn die gewlnschte Zahl zwischen den Linien erscheint, tippen Sie auf OK.

Festlegen der Stummschaltungszeit

StandardmaBig wird der Alarm nach zehn Minuten stummgeschaltet.
1. Tippen Sie in der Uhr-App auf 3 > Einstellungen.
2. Tippen Sie auf Lautlos nach.

3. Tippen Sie auf eine Zeit.

Verwenden der Stoppuhr

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf ().

2. Tippen Sie auf die Stoppuhr.
e Um die Stoppuhr anzuhalten, tippen Sie erneut darauf.
e Um die Stoppuhr nach dem Anhalten erneut zu starten, tippen Sie erneut darauf.
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e Um eine Runde hinzufiigen, tippen Sie auf O
e Um die Stoppuhr zuriickzusetzen, tippen Sie auf €.

Einstellen des Timers

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf X .

2. Geben Sie die Zeit in Stunden, Minuten und Sekunden ein. Wenn Sie beispielsweise den Timer auf eine Stunde einstellen
mdchten, geben Sie 1 00 00 ein.

3. Um den Timer zu starten, tippen Sie auf }

Und Sie haben noch mehr Optionen:

e Um lhren laufenden Timer um eine Minute zu verlangern, tippen Sie auf +1".
e Um einen anderen Timer einzustellen, tippen Sie auf .

e Um einen Timer zurlickzusetzen, tippen Sie auf | und dann auf .

e Um einen Timer zu léschen, tippen Sie auf |-

Festlegen der Heimatzeitzone

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf ¢ > Einstellungen.
2. Tippen Sie auf Heimatzeitzone.
3. Tippen Sie auf eine Zeitzone.

Tipp: Wenn sich die Uhr auf Reisen automatisch der Zeitzone des jeweiligen Standorts anpassen soll, aktivieren Sie die
Option Uhr mit Heimatzeitzone.

Anzeigen der Zeit flr andere Standorte

Sie kdnnen die Uhrzeit fur verschiedene Standorte auf dem Bildschirm "Uhrzeit" anzeigen.
1. Tippen Sie in der Uhr-App auf (©.

2. Tippen Sie auf@.

3. Tippen Sie auf die Standorte, die auf dem Bildschirm "Uhrzeit" angezeigt werden sollen.

4. Tippen Sie auf €.

Entfernen eines Standorts vom Bildschirm "Uhrzeit"

1. Tippen Sie in der Uhr-App auf@.
2. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben dem Standort, den Sie entfernen mochten.

3. Tippen Sie auf &.
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Wechseln in den Nachtmodus

Durch Wechseln in den Nachtmodus kdnnen Sie Ihren Bildschirm dimmen, wobei die Zeit wie bei einem Wecker weiterhin
angezeigt wird. Flihren Sie in der Uhr-App eine der folgenden Aktionen aus:

e Tippen Sie auf ¢ > Bildschirmschoner.

e Berlhren und halten Sie eine beliebige Stelle auf dem Bildschirm "Uhrzeit".

Andern des Uhranzeigeformats

Um die Uhr entweder im digitalen oder analogen Format anzuzeigen, tippen Sie in der Uhr-App auf ¢ > Einstellungen >
Design > Analog oder Digital.

BlackBerry-Geratesuche

Durchsuchen lhres Geréats

Mithilfe der App ,,BlackBerry-Geratesuche” kdnnen Sie lhr Gerat nach Dateien, Apps, Hilfeseiten usw. durchsuchen. Sie
kdnnen auch einen Sofortaktionenbefehl in das Suchfeld eingeben, um schnell eine Aufgabe durchzufihren.

Geben Sie in der App ,,BlackBerry-Geratesuche” einen Suchbegriff oder einen Sofortaktionenbefehl ein.

Andern der Suchkategorien

Um nach einer bestimmten Art von Datei zu suchen, kénnen Sie Kategorien angeben, die in die Suche aufgenommen
werden. Beispiel: Wenn Sie nach einem Musiktitel suchen, kdénnen Sie alle Kategorien auBer Musik 16schen.

1. Tippen Sie in der App ,,BlackBerry-Geratesuche® auf ¢ > Einstellungen > Suchkategorien.

2.Um festzulegen, welche Kategorien in der Suche enthalten sein sollen, aktivieren bzw. deaktivieren Sie die
entsprechenden Einstellungen.

3. Tippen Sie auf €.

Tipp: Mit der Kategorie , Erweiterte Suche” werden Ergebnisse beispielsweise aus dem Internet, aus Cloud-Apps (wie
Google Drive™ und Google Play™) und anderen Apps auf dem Gerat durchsucht. Um nur die Daten auf Ihrem Gerat zu
durchsuchen, deaktivieren Sie die Option Erweiterte Suche.

Machen Sie mehr mit Ihren Suchergebnissen

Mit den angezeigten Suchergebnissen kénnen Sie direkt auf der Seite der Suchergebnisse eine Vielzahl unterschiedlicher
Aktionen ausfliihren. Welche Aktionen Ihnen zur Verfligung stehen, hangt von den angezeigten Suchergebnissen ab.
Wenn es sich bei dem Suchergebnis beispielsweise um eine App handelt, kdnnen Sie sie direkt vom Bildschirm mit den
Suchergebnissen aus 6ffnen.
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1. Tippen Sie auf ein Suchergebnis.

2. Tippen Sie ggf. auf eine Aktion.

Deaktivieren der Suchverlaufspeicherung

StandardmaBig speichert Ihr Gerat die letzten 20 Suchergebnisse als Referenz und zur erneuten Verwendung. Wenn Sie
die Suchergebnisse nicht speichern mdchten, kdnnen Sie die Funktion deaktivieren.

1. Tippen Sie in der App ,,BlackBerry-Geratesuche” auf ¢ > Einstellungen.
2. Deaktivieren Sie die Option Suchverlauf speichern.

Tipp: Um ein bestimmtes Suchergebnis zu l6schen, wischen Sie auf dem Ergebnis nach links oder rechts. Um Ihren
gesamten Suchverlauf dauerhaft zu 16schen, tippen Sie auf ¢ > Einstellungen > Suchverlauf 16schen.

Schnelles Austiihren von Aufgaben mit Sofortaktionen

Sofortaktionen sind Verknipfungen, mit denen Sie Aufgaben schnell ausfiihren kénnen.
Hinweis: Sofortaktionen verwenden die Eingabesprache, die auf Ihrem Gerat eingestellt ist.
1. Geben Sie im Suchfeld einen Befehl ein.

2. Tippen Sie in den Ergebnissen auf die Sofortaktion.

Einen Anruf tatigen

Sie kdnnen direkt Gber das Suchfeld Kontakte anrufen und Telefonnummern wahlen.

Geben Sie telefonieren, wahlen oder anrufen ein. Wahlen Sie dann Anrufen aus und geben Sie den Namen eines Kontakts
oder eine Telefonnummer ein.

E-Mail senden

Geben Sie E-Mail oder mailen ein. Wahlen Sie dann E-Mail senden aus und geben Sie die E-Mail-Adresse ein.

SMS senden

Geben Sie entweder SMS oder Textnachricht ein. Wahlen Sie dann SMS senden aus und geben Sie den Namen eines
Kontakts oder eine Telefonnummer ein.

Musik abspielen

Geben Sie Wiedergabe ein. Wahlen Sie Musik abspielen oder YouTube aus und geben Sie dann den Namen eines
Musiktitels, Interpreten oder Albums ein.
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Wegbeschreibungen abrufen

Geben Sie Karte ein. Wahlen Sie dann Wegbeschreibung abrufen aus und geben Sie einen Firmennamen oder eine
Adresse ein.

Erstellen einer Notiz

Geben Sie Notiz oder Erinnerung ein. Wahlen Sie dann Notiz erstellen oder Notiz aus und geben Sie dann den Titel der
Notiz ein oder lassen Sie sich lhre Notizenliste anzeigen.

Erstellen einer Aufgabe

Geben Sie Aufgabe oder Todo ein. Wahlen Sie dann Aufgabe erstellen oder Aufgaben aus und geben Sie einen Titel flr die
Aufgabe ein oder lassen Sie sich Ihre Aufgabenliste anzeigen.

Fehlerbehebung: BlackBerry-Geratesuche

lch kann mit der App ,,BlackBerry-Geratesuche” eine E-Mail nicht finden

Die App ,BlackBerry-Geratesuche® durchsucht nur E-Mails, die sich im BlackBerry Hub befinden. Informationen zum
Hinzufligen von E-Mail-Konten zum BlackBerry Hub finden Sie in der Hilfe flir den BlackBerry Hub.

Standortdienste und Google Maps

Info zu Diensten fur die Standortbestimmung

Sie kdnnen die Dienste fur die Standortbestimmung einschalten, sodass standortbasierte Anwendungen und Dienste
wie Google Maps™ lhre Position ermitteln kénnen. Standortbasierte Anwendungen kénnen GPS-Technologie und andere
Positionsdaten verwenden, um Ihnen Informationen, z. B. Anfahrtsbeschreibungen, bereitzustellen.

Auf dem Bildschirm mit den Standorteinstellungen kénnen Sie auch die Apps anzeigen, die Standortdienste verwenden.
Wenn Sie nicht méchten, dass eine App Ihren Standort kennt, kdnnen Sie flr diese App die Standortberechtigungen
deaktivieren. Weitere Informationen zum Aktivieren oder Deaktivieren von App-Berechtigungen erhalten Sie in der
Sicherheitshilfe Sicherheit.

Aktivieren oder Deaktivieren von Standortdiensten

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Standort.

3. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Einstellung oben auf dem Bildschirm.
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Andern des Standortmodus

Durch Standortmodi kdnnen Sie festlegen, wie genau Ihr Geréat Ihren Standort bestimmt. Folgende Standortmodi stehen
zur Verflgung:

e Hohe Genauigkeit: Verwendet GPS, WLAN-Netzwerke, Mobilfunknetze und Google™-Standortdienste zur prazisen
Ermittlung Ihres Standorts.

e Energiesparmodus: Verwendet WLAN-Netzwerke, Mobilfunknetze und Google™-Standortdienste zur prézisen
Ermittlung Ihres Standorts. Gleichzeitig wird dabei Ihr Akku geschont.

e Nur Gerat: Verwendet nur GPS zur Ermittlung Ihres Standorts. Dieser Modus verbraucht mehr Akkuleistung als der
Energiesparmodus und ist moglicherweise langsamer als der Modus "Hohe Genauigkeit".

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf 2> Standort > Modus.
3. Tippen Sie auf eine Option.

Aktivieren oder Deaktivieren des Standortverlaufs

Der Standortverlauf ist ein Google™-Dienst, bei dem eine private Karte lhrer Standorte erstellt wird. Anhand dieser Karte
erhalten Sie nitzliche Informationen wie Verkehrsnachrichten und relevantere Suchergebnisse.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Standort > Google-Standortverlauf.
3. Flgen Sie gegebenenfalls Ihr Google™-Konto hinzu.

4. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Einstellung oben auf dem Bildschirm.

Info zu Google Maps™

Google Maps™ hilft Ihnen bei der Suche nach Unternehmen, Restaurants und anderen sehenswerten Orten und bietet
detaillierte Wegbeschreibungen zu lhrem Zielort.

Suchen nach Hilfe fur Google Maps™

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie in Google Maps™ auf = > Hilfe.
e Besuchen Sie die Google Maps Mobile-Hilfe unter http://support.google.com/gmm/android.
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Google Chrome™ und Downloads

Suchen nach Hilfe fir Google Chrome™

Besuchen Sie die Hilfe zu Chrome fiir Android oder tippen Sie in Google Chrome™ auf ¢ > Hilfe und Feedback.

Downloads

Mithilfe der Downloads-App kénnen Sie Dateien verwalten, die Sie beispielsweise aus E-Mails, BBM-Nachrichten, Hangouts
und Google Chrome™ herunterladen. Musik- und Videostreams werden in der Downloads-App nicht angezeigt.

Downloads-Symbole

Symbol Beschreibung

'i Heruntergeladene Datei l6schen

<: Heruntergeladene Datei teilen

: Downloads als Liste oder Miniaturansicht anzeigen

Dateien nach Name, Datum oder DateigréRe sortieren

Drucken

Drucken Uber |hr Gerat

Sie kdnnen unter anderem Webseiten, Fotos und Dokumente von lhrem Geréat aus tber kompatible WLAN- oder Bluetooth-
fahige Drucker bzw. mit Threm Computer verbundene Drucker drucken. Drucken wird nicht von allen Anwendungen
unterstutzt.

1. Tippen Sie in einer App auf ¢ > Drucken. Je nach App kann diese Option an einer anderen Stelle zu finden oder anders
benannt sein (z. B. Teilen und exportieren).

2. Tippen Sie oben auf den Bildschirm und dann auf den Drucker, den Sie verwenden méchten.
3. Tippen Sie auf f=.

Hinweis: Bevor Sie drucken kdnnen, missen Sie moglicherweise einen Druckerdienst installieren und einen Drucker
hinzufliigen.
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Installieren eines Druckerdienstes

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £% > Drucken.
3. Tippen Sie auf Dienst hinzufiigen.

4., Tippen Sie auf den Dienst, der mit Ihrem Drucker kompatibel ist, und dann auf Installieren. Um einen kompatiblen
Dienst zu finden, missen Sie die Marke Ihres WLAN-Druckers kennen oder sich im dazugehérigen Benutzerhandbuch
informieren.

5. Tippen Sie zweimal auf &.

6. Tippen Sie auf den gerade installierten Druckerdienst. Wenn der Dienst nicht aufgeflihrt ist, streichen Sie vom oberen
Bildschirmrand nach unten und tippen Sie dann auf die Benachrichtigung flir [hren neu installierten Druckerdienst.

7. Aktivieren Sie die Einstellung fir den Dienst und tippen Sie dann auf OK. Warten Sie, bis der Dienst automatisch Drucker
gefunden hat.

Hinzufligen eines Druckers

In den meisten Féllen findet Ihr Gerat nach dem Installieren eines Druckerdienstes den Drucker automatisch. Sollte dies
nicht geschehen, kdnnen Sie ihn auch manuell hinzufligen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £¢ > Drucken.

3. Tippen Sie auf den Dienst fir den Drucker, den Sie verwenden mochten. Wenn der Druckerdienst deaktiviert ist,
aktivieren Sie ihn.

4. Tippen Sie auf Drucker hinzufiigen.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Drucken mit Google Cloud Print™

Mit Google Cloud Print™ kénnen Sie von Ihrem Gerat aus tber einen Cloud-fahigen Drucker oder einen anderen mit dem
Computer verbundenen Drucker drucken.

Um mit einem Drucker zu drucken, der nicht Cloud-fahig ist, gehen Sie wie folgt vor:

e Google Chrome™ muss auf Ihrem Computer installiert sein. Melden Sie sich in dem Google™-Konto an, das Sie auch
auf lhrem Geréat verwenden.

e Stellen Sie beim Drucken sicher, dass Ihr Computer eingeschaltet ist.

Weitere Informationen zum Einrichten und Verwenden von Google Cloud Print™ finden Sie unter https://support.google.
com/cloudprint/?hl=de.
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Einstellungen
Andern der Gerateeinstellungen

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf eine Einstellung. Tippen Sie zum Aufrufen weiterer Einstellungen auf *

Tipp: Wenn Sie eine Einstellung schnell finden mochten, tippen Sie auf Q und geben Sie die gesuchte Einstellung ein.

Anpassen des MenuUs
"Schnelleinstellungen”

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf Bearbeiten.
3. Ziehen Sie ein Einstellungssymbol an eine andere Position und nehmen Sie dann den Finger vom Bildschirm.

4. Tippen Sie auf ¢ > Zuriicksetzen um die Standardschnelleinstellungen zu verwenden,

Benachrichtigungen

Verwalten |hrer Benachrichtigungen

Mithilfe von Benachrichtigungen werden Sie (ber neue Nachrichten, Kalenderereignisse, App-Updates und mehr
informiert. Bei Erhalt einer Benachrichtigung wird in der oberen rechten Ecke auf dem Bildschirm ein entsprechendes
Symbol angezeigt.

Uberprifen und Offnen aktueller Benachrichtigungen

1. Streichen Sie mit einem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten.
2. Streichen Sie ggf. nach unten, um weitere Benachrichtigungen anzuzeigen.

3. Tippen Sie auf eine Benachrichtigung, um sie zu 6ffnen.

Blockieren oder Priorisieren einer Benachrichtigung

1. Streichen Sie mit einem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten.

2. Berlihren und halten Sie eine Benachrichtigung.
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3. Aktivieren Sie die Option Benachrichtigungen stumm anzeigen, Alle Benachrichtigungen blockieren oder Nicht
stummschalten/blockieren.

Verwerfen einer Benachrichtigung

1. Streichen Sie mit einem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten.
2. Streichen Sie auf einer Benachrichtigung nach links oder rechts.

Hinweis: Um alle Benachrichtigungen zu verwerfen, tippen Sie auf Alle léschen.

Andern der Lautstarke von Benachrichtigungen

Um schnell die Lautstarke flr Benachrichtigungen, Medien und Wecker zu andern, drliicken Sie auf die Taste
sLautstarke erhthen/verringern“ und tippen Sie dann auf ©. AuBerdem kdnnen Sie die Lautstarke auf dem Bildschirm
"Gerateeinstellungen" anpassen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Ton.
3. Schieben Sie einen der Regler nach rechts oder links.

Hinweis: Mit dem Schieberegler A firdie Klingeltonlautstéarke kann die Lautstarke fur Klingel- und Benachrichtigungsténe
angepasst werden. Um beides getrennt zu bedienen, nutzen Sie die Apps im Google Play™ Store.

Andern des Benachrichtigungsalarms

Hinweis: Die Benachrichtigungsténe und Vibrationseinstellungen fur bestimmte Apps &ndern Sie auf der Seite
"Einstellungen" in der jeweiligen App. Wenn Sie beispielsweise die Benachrichtigungstone fiir neue E-Mails deaktivieren
mochten, 6ffnen Sie den BlackBerry Hub und &ndern Sie auf der Seite ,,Einstellungen“ die Benachrichtigungseinstellungen
fur Ihr E-Mail-Konto.

Andern des Standard-Benachrichtigungstons

Der Standardton gilt nur fiir Apps, die entsprechend eingestellt sind.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Ton > Standard-Benachrichtigungston.

3. Tippen Sie auf einen Benachrichtigungston.

4. Tippen Sie auf OK.

Zum Aktivieren und Deaktivieren von Funktionen wie der Bildschirmsperre und den Wahltasten tippen Sie auf Andere Téne.
Aktivieren oder deaktivieren Sie eine der Optionen.
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Hinzufligen von benutzerdefinierten Benachrichtigungsténen

Hinweis: Wenn auf dem Gerat Android for Work verwendet wird, kdnnen Sie innerhalb des geschaftlichen Bereichs keine
benutzerdefinierten Benachrichtigungsténe flir Apps auswahlen.

1. Speichern Sie die gewiinschte .mp3-Datei im Ordner Benachrichtigungen des internen Geratespeichers.

2. Tippen Sie beim Festlegen des Benachrichtigungstons in den App-Einstellungen und beim Andern des Standard-
Benachrichtigungstons auf den Dateinamen der .mp3-Datei.

3. Tippen Sie auf OK.

Zum Stummschalten umdrehen

Wenn diese Funktion aktiviert ist, kénnen Sie bei einem Anruf, auf den Sie gerade nicht antworten kdnnen oder mochten, Ihr
Gerat mit dem Display nach unten auf eine flache Oberflache legen, um den Klingelton bzw. die Vibration stummzuschalten.
Sie erhalten trotzdem eine Benachrichtigung Uber den verpassten Anruf.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Ton.

3. Tippen Sie zum Aktivieren oder Deaktivieren dieser Funktion auf die Einstellung Zum Stummschalten umdrehen.

Deaktivieren sdmtlicher Tone und Benachrichtigungen

Uber die Funktion "Bitte nicht stéren" kénnen Sie lhr Gerat rasch stummschalten, wenn Sie nicht gestért werden
mochten, z. B. im Kino oder wahrend einer wichtigen Besprechung. Sie kénnen auch auswahlen, dass Sie nur bestimmte
Benachrichtigungen wie Anrufe oder Alarmtone erhalten.

Aktivieren von ,Bitte nicht stéren®

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf (.
3. Tippen Sie auf Lautlos, Nur Wecker oder Nur wichtige Unterbrechungen.

4.7Zum Andern der Zeitdauer, fir die ,Bitte nicht stéren“ aktiviert bleibt, tippen Sie auf + oder - bzw. auf Bis zur
Deaktivierung.

5. Tippen Sie auf Fertig.

Tipp: Sie konnen den Modus "Nur Wecker" schnell aktivieren, indem Sie die Taste Lautstarke verringern so lange drlicken,
bis der Schieberegler flr die Lautstérke ganz unten ist, und dann die Taste noch einmal driicken.

Aktiviertlassen einiger Tone und Benachrichtigungen

Sie kdnnen den Modus "Nur wichtige Unterbrechungen" verwenden, um die flir Sie am wichtigsten Benachrichtigungen zu
erhalten, wahrend alle anderen stummgeschaltet sind.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
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2. Tippen Sie auf Q > Nur wichtige Unterbrechungen > Weitere Einstellungen > Nur wichtige Unterbr. zulassen.

3. Wahlen Sie die Art von Benachrichtigungen aus, die aktiviert bleiben sollen.

Deaktivieren samtlicher Téne und Benachrichtigungen (auB3er flr Anrufe)

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ﬁ > Nur wichtige Unterbrechungen > Weitere Einstellungen > Nur wichtige Unterbr. zulassen.
3. Deaktivieren Sie die Optionen Erinnerungen und Ereignisse.

4. Tippen Sie auf Nachrichten > Keine.

5. Tippen Sie auf Anrufe > Von beliebiger Person.

Automatisches Aktivieren von ,,Bitte nicht stoéren” zu bestimmten Zeiten
Sie kénnen ,Bitte nicht stéren“ zu regelméBigen Zeiten oder wahrend aller Termine einer bestimmten Art in lhrem Kalender
automatisch aktivieren.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf & > Ton > Nicht stéren > Automatische Regeln.

3. Tippen Sie auf eine vorhandene Regel oder fligen Sie eine neue hinzu.

4. Andern Sie ggf. die Einstellungen der Regel.

5. Tippen Sie bei Bedarf am oberen Rand des Bildschirms, um die Regel zu aktivieren.

Anpassen von Benachrichtigungen fur eine App

Die Benachrichtigungstdne und Vibrationseinstellungen fir bestimmte Apps andern Sie auf der Seite "Einstellungen" in
der jeweiligen App. Beispiel: Wenn Sie die Benachrichtigungsttne fir neue E-Mails deaktivieren mochten, 6ffnen Sie den
BlackBerry Hub und andern Sie auf der Seite "Einstellungen" die Benachrichtigungseinstellungen fur Ihr E-Mail-Konto.

Um die Benachrichtigungseinstellungen flr bestimmte Apps auf Systemebene zu andern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Benachrichtigungen.

3. Wenn das Benachrichtigungslicht pulsieren soll, tippen Sie auf $& und aktivieren Sie die Option Benachr.licht pulsieren.
4. Tippen Sie auf eine App.

5. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um keine Benachrichtigungen von der App mehr zu erhalten, aktivieren Sie die Einstellung Alle blockieren.

e Um die App-Benachrichtigungen ohne Ton oder Vibration auf dem aktuellen Bildschirm anzuzeigen, aktivieren Sie
die Option Stumm anzeigen.

e Um Benachrichtigungen von der App zu erhalten, wenn die Einstellung ,Bitte nicht stéren” auf ,,Nur wichtige
Unterbrechungen* festgelegt ist, aktivieren Sie die Option ,,Nicht storen {iberschreiben.
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Andern der Benachrichtigungsanzeige auf dem
Sperrbildschirm

Sie kdnnen festlegen, dass nur bestimmte Benachrichtigungen auf dem gesperrten Bildschirm angezeigt werden.

Hinweis: Flr den gesperrten Bildschirm vorgenommene Einstellungen Gberschreiben die Benachrichtigungseinstellungen
fur bestimmte Apps.

Informationen zum Einstellen der Bildschirmsperre finden Sie unter Einrichten und Andern der Bildschirmsperre.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf Q > Benachrichtigungen > Q > Auf dem Sperrbildschirm.

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Damit keine Benachrichtigungen auf dem gesperrten Bildschirm angezeigt werden, tippen Sie auf Keine
Benachrichtigungen anzeigen.

e Zum Empfangen sdmtlicher Benachrichtigungen auf dem gesperrten Bildschirm, einschlieBlich des Inhalts
eingehender E-Mail- und Chat-Nachrichten, tippen Sie auf Gesamten Nachrichteninhalt anzeigen.

e /7um Empfangen von Benachrichtigungen bei ausgeblendetem Inhalt (z. B. E-Mail-Absender oder Name des
heruntergeladenen Musiktitels) tippen Sie auf Sensible Benachrichtigungsinhalte ausblenden. (Diese Option wird
nur angezeigt, wenn eine Option fUr die Bildschirmsperre, z. B. ein Kennwort, festgelegt ist.)

Hinzuflgen von Eigentimerinformationen zur
Bildschirmsperre

Sie kénnen Ihren Namen, eine Nachricht oder andere Informationen hinzufligen, die auf dem gesperrten Bildschirm des
Geréts angezeigt werden.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Bildschirmsperre > ¢ > Mitteilung auf dem Sperrbildschirm.

3. Geben Sie Ihren Namen oder die Nachricht ein, die auf dem gesperrten Bildschirm angezeigt werden soll, und tippen
Sie auf Speichern.

BlackBerry-Registerkarte ,, Produktivitat”

Uber die BlackBerry-Registerkarte , Produktivitat“ erhalten Sie einen schnellen Uberblick tber anstehende Ereignisse,
neue Nachrichten, Aufgaben und Kontakte. Die Registerkarte ist auf allen Geréatebildschirmen verfligbar.

StandardmaBig ist die Registerkarte aktiviert und befindet sich in der Mitte des rechten Bildschirmrands. Um die
Registerkarte zu deaktivieren, streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von
oben nach unten. Tippen Sie auf & > Anzeigen und deaktivieren Sie die Option Registerkarte ,,Produktivitat*.

44



Benutzerhandbuch Einstellungen

J 0 O

Anzeigen von Informationen zur Produktivitat und Offnen von Apps

1. Wischen Sie auf der Registerkarte zur Mitte des Bildschirms.
2. Tippen Sie auf ein App-Symbol, z. B. "Kalender" oder "Kontakte".

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um mehr Details zu einem Element anzuzeigen, tippen Sie auf die Benachrichtigung.

e Um die mit der Benachrichtigung verkniipfte App zu 6ffnen, tippen Sie auf Mehr oder Offnen. Durch erneutes
Streichen Uber die Registerkarte kehren Sie von der App zur Registerkarte ,,Produktivitat" des BlackBerry zurlck.

4. Um die Registerkarte zu schlieBen, streichen Sie zum Bildschirmrand.

Erstellen von Elementen mithilfe der BlackBerry-Registerkarte
,Produktivitat”

Neue Elemente, z. B. Kalenderereignisse oder E-Mails, lassen sich direkt Gber die BlackBerry-Registerkarte ,,Produktivitat”
hinzufligen, ohne dafiir den Kalender oder eine E-Mail-App 6ffnen zu missen.

1. Wischen Sie auf der Registerkarte zur Mitte des Bildschirms.
2. Tippen Sie auf ein App-Symbol.

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie zum Hinzufligen eines Ereignisses, einer Aufgabe oder eines Kontakts auf —I—
e Um eine E-Mail zu schreiben, tippen Sie auf .

Anpassen der Einstellungen flr die BlackBerry-Registerkarte-
,Produktivitat”

Sie kdnnen die BlackBerry-Registerkarte ,,Produktivitat” entsprechend lhren Wiinschen und Bedirfnissen anpassen.
1. Wischen Sie auf der Registerkarte zur Mitte des Bildschirms.

2. Tippen Sie auf £ und fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um die Registerkarte vom Bildschirm zu entfernen, tippen Sie auf Entfernen. Um die Registerkarte anzuzeigen,
aktivieren Sie in den Display-Einstellungen die Option Registerkarte ,,Produktivitat”.

e Um die Registerkarte auf die andere Seite des Geratebildschirms zu verschieben, tippen Sie auf ,Linker Rand“ oder
,Rechter Rand“.
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e Sie kdnnen die Lange der Registerkarte andern, indem Sie den Schieberegler ,,Hohe* nach links oder rechts ziehen.

e Sje kbnnen die Transparenz der Registerkarte anpassen, indem Sie den Schieberegler ,Transparenz” nach links
oder rechts ziehen.

Tipp: StandardmaRig befindet sich die Registerkarte in der Mitte der Bildschirmkante. Sie kbnnen sie jedoch entlang der
Kante nach oben und unten schieben. Berlihren und halten Sie die Registerkarte und ziehen Sie sie an den gewlinschten
Ort. Heben Sie dann lhren Finger an, um die Registerkarte zu platzieren.

Speicherkapazitat und Medienkarten

Verwalten von Dateien und Ordnern

Suchen nach Dateien und Ordnern

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Speicher.

3. Tippen Sie ggf. auf Interner gemeinsamer Speicher.

4. Tippen Sie auf Ansehen.

5. Tippen Sie auf Q.

6. Geben Sie einen Suchbegriff ein und tippen Sie dann auf der Tastatur auf Q.

Teilen, Kopieren und Léschen von Dateien und Ordnern

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Speicher.

3. Tippen Sie ggf. auf Interner gemeinsamer Speicher.

4. Tippen Sie auf Ansehen.

5. Bertihren Sie das Symbol einer Datei oder eines Ordners und halten Sie es.

6. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie zum Teilen einer Datei auf ¢<: und wahlen Sie die gewlnschte Option fir das Teilen aus.

e Tippen Sie zum Kopieren einer Datei auf ¢ > Kopieren nach und wahlen Sie den Zielort fiir die Kopie aus. Tippen
Sie auf Kopieren.

e Um eine Datei oder einen Ordner zu I8schen, tippen Sie auf |-

Tipp: Um mehrere Dateien oder Ordner auszuwahlen, halten Sie eine Datei bzw. einen Ordner gedriickt und tippen Sie
auf die zuséatzlichen Dateien bzw. Ordner. Um alle Dateien in einem Ordner oder alle Ordner auf einer Seite auszuwéhlen,
halten Sie eine Datei bzw. einen Ordner gedriickt und tippen Sie auf ¢ > Alle auswéhlen.
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Sortieren von Dateien und Ordnern

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Speicher.

3. Tippen Sie ggf. auf Interner gemeinsamer Speicher.

4. Tippen Sie auf Ansehen.

5. Tippen Sie auf = und dann auf Nach Name, Nach Anderungsdatum oder Nach GréBe.

Tipp: Um die Anzeige Ihrer Dateien und Ordner zu andern, tippen Sie auf E88 oder E=.

Verwenden einer Medienkarte

Wenn Sie eine microSD-Karte in |hr Gerat einlegen, erhalten Sie mehr Speicherplatz fir Klingeltdne, Videos, Bilder, Titel
und mehr. Eine Medienkarte kann die Speicherkapazitat lhres Gerats um bis zu 2 TB erweitern. Durch Verwenden einer
Medienkarte kédnnen auch die Leistung und die Energieeffizienz lhres Geréats gesteigert werden. AuBerdem erméglicht sie
das Ubertragen lhrer Daten von Ihrem aktuellen Geréat auf ein anderes, das Medienkartenibertragungen unterstitzt.

Um eine Medienkarte mit einer Kapazitat von Uber 32 GB zu verwenden, mussen Sie zum Installieren des Treibers
Microsoft exFAT fur BlackBerry herunterladen. Eine Benachrichtigung wird angezeigt, sobald Sie die Karte in Ihr Gerat
einlegen. Vergewissern Sie sich, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und tippen Sie dann auf die Benachrichtigung,
um den Treiber herunterzuladen.

Eine Karte der Klasse 10 oder hoher ist fir die Aufnahme von Videos in Ultra HD (4K) erforderlich.

Weitere Informationen finden Sie unter Einsetzen einer Medienkarte.

Loschen der Daten von der Medienkarte

Zum Schutz lhrer Privatsphare kénnen Sie Ihre Medienkarte formatieren, um samtliche Daten darauf unwiederbringlich zu
|6schen. Je nach Menge der Daten kann dieser Vorgang einige Zeit in Anspruch nehmen.

ACHTUNG: AnschlieBend kdnnen Sie keine der geldschten Daten wiederherstellen.

1. Vergewissern Sie sich, dass |hr Geréat nicht mit einem Computer verbunden ist.

2. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

3. Tippen Sie auf £ > Speicher.

4. Tippen Sie auf lhre Medienkarte.

5. Tippen Sie auf ¢ > Speichereinstellungen > Formatieren.

Entfernen einer Medienkarte

1. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Schalten Sie |hr Gerat aus.

e Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
Tippen Sie auf £¢ > Speicher. Tippen Sie auf Ihre Medienkarte. Tippen Sie auf 3 > Speichereinstellungen >
Auswerfen.
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e Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
Tippen Sie auf £¢ > Speicher. Tippen Sie auf A umdie Speicherkarte auszuwerfen.

2. Driicken Sie mit der Spitze des mitgelieferten Werkzeugs in das Loch auf der rechten Seite des Geréats, um das Fach
zu 6ffnen. Wenn Sie nicht Uber das Werkzeug verfligen, das mit Inrem Geréat geliefert wurde, kdnnen Sie auch eine
Biroklammer verwenden.

3. Ziehen Sie das Fach vollstandig heraus und entfernen Sie die Medienkarte.

4. Schieben Sie das Fach zuriick in den Steckplatz.

Prifen, wie viel Speicherplatz frei ist

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Speicher.
3. Tippen Sie ggf. auf Interner gemeinsamer Speicher.

4. Tippen Sie auf ein Element in der Liste, um mehr Details dazu anzuzeigen. Um beispielsweise zu sehen, welche Apps den
meisten Speicherplatz verbrauchen, tippen Sie auf Apps.

Freigeben von Speicherplatz

Wenn der interne Speicher lhres Gerats voll oder fast voll ist, kann die Geréateleistung beeintrachtigt werden. Versuchen
Sie, nicht bendtigte Dateien zu entfernen und Daten im Cache zu léschen, um Speicherplatz freizugeben und die Leistung
Ihres Gerats zu verbessern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Speicher.
3. Tippen Sie ggf. auf Interner gemeinsamer Speicher.

4. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um eine nicht verwendete App zu deaktivieren oder zu deinstallieren, tippen Sie auf Apps und dann auf eine App.
Tippen Sie auf Deaktivieren oder Deinstallieren.

e Um nicht bendtigte Dateien zu I6schen, tippen Sie auf eine Kategorie oder auf Durchsuchen. Navigieren Sie zu
einer Datei. Berlihren und halten Sie die Datei. Tippen Sie auf weitere Dateien, die geléscht werden sollen. Tippen
Sie auf i§.
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e Um temporédre Dateien durch Léschen des Cache von Ihrem Gerat zu entfernen, tippen Sie auf Daten im Cache >
OK.

Ubertragen von Dateien zwischen lhrem Computer
und dem Gerat tber eine USB-Verbindung

1. SchlieBen Sie lhr Gerat per USB-Kabel an den Computer an.

2. Streichen Sie auf dem Gerat mit dem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten und tippen Sie auf die
Benachrichtigung USB fiir die Dateilibertragung.

3. Tippen Sie auf Dateien {ibertragen oder Fotos iibertragen (PTP).

4. Geben Sie gegebenenfalls auf lhrem Computer Ihr Geratekennwort ein. Ihr Gerat und Ihre Medienkarte werden auf lhrem
Computer als Laufwerke angezeigt.

5. Navigieren Sie zu den Dateien oder Ordnern, die Sie kopieren mdchten.
6. Ubertragen Sie die Dateien oder Ordner mittels Drag-and-Drop in die gewiinschten Ordner.

7. Klicken Sie ggf. vor dem Trennen der Gerateverbindung auf dem Computer mit der rechten Maustaste auf das Laufwerk
des Gerats. Klicken Sie auf Auswerfen.

Andern der Verbindungsart zwischen Ger&t und Computer

Jedes Mal, wenn Sie lhr Gerat mit dem Computer verbinden, wird |hr Gerat standardmaBig im Lademodus verbunden
und in der Ablage "Benachrichtigung" wird eine Benachrichtigung Uber den aktuellen Modus angezeigt. Um den
Verbindungsmodus zu andern, muss lhr Gerat mit dem Computer verbunden sein.

1. Streichen Sie mit dem Finger vom oberen Bildschirmbereich aus nach unten.
2. Tippen Sie auf die Benachrichtigung Uber die USB-Verbindung.

3. Wahlen Sie eine Option aus.

Verbindungen

Symbole fur Drahtlosverbindung

Folgende Symbole werden mdglicherweise oben auf lhrem Bildschirm angezeigt, um den aktuellen Grad der Abdeckung
des Drahtlosnetzes flr Ihr Gerat anzuzeigen.
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Symbol Beschreibung

A4 . Die Anzahlderkonstanten Farbbalkenzeigtdie Starke des Mobilfunksignals
an. Wenn das Signal schwach ist, steigt eventuell der Stromverbrauch
Ihres Gerats, damit die Verbindung aufrechterhalten wird.

e 4date 46 36t 36 26 IX H+ H G E Ihr Gerat ist mit dem Mobilfunknetz verbunden und Sie haben Zugriff auf
alle Funktionen lhres Mobilfunknetztarifs.

tte dgite 49 3g+ 39 29 Tx he h g e Ihr Gerat ist mit dem angezeigten Netzwerktyp verbunden, aber die
Netzfunktionen sind eingeschrankt. Sie koénnen wahrscheinlich
telefonieren, aber Sie haben keinen Zugriff auf das Internet oder E-Mail-
Nachrichten.

/ Sie verfligen Uber keine Mobilfunknetzabdeckung. Sie kdnnen nur Notrufe
tatigen.
R Ihr Gerat befindet sich im Roaming-Modus. Es koénnen zusatzliche

Gebuhren anfallen.

L S Die Anzahl der gefiiliten Farbbalken zeigt die Starke des WLAN-Signals
an. Wenn das Signal schwach ist, steigt eventuell der Stromverbrauch
Ilhres Gerats, damit die Verbindung aufrechterhalten wird.

Ihr Geréatist miteinem WLAN-Netzwerk verbunden, es bestehtjedoch keine

1

v Internetverbindung. Ihr Gerat verwendet stattdessen das Mobilfunknetz.

L \¢ WLAN ist auf Ihrem Gerat deaktiviert.

Or Ihr Gerat ist mit einem VPN verbunden.

,i\ Ihr Gerat befindet sich im Flugmodus und I|hre gesamten
Mobilfunknetzverbindungen sind ausgeschaltet. Sie kénnen die WLAN-
oder Bluetooth-Technologie aktivieren, die Verbindung zum Mobilfunknetz
ist jedoch nicht moglich.

n Es befindet sich keine SIM-Karte in Ihrem Geréat.

Die folgenden Symbole werden oben auf Ihrem Bildschirm angezeigt, wenn lhr Gerat eine Verbindung mit einem anderen
Gerat hergestellt hat bzw. herzustellen versucht und daflir den Modus ,Mobiler Hotspot", das Internet-Tethering, die
Bluetooth-Technologie, ein USB-Kabel oder die NFC-Funktion verwendet.
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Symbol Beschreibung
@ Der Modus "Mobiler Hotspot" ist aktiviert.
’B Die Bluetooth-Technologie ist aktiviert. Wenn das Symbol in einem

Kastchen angezeigt wird, ist |hr Gerat mit einem anderen Geréat Uber
Bluetooth-Tethering verbunden.

¢ |lhr Gerat ist mit einem anderen Gerat Uber ein USB-Kabel verbunden.
Wenn das Symbol von einem Késtchen umgeben ist, ist |hr Gerat mit
einem anderen Gerat Gber USB-Tethering verbunden.

N NFC ist aktiviert.

Einschalten des Flugmodus

Wenn Sie den Flugmodus aktivieren, werden alle Verbindungen auf lhrem Geréat deaktiviert.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £& > Mehr.

3. Aktivieren Sie die Einstellung Flugmodus.

Nach der Aktivierung des Flugmodus kénnen Sie bestimmte Verbindungen nutzen, z.B. die WLAN- oder Bluetooth-
Technologie. Diese Funktion ermoglicht das Herstellen einer Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk, beispielsweise im
Flugzeug.

Mobilfunknetz

Eine Mobilfunkverbindung gibt Ihnen die Moglichkeit, mit dem Gerat Anrufe zu tatigen und, falls Sie Uber einen Tarifplan
verfligen, Datendienste (z. B. Surfen im Internet) zu nutzen.

Wenn das Gerét flr Roaming eingerichtet ist und Sie auBerhalb des Empfangsgebiets Ihres Dienstanbieters unterwegs
sind, stellt Ihr Gerat in den meisten Falle automatisch eine Verbindung zu einem anderen Mobilfunknetz her. Wenn Sie sich
nicht sicher sind, ob lhr Gerat flr Roaming eingerichtet ist oder welche Roaming-Gebihren gelten, fragen Sie vor Antritt
der Reise Ihren Dienstanbieter.

Herstellen einer Verbindung zum Mobilfunknetz

Der Flugmodus muss ausgeschaltet sein, um eine Verbindung zum Mobilfunknetz herzustellen.

|hr Gerat verbindet sich automatisch mit dem Mobilfunknetz lhres Dienstanbieters, sobald Sie die SIM-Karte in das Gerat
eingelegt haben. Stellt das Gerat die Verbindung nicht automatisch her, kdnnen Sie das Mobilfunknetz manuell auswéhlen.

1. Legen Sie die SIM-Karte in Ihr Gerat ein.
2. Streichen Sie ggf. mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

3. Tippen Sie auf & > Mehr > Mobilfunknetze > Netzbetreiber.

51



Benutzerhandbuch Einstellungen

4. Tippen Sie auf ein Netzwerk.

Um die Mobilfunkverbindung auszuschalten, aktivieren Sie den Flugmodus.

Festlegen eines bevorzugten Netzwerktyps

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf Q > Mehr > Mobilfunknetze > Bevorzugter Netzwerktyp.

3. Tippen Sie auf den Typ des bevorzugten Netzwerks.

Manuelles Wechseln von Mobilfunknetzen

Wenn Sie keine Verbindung zu einem Mobilfunknetz herstellen kénnen oder das Signal schwach ist, kénnen Sie das
Mobilfunknetz manuell wechseln.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf & > Mehr > Mobilfunknetze > Netzbetreiber.

3. Tippen Sie auf ein Netzwerk.

Deaktivieren von Datendiensten Uber das Mobilfunknetz

Um Datendienste zu deaktivieren, muss sich eine SIM-Karte in lhrem Geréat befinden.

Wenn Sie Datendienste deaktivieren, kann |hr Gerat keine Daten Uber das Mobilfunknetz senden oder empfangen, und
viele Funktionen und Apps funktionieren moéglicherweise nicht richtig.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Datennutzung.
3. Deaktivieren Sie die Einstellung Mobilfunkdaten.

Um die Datendienste wieder einzuschalten, aktivieren Sie die Einstellung Mobilfunkdaten.

Deaktivieren von Datendiensten beim Roaming

Je nach Mobilfunktarif konnen Sie eventuell Datendienste (E-Mail-, PIN- und Textnachrichten mit Anhangen sowie Browser-
Dienst) auf Inrem Geréat deaktivieren, sodass nur Telefon- und grundlegende Textnachrichtendienste verflgbar sind. Durch
Deaktivierung der Datendienste beim Roaming kann verhindert werden, dass zusatzliche Roaming-Gebihren entstehen.
Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Dienstanbieter.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Mehr > Mobilfunknetze.
3. Tippen Sie auf Datendienste beim Roaming.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um Datendienste zu deaktivieren, tippen Sie auf Aus.
e Um eine Aufforderung vor der Nutzung von Datendiensten beim Roaming zu erhalten, tippen Sie auf Aufforderung.
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Um Datendienste beim Roaming zu aktivieren, tippen Sie auf Ein

Andernder APN-EinstellungenfirlhrestandardmaBige Internetverbindung

Ihr Gerat verwendet APN-Einstellungen (Access Point Name, Zugriffspunktname), um eine Datenverbindung mit dem
drahtlosen Netzwerk lhres Dienstanbieters herzustellen. Sie missen moglicherweise Ihre APN-Einstellungen andern, wenn
Sie Ihren Mobilfunktarif andern oder wenn die Standardeinstellungen nicht fir Ihren Dienstanbieter funktionieren. Je nach
Ihrem Dienstanbieter kénnen Sie die APN-Einstellungen moglicherweise nicht &ndern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > Mobilfunknetze > Zugangspunkte (APNs).

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um einen neuen APN zu erstellen, tippen Sie auf (3.
e Tippen Sie auf einen vorhandenen APN, um ihn zu dndern.

4. Fullen Sie die Felder aus. Wenden Sie sich an lhren Dienstanbieter, wenn Ihnen die erforderlichen Informationen fehlen.
5. Tippen Sie auf ¢ > Speichern.

Um die standardmaBigen APN-Einstellungen wiederherzustellen, tippen Sie auf ¢ > Auf Standard zuriicksetzen.

Andern lhres Mobilfunktarifs

Um Ihren Mobilfunktarif andern zu kénnen, muss sich eine SIM-Karte in Ihrem Gerat befinden.

Je nach |hrem Dienstanbieter kdnnen Sie mdglicherweise die Details Ihres Mobilfunktarifs nicht von lhrem Gerat aus
andern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > Mobilfunktarif.

3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Fehlerbehebung: Mobilfunknetz

Ich kann keine Verbindung mit einem Mobilfunknetz herstellen

Versuchen Sie Folgendes:

e \ergewissern Sie sich, dass der Flugmodus ausgeschaltet ist. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem
Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf £ > Mehr. Stellen Sie sicher, dass der
Flugmodus deaktiviert ist.

e \ersuchen Sie, in ein anderes Mobilfunknetz zu wechseln. Weitere Informationen finden Sie unter Manuelles
Wechseln von Mobilfunknetzen.

e Prifen Sie, ob die SIM-Karte richtig in das Gerat eingelegt ist. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen der
SIM-Karte.
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WLAN-Netzwerk

Eine WLAN-Netzwerkverbindung ermdéglicht die Nutzung von Datendiensten auf lhrem Gerat. Anders als bei der
Verwendung des Mobilfunknetzes entstehen bei einer WLAN-Verbindung keine weiteren Kosten fir Ihren Tarifplan.

Wenn Sie eine Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk herstellen, speichert Ihr Gerat die Netzwerkinformationen. Befindet
sich das Gerat bei aktivierter WLAN-Funktion wieder in der Reichweite des gespeicherten WLAN-Netzwerks, kann es die
Verbindung automatisch herstellen.

Ihr Gerat kann gleichzeitig mit dem Mobilfunknetz und einem WLAN-Netzwerk verbunden sein. Fir grundlegende
Datenfunktionen wie die Internetnutzung oder das Herunterladen von Apps verwendet Ihr Gerat bevorzugt ein
gespeichertes WLAN-Netzwerk und dann erst das Mobilfunknetz. Der der Akkuverbrauch steigt jedoch, wenn die WLAN-
Funktion durchgehend aktiviert ist.

Herstellen einer Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf ein Netzwerk.

5. Fiihren Sie bei Bedarf eine der folgenden Aktionen aus:
e Geben Sie das WLAN-Kennwort ein und tippen Sie dann auf Verbinden.

e Um eine Verbindung zu einem WLAN-Unternehmensnetzwerk herzustellen, geben Sie Ihren Nutzernamen und lhr
Kennwort ein und tippen Sie dann auf Verbinden.

e Zur Verbindung zu einem &ffentlichen Netzwerk tippen Sie auf die Anmeldebenachrichtigung und akzeptieren ggf.
die Lizenzvereinbarung. Tippen Sie ggf. auf ¢ > Dieses Netzwerk im Istzustand verwenden.

Manuelles Hinzufliigen eines WLAN-Netzwerks

Stellt das Geréat die Verbindung mit einem gespeicherten WLAN-Netzwerk nicht automatisch her, kdnnen Sie die Verbindung
mit dem WLAN-Netzwerk manuell einrichten. Wenn Sie nicht tber die erforderlichen Informationen verfligen, wenden Sie
sich an den Netzwerkadministrator oder die Person, die das WLAN-Netzwerk verwaltet.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf Netzwerk hinzufiigen.

5. Geben Sie im Feld Netzwerkname die entsprechende SSID ein.

6. Tippen Sie in der Dropdown-Liste Sicherheit auf den Sicherheitstyp des Netzwerks.

7. Tippen Sie ggf. auf Erweiterte Optionen und geben Sie weitere Informationen an.

8. Tippen Sie auf Speichern.
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Herstellen einer Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk Uber einen Proxy
Uber einen Proxy kann zu jedem WLAN-Netzwerk eine Verbindung hergestellt werden. Sie missen sich in Reichweite des
WLAN-Netzwerks befinden, um die Proxy-Einstellungen zu &ndern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Berthren und halten Sie ein Netzwerk.

5. Tippen Sie auf Netzwerk dndern.

6. Tippen Sie auf Erweiterte Optionen. Zum Anzeigen dieser Option missen Sie mdglicherweise mit dem Finger aufwarts
streichen.

7. Fihren Sie in der Dropdown-Liste Proxy einen der folgenden Schritte aus:
e Um einen Proxy einzurichten, tippen Sie auf Manuell und geben Sie dann die Proxy-Einstellungen ein.

e Um einen bereits eingerichteten Proxy fur das Netzwerk zu verwenden, tippen Sie auf Autom. Proxy-Konfig. und
bestéatigen Sie die Proxy-Einstellungen.

8. Tippen Sie auf Speichern.

Loschen eines gespeicherten WLAN-Netzwerks

Wenn das Gerat keine automatische Verbindung mit einem WLAN-Netzwerk herstellen soll, kdnnen Sie die Informationen
I6schen, mit denen die Verbindung hergestellt wurde.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf ein Netzwerk und dann auf Netzwerk entfernen.

Festlegen einer statischen IP-Adresse fur eine WLAN-Verbindung

Sie mussen sich in Reichweite des WLAN-Netzwerks befinden, um die IP-Einstellungen zu &ndern.

Wenn Sie lhr Gerat mit einem WLAN-Netzwerk verbinden, weist Ihr Gerat der Verbindung standardmaBig eine IP-Adresse
zu. Sie konnen eine statische IP-Adresse einrichten, die sich nicht bei jedem Verbinden lhres Gerats mit einem WLAN-
Netzwerk andert.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Berthren und halten Sie ein Netzwerk.

5. Tippen Sie auf Netzwerk dndern.
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6. Tippen Sie auf Erweiterte Optionen. Zum Anzeigen dieser Option missen Sie méglicherweise mit dem Finger aufwarts
streichen.

7. Tippen Sie in der Dropdown-Liste IP-Einstellungen auf Statisch.
8. Andern Sie die Felder fiir die IP-Adresse.
9. Tippen Sie auf Speichern.

Andern erweiterter Einstellungen fir Ihre WLAN-Verbindungen

Sie kdnnen die erweiterten Einstellungen flr lhre WLAN-Verbindungen &ndern. Beispielsweise kdnnen Sie festlegen, ob
|hre WLAN-Verbindung im Energiesparmodus aktiv bleiben oder welches WLAN-Frequenzband verwendet werden soll. Sie
kdnnen auch die MAC- und IP-Adresse |hres Gerats finden.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > WLAN.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf & oder tippen Sie auf ¢ > Erweitert.

Erweiterte WLAN-Verbindungseinstellungen

Einstellung Beschreibung

Gespeicherte Netzwerke Tippen Sie, um das Frequenzband festzulegen. Wenn Sie das Band auf
5 GHz festlegen, wird Ihr Gerat nur mit Zugriffspunkten auf dem 5-GHz-
Band verbunden. Wenn Sie das Band auf 2,4 GHz festlegen, wird Ihr
Gerat nur mit Zugriffspunkten auf dem 2,4-GHz-Band verbunden. Wenn
Sie die Einstellung "automatisch" auswahlen, versucht das Gerét, eine
Verbindung zu dem Band mit der héchsten Signalstarke herzustellen.

Netzwerkbenachrichtigung Aktivieren Sie diese Einstellung, um eine Benachrichtigung zu erhalten,
wenn sich lhr Gerat in Reichweite eines offentlichen WLAN-Netzwerks
befindet.

WLAN im Ruhemodus aktiviert lassen Mit dieser Funktion wahlen Sie aus, ob |hr Gerat mit dem WLAN-Netzwerk

verbunden bleibt, wenn es sich im Energiesparmodus befindet. Wenn Sie
Ihre WLAN-Verbindung im Energiesparmodus deaktivieren, erhtht sich
moglicherweise die Mobildatennutzung.

Zertifikate installieren Mit dieser Option installieren Sie digitale Zertifikate, anhand denen lhr
Geréat identifiziert werden kann, wenn es beispielsweise eine Verbindung
mit einem VPN oder WLAN-Netzwerk herstellt.

Wi-Fi Direct Tippen Sie auf diese Option, um eine Verbindung mit verfligharen
WLAN-kompatiblen Geraten herzustellen. WPS-Taste  Tippen Sie auf
diese Option, um die Funktion ,Wi-Fi Protected Setup“ zu aktivieren.

WPS-PIN-Eingabe Tippen Sie auf diese Option, um die PIN fr die Funktion ,Wi-Fi Protected
Setup* einzugeben.
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Fehlerbehebung: WLAN-Verbindungen

Ich kann keine Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk herstellen
Uberpriifen Sie zunéchst Folgendes:

e \ergewissern Sie sich, dass die WLAN-Funktion aktiviert ist. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem
Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf Q > WLAN. Vergewissern Sie sich, dass die
Einstellung aktiviert ist.

e \Versuchen Sie, den Flugmodus zu aktivieren bzw. zu deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter Einschalten
des Flugmodus.

e Prifen Sie, ob das Kennwort flir das WLAN-Netzwerk korrekt ist.
e Schalten Sie Ihr Gerat aus und dann wieder ein.

e | dschen Sie die Informationen, die zum Herstellen der Verbindung mit dem WLAN-Netzwerk verwendet wurden.
Versuchen Sie erneut, eine Verbindung herzustellen. Weitere Informationen finden Sie unter Ldschen eines
gespeicherten WLAN-Netzwerks.

e Uberpriifen Sie, dass der Modus "Mobiler Hotspot" deaktiviert ist. Wenn der Modus , Mobiler Hotspot“ aktiviert ist, kann
Ihr Gerat keine Verbindung zum WLAN-Netzwerk herstellen. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem
Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf 8 > Mehr > Tethering und mobiler Hotspot.
Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung Mobiler Hotspot deaktiviert ist.

e Ziehen Sie das Stromkabel Ihres Modems bzw. Routers heraus, warten Sie 15 Sekunden lang und stecken Sie es dann
wieder ein.

e \Versuchen Sie, Ihr Gerat mit einem anderen WLAN-Netzwerk an einem anderen Standort zu verbinden. Gelingt es
Ihnen, dort die Verbindung zu einem anderen WLAN-Netzwerk herzustellen, handelt es sich wahrscheinlich um ein
spezifisches Problem des WLAN-Netzwerks am urspriinglichen Standort.

Versuchen Sie erweiterte Optionen zur Fehlerbehebung:

e Wahlen Sie einen anderen Authentifizierungstyp. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal
auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf & > WLAN. Beriihren und halten Sie das WLAN-Netzwerk
und tippen Sie dann auf Netzwerk dndern.

e Prifen Sie, ob die Uhrzeit auf Ilhrem Gerat richtig eingestellt und mit der Netzwerkzeit synchronisiert ist. Bei
unterschiedlichen Uhrzeiten wird moglicherweise der Verbindungsaufbau des Geréats unterbunden (fir eine Verbindung
zu einem Netzwerk kann es beispielsweise erforderlich sein, dass sich auf lhrem Gerat ein Zertifikat befindet und dieses
mit einem Ablaufdatum versehen ist).

e Wenn Sie lhr Gerat geschéftlich nutzen, verhindert |hr Unternehmen maglicherweise Verbindungen zu bestimmten
drahtlosen Zugriffspunkten. Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Administrator.

Kann die Verbindung immer noch nicht hergestellt werden, setzen Sie sich mit Ihrem Internet-Dienstanbieter in Verbindung.

Bluetooth-Technologie

Bluetooth ist eine drahtlose Technologie, mit der Sie eine direkte Verbindung zwischen lhrem Gerat und einem anderen
Bluetooth-fahigen Gerat herstellen kdnnen. Mit einer Bluetooth-Verbindung kénnen Sie beispielsweise Musik auf Ihrem
Gerat Giber einen separaten Lautsprecher wiedergeben, Anrufe auf einem Headset tatigen, Dateien freigeben oder Ihr Gerat
mit Android Wear™ oder einer Freisprecheinrichtung verbinden.
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Bevor Sie Ihr Gerat mit einem Bluetooth-fahigen Geréat verbinden kénnen, missen Sie die Bluetooth-Technologie auf lhrem
Gerat aktivieren und die zwei Gerate koppeln. Einige gekoppelte Geréate (z. B. eine Freisprecheinrichtung) stellen meist
automatisch eine Verbindung her.

Aktivieren von Bluetooth

Wenn Sie Bluetooth aktivieren, ist Ihr Gerat flir andere Bluetooth-fahige Gerate in der Nahe sichtbar.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.

3. Aktivieren Sie die Einstellung.

Um Bluetooth auszuschalten, deaktivieren Sie die entsprechende Einstellung.

Koppeln und Verbinden lhres Gerats mit einem Bluetooth-fahigen Geréat

Auf dem Geraten, mit dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, muss Bluetooth aktiviert sein.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Um die Gerate zu koppeln, tippen Sie in der Liste Verfiigbare Gerate auf den Geradtenamen und befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm. Wenn Sie aufgefordert werden, einen Verbindungscode einzugeben, versuchen Sie es
mit 0000 oder 1234, oder sehen Sie in der Dokumentation nach, die das Gerat begleitet.

5. Umeine Verbindung zwischen den Geraten herzustellen, tippen Sie in der Liste Gekoppelte Gerate auf den Gerdtenamen.
Ihre Gerate kdnnen jetzt fir die Kommunikation tber die Bluetooth-Verbindung genutzt werden.

Andern des Geratenamens fiir Bluetooth-Verbindungen

Wenn Sie Bluetooth aktivieren, ist Ihr Gerat flir andere Bluetooth-fahige Gerate in der Nahe sichtbar.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf ¢ > Dieses Gerdt umbenennen.

5. Geben Sie einen neuen Namen flr das Gerat ein.

6. Tippen Sie auf Umbenennen.

Andern der Einstellungen fiir ein gekoppeltes Bluetooth-fahiges Gerat

Einige Bluetooth-fahige Gerate unterstlitzen mehr als eine Bluetooth-Funktion. Sie kénnen eine Funktion fir ein
gekoppeltes Bluetooth-fahiges Gerat aktivieren oder deaktivieren. Sie kdnnen auch den Namen eines gekoppelten Geréts,
der auf lhrem Geréat angezeigt wird, andern.
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1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.

3. Tippen Sie neben dem zu &ndernden Gerat auf £&.

4. Nehmen Sie die Anderungen vor.

5. Tippen Sie auf OK.

Ldschen eines gekoppelten Bluetooth-fahigen Gerats

Wenn Sie keine Verbindung zu einem bestimmten Bluetooth-fahigen Gerdt mehr herstellen méchten, kénnen Sie es aus
der Liste gekoppelter Gerate l6schen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.

3. Tippen Sie neben dem Gerat, dessen Verbindung Sie trennen mochten, auf £¢.

4, Tippen Sie auf ENTFERNEN.

Anzeigen einer Liste der tUber Bluetooth empfangenen Dateien

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Bluetooth.
3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung.

4. Tippen Sie auf ¢ > Empfangene Dateien anzeigen.

Unterstitzte Bluetooth-Profile

Ihr Gerat ist ein Bluetooth Smart Ready-Gerat und unterstitzt die folgenden Profile:

Profil Beschreibung

Erweitertes Audioverteilungsprofil (A2DP) Mit diesem Profil kénnen Sie auf |hrem Gerédt Audiodateien Uber
Bluetooth-fahige Gerate streamen, die Stereoaudio (z.B. Stereo-
Headsets, Lautsprecher und Freisprecheinrichtungen) unterstitzen.

Audio-/Video-Fernsteuerungsprofil Mit diesem Profil kdnnen Sie mit den Tasten an einem Bluetooth-fahigen

(AVRCP) Gerat (z. B. einem Headset) Aktionen wie das Anpassen der Lautstarke
oder die Wiedergabe der nachsten bzw. vorherigen Mediendatei auf dem
Gerat ausfihren. AuBerdem zeigt dieses Profil Informationen zu Titeln an,
die auf einem Bluetooth-fahigen Geréat wiedergegeben werden.

Gerateidentifizierungsprofil (DID) Mit diesem Profil kdnnen Bluetooth-fahige Gerate auf Informationen
zu lhrem Geratemodell zugreifen, um Plug-and-Play-Funktionen zu
unterstitzen (z. B. automatischer Download der erforderlichen Treiber).
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Profil

Beschreibung

Freisprechprofil (HFP)

Mit diesem Profil kdnnen Sie Ihr Gerat mit Bluetooth-fahigen Headsets
und Freisprecheinrichtungen verbinden, um Telefongesprache lber die
Freisprechfunktion zu fihren. Dieses Profil unterstitzt Breitbandaudio.

Headset-Profil (HSP)

Mit diesem Profil kdnnen Sie |hr Gerdt mit einem Bluetooth-fahigen
Headset verbinden.

Eingabegeréateprofil (HID)

Mit diesem Profil kdnnen Sie |hr Gerat mit einem Bluetooth-fahigen Geréat
wie einer Tastatur oder Maus verbinden.

Eingabegerateprofil iber GATT (HOGP)

Mit diesem Profil kénnen Sie Ihr Gerdt mit einem Bluetooth-fahigen
Smart-Geréat wie einer Tastatur oder Maus verbinden.

Nachrichtenaustauschprofil (MAP)

Mit diesem Profil kann eine Freisprecheinrichtung neue Nachrichten (SMS
und MMS) auf dem Gerat abrufen und Sie kdnnen diese durchsuchen und
lesen. Sofern unterstitzt, kdnnen Sie Textnachrichten auch von lhrem
Auto aus loschen, schreiben und senden.

Objekt-Push-Profil (OPP)

Mit diesem Profil kann lhr Gerat Dateien an ein Bluetooth-fahiges Gerat
senden und von diesem empfangen.

Personliches Netzwerkprofil (PAN)

Mit diesem Profil kénnen Sie Ihr Geradt zur Freigabe Ihrer
Netzwerkverbindung verwenden, wenn es mit einem Bluetooth-fahigen
Computer verbunden ist. AuBerdem konnen Sie mithilfe dieses Profils Ihr
Gerat mit einem anderen Gerat verbinden, das seine Netzwerkverbindung
freigibt.

Telefonbuchzugriffsprofil (PBAP)

Mit diesem Profil kann eine Bluetooth-fédhige Freisprecheinrichtung
auf Kontaktinformationen sowie auf die Liste der letzten Anrufe auf
Ihrem Gerét zugreifen. Eine Freisprecheinrichtung kann damit bei einem
eingehenden Anruf den Kontaktnamen anzeigen.

Profil flr die serielle Datenibertragung
(SPP)

Mit diesem Profil konnen Sie das Gerat mit anderen Bluetooth-fahigen
Geraten verbinden, die das Profil fir die serielle Datentbertragung (SPP)
unterstutzen.

Remote-SIM-Zugriffsprofil (rSAP)

Mit diesem Profil kann ein Bluetooth-fahiges Geradt, z.B. eine
Freisprecheinrichtung, auf die SIM-Karte Ihres Gerats zugreifen.

Fehlerbehebung: Bluetooth-Verbindungen

Ich kann mein Gerat nicht mit einem Bluetooth-fahigen Gerat koppeln

e Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Gerat und auf dem Gerét, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, Bluetooth

aktiviert ist.

e Um erneut nach Bluetooth-fahigen Geréten in der N&he zu suchen, tippen Sie auf dem Bildschirm Bluetooth auf 3 >

Aktualisieren.
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Wenn fur Ihr Bluetooth-féhiges Gerat ein Kennschlissel erforderlich ist und Sie diesen nicht kennen, versuchen Sie es
mit 0000 oder 1234 oder suchen Sie ihn in der Dokumentation fir das Bluetooth-fahige Gerat.

Wenn das Bluetooth-fahige Gerat einen Akku verwendet, schlieBen Sie es an eine Stromquelle an und versuchen Sie es
erneut. Das Gerat kann moglicherweise keine Kopplung mit einem anderen Gerat herstellen, wenn der Akkuladestand
zu niedrig ist.

Vergewissern Sie sich, dass |hr Gerat mit dem Bluetooth-fahigen Gerat kompatibel ist. In der Dokumentation zum
Bluetooth-fahigen Gerét finden Sie weitere Informationen hierzu.

Wenn der Modus "Mobiler Hotspot" aktiviert ist, achten Sie darauf, dass das Gerat, mit dem Sie eine Verbindung
herstellen moéchten, das Profil "Freisprecheinrichtung", "Serieller Anschluss" oder "Personliches Netzwerkprofil"
verwendet.

Ich verliere immer wieder die Verbindung zu meiner Bluetooth-fahigen Freisprecheinrichtung

Uberpriifen Sie, ob lhre Freisprecheinrichtung die aktuellste Softwareversion verwendet. Weitere Informationen zur
Softwareversion |hrer Freisprecheinrichtung finden Sie in der Dokumentation, die mit Ihrer Freisprecheinrichtung
geliefert wurde.

Platzieren Sie Ihr Gerat an einer anderen Stelle in lhrem Fahrzeug oder drehen Sie |hr Gerat in eine andere Richtung.
Die Bluetooth-Verbindung kann zudem davon beeinflusst werden, inwieweit die Antenne lhres Gerats auf die Bluetooth-
Antenne |hrer Freisprecheinrichtung ausgerichtet ist.

NFC

NFC ist eine drahtlose Technologie flir den Nahbereich, die der unkomplizierten Freigabe von Inhalten und Informationen
fur ein anderes NFC-fahiges Gerat oder ein NFC-Tag dient. Einige NFC-Apps sollen eine physische Karte simulieren, z. B.
eine Kreditkarte, eine Fahrkarte oder einen Zugangsausweis. Mit NFC mussen Sie keine Kopplungsinformationen eingeben,
um eine Verbindung herzustellen, sodass es nutzlich fir Transaktionen unterwegs ist.

Wenn eine App NFC unterstitzt, konnen Sie ggf. Folgendes tun:

Ein Bild mit einem Freund teilen.

Mithilfe der Smart Lock-Funktion |hr Gerat entsperren.
Einen Gutschein von einem Plakat abrufen.

Eine Webseite an einen Freund schicken.

Visitenkarten mit einem Geschéftskontakt austauschen.

Teilen von Inhalten Gber NFC

Um Inhalte mit einem anderen Gerat zu teilen, stellen Sie sicher, dass beide Gerate entsperrt sind und NFC unterstitzen.

Nicht alle Apps unterstitzen NFC.

1. Offnen Sie auf dem Geréat einen Bildschirm mit Inhalten, die Sie teilen méchten, z. B. eine Webseite, ein YouTube-Video

oder einen Kontakt.

2. Berlihren Sie einfach mit der Rickseite Ihres Gerats die Rickseite eines anderen NFC-fahigen Geréats oder ein NFC-Tag.

3. Um ggf. eine Datei zu senden, berihren Sie den Geratebildschirm.

Wenn die Gerate verbunden sind, ist ein Ton zu héren oder |hr Gerét vibriert.
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Tipp: Wenn Sie keine Inhalte teilen kénnen, versuchen Sie es mit der Funktion ,Android™ Beam®. Offnen Sie einen
Bildschirm mit Inhalten, die Sie teilen méchten. Tippen Sie auf ¢ > Teilen > Android Beam. Folgen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

Andern der NFC-Einstellungen

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Mehr > NFC.
3. Aktivieren Sie ggf. die Option NFC.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um eine Aufforderung zum Akzeptieren von Dateilibertragungen zu erhalten, aktivieren Sie die Einstellung
Eingabeaufforderung vor dem Empfang.

e Um die Funktion ,Android™ Beam* auszuschalten, deaktivieren Sie die Einstellung Android Beam einschalten.

Um NFC auszuschalten, deaktivieren Sie die entsprechende Einstellung NFC.

Info zum kontaktlosen Bezahlen
Wenn NFC aktiviert ist, kdnnen Sie mit der Riickseite des Geréats ein NFC-Zahlungsterminal berthren, um flr einen Kauf
zu bezahlen.

Wenn mehr als eine Zahlungs-App auf Ilhrem Gerét installiert ist und Sie mobil bezahlen, wird dafir die als Standard
festgelegte App verwendet. Sie kdnnen dndern, welche App standardméBig verwendet wird. Wenn Sie fir eine Transaktion
eine andere Zahlungs-App verwenden moéchten, kdnnen Sie die Funktion zum mobilen Bezahlen fur die im Vordergrund
gedffnete Zahlungs-App einrichten.

Andern der Zahlungseinstellungen fiir mobiles Bezahlen

Stellen Sie sicher, dass NFC aktiviert ist.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £& > Mobil bezahlen.

3. Zum Andern der Standard-App tippen Sie auf Zahlungsstandard. Tippen Sie auf eine App und dann auf OK.

4. Um flr eine Transaktion eine andere Zahlungs-App zu verwenden, tippen Sie auf Standard-App verwenden > AuBBer
wenn eine andere Zahlungs-App geoffnet ist.

Tethering und Modus "Mobiler Hotspot"

Internet-Modemfunktion

Uber die Internet-Modemfunktion kénnen Sie die Mobilfunkverbindung lhres Gerats fiir ein anderes Gerét freigeben, z. B.
ein Notebook oder Tablet. Sie kénnen das andere Gerat mithilfe eines USB-Kabels mit Ihrem BlackBerry-Gerét verbinden
oder (wenn beide Geréate Bluetooth-fahig sind) stattdessen Bluetooth verwenden.
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Bei Verwendung der Internet-Modemfunktion fallen méglicherweise zuséatzliche Gebilhren an.

Mobiler Hotspot

Wenn Sie die Funktion ,Mobiler Hotspot“ verwenden, wird Ihr Gerat ein drahtloser Zugriffspunkt, mit dem andere WLAN-
fahige Geréate eine Verbindung herstellen und so das Internet nutzen kénnen. Idealerweise sollten Sie |hr Gerat wahrend
der Verwendung der Funktion Uber ein Akkuladegeréat an eine Stromquelle anschlieRen.

Da die Funktion "Mobiler Hotspot" das Mobilfunknetz nutzt, kénnen zusatzliche Geblhren anfallen.

Verwenden der Internet-Modemfunktion flr die Freigabe lhrer
Mobilfunknetzverbindung

Wenn Ihr Gerat einen Datentarif hat, konnen Sie die Internetverbindung fir ein anderes Gerat wie einen Laptop oder ein
Tablet freigeben. Sie kdnnen das Tethering Ihrer Gerate entweder (ber ein entsprechendes Kabel oder Uber eine WLAN-
Verbindung einrichten.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > Tethering und mobiler Hotspot.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Stellen Sie eine Verbindung lhres Gerats mit anderen Geraten Uber ein entsprechendes Kabel her und aktivieren
Sie dann die Einstellung USB-Tethering.

e Aktivieren Sie die Einstellung Bluetooth-Tethering und verbinden Sie lhr Gerat dann per Bluetooth mit einem
anderen Gerét.

Um das Freigeben der Internetverbindung zu beenden, deaktivieren Sie die Einstellung USB-Tethering bzw. Bluetooth-
Tethering

Freigeben lhrer Internetverbindung tUber den mobilen Hotspot

Vergewissern Sie sich vor der Aktivierung des Modus "Mobiler Hotspot", dass Ihr Gerat mit dem Mobilfunknetz verbunden
ist.

Speichern Sie wahrend der Einrichtung des mobilen Hotspots dessen Namen und das Kennwort. Sie oder der Benutzer des
Geréats, das eine Verbindung zu lhrem mobilen Hotspot herstellen mochte, muss dafiir den Namen des mobilen Hotspots
und das Kennwort kennen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > Tethering und mobiler Hotspot.
3. Aktivieren Sie die Einstellung Mobiler Hotspot.

4.Um lhre Einstellungen zu &ndern, tippen Sie auf Mobilen Hotspot einrichten. Nehmen Sie die Anderungen vor und
tippen Sie dann auf SPEICHERN.

Um das Freigeben der Internetverbindung zu beenden, deaktivieren Sie die Einstellung Mobiler Hotspot.
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Anzeigen einer Liste von mit Ihrem mobilen Hotspot verbundenen
Geraten

Stellen Sie sicher, dass der mobile Hotspot aktiviert ist.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf Q > Mehr > Tethering und mobiler Hotspot > Verbundene Gerate.
Fehlerbehebung: Tethering und mobiler Hotspot

Ich kann die Internet-Modemfunktion nicht verwenden
e \ergewissern Sie sich, dass Ihr Gerat mit dem Mobilfunknetz verbunden ist.

e \ergewissern Sie sich, dass die Datendienste aktiviert sind. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger
zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf Q > Datennutzung. Vergewissern Sie sich, dass die
Einstellung Mobilfunkdaten aktiviert ist.

e Uberpriifen Sie, ob Ihr Mobilfunktarif fiir die Verwendung der Internet-Modemfunktion eingerichtet ist.

e Wenn |hr Mobilfunktarif die Internet-Modemfunktion beim Roaming unterstitzt, dann Uberprifen Sie, ob Daten-
Roaming eingeschaltet ist. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm
von oben nach unten. Tippen Sie auf & > Mehr > Mobilfunknetze. Verifizieren Sie, dass die Einstellung Datendienste
beim Roaming auf Aufforderung oder Ein gesetzt ist.

e Wenn Sie |hr Geréat geschéaftlich nutzen, gestattet Ihr Unternehmen méglicherweise die Internet-Modemfunktion nicht.
Weitere Informationen dazu erhalten Sie von Ihrem Administrator.

Ilch kann mein Gerat nicht als mobilen Hotspot verwenden
e \ergewissern Sie sich, dass Sie mit dem Mobilfunknetz verbunden sind.

e Uberpriifen Sie, ob Ihr Mobilfunktarif fir die Verwendung der Funktion "Mobiler Hotspot" eingerichtet ist. Ist dies nicht
der Fall, dann mussen Sie Ihren Tarif &ndern, bevor der mobile Hotspot auf Inrem Gerat funktioniert.

e |hr Dienstanbieter erlaubt die Funktion "Mobiler Hotspot" maoglicherweise nicht beim Roaming. Prifen Sie lhren Tarif
und wenden Sie sich an lhren Mobilfunkanbieter, um néhere Informationen zu erhalten.

e Wenn Sie |Ihr Gerat geschéftlich nutzen, erlaubt Ihr Unternehmen maglicherweise nicht die Nutzung der Funktion
"Mobiler Hotspot". Weitere Informationen dazu erhalten Sie von Ihrem Administrator.

Ilch kann das Kennwort flir den mobilen Hotspot nicht finden

e Wenn Sie einen mobilen Hotspot einrichten, missen Sie das Kennwort auf dem Gerét eingeben, das eine Verbindung
zu lhrem mobilen Hotspot herzustellen versucht.

e Sie finden lhr Kennwort, indem Sie auf Ihnrem BlackBerry-Gerat mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal
auf dem Bildschirm von oben nach unten streichen. Tippen Sie auf Q > Mehr > Tethering und mobiler Hotspot und
dann auf Mobilen Hotspot einrichten. Tippen Sie auf das Kontrollkdstchen Kennwort anzeigen.
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VPN

Eine Verbindung mit einem virtuellen privaten Netzwerk (VPN) ermoglicht lhrem Gerét, Uber eine drahtlose
Netzwerkverbindung Daten an ein privates Netzwerk zu senden bzw. Daten von diesem Netzwerk zu empfangen.
Beispielsweise ermdglicht eine VPN-Verbindung das Herstellen einer sicheren Verbindung mit dem Netzwerk |hres
Unternehmens, wenn Sie von auBerhalb des Blros darauf zugreifen mdchten. Wenn Sie die Verbindung mit einem VPN
herstellen, schiitzen die flir das private Netzwerk eingerichteten Sicherheits- und Datenverwaltungsrichtlinien Ihre Daten.

Vor dem Verbinden mit einem VPN mussen Sie ein VPN-Profil hinzufiigen. Nur der Gerateeigentimer kann VPN-Profile
auf lhrem Gerat hinzufiigen und verwalten. Sie missen moglicherweise auch eine VPN-App auf Ihrem Gerét installieren.
Weitere Informationen erhalten Sie von lhrem Administrator. Alternativ kdnnen Sie auch eine VPN-App aus dem
Google Play™ Store herunterladen.

Hinzufligen eines VPN-Profils

Vor dem Hinzufligen eines VPN-Profils miissen Sie eine Bildschirmsperre flr Ihr Gerat einrichten.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf €% > Mehr > VPN > -

3. Flllen Sie die Felder auf dem Bildschirm aus. Wenden Sie sich an Ihren Administrator, wenn Sie die Netzwerkinformationen
nicht kennen.

4. Tippen Sie auf SPEICHERN.

Verbinden mit einem VPN

Vor dem Verbinden mit einem VPN mussen Sie Ihrem Gerat ein VPN-Profil (Virtual Private Network, virtuelles privates
Netzwerk) hinzufugen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf & > Mehr > VPN.

3. Tippen Sie auf ein VPN-Profil.

4. Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein und aktivieren Sie dann das Kontrollkastchen Kontoinformationen speichern, um die
Verbindung beim nachsten Mal automatisch herzustellen.

5. Tippen Sie auf VERBINDEN.

Um die Verbindung mit einem VPN zu trennen, tippen Sie auf dem VPN-Bildschirm auf das VPN-Profil, mit dem Sie
verbunden sind. Tippen Sie auf VERBINDUNG AUFHEBEN.

Automatisches Verbinden mit einem VPN

Fir ein automatisches Verbinden mit einem VPN muss das VPN den durchgehend aktiven Modus unterstitzen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > VPN.

3. Tippen Sie auf —|— > VPN immer aktiv.
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4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Um den Modus ,,VPN immer aktiv“ zu deaktivieren, tippen Sie auf —|— > VPN immer aktiv > Ohne > OK.

Andern oder Léschen eines VPN-Profils

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Mehr > VPN.
3. Tippen Sie auf £ neben dem VPN-Profil, das Sie &ndern oder I6schen méchten.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Andern Sie die Informationen und tippen Sie auf SPEICHERN.
e Tippen Sie auf ENTFERNEN.

Notfalllbertragungen

Abhéngig von lhrer Region, Ihrem Anbieter und Mobilfunknetz erhalten Sie moéglicherweise Textnachrichten (SMS oder
MMS) zu moglichen Sicherheitsbedrohungen in Ihrer Gegend. Sie kénnten z. B. Nachrichten mit Informationen zu
Unwetterwarnungen, einem verschwundenen Kind oder einem nationalen Notstand erhalten. Weitere Informationen
erhalten Sie von Ihrem Dienstanbieter oder Administrator.

Andern der Einstellungen fur Notfalliibertragungen

Einige Einstellungen sind moglicherweise je nach Ihrer Region nicht verfligbar.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £&> Ton > Notfall-Broadcasts.

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um eine Erinnerung an Notfallibertragungen zu erhalten, tippen Sie auf Warnungserinnerung und legen Sie dann
fest, wie oft Sie eine Erinnerung erhalten mdchten.

e Damit lhr Gerat nicht mehr vibriert, wenn Sie eine Notfalllibertragung erhalten, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Vibration.
e Um die TTS-Funktion auszuschalten, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Warnmeldung sprechen.

e Um keine Notfallibertragungen mehr zu erhalten, deaktivieren Sie die Kontrollkdstchen Extreme Gefahren
anzeigen, Schwerwiegende Gefahren anzeigen und Amber Alerts anzeigen.

Datennutzung

Die Datennutzung bezieht sich auf die Datenmenge der Uploads und Downloads auf |hrem Gerat wahrend der
Verbindung mit einem drahtlosen Netzwerk. Wenn Sie |hr Gerdt mit anderen teilen, kénnen Sie die Datennutzung vom
Gerateeigentiimer, Gast und anderen Benutzerprofilen auf dem Gerat Uberwachen. Nur der Gerateeigentliimer kann
Einstellungen zur Datennutzung éndern.
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Wenn Sie das Nutzungslimit Ihres Datentarifs Ubersteigen, kénnen zuséatzliche GebUlhren entstehen. Weitere Informationen
zu Ihrem Datenlimit finden Sie in Ihrem Mobilfunktarif.

Uberwachen lhrer drahtlosen Datennutzung

Sie kdnnen die genutzte Datenmenge nach Typ des drahtlosen Netzwerks, Zeitperiode oder App oder auch die
Gesamtnutzung Uberprifen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf Q > Datennutzung.

3. Um Ihre WLAN-Nutzung aufzurufen, tippen Sie auf WLAN Datennutzung.

4. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um zu Uberprifen, wie viele Daten Sie wahrend des aktuellen Datenverbrauchszyklus genutzt haben, zeigen Sie
den Wert neben der Zeitperiode an.

e Um zu Uberpriifen, wie viele Daten eine App genutzt hat, zeigen Sie den Wert neben dem App-Namen an.
e Tippen Sie auf ein auf dem Gerét eingerichtetes Benutzerprofil, um zu Uberprifen, wie viele Daten es genutzt hat.

e Um zu Uberprifen, wie viel Datenvolumen Sie wahrend einer anderen Zeitperiode genutzt haben, tippen Sie neben
der aktuellen Zeitperiode unter ~ auf ein Datum.

Tipp: Sie kdnnen einige Apps schlieBen, um lhre Datennutzung zu verringern.

Andern der Benachrichtigungen zur Datennutzung

Dafur muss Ihr Mobilfunktarif Datendienste umfassen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf Q > Datennutzung.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung Mobilfunkdaten.

4. Um lhre mobile Datennutzung aufzurufen, tippen Sie auf mobile Datennutzung.

Festlegen eines Limits fur die Datennutzung

Sie konnen ein Limit flr die Datenmenge bestimmen, die |hr Gerat bei Verbindung mit dem Mobilfunknetz nutzen darf.
Wenn |hr Gerat dieses Limit erreicht, kann es Datendienste deaktivieren und Ihnen eine Benachrichtigung senden. Wenn
Datendienste deaktiviert sind, funktionieren Apps und Dienste auf dem Gerat moglicherweise nicht ordnungsgemag.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Datennutzung.

3. Aktivieren Sie ggf. die Einstellung Mobilfunkdaten.

4. Aktivieren Sie die Einstellung Abrechnungszyklus > Mobilfunklimit festlegen und tippen Sie dann auf OK.

5. Tippen Sie auf Datenlimit, geben Sie das Datenlimit ein und tippen Sie dann auf Einrichten.
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Beenden der Ubertragung von Hintergrunddaten tber das Mobilfunknetz

Um die Menge der von lhrem Geréat genutzten Daten zu reduzieren, wenn lhr Gerat mit dem Mobilfunknetz verbunden
ist, kdnnen Sie das Senden von Daten durch Apps und Dienste beenden, wenn Sie diese nicht aktiv nutzen. Durch
Beschrankung der Hintergrunddaten funktionieren Apps und Dienste moglicherweise nicht ordnungsgemaR, wenn lhr
Gerét nicht mit einem WLAN-Netzwerk verbunden ist.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf Q > Datennutzung.

3. Tippen Sie auf Datensparmodus und aktivieren Sie die Einstellung.

Kein Senden von Daten in bestimmten WLAN-Netzwerken

Sie kdnnen das Senden von Daten durch Apps und Dienste im Hintergrund beenden und verhindern, dass Ihr Gerat gréBere
Dateien herunterladt, wenn es mit bestimmten WLAN-Netzwerken verbunden ist.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf Q > Datennutzung > Netzwerkbeschrankungen.

3. Tippen Sie auf einen Netzwerknamen.

Fehlerbehebung: Temperatur des Gerats

In einigen der folgenden Anwendungsfalle steigt moglicherweise die Temperatur des Gerats:

e Kontinuierliche Datenibertragung per Funk, zum Beispiel bei App-Updates tiber WLAN, Tethering oder im Modus flr
den mobilen Hotspot

e Langes Telefonieren, Spielen und Surfen im Internet oder Nutzen anderer komplexer Anwendungen

Dieser Temperaturanstieg am Gerat ist eine normale Folge der Verarbeitung groBer Datenmengen durch die CPU. Nach
dem Beenden der oben genannten Aktionen kihlt das Telefon wieder auf die gewohnte Temperatur ab.

Akku und Stromversorgung

Aktuelle Akkuleistung tUberprifen

Es wird angezeigt, welche Apps und Funktionen die Akkulaufzeit am meisten beeintrachtigen und wie viel Akkulaufzeit
noch verbleibt.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Akku.
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Laden des Gerats

ACHTUNG: Verwenden Sie das mitgelieferte Ladezubehdr oder ein von BlackBerry genehmigtes Ladegerat. Andere
Ladegeréte bieten u. U. nicht genug Leistung und kénnten das Gerat beschadigen.

1. SchlieBen Sie das Kabel am Port lhres Geréts an.

2. Stecken Sie das Ladegerat in eine Steckdose.

Akkupflege

Ihr Gerat verwendet einen Lithium-lonen-Akku. So nutzen Sie diese Art von Akkus am effektivsten:
e \ermeiden Sie eine Verwendung des Gerats wahrend des Ladevorgangs, um es schneller aufzuladen.
e |assen Sie das Gerét nicht am Ladegerat angeschlossen, nachdem es vollstandig aufgeladen wurde.

e \ermeiden Sie das Aufladen, Verwenden oder die Aufbewahrung lhres Geréats an extrem heiBen oder kalten Orten, wie
z. B. dem Armaturenbrett eines Fahrzeugs.

e Lassen Sie Ihr Gerat nicht flr Iangere Zeit bei niedrigem Akkuladestand ausgeschaltet. Wenn Sie das Gerat langere Zeit
nicht verwenden mochten, laden Sie den Akku teilweise auf und bewahren Sie das Gerat an einem kiihlen, trockenen
Ort auf.

Akku- und Ladesymbole

Die Symbole fir den Akkuladestand werden oben auf dem Bildschirm angezeigt.

Symbol Beschreibung

Der Akku wird aufgeladen.

Der Akku ist vollstandig geladen und noch an die Stromquelle angeschlossen.

Die Akkuleistung nimmt ab.

-

| Der Energiesparmodus ist aktiviert oder Sie kdnnen ihn Uber die Liste der Benachrichtigungen aktivieren.

i Der Akkuladestand betragt 5 % oder weniger. Wenn der Akkuladestand zu niedrig ist, schaltet sich das
Gerat moglicherweise automatisch aus. Speichern Sie Ihre Arbeit und laden Sie das Gerét auf.

Es liegt ein Problem mit dem Akku vor. Er muss moglicherweise ersetzt werden.
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Info zur Akkustandsanzeige am Displayrand

Der Akkustand wird als Farbstreifen am rechten Displayrand angezeigt, wenn die Funktion aktiviert ist. Wahrend des
Ladens wird der Streifen langer und farbt sich von rot zu gelb und anschlieBend grin.

Wéhrend des Ladens wird der aktuelle Akkustand in Prozent und ein geschéatzter Wert fir die bis zum vollstdndigen Laden
noch verbleibende Zeit angezeigt.

Um Sie nicht zu stéren, wird die Anzeige in dunklen Radumen, oder wenn der Akkustand 100 % erreicht hat, automatisch
ausgeblendet. Wenn das Display eingeschaltet ist, wird die Anzeige automatisch nach acht Sekunden ausgeblendet.

Deaktivieren der Akkustatusanzeige am Displayrand

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Anzeige.

3. Tippen Sie auf die Option Akkustatusanzeige am Displayrand und dann auf Aus.

Wie kann ich die Akkulaufzeit verlangern?

Um Energie zu sparen, wechselt das Gerat automatisch in den Ruhezustand, wenn Sie es nicht verwenden. UnregelméaBig
genutzte Apps werden in den Standby-Modus versetzt.

Wenn sich |hr Akku dennoch schneller entleert als erwartet, kénnen Sie einige Geréateeinstellungen andern, um die
Akkulaufzeit zu verlangern. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von
oben nach unten. Tippen Sie auf & und &ndern Sie eine der folgenden Einstellungen:

Nicht bendtigte Netzwerkverbindungen deaktivieren

Sie kénnen die Verbindung zu einem Mobilfunknetz oder WLAN deaktivieren, wenn lhr Geréat sich nicht in einem Bereich
mit drahtlosem Empfang befindet. So sucht es nicht ununterbrochen nach Netzsignal.

Fuhren Sie in den Gerateeinstellungen eine der folgenden Aktionen aus:
e Um alle Verbindungen zu deaktivieren, tippen Sie auf Mehr. Aktivieren Sie die Einstellung Flugmodus.

e Um die Option ,Nur WLAN*“ zu deaktivieren, tippen Sie auf WLAN. Deaktivieren Sie die Option.

Loschen gespeicherter WLAN-Netzwerke

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf WLAN.

2. Tippen Sie auf ein Netzwerk und dann auf Entfernen.

Zeitdauer verkUrzen, bis das Gerat in den Ruhemodus wechselt

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf Anzeige.

2. Tippen Sie auf Ruhezustand und dann auf 15 Sekunden oder 30 Sekunden.
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Bildschirm dimmen

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf Anzeige > Helligkeitsstufe.

2. Ziehen Sie den Schieberegler nach links.

Lautstarke reduzieren

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf Ton.

2. Ziehen Sie den Schieberegler fiir Medienlautstarke, Alarmlautstérke oder Klingeltonlautstédrke nach links.

Feedback bei Tastendruck deaktivieren

1. Tippen Sie in den Geréateeinstellungen auf Sprachen und Eingabe > Tastatureinstellungen > Feedback bei Tastendruck.

2. Deaktivieren Sie die Option Vibrieren und die Option Tone.

Energiesparmodus aktivieren

Wenn der Akkuladestand niedrig ist, kénnen Sie den Energiesparmodus aktivieren, um Funktionen einzuschranken,
die am meisten Energie verbrauchen, z. B. Vibration, Standortdienste und Datendienste. Sie kénnen festlegen, dass der
Energiesparmodus bei einem bestimmten Prozentsatz des Akkuladestands automatisch eingeschaltet wird.

Hinweis: Im Energiesparmodus werden einige Anwendungen und Nachrichtendienste, die auf eine Synchronisierung
angewiesen sind, unter Umsténden erst dann aktualisiert, wenn Sie sie 6ffnen.

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf Akku > Energiesparmodus.
2. Aktivieren Sie die Einstellung.

3.Um den Energiesparmodus bei niedrigem Akkuladestand automatisch zu aktivieren, tippen Sie auf Automatisch
aktivieren. Tippen Sie auf einen Prozentsatz.

Akkuoptimierung aktivieren

StandardmaBig ist die Akkuoptimierung fur die meisten Apps und Funktionen aktiviert. Wenn Sie die Akkuoptimierung fir
eine App deaktiviert haben, méchten Sie sie moglicherweise wieder einschalten, zumindest bis Sie das Gerat aufladen
konnten.

1. Tippen Sie in den Gerateeinstellungen auf Akku > 3 > Akkuoptimierung.
2. Tippen Sie auf w > Alle Apps.
3. Tippen Sie auf eine App.

4. Wahlen Sie die Option Optimieren aus und tippen Sie dann auf Fertig.
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Gerate- und Akkusicherheit

Sie sollten nur den Akku verwenden, den BlackBerry fir die Verwendung mit Ihrem jeweiligen BlackBerry-Geratemodell
angibt. Wenn Sie einen anderen Akku verwenden, verlieren moglicherweise sémtliche Gewéahrleistungen fur Ihr Gerét ihre
Gultigkeit.

ACHTUNG: Es besteht die Gefahr einer Explosion, wenn der Akku durch einen falschen Akkutyp ersetzt wird. Versuchen
Sie nicht, den nicht austauschbaren Akku zu ersetzen. Nur qualifiziertes Wartungspersonal darf Reparaturen an oder einen
Akkuwechsel bei Ihrem Gerat vornehmen.

Gerate- und Akkuentsorgung

Beachten Sie bei der Entsorgung lhres Geréats und des Akkus die 6rtlichen Vorschriften. Entsorgen Sie Ihr Gerat oder den
Akku nicht in einem Feuer. Das Gerat darf nicht mit dem Hausmdll entsorgt werden.

Anzeigen der Informationen zu Sicherheit, Garantie und Datenschutz fur
lhr Gerat

Nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um den Lizenzvertrag, die Informationen zur eingeschrankten Gewahrleistung
und zur Sicherheit sowie die Datenschutzrichtlinien fir |hr Gerat zu lesen. Auf diese Dokumente kdnnen Sie Uber den
Bildschirm fir Geréateeinstellungen zugreifen. Die Dokumente enthalten wichtige Informationen zu den allgemeinen
Nutzungsbedingungen, dem Akku, anderen wichtigen SicherheitsmaBnahmen sowie zum Umfang der Garantieleistung.

Um die Datenschutzrichtlinien von BlackBerry aufrufen zu kénnen, muss Ihr Gerat mit dem Internet verbunden sein.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Uber das Telefon > Rechtliche Hinweise > BlackBerry.

Anzeige

Andern Ihres Hintergrundbilds

Flugen Sie dem Startbildschirm |hres Gerats lhr Lieblingsfoto hinzu.

1. Tippen Sie in der Fotos-App auf ein Bild.

2. Tippen Sie auf ¢ > Verwenden als > Hintergrundbild.

3. Um die Bildschirmdarstellung zu vergréBern oder zu verkleinern, bewegen Sie lhre Finger auseinander oder zusammen.
4. Tippen Sie auf Hintergrundbild wéhlen.

Tipp: Bertihren und halten Sie zum Andern des Hintergrundbilds einen leeren Bereich auf einem Startbildschirm
und tippen Sie auf Hintergrundbilder. Um ein Bild als Hintergrund zu verwenden, tippen Sie auf Bild auswahlen und
anschlieBend auf ein Bild.
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Aufnehmen eines Screenshots

Halten Sie gleichzeitig die Taste Lautstéarke verringern und die Taste Ein-/Aus gedrlckt.

Screenshots werden im Ordner Fotos > Screenshots gespeichert.

Andern der Bildschirmhelligkeit

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Ziehen Sie @ nach links oder rechts. Alternative:
3. Tippen Sie auf ¢ > Anzeige > Helligkeitsstufe und ziehen Sie dann @ nach rechts oder links.

Andern der SchriftgroBe

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Anzeige > SchriftgroBe.

3. Tippen Sie auf die TextgroBe, die Sie verwenden mdchten.

Andern der Anzeigesprache

Die Sprache, die Sie wahrend der Ersteinrichtung des Geréats ausgewahlt haben, ist Ihre Anzeigesprache. Der Startbildschirm,
der BlackBerry Hub und die unterstitzten Anwendungen zeigen den Inhalt in dieser Sprache an.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sprache & Eingabe > Sprache.
3. Tippen Sie auf Sprache hinzufiigen, um eine bevorzugte Sprache auszuwahlen.

4. Tippen Sie auf = und streichen Sie nach oben, um zum Anfang der Liste zu gelangen.

Ein- oder Ausschalten der Bildschirmdrehung

Wahlen Sie aus, ob der Bildschirm beim Drehen des Gerats zwischen Hoch- und Querformat wechseln soll.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & oder 0.

Hinweis: Wenn die Symbole zur Bildschirmdrehung nicht angezeigt werden, tippen Sie auf £ > Eingabehilfe und
aktivieren Sie die Option Bildschirm automatisch drehen.
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Festlegen der Zeit vor dem Versetzen in den
Ruhezustand

Legen Sie die Dauer der Inaktivitat fest, nach der das Gerat in den Ruhezustand versetzt wird.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Anzeige > Ruhezustand.

3. Tippen Sie auf eine Zeit.

Tippen Sie zweimal, um den Ruhezustand zu beenden

Wenn diese Funktion aktiviert ist, kénnen Sie den Standby-Modus durch Doppeltippen auf den Bildschirm beenden oder
den Bildschirm durch Doppeltippen auf eine freie Flache auf dem Bildschirm ausschalten.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Anzeige.

3. Tippen Sie zum Aktivieren oder Deaktivieren dieser Funktion auf die Einstellung Beriihren: Gerat aktivieren/deaktivieren.

Ubertragen des Bildschirms

Mit Chromecast™ oder einem Wi-Fi CERTIFIED Miracast-Gerat konnen Sie den Bildschirm lhres Gerats auf lhrem Fernseher
anzeigen lassen. Mit Chromecast™ kdnnen Sie auch Inhalte wie TV-Sendungen, Filme, Fotos, Spiele und Webseiten von
unterstitzten Apps wiedergeben.

Weitere Informationen zu Chromecast

Weitere Informationen zu Wi-Fi CERTIFIED Miracast

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Anzeige > Ubertragen.

3. Tippen Sie ggf. auf $ und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Kabellose Ubertragung aktivieren.

4. Tippen Sie auf das Gerat, auf dem |hr Bildschirm angezeigt werden soll.

Tipp: Nach dem Einrichten der Gerate, auf denen l|hr Bildschirm angezeigt werden soll, kénnen Sie im Menl
»3chnelleinstellungen” Uber §_1 darauf zugreifen.

Um die BildschirmUbertragung zu beenden, streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mi__t einem Finger zweimal auf
dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf §, dann auf das Gerét, auf dem die Ubertragung stattfindet, und
anschlieBend auf Verbindung aufheben.

Verwenden des Gerats als Taschenlampe

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
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2. Tippen Sie auf \§. .

Um die Taschenlampe auszuschalten, tippen Sie auf f .

Komforttaste

Anpassen der Komforttaste

Das Geréat kann eine bestimmte Aktion ausfiihren, wenn Sie die Komforttaste driicken (die runde Taste rechts an lhrem
Gerat). Beispiel: Sie kdnnen einen Ihrer haufigsten Kontakte per Kurzwahl anrufen, eine App 6ffnen oder die Taschenlampe
einschalten.

1. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Wenn Sie der Taste zum ersten Mal eine Aktion zuweisen, driicken Sie die Komforttaste.

e Um die Aktion zu &ndern, streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm
von oben nach unten. Tippen Sie auf & > Komforttaste. Tippen Sie auf Léschen.

2. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Konten

Verwalten |hrer Konten

Konto hinzufligen

Sie kdnnen lhrem Geréat Konten (z. B. Microsoft Exchange-Konto oder Yahoo!-E-Mail-Konto) hinzufligen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Konten > Konto hinzufiigen.

3. Tippen Sie auf den Kontotyp, den Sie hinzufligen mochten.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wenn Sie auf Ihrem Gerét ein E-Mail-Konto hinzugefligt haben, kénnen Sie mit dem BlackBerry Hub Nachrichten senden
und beantworten. Um E-Mail-Konten zum BlackBerry Hub hinzuzuftigen, tippen Sie im BlackBerry Hub auf = > Konto
hinzufiigen. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Andern der Einstellungen fiir ein Konto

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
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2. Tippen Sie auf £& > Konten.
3. Tippen Sie auf den Typ des Kontos und ggf. auf das Konto.
4. Nehmen Sie die Anderungen vor.

Hinweis: Um Informationen nicht flr alle Konten zu synchronisieren (um z. B. den Akku zu schonen), tippen Sie auf dem
Bildschirm ,,Konten“ auf das Symbol und deaktivieren Sie dann das Kontrollkdstchen Automatische Synchronisierung.

LOoschen eines Kontos

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £& > Konten.
3. Tippen Sie auf den Typ des Kontos, das Sie I6schen méchten, und ggf. auf das Konto.

4. Tippen Sie auf ¢ > Konto entfernen.

Bedienungshilfen

Uber die Bedienungshilfen auf Ihrem Gerat

Ihr Gerat verflgt Uber verschiedene bewéahrte Bedienungshilfen flir Personen mit Behinderungen.

Weitere Informationen zu den folgenden Funktionen finden Sie in der Hilfe zu den Android-Bedienungshilfen.

e Mit den VergroBerungseinstellungen kénnen Sie die Ansicht des Displays vergroBern bzw. verkleinern.

e (Google™ TalkBack bietet eine akustische Ausgabe auf Grundlage der visuellen Informationen auf Ihrem Bildschirm.
e Mit Switch Access kdnnen Sie (ber externe Befehle in Bildschirmen auf lhnrem Gerat navigieren.

e Braille-Unterstiitzung ist ber BrailleBack verfligbar.

e Mit der Schriftartenanpassung konnen Sie kleine, mittlere, groBe oder sehr groBe SchriftgroBen einstellen.

e Mit der Screen Reader-Technologie kdnnen Sie lhre bevorzugte Text-in-Sprache-Anwendung auswahlen (falls Sie eine
alternative Text-in-Sprache-Engine aus Google Play™ heruntergeladen haben).

e Der Google Now™-Sprachassistent beantwortet Fragen, gibt Empfehlungen und fuhrt Aktionen aus.
o (ber die Diktatfunktion kénnen Sie Texte diktieren statt zu tippen.

e Multimedia-Inhalte mit geschlossener oder offener Untertitelung sind verfligbar. Personalisieren Sie lhre Einstellungen
fur Untertitelungen durch die Anpassung von ZeichengroBe, Farbe, Deckkraft oder Schriftart.

e Anzeigenfunktionen, wie z. B. Farbumkehr und Farbkorrektur, kénnen auf alle Anwendungen angewendet werden.

e Uber die Funktion zur Verzégerung der Reaktionszeit bei "Bertihren und halten" kénnen Sie die Reaktionszeit des
Bildschirms auf Bertihrungen verlangern.

e Tastaturen von Drittanbietern werden unterst(itzt.

e Die Spracheingabe von Kennwortern ist enthalten.
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e Esist eine VerknUpfung fir Bedienungshilfen verflgbar, mit der Sie schnell Ihre Einstellungen flr Bedienungshilfen
andern kénnen.

e Dank der Fernschreiberunterstitzung kénnen Sie einen Fernschreiber anschlieBen und Anrufe Uber dieses Gerét
empfangen und tatigen.

e Bestimmte Smartphone-Modelle von BlackBerry sind mit Horgeraten kompatibel.

e Mit der BlackBerry-Tastatur kdnnen Sie Text effizienter eingeben — mit kontextbezogener Autokorrektur, Vorhersage
des nachsten Worts und personalisierter Lernfunktion, die lhre Eingabeweise erkennt.

e Wenn |hr Gerat Uber eine physische Tastatur verfligt, ermdglichen Tastenkombinationen und Kurzwahl die Zuweisung
von Aktionen und Telefonnummern zu bestimmten Tasten.

e Bei Verwendung von PRIV haben Sie die Moglichkeit, die Touchscreen-Tastatur oder die ausziehbare Tastatur mit
erfihlbaren Tasten zu verwenden.

e Warnungen und Benachrichtigungen kénnen mit Ton, Vibration, Warnmeldungen auf dem Bildschirm oder LED-
Anzeigen angepasst werden.

e FEineintegrierte Freisprechanlage ist verflighar. Sie kdnnen Ihr Gerat auch mit einem Headset fir die Freisprechanlage
bzw. einem Bluetooth-fahigen Headset verbinden.

Andern der Einstellungen fiir Bedienungshilfen

Sie kdnnen die Einstellungen fur Bedienungshilfen (z. B. Google™ TalkBack, Untertitel, Reaktionszeit fur Berlhren/Halten
oder Farbinversion) aktivieren und deaktivieren.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Eingabebhilfen.

3. Nehmen Sie die gewiinschten Einstellungen fir die Bedienungshilfen vor.

Einschalten des Horgeratemodus

Der Horgerdtemodus verbessert die Kompatibilitat zwischen lhrem Gerat und Hdorgerdten mit Telefonspule. Je nach
BlackBerry-Gerdtemodell wird diese Funktion moglicherweise nicht unterstutzt.

1. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf $.
2. Tippen Sie auf Einstellungen > Eingabehilfen.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Hérhilfen.

Aktivieren der TTY-Unterstutzung

Die TTY-Unterstitzung dient dazu, lhrem Gerét die Verbindung zu einem externen TTY-Gerat zu ermdglichen, das
empfangene Anrufe in Text umwandelt.
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Das TTY-Gerat, mit dem Sie |hr BlackBerry-Gerat verbinden méchten, muss mit 45,45 Bit/s arbeiten. Wenn lhr TTY-Gerat
fdr die Verwendung mit einer 2,5-mm-Headset-Buchse ausgelegt ist, missen Sie es Uber einen Adapter mit Ihrem Gerat
verbinden. Bei dem mit dem TTY-Gerat verbundenen Adapterende muss es sich um einen dreipoligen 2,5 mm groBen
Mono-Stecker flr Headsets handeln und bei dem mit lhrem BlackBerry-Geréat verbundenen Ende um einen vierpoligen
3,5 mm groBen Stereo-Stecker flir Headsets.

1. Verbinden Sie ein TTY-Geréat entsprechend den mit Threm Gerat mitgelieferten Anweisungen.
2. Tippen Sie in der Telefon-App in der rechten oberen Ecke des Bildschirms auf 3.
3. Tippen Sie auf Einstellungen > Eingabehilfen > TTY-Modus.

4. Wahlen Sie eine der folgenden TTY-Modi aus:

Um alle TTY-Modi zu deaktivieren, tippen Sie auf TTY aus.

Um alle TTY-Modi zu aktivieren, tippen Sie auf TTY (vollstandig).

e Um den TTY-Hearing-Carry-Over-Modus zu aktivieren, tippen Sie auf TTY HCO.
e Um den TTY-Voice-Carry-Over-Modus zu aktivieren, tippen Sie auf TTY VCO.

Nutzer

Infos zu Benutzern

Die Funktion "Benutzer" ermdglicht das gemeinsame Verwenden Ihres Geréts mit anderen, ohne dass sie personliche oder
geschéftliche Daten einsehen kénnen. lhrem Geréat hinzugeflgte Benutzer kénnen z. B. nicht auf Informationen wie lhre
E-Mails, Kontakte, Bilder, Apps usw. zugreifen. StandardmaBig enthélt Ihr Gerat die Benutzerprofile "Gerateeigentiimer"
und "Gast". Sie kdnnen Ihrem Gerat noch weitere Benutzerprofile hinzuflgen.

Zum erhéhten Schutz der Privatsphére sollte jeder Benutzer eine Bildschirmsperre einrichten. Diese verhindert, dass ein
Benutzer auf Informationen eines anderen Benutzerprofils zugreift.

Die Drahtlosverbindungseinstellungen gelten fir alle Benutzerprofile auf lhrem Gerat. Samtliche Anderungen, die ein
Nutzer an einigen Gerateeinstellungen wie z. B. WLAN-Netzwerkverbindungen vornimmt, gelten fir alle Nutzer des Gerats.

Alle Benutzer kdnnen App-Updates fir sémtliche Benutzerprofile des Gerats installieren.

Sie (Eigentimer)

Die Person, die das Gerat zum ersten Mal einrichtet (Sie), ist der Gerateeigentliimer. Zusatzlich zum Gerateeigentimer und
einem Gast kénnen Sie bis zu drei Benutzer hinzufligen und festlegen, ob der Gast oder Benutzer das Gerat fiir das Tatigen
von Anrufen oder das Senden von Textnachrichten verwenden darf. Sie bestimmen, ob jemand tber den Sperrbildschirm
ein Benutzerprofil hinzufligen und darauf zugreifen darf. Sie kdnnen auch App-Updates fir alle Benutzerprofile auf dem
Geréat installieren, Apps Uber ein Benutzerprofil deinstallieren und ein Profil vom Gerat I16schen.

Gast
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Das Gastprofil ist nitzlich, wenn Sie jemandem lhr Gerat ausleihen. Wenn jemand das Gastprofil verwendet, erstellt das
Gerat einen separaten Bereich, in dem der Gast Apps herunterladen, Bilder aufnehmen und andere Geratefunktionen
verwenden kann. Vom Gast hinzugefligte Apps und Daten auf lhrem Gerat sind nur Gber das Gastprofil verfligbar. Wenn Sie
oder der Gast das Gastprofil I6schen, werden alle Apps und Daten darin dauerhaft vom Gerat geldscht.

Sie bestimmen, ob der Gast Anrufe tatigen und empfangen kann.

Benutzer

Das Gastprofil eignet sich flir das gelegentliche Ausleihen Ihres Gerats. Wenn |hr Gerat jedoch haufiger von einer anderen
Person verwendet wird, kdnnen Sie ein Benutzerprofil fur sie erstellen. Ein Benutzerprofil erstellt einen separaten Bereich
auf dem Gerét, in dem eine andere Person Geratefunktionen verwenden und das Gerat nach ihren Wiinschen anpassen
kann. Sie kdnnten z. B. das Benutzerprofil "Kinder" mit flir Kinder geeigneten Apps erstellen. Wenn ein Kind |hr Gerat
verwenden mochte, kdnnen Sie zum Benutzerprofil "Kinder" wechseln und brauchen sich keine Sorgen zu machen, dass
versehentlich Apps oder Daten geldéscht oder gedndert werden. Vom Benutzer hinzugefigte Apps und Daten auf Ihrem
Gerat sind nur Ober das jeweilige Benutzerprofil verfligbar.

Sie bestimmen, ob der Benutzer Anrufe tatigen und empfangen kann oder Textnachrichten (SMS) senden und empfangen
kann.

Hinzuflgen von Nutzern

Ein Benutzerprofil erstellt einen separaten Bereich auf dem Gerét, in dem eine andere Person das Gerat verwenden
und anpassen kann. Der Nutzer kann z.B. ein Google™-Konto hinzufliigen oder Apps, Hintergrundbilder und Musik
herunterladen, ohne die Kontoinformationen, Apps und Daten des Gerateeigentliimers oder anderer Nutzer zu sehen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Nutzer > Nutzer hinzufiigen.

3. Tippen Sie auf OK.

4. Tippen Sie auf Jetzt einrichten.

5. Um ggf. den Standby-Modus zu verlassen, streichen Sie auf dem Bildschirm nach oben.

6. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wechseln der Benutzer

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Nutzer.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie auf einen Benutzer.
e Tippen Sie auf Gast.
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/ulassen des Zugriffs auf Gast- und Benutzerprofile
bei gesperrtem Gerat

Gaste und Benutzer kdnnen Uber den Sperrbildschirm auf ihre Profile zugreifen, wenn Sie diese Funktion auf lhrem Gerat
einrichten. Damit kdnnen Sie auch einen Benutzer lber den Sperrbildschirm hinzufligen, ohne den Bildschirm zuvor zu
entsperren.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Nutzer.
3. Aktivieren Sie die Option Nutzer hinzufiigen.

Einem Benutzer das Tatigen von Anrufen und Senden
von Textnachrichten erlauben

Sie kdnnen festlegen, ob ein Gast oder Benutzer Anrufe tatigen bzw. empfangen kann, wenn er das Gast- oder Benutzerprofil
Ihres Gerats verwendet. Sie kénnen auch festlegen, ob er Textnachrichten (SMS) senden bzw. empfangen kann.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf & > Nutzer.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Tippen Sie neben dem Gastprofil auf £8. Tippen Sie auf die Option Anrufe aktivieren.
e Tippen Sie neben einem Nutzerprofil auf $&. Tippen Sie auf die Option Anrufe & SMS aktivieren.

Loschen eines Benutzer- oder Gastprofils

Wenn Sie ein Benutzerprofil von lhrem Gerat [6schen, |6schen Sie dauerhaft den Bereich des Benutzers sowie alle darin
gespeicherten Apps und Daten. Der Benutzer ist dann nicht mehr in der Liste der Benutzerprofile verflgbar. Wenn Sie einen
Gast 16schen, werden alle Apps und Daten im Gastebereich dauerhaft vom Gerat geléscht, das Gastprofil bleibt jedoch
erhalten.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Nutzer.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie neben dem zu léschenden Nutzer auf £¢ > Nutzer entfernen > ENTFERNEN.
e Tippen Sie auf Gast. Tippen Sie ggf. auf JA und WEITER. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger
zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf % > Nutzer > Gast entfernen > ENTFERNEN.

Ein Gast oder Benutzer kann die Apps und Daten aus dem Gaste- oder Benutzerprofilbereich auf Inrem Geréat 16schen. Der
Gast tippt dazu auf ¢ > Gast von diesem Gerat I6schen. Der Nutzer tippt dazu auf $ > <Nutzername> von diesem Gerat
léschen.
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Sichern und Zurtcksetzen

Info zum Sichern von Geratedaten

Bei jeder Methode zur Sicherung der Daten auf dem Gerat werden andere Datentypen gesichert. Es kann sinnvoll sein, die
Methoden zu kombinieren, um die Daten zu sichern.

Sicherungsmethode

Beschreibung

Android™ Backup Service

Mit Android™ Backup Service kdnnen Sie Daten in lhrem Google™-Konto
sichern. Wenn Sie lhr Gerat ungeplant ersetzen missen (beispielsweise
bei Beschadigung, Verlust oder Diebstahl), kénnen Sie lhre Daten auf
einem anderen Android™-Geréat wiederherstellen.

Folgende Datentypen kénnen in einem Google™-Konto gesichert werden:
e (Google Calendar™-Einstellungen

e WLAN-Netzwerke und -Kennworter

e Hintergrundbilder fir den Startbildschirm

e Gmail™-Einstellungen

e Uber Google Play™ installierte Apps

e Display-Einstellungen

e Sprach- und Eingabeeinstellungen

e Datums- und Uhrzeiteinstellungen

e FEinstellungen und Daten von Drittanbieter-Apps (je nach App
unterschiedlich)

Ubertragen von Dateien auf den Computer

Sie kdnnen das Gerat (iber ein USB-Kabel mit dem Computer verbinden,
die Dateien auf dem Gerat in der Dateiverwaltung des Computers
anzeigen und die Dateien (z. B. Bilder und Dokumente) auf den Computer
kopieren. Dies ist ein manueller Vorgang. BlackBerry bietet keine Desktop-
Software fir Android™-Gerate.

Geratesicherung durch Dritte

Der Google Play™ Store bietet zahlreiche Apps zur Datensicherung
an. BlackBerry kann die Sicherheit und Vertrauenswirdigkeit dieser
Apps nicht garantieren, daher sollten Sie bei Drittanbieter-Apps zur
Geratesicherung vorsichtig sein.
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Sichern und Wiederherstellen von Daten mithilfe des
Android™ Backup Service

Aktivieren des Android™ Backup Services

Ist der Android™ Backup Service aktiviert, wird automatisch alle 24 Stunden eine Datensicherung durchgefiihrt, wenn das
Gerat angeschlossen, inaktiv und mit einem WLAN-Netzwerk verbunden ist.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Sichern & zuriicksetzen.

3. Aktivieren Sie die Einstellung Meine Daten sichern.

Wenn Sie bei aktiviertem Android™ Backup Service das Gerat zurlicksetzen oder zu einem anderen Android™-Gerat
wechseln, werden |hre Daten wiederhergestellt. Daflir missen Sie das Google™-Konto hinzufligen, das Sie beim Sichern
der Daten auf dem alten Gerat verwendet haben.

Andern des Google™-Kontos, in dem Geratedaten gesichert werden

Wenn Sie Uber mehrere Google™-Konten verfligen oder ein neues Google™-Konto verwenden mdéchten, kdnnen Sie das
Konto fur die Sicherung Ihrer Daten andern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Sichern & zuriicksetzen > Sicherungskonto.

3. Tippen Sie auf ein Konto. Wenn Sie das Konto Ihrem Gerat noch nicht hinzugefligt haben, tippen Sie auf Konto
hinzufiigen und folgen Sie dann den Aufforderungen zum Hinzufligen des Kontos.

Automatisches Wiederherstellen von App-Daten

Wenn Sie eine App deinstallieren und sie spater erneut installieren, kann |hr Gerat die App-Daten automatisch
wiederherstellen, falls die App den Android™ Backup Service verwendet. Die App-Daten kdnnen wiederhergestellt werden,
sofern Sie dasselbe Google™-Konto auf dem Geréat verwenden.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sichern & zuriicksetzen.

3. Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Wiederherstellung.

Ermitteln der gesicherten Apps

Nicht alle Apps verwenden den Android™ Backup Service zum Sichern von Anwendungsdaten. In Google Drive™ kénnen
Sie herausfinden, welche Apps gesichert werden.

Tippen Sie in der App ,,Google Drive™*“ auf = > Einstellungen > Sicherung verwalten.
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Loschen der Geratedaten durch Zurticksetzung auf
die Werkseinstellungen

Bevor Sie zu einem neuen Gerat wechseln oder Ihr derzeitiges Gerét verschenken, sollten Sie die Daten auf dem
Gerat 16schen. Eine Zurlicksetzung auf die Werkseinstellungen dient dazu, alle Daten permanent von Ihrem Gerat zu
I6schen, sodass sie nicht wiederhergestellt werden kdnnen. Zu den dauerhaft geldschten Daten zahlen E-Mail-Konten,
heruntergeladene Apps, Mediendateien, Dokumente, Browserlesezeichen und Einstellungen.

Wichtig: Wenn Sie Ihre Geratedaten auf andere Art I6schen (z. B. indem Sie zehnmal den Bildschirm mit einem falschen
Kennwort bzw. einer falschen PIN zu entsperren versuchen), funktioniert das Gerat nach einem Neustart nicht, bis Sie die
Google™-Kontoanmeldedaten eingeben. Nach dem Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen mussen Sie die Google™-
Kontoanmeldedaten nicht eingeben.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sichern & zuriicksetzen.

3. Tippen Sie auf Auf Werkszustand zuriick > TELEFON ZURUCKSETZEN.

4. Geben Sie gegebenenfalls Ihr Kennwort fir die Bildschirmsperre ein.

5. Tippen Sie bei Aufforderung auf ALLES LOSCHEN.

Ilch kann den abgesicherten Modus nicht verlassen

Halten Sie die Ein-/Aus-Taste (links an Ihrem Gerat) gedriickt, um den abgesicherten Modus zu verlassen. Tippen Sie auf
Neu starten.

Aktualisieren Ihrer Geratesoftware

Das Aktualisieren der Geratesoftware auf die neueste Version sorgt flir den Schutz Ihres Gerats und eine gute Leistung.
Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Umdie Geratesoftware bei Anzeige einer Benachrichtigung zu aktualisieren, streichen Sie mit einem Finger vom oberen
Bildschirmbereich aus nach unten. Tippen Sie in der Aktualisierungbenachrichtigung auf Installieren.

e Um die Geratesoftware manuell zu aktualisieren, streichen Sie m_i_t zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal
auf dem Bildschirm von oben nach unten. Tippen Sie auf & > Uber das Telefon > Systemaktualisierungen > Suche
nach Aktualisierung. Wenn eine Aktualisierung verfligbar ist, tippen Sie auf Herunterladen.

Hinweis: Das Herunterladen und Installieren umfangreicher Updates kann ldngere Zeit dauern und Sie mussen ggf. lhr
Gerat anschlieBend neu starten. Um Probleme zu vermeiden, schlieBen Sie |hr Gerat wahrend der Aktualisierung an eine
Stromquelle an und stellen Sie die Verbindung mit einem stabilen WLAN-Netzwerk her.
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Sicherheit

Sperren, Kennworter und Schutzen lhrer
Daten

Es gibt verschiedene Arten von Sperren, PINs und Sicherheitsfunktionen, mit denen Sie die Daten auf Ihrem Geréat schiitzen
kénnen.

Wenn Sie lhr Gerat geschéftlich nutzen, hat Ihr Unternehmen méglicherweise Sicherheitseinstellungen eingerichtet. Sie
missen beispielsweise ein Kennwort zum Entsperren eingeben oder diirfen die Smart Lock-Funktion nicht verwenden.

Bildschirmsperre

Mit einer Bildschirmsperre kann verhindert werden, dass jemand anderes das Gerat entsperrt und auf Ihre Daten zugreift.
Wenn Sie eine Bildschirmsperre einrichten, legen Sie fest, ob der Bildschirm entsperrt werden muss, um das Gerat
einzuschalten.

Einige Sicherheitsfunktionen, z. B. Smart Lock, erfordern die Einrichtung einer Bildschirmsperre, bevor Sie die Funktion
einrichten kdnnen.

Es gibt mehrere Arten von Bildschirmsperren, unter denen Sie wéhlen kénnen. Diese bieten verschiedene Sicherheitsstufen.

e Kennwort: Ein sicheres Kennwort kann aus Buchstaben, Zahlen und Symbolen bestehen. Ein Kennwort ist als starke
Bildschirmsperre konzipiert, die nur schwer von jemand anderem zu knacken ist.

e PIN: Eine PIN muss aus mindestens vier Ziffern bestehen. Je mehr Ziffern sie enthalt, desto sicherer ist die
Bildschirmsperre.

e Muster: Ein Muster ist eine durchgehende Linie, die vier oder mehr Punkte in einem Raster miteinander verbindet. Sie
zeichnen das Muster, um Ihr Geréat zu entsperren.

e Streichen: Sie kdnnen lhr Gerat mit einer Streichgeste entsperren.

Smart Lock

Mithilfe der Smart Lock-Funktion kénnen Sie Ihr Gerdt so einrichten, dass es entsperrt bleibt, wenn es mit einem
vertrauenswirdigen Bluetooth-fadhigen oder NFC-fahigen Gerat verbunden ist und lhr Gesicht oder Ihre Stimme erkennt
oder wenn Sie es in der Hand, in der Hosentasche oder in einer Tasche tragen. Die Smart Lock-Funktion ermdglicht
es darlber hinaus, Ihr Gerat entsperrt zu lassen, wenn es sich an einem vertrauten Ort wie lhrem Zuhause oder lhrem
Arbeitsplatz befindet.

Die Smart Lock-Funktion ist eine bequeme Moglichkeit, auf die Daten auf lhrem Gerat zuzugreifen, bestatigt aber nicht,
dass die Person, die das Geréat verwendet, auch dessen Eigentiimer ist.

Sie mUssen eine Bildschirmsperre eingerichtet haben, bevor Sie die Smart Lock-Funktion verwenden kénnen.
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Datenverschlisselung

StandardmaBig werden die Daten auf lhrem Gerat, einschlieBlich Ihrer Kontoinformationen, Apps, Musik, Bilder und anderer
heruntergeladener Dateien, in einem Format gespeichert, das nur gelesen werden kann, wenn die Daten von Ihrem Gerat
entschllsselt werden. Wenn Sie eine Bildschirmsperre einrichten und festlegen, dass diese zum Einschalten des Gerats
entsperrt werden muss, wird das Kennwort, die PIN oder das Muster verwendet, um einen neuen Verschlisselungsschlissel
zur Entschltsselung Ihrer Daten zu generieren.

SIM-Karten-PIN

Sie kénnen eine PIN fur die SIM-Karte verwenden, um die unberechtigte Verwendung lhrer SIM-Karte in einem anderen
Gerat zu verhindern. Wenn Sie z. B. lhre SIM-Karte verlieren und jemand versucht, diese in einem anderen Gerat zu
verwenden, kann die SIM-Karte nur bei korrekter Eingabe der PIN genutzt werden.

Netzwerksperren und Freischaltcodes

Um eine SIM-Karte von einem anderen Dienstanbieter zu verwenden, wenn Sie beispielsweise auf Reisen sind und das
Netzwerk eines lokalen Dienstanbieters nutzen moéchten, kdnnen Sie Freischaltcodes (MEP-Codes) von Ihrem aktuellen
Dienstanbieter anfordern. Geben Sie nach dem Einlegen der neuen SIM-Karte den Entsperrcode ein.

Wenn Sie die maximale Anzahl an zul&ssigen Versuchen zur Eingabe eines Freischaltcodes Uberschreiten, lasst lhre SIM-
Karte nur Notrufe zu. Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Dienstanbieter.

Google™-Konto und Schutzfunktion gegen Zurilicksetzung auf die
Werkseinstellungen

Bei der Schutzfunktion gegen Zurlicksetzung auf die Werkseinstellungen werden die Informationen Ihres Google™-Kontos
verwendet, um die Daten auf Ihrem Gerat zu schitzen. Wenn Ihr Gerat verloren geht oder gestohlen wird, wird mit der
Schutzfunktion gegen Zurlicksetzung auf die Werkseinstellungen verhindert, dass jemand anderes |hr Gerat einrichten
und verwenden kann, selbst wenn diese Person versucht, das Gerat auf die Werkseinstellungen zurlickzusetzen. Das Gerat
muss mit den gleichen Google™-Kontoinformationen wie vor der Zurlicksetzung eingerichtet werden.

Um die Schutzfunktion gegen Zurlicksetzung auf die Werkseinstellungen verwenden zu kdnnen, missen Sie zundchst eine
Bildschirmsperre einrichten und dem Gerat Ihr Google™-Konto hinzufligen.

Einrichten und Andern der Bildschirmsperre

Durch Sperren des Bildschirms kdnnen Sie verhindern, dass |hr Gerat versehentlich Nachrichten versendet oder Anrufe
tatigt. Zum Entsperren des Geréats und Zugriff auf dessen Daten ist die Eingabe von Kennwort, PIN bzw. Muster oder ein
Streichen Gber den Bildschirm erforderlich.

Wenn Sie das Gerat bei der Arbeit verwenden, kénnen Sie je nach den von Ihrem Administrator eingerichteten Regeln
moglicherweise keine Bildschirmentsperrung mit Muster oder Streichgeste festlegen.

Hinweis: Das Verwenden einer Streichgeste zum Entsperren lhres Bildschirms ist keine sichere Moglichkeit, den Zugriff auf
Daten und Funktionen auf lhrem Geréat durch andere Personen zu verhindern.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Bildschirmsperre.
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3. Geben Sie gegebenenfalls das aktuelle Kennwort, die PIN oder das Muster ein.
4. Tippen Sie auf die gewlinschte Bildschirmsperre.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Einrichten der Bildschirmsperroptionen

Nachdem Sie eine Bildschirmsperre eingerichtet haben, kénnen Sie Bildschirmsperroptionen festlegen. Beispielsweise
kdnnen Sie festlegen, wie lange lhr Gerat inaktiv sein darf, bevor es automatisch gesperrt wird, oder dass lhr Gerat
automatisch die Geratedaten I6scht, wenn Sie zehnmal das falsche Kennwort eingegeben haben.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > £ neben Bildschirmsperre.

3. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um lhr Gerat nach einer bestimmten Inaktivitdtsdauer automatisch zu sperren, tippen Sie auf Automatisch
sperren. Tippen Sie dann auf ein Zeitintervall.

e Um Ihr Gerat durch Betétigen der Ein/Aus-Taste zu sperren, aktivieren Sie die Option Ein/Aus sperrt Gerat.

e Um nach zehn fehlgeschlagenen Entsperrungsversuchen automatisch die Daten auf Ihrem Gerat zu léschen,
aktivieren Sie die Option Automatisch I6schen.

e Um eine Nachricht oder die Eigentiimerinformationen auf dem Bildschirm anzuzeigen, wenn das Gerét gesperrt ist,
tippen Sie auf Nachricht auf gesperrtem Bildschirm. Geben Sie die anzuzeigenden Informationen ein und tippen
Sie auf SPEICHERN.

Tipp: Um |hr Kennwort, Ihre PIN oder Ihr Muster auszublenden, damit es beim Entsperren des Bildschirms nicht sichtbar
ist, deaktivieren Sie die Option Sicherheit > Passworter sichtbar.

Erstellen von starken KennwoOrtern

Mit einem starken Kennwort verhindern Sie den Zugriff auf Ihre Informationen durch Unbefugte. Schwache Kennworter,
z. B. 1234, sind zwar leichter zu merken, aber auch leichter zu erraten.

Fur ein starkes Kennwort sollte folgendes vermieden werden (nach Wichtigkeit geordnet):

Vermeiden Beispiel
Haufige Kennworter Kennwort
Worter aus einem Worterbuch Viertel

Kombinationen von Wortern aus einem  DiagrammEinfach

Woérterbuch
Namen und Adressen Cecilia
Hinzufligen von Zahlen am Wortende Kennwort145

Erstellen Sie am besten ein starkes Kennwort, das Sie sich leicht merken kénnen. Hilfreiche Tipps:
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Empfehlenswert Beispiel

Verwenden moglichst vieler Zeichen -

Kombinationen von  Wbértern aus field of Kiihe
verschiedenen Sprachen Besser als: Kuhfeld

Kombinationen verschiedener gréBere3 stredgth
Zeichensatze

Verwenden des Anfangsbuchstabens der  FjikvTgdB
Worter in einem Satz Besser als: Franz jagt im komplett verwahrlosten Taxi quer durch Bayern

Kombination falsch geschriebener Wérter DiaglammEifnach
Besser als: DiagrammEinfach

Info zu Smart Lock

Die Smart Lock-Funktion vereinfacht das Entsperren lhres Gerats. Sie konnen lhr Gerat so einrichten, dass es in den
folgenden Situationen nicht gesperrt wird:

e Wenn es mit einem vertrauenswuirdigen Bluetooth- oder NFC-fahigen Gerat verbunden ist
e Wenn es sich an einem vertrauten Ort wie lhrem Zuhause oder lhrem Arbeitsplatz befindet
e Wenn es |hr Gesicht oder Ihre Stimme erkennt

e Wenn es sich in lhrer Hand oder Tasche befindet

Die Smart Lock-Funktion kann nicht erkennen, wer Ihr Geréat in der Hand halt, wenn es entsperrt wurde und mit einem
vertrauenswdrdigen Gerat verbunden ist, sich an einem vertrauenswirdigen Ort befindet oder herumgereicht wird,
wahrend die Trageerkennung aktiviert ist. Bei aktivierter Option "Vertrauenswirdiges Gesicht" kdnnte auch jemand, der
Ihnen ahnlich sieht, Ihr Gerat entsperren.

Wenn Sie das Geréat bei der Arbeit verwenden, ist je nach den von lhrem Administrator eingerichteten Regeln die Smart
Lock-Funktion moglicherweise nicht verflgbar.

Einrichten von Smart Lock zum Entsperren |hres Gerats

Stellen Sie sicher, dass Sie eine Bildschirmsperre auf Inrem Gerét eingerichtet haben. Je nach Art von Smart Lock missen
Sie ggf. weitere Funktionen auf lhrem Geréat aktivieren oder einrichten, zum Beispiel Bluetooth, NFC, Google Maps™,
Spracherkennung von ,, Ok Google™*, einen Trust Agent oder eine drahtlose Netzwerkverbindung.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Smart Lock.
3. Geben Sie Ihr Kennwort, Ihre PIN oder Ihr Muster ein und tippen Sie auf Weiter.

4. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Damit das Gerat nicht gesperrt wird, wenn es mit einem Bluetooth-fdhigen Geréat verbunden ist oder Sie damit ein
NFC-Tag bzw. ein NFC-fahiges Gerat bertihren, tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Geréate.
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e Damit lhr Geréat entsperrt bleibt, wenn es erkennt, dass es sich zu Hause oder an einem anderen vertrauenswuirdigen
Ort befindet, tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Orte.

e Um Ihr Gerat zu entsperren, wenn es |hr Gesicht erkennt, tippen Sie auf Vertrauenswiirdiges Gesicht.

e Um lhr Gerat zu enEsperren, wenn Sie ,,0k Google™* sagen, tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Stimme. Aktivieren
Sie ggf. die Option Uber die Google-App. Aktivieren Sie die Option Von jedem Bildschirm aus. Richten Sie ggf. die
Spracherkennung von ,,0k Google™* ein und aktivieren Sie die Option Vertrauenswiirdige Stimme.

e Damit Ihr Gerat entsperrt bleibt, wenn Sie es am Korper oder in einer Tasche tragen, tippen Sie auf Trageerkennung
und aktivieren Sie die Option.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Deaktivieren von Smart Lock

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Smart Lock.
3. Geben Sie |hr Kennwort, Ihr Muster oder Ihre PIN ein und tippen Sie auf Weiter.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Gerate. Tippen Sie auf ein Geradt und dann auf Vertrauenswiirdiges Gerat
entfernen.

e Tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Orte. Tippen Sie auf einen Ort und dann auf Diesen Ort deaktivieren.

e Tippen Sie auf Vertrauenswiirdiges Gesicht. Tippen Sie auf Vertrauenswiirdiges Gesicht entfernen und dann auf
Entfernen.

e Tippen Sie auf Vertrauenswiirdige Stimme. Deaktivieren Sie die Option Vertrauenswiirdige Stimme.
e Tippen Sie auf Trageerkennung. Deaktivieren Sie die Option.

5. Wenn Sie alle Smart Lock-Einstellungen deaktivieren, sollten Sie auch den Trust Agent deaktivieren:
e a) Kehren Sie zur Seite ,,Sicherheit” zurlick und tippen Sie auf Trust Agents.
e b) Deaktivieren Sie die Einstellung Smart Lock (Google).

Schutzen der SIM-Karte mit einer PIN

Sie kénnen eine SIM-Karten-PIN verwenden, um die unberechtigte Verwendung lhrer SIM-Karte in einem anderen Gerat
zu verhindern. Wenn Sie z. B. lhre SIM-Karte verlieren und jemand versucht, diese in einem anderen Gerat zu verwenden,
kann die SIM-Karte nur bei korrekter Eingabe der PIN genutzt werden. Nach dem Einrichten einer PIN fir lhre SIM-Karte
mussen Sie diese PIN auf dem Sperrbildschirm eingeben, um lhr Gerat verwenden zu kénnen.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > SIM-Kartensperre einrichten.

3. Aktivieren Sie die Einstellung SIM-Karte sperren.

4. Geben Sie eine PIN ein und tippen Sie dann auf OK.

Um die PIN von Ihrer SIM-Karte zu entfernen, deaktivieren Sie die Option SIM-Karte sperren. Geben Sie die PIN fir lhre
SIM-Karte ein und tippen Sie dann auf OK.
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Andern der SIM-Karten-PIN

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > SIM-Kartensperre einrichten.
3. Tippen Sie auf PIN @ndern.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Info zu Smartcards

Smartcards dienen zum Speichern von Zertifikaten und privaten Schlisseln. Sie kdnnen Zertifikate von einer Smartcard
auf lhr Gerat importieren, indem Sie ein externes Smartcard-Lesegerat oder eine MicroSD-Smartcard verwenden. Bei
Vorgangen mit privaten Schllsseln, z. B. Signieren und Entschlisseln, wird die Smartcard eingesetzt. Bei Vorgdngen mit
offentlichen SchlUsseln, z. B. Verifizieren und Verschlisseln, werden 6ffentliche Zertifikate auf lhrem Gerat verwendet.

Sie kdnnen Zertifikate einer Smartcard mit Drittanbieter-Apps verwenden, die die Smartcard-Technologie unterstitzen.
AuBerdem konnen Sie Zertifikate einer Smartcard zum Senden S/MIME-geschltzter Nachrichten verwenden.

Speichern Sie das Smartcard-Kennwort auf lhrem Gerat.

Sie kdnnen Ihr Gerat so einstellen, dass das Smartcard-Kennwort voriibergehend gespeichert wird, damit Sie es nicht so
haufig eingeben missen. Um das Kennwort aus dem Cache zu entfernen, sperren Sie das Gerat.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Smartcard.

3. Aktivieren Sie die Einstellung PIN-Caching.

Einrichten oder Andern der PIN fir Ihr Smartcard-Lesegerat

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Smartcard.
3. Tippen Sie auf ein Smartcard-Lesegerat.

4. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Tippen Sie auf PIN einrichten.
e Tippen Sie auf PIN @ndern.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Fehlerbehebung: Sperren, Kennworter und Schitzen lhrer Daten
Ich habe mein Kennwort, meine PIN oder mein Muster vergessen

Aus Sicherheitsgriinden kénnen Sie lhre Bildschirmsperre ohne Kennwort, PIN oder Muster nur zurilicksetzen, indem Sie
Ihre gesamten Geratedaten I6schen und das Gerat erneut einrichten.
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Normalerweise ist dies nach zehn falschen Eingaben von Kennwort, PIN oder Muster moglich. Wenn eine App zur
Remoteverwaltung auf lhrem Gerét installiert ist (z. B. der Android™ Geradte-Manager), melden Sie sich auf der
entsprechende Webseite an und léschen Sie Ihre Gerdtedaten.

Wenn Sie dem Gerat Ihr Google™-Konto hinzuftigen, wird die Schutzfunktion gegen Zurlicksetzung auf Werkseinstellungen
aktiviert. FUr die erneute Einrichtung missen Sie dasselbe Google™-Konto hinzufligen. Wenn Sie nicht dasselbe Google™-
Konto verwenden, kann der Einrichtungsvorgang nicht abgeschlossen werden.

Smart Lock entsperrt mein Geréat nicht wie erwartet
Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Wenn |hr Gerat nach dem Scannen lhres Gesichts nicht entsperrt wird, sollten Sie das Bild verbessern, das Smart Lock
zur Gesichtserkennung verwendet. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Smart Lock > Vertrauenswiirdiges Gesicht >
Gesichtserkennung verbessern.

e Passen Sie die Entfernung zwischen dem BlackBerry-Gerat und dem vertrauenswirdigen Bluetooth-fahigen Geréat
an. Die Reichweite einer Bluetooth-Verbindung kann je nach BlackBerry-Gerdatemodell und Bluetooth-fédhigem Gerét
variieren.

e Bleibt das Gerat entsperrt, wenn Sie sich nur in der Nahe eines vertrauenswurdigen Orts statt am Ort selbst befinden,
sollten Sie die Genauigkeit der Ortsangabe erhéhen. Léschen Sie den vertrauenswiirdigen Ort. Tippen Sie auf 2>
Standort > Modus. Tippen Sie auf Hohe Genauigkeit oder Energiesparmodus und fligen Sie den vertrauenswdrdigen
Ort erneut hinzu. lhr Geréat kénnte einen vertrauenswurdigen Ort auBerhalb der physischen Grenzen eines Gebaudes
(z. B. eines Hauses) erkennen. Smart Lock lasst das Gerat moglicherweise entsperrt, wenn es sich innerhalb eines
Umbkreises von 80 Metern um einen vertrauenswdirdigen Ort befindet.

e Sie mlssen moglicherweise das Gerat mit dem Kennwort flr die Bildschirmsperre entsperren, wenn Sie zum ersten Mal
eine Verbindung zu einem vertrauenswuirdigen Gerat herstellen oder einen vertrauenswiirdigen Ort erreichen.

SuchenundSchutzeneinesverlorenen Gerats

Bei Verlust oder Diebstahl des Geréats

Wenn eine App zur Remoteverwaltung auf Inrem Gerét installiert ist (z. B. der Android™ Gerate-Manager), melden Sie sich
auf der entsprechende Webseite an. Je nach App zur Remoteverwaltung kénnen Sie moglicherweise folgende Aktionen
durchfihren:

e Sperren lhres Gerats

e Auslésen des Klingeltons auf Threm Geréat

e Hinzufligen einer Telefonnummer oder Nachricht zum Startbildschirm des Geréts
e Anzeigen des ungeféhren Standorts lhres Gerats auf einer Karte

e Loschen aller Daten vom Gerat

Wenn |hr Gerat nicht mit dem drahtlosen Netzwerk verbunden ist oder die Datendienste deaktiviert sind, kdnnen Sie
dennoch versuchen, das Gerat zu sperren und lhre Geratedaten zu |6schen. Wenn das nédchste Mal eine Verbindung zu
einem drahtlosen Netzwerk hergestellt wird oder die Datendienste aktiviert werden, werden die Daten auf dem Gerat
geldscht und das Gerat wird gesperrt.
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Ist keine App zur Gerate-Remoteverwaltung auf dem Gerat eingerichtet, wenden Sie sich an lhren Dienstanbieter oder
Administrator und melden Sie das Gerat als verloren oder gestohlen. lhr Dienstanbieter kann per Fernzugriff das Gerat
sperren und lhre Daten I6schen. Wenn Sie |hr Gerat geschéftlich nutzen, kdnnte Ihr Administrator ebenfalls in der Lage
sein, das Gerat zu sperren und lhre Daten zu I6schen.

Wenn Sie vermuten, dass das Geréat gestohlen wurde, und Sie den Standort des Gerats lber eine Website zur Gerate-
Remoteverwaltung feststellen, wenden Sie sich an die zustandige Strafverfolgungsbehdrde, um Ihr Gerat zurlickzuerhalten.
Versuchen Sie nicht selbst, das Gerat wiederzubeschaffen.

Einrichten eines Gerateadministrators

StandardmaBig wird der Android™ Gerate-Manager als Gerateadministrator flir Ihr Gerat eingerichtet. Wenn Sie eine
Drittanbieter-App zur Gerate-Remoteverwaltung herunterladen, um das Gerat damit zu finden oder lhre Geratedaten zu
schitzen, mussen Sie die App als Gerateadministrator einrichten.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Gerateadministratoren.
3. Tippen Sie auf die App.

4. Tippen Sie auf Diesen Gerateadministrator aktivieren.

Info zum Android™ Gerate-Manager

Der Android™ Gerate-Manager bietet Funktionen, die Ihnen dabei helfen, Ihr Gerat aufzufinden und die darauf befindlichen
Daten bei Diebstahl oder Verlust zu schitzen.

Auf der Website des Android Gerate-Managers kénnen Sie den ungefdhren Standort Ihres Gerats auf einer Karte sehen,
einen Klingelton ausgeben lassen, ein Kennwort zum Sperren des Bildschirms festlegen, eine Nachricht auf dem
Sperrbildschirm anzeigen lassen oder alle Daten von Ihrem Gerat [6schen. Wenn Ihr Gerat ausgeschaltet ist, keine glltige
SIM-Karte eingelegt ist oder keine Verbindung zum Mobilfunknetz besteht, verarbeitet der Android™ Gerate-Manager die
Anfrage das nachste Mal, wenn |hr Geréat eingeschaltet und mit dem Mobilfunknetz verbunden wird.

Die App ,,Android™ Gerate-Manager" ist bereits auf |hrem Gerat vorinstalliert. Bei Verlust eines Android™-Geréates kann
durch die Anmeldung in der App ,,Android™ Gerate-Manager" das verlorene Gerat wiedergefunden werden.

Weitere Informationen zum Einrichten und Verwenden des Android Gerate-Managers finden Sie auf https://support.google.
com/?hl=de unter ,,Android Gerate-Manager*.

Andern der Einstellungen des Android™ Gerate-Managers

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf ¢ > Google > Sicherheit.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Um lhr Gerat bei Verlust oder Diebstahl wiederzufinden, aktivieren Sie die Einstellung ,,Remote-Ortung fir dieses
Gerat durchfuhren®.

e Um lhr Gerat bei Verlust oder Diebstahl zu sperren und sdmtliche Geratedaten zu ldschen, aktivieren Sie die
Einstellung ,,Remote-Sperre und -Ldschen zulassen®.
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Sicherheitseinstellungen

Info zu App-Berechtigungen

Wenn Sie eine App herunterladen, die flir Android™ 6.0 oder hoher entwickelt wurde, kénnen Sie die App installieren,
ohne App-Berechtigungen akzeptieren zu mussen. Wenn Sie die App verwenden, werden Sie nach Ihrer Berechtigung
fir den Zugriff auf bestimmte Daten oder Funktionen auf Threm Gerat gefragt, bevor eine Aktion ausgefiihrt wird. Mdchte
beispielsweise der BlackBerry Hub auf lhre Kontakte zugreifen, kdnnen Sie die Berechtigungsanfrage zulassen oder
ablehnen.

Sie kdnnen eine Berechtigung jederzeit aktivieren oder deaktivieren. Allerdings sind einige Funktionen der App dann
moglicherweise nicht verflgbar. In einigen Fallen kann das Deaktivieren einer Berechtigung dazu flhren, dass die App
nicht ordnungsgemaf oder Uberhaupt nicht funktioniert. Wenn Sie z. B. den Mikrofonzugriff flir die BlackBerry-Tastatur
deaktivieren, funktioniert das Sprachdiktat nicht. Bei Deaktivierung des Kamerazugriffs fir die BlackBerry-Kamera
funktioniert die App Uberhaupt nicht.

Wenn Sie eine App herunterladen, die fir eine frihere Version des Android™-Betriebssystems entwickelt wurde, missen
Sie vor der Installation der App alle Berechtigungen akzeptieren. Wenn Sie die App installieren und spéater nicht mehr
maochten, dass sie eine bestimmte Berechtigung hat, funktioniert durch das Deaktivieren einer Berechtigung die App nicht
mehr ordnungsgemaf. Wenn Sie der App eine bestimmte Berechtigung nicht erteilen mochten, sollten Sie sie von lhrem
Gerat deinstallieren.

Aktivieren oder Deaktivieren einer Berechtigung flr eine App

Sie konnen eine Berechtigung aktivieren oder deaktivieren, um festzulegen, auf welche Funktionen oder personlichen
Daten eine App oder ein Dienst des Android™-Betriebssystems zugreifen kann. Wenn Sie eine Berechtigung deaktivieren,
kann die App unter Umstanden noch funktionieren, doch einige Funktionen der App sind ggf. nicht mehr verfigbar. Die
App kdnnte auch nicht mehr ordnungsgemaR oder tberhaupt nicht funktionieren.

Wenn Sie Ihr Gerat geschéftlich nutzen, kdnnte lhr Administrator festlegen, welche Berechtigungen Sie &ndern kénnen.
1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Apps.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um die Berechtigungen flr eine App anzuzeigen, tippen Sie auf die App.

e Um die Berechtigungen flr eine App oder einen Dienst des Android™-Betriebssystems aufzurufen, tippen Sie auf
: > Systemprozesse anzeigen.

4. Tippen Sie auf Berechtigungen.
5. Aktivieren oder deaktivieren Sie eine Berechtigung.
6. Tippen Sie ggf. auf TROTZDEM ABLEHNEN.

Um eine Liste der Apps und Systemdienste anzuzeigen, die auf eine bestimmte Berechtigung zugreifen, tippen Sie auf dem
Apps-Bildschirm auf £¢ > App-Berechtigungen und wahlen Sie dann eine Berechtigung aus.
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Herunterladen von Apps Uber andere Quellen als
Google Play™

Google Play™ ist die vertrauenswiirdige Standardquelle zum Herunterladen von Android™-Apps auf |hr Gerat.

Sie k6nnen einrichten, dass Sie auch Apps von anderen Websites auf Ihr Gerat herunterladen kénnen. Wenn Sie Apps von
anderen Websites auf Ihr Gerat herunterladen méchten, sollten Sie auch die Funktion zum Scannen auf bdsartige App-
Aktivitat einrichten.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit.

3. Aktivieren Sie die Einstellung Unbekannte Herkunft.

4. Tippen Sie auf OK.

Scannen des Gerats auf bosartige Aktivitat

Sie kdnnen |hr Gerét so einrichten, dass es regelméBig auf bdsartige Aktivitaten scannt. Ihr Gerat warnt Sie vor potenziell
schéadlicher App-Aktivitat.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

2. Tippen Sie auf £% > Google > Sicherheit.

3. Aktivieren Sie die Einstellung Gerét auf Sicherheitsbedrohungen scannen.

Info zur Bildschirmfixierung

Die Bildschirmfixierung ermdglicht das Anheften einer App im Vordergrund Ihres Geréts. Die Funktion deaktiviert die Tasten
O und [J auf Ihrem Gerat, sodass Sie eine angeheftete App nur durch Aufhebung der Bildschirmfixierung schlieBen
kdnnen. Wenn Sie die Bildschirmfixierung einrichten, miissen Sie das Kennwort fur die Bildschirmsperre eingeben, um die
Bildschirmfixierung aufzuheben.

Bei aktivierter Bildschirmfixierung kdnnen andere Personen Ihr Gerat nutzen, um z. B. ein Spiel zu spielen oder ein Video
anzusehen, ohne das Risiko, dass sie die App schlieBen und auf Ihre Daten zugreifen.

Aktivieren der Bildschirmfixierung

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Bildschirm anheften.
3. Aktivieren Sie die Einstellung.

4. Um die Fixierung eines Bildschirms aufzuheben, ohne das Kennwort flir die Bildschirmsperre einzugeben, deaktivieren
Sie die Option Vor dem Beenden nach Passwort/PIN/Muster fragen.

Um die Funktion zur Bildschirmfixierung auszuschalten, deaktivieren Sie die entsprechende Einstellung.
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Fixieren eines Bildschirms

Vergewissern Sie sich, dass die Funktion ,,Bildschirmfixierung“ aktiviert ist.

1. Offnen Sie eine App oder einen Bildschirm, die bzw. den Sie im Vordergrund des Gerats fixieren méchten.
2. Tippen Sie auf [J.

3. Tippen Sie in der App oder auf dem Bildschirm, die bzw. den Sie fixieren mochten, auf ! .

Um die Fixierung eines Bildschirms aufzuheben, beriihren und halten Sie <. Geben Sie gegebenenfalls Ihr Kennwort fiir
die Bildschirmsperre ein.

Installieren eines Zertifikats

Bei einigen WLAN- und VPN-Netzwerken muss Ihr Geréat Gber ein Sicherheitszertifikat verfligen, bevor es mit dem Netzwerk
verbunden werden kann. Sie kénnen ein Zertifikat installieren, mit dem |hr Gerat identifiziert werden kann. Wenn Sie ein
Clientzertifikat installieren, wird meist auch gleichzeitig ein CA-Zertifikat installiert.

1. Verbinden Sie |hr Gerat Uber ein USB-Kabel mit Ihrem Computer.

2. Kopieren Sie das Zertifikat oder den Keystore in das Root-Verzeichnis des internen Speichers auf lhrem Gerét, lhrer
Medienkarte oder lhres Google Drive™-Kontos.

3. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.

4. Tippen Sie auf & > Sicherheit > Vom Speicher installieren.
Ihr Gerét zeigt nur Zertifikate und Keystores an, die noch nicht darauf installiert sind.

5. Tippen Sie auf das Zertifikat oder den Keystore, das bzw. den Sie installieren méchten.

6. Geben Sie ggf. das Kennwort fiir das Zertifikat oder den Keystore ein und tippen Sie dann auf OK.
Nach der Installation des Zertifikats oder Keystore I6scht das Geréat die Kopie der Datei auf Ihrem Gerat oder lhrer
Medienkarte.

7. Geben Sie einen Namen ein, um das Zertifikat oder den Keystore zu identifizieren.
8. Tippen Sie in der Dropdown-Liste Verwendung der Anmeldedaten auf eine Option.

9. Tippen Sie auf OK.

Entfernen oder Deaktivieren eines Zertifikats

Wenn Sie ein installiertes Zertifikat entfernen, wird es von lhrem Gerat geléscht. Wenn Sie es wieder benétigen, missen Sie
es erneut installieren. Ein deaktiviertes Systemzertifikat kann erneut aktiviert werden.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Vertrauenswiirdige Anmeldedaten.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um eine Liste der installierten Zertifikate anzuzeigen, tippen Sie auf die Registerkarte NUTZER.
e Um eine Liste der Systemzertifikate anzuzeigen, tippen Sie auf die Registerkarte SYSTEM.
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4. Tippen Sie auf ein Zertifikat.

5. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
e Um eininstalliertes Zertifikat zu entfernen, tippen Sie auf ENTFERNEN.
e Um ein Systemzertifikat zu deaktivieren, tippen Sie auf DEAKTIVIEREN.

Um ein deaktiviertes Zertifikat wieder zu aktivieren, tippen Sie auf der Registerkarte SYSTEM auf das Zertifikat. Tippen Sie
unten im Bildschirm mit den Zertifikatinformationen auf AKTIVIEREN.

Deaktivieren des App-Zugriffs auf Nutzungsdaten

Einige Apps und Dienste Uberwachen die aktiven Apps auf hrem Gerat. Wenn Sie den Zugriff auf diese Informationen
deaktivieren, funktionieren einige Apps méglicherweise nicht ordnungsgeman.

1. Streichen Sie mit zwei Fingern einmal bzw. mit einem Finger zweimal auf dem Bildschirm von oben nach unten.
2. Tippen Sie auf £ > Sicherheit > Apps mit Nutzungsdatenzugriff.

3. Tippen Sie auf eine App und deaktivieren Sie die Option Zugriff auf Nutzungsdaten gewahren.

Verbessern Ihrer Sicherheitseinstellungen mit DTEK

Die DTEK-App wurde konzipiert, um Sie bei der Uberwachung und Kontrolle der Sicherheit auf Ihrem BlackBerry-Gerat zu
unterstiitzen. Die DTEK-App ist bereits auf Ihrem Gerat vorinstalliert. Updates sind im Google Play™ Store verfligbar.

Bewerten der Einrichtung von Sicherheitsfunktionen auf dem Gerét
DTEK bewertet, ob und wie Sie die Sicherheitsfunktionen auf Ihrem Geréat eingestellt haben, z. B. die Bildschirmsperre, den
Schutz gegen Zurlicksetzung auf Werkseinstellungen und die Remoteverwaltung des Geréats.

DTEK erteilt Inrem Gerat eine Gesamtwertung der Sicherheit und eine separate Bewertung fiir die einzelnen Gberwachten
Sicherheitsfunktionen. Wenn eine Sicherheitsfunktion eine schwache oder gute Bewertung erhalten hat, empfiehlt hnen
DTEK, wie Sie lhre Sicherheitseinstellungen fir eine bessere Wertung optimieren kénnen.

Uberwachung des Zugriffs von Apps auf lhre Daten

Mit DTEK konnen Sie steuern, welche Apps von Drittanbietern Funktionen auf Ihrem Gerat verwenden, um auf lhre
Informationen zuzugreifen. DTEK Uberwacht keine Apps, die vom Administrator an Ihr Gerat gesendet werden, wenn Sie
Ihr Gerat geschaéftlich nutzen.

DTEK Uberwacht Apps, die folgende Aktionen ausfihren:

* Aufnahme von Fotos oder Videos mit der Kamera

e |esen, Erstellen, Bearbeiten oder Loéschen eines Kontakts

e Zugriff auf den Standort des Gerats

e Senden von Textnachrichten (SMS oder MMS) von lhrem Geréat

e Aktivierung oder Deaktivierung des Mikrofons
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Rechtliche Hinwelse

Marken, einschlieflich BLACKBERRY und EMBLEM Design, sind Handelsmarken oder registrierte Marken von BlackBerry
Limited und werden von TCL Communication Ltd. unter Lizenz verwendet.

Bluetooth ist eine Marke von Bluetooth SIG. Call2Recycle ist eine Marke von Call2Recycle, nc. CTIA- The Wireless
Association ist eine Marke von CTIA- The Wireless Association. GSM ist eine Marke der GSM MOU Association.
|[EEE Std 1725, IEEE802.114a, 802.11b, 802.11g, und 802.11n sind Marken des Institute of Electrical and Electronics
Engineers, Inc. Wi-Fi ist eine Marke der Wi-Fi Alliance. Alle weiteren Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. Diese
Dokumentation sowie alle durch Verweise eingebunden Dokumente wie beispielsweise auf der Website des Herstellers
verflgbare Dokumentation wird ohne Méngelgewéhr und ohne Zusicherung, Gewahrleistung, Garantie oder ausdriickliche
Billigung von BlackBerry Limited und seinen angegliederten Unternehmen bereitgestellt. Jegliche Haftung seitens des
Herstellers und seiner angegliederten Unternehmen wird im gesamten gesetzlich zuldassigen Umfang Ihres Rechtsgebiets
ausdricklich ausgeschlossen.
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