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Anvandarhandbok Konfiguration — grunder

Konfiguration — grunder

Nytt | den har versionen

Introducerar BlackBerry 10 OS version 10.2.1

Den hér programuppdateringen introducerar smidiga nya funktioner som ger dig béattre kontroll och hégre produktivitet.
Upptack fler satt att prioritera dina samtal, I4s webbinnehall offline, anpassa menyer, hamta Android-appar och Gvervaka
batterinivaderna sa att du kan vara produktiv under en langre tid.

b= BlackBerry Hub

Nu har BlackBerry Hub anpassningsbara aviseringar, méjlighet att filtrera meddelandelistan genom att dra ihop eller isér
fingrarna och skapa meddelanden som oformaterad text eller RTF.

BlackBerry-tangentbordet

Ett flytande atgardsfalt ovanfor tangentbordet gor att du enkelt kan utféra eller avbryta vanliga atgarder.

31 Kalender

Du kan visa ett specifikt datum i kalendern genom att trycka hogst upp pa skarmen och vélja ett datum. Du kan anvanda
befintlig kalenderinformation for att skapa uppféljningsmaéten, och om du har Cisco WebEx Meetings-appen installerad kan
du schemalagga WebEx-moten.

. Kontakter

Nér du sparar en kontakt kan du vélja det konto du vill spara den pa, och du kan dven flytta kontakter mellan konton. Du
kan skapa grupper bland kontakterna, vilket gor det enkelt att skicka meddelanden till alla i gruppen, dela filer och planera
moten. Du kan stélla in unika aviseringar for telefonsamtal och olika meddelandetyper (BBM, e-post, text och for dvriga
sociala fléden) fran var och en av dina kontakter.
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\ Telefon

Du kan svara pa ett samtal pa enheten genom att halla ned cirkeln l1angst ned pa skarmen och dra med fingret &t vanster.
Dra med fingret at hoger for att avboja samtalet. Du kan tilldela dina kontakter kortnummer och ringa till dem direkt fran
startskarmen, eller ringa genom att skriva kontaktens namn.

) BlackBerry-webblasare

Spara en webbsida pa enheten s& att du kan lasa den senare, vare sig du ar ansluten till ett natverk eller ej. Du kan ocksa
ga till din favoritwebbplats for Android-appar och hamta appar till enheten. Om du anvander BlackBerry Balance hamtas
appar till din personliga plats och de har inte tillgang till information pa arbetsplatsen. Hamta appar som du litar pa.
Enheten behdver inte kontrollera integriteten hos APK-filer som du héamtar.

Instéllningar

Du kan stalla in enheten for att anvanda ett bildlésenord istallet for ett traditionellt I6senord. Du kan specificera vilka
alternativ som ska visas pa menyn Snabbinstaliningar som visas nar du drar nedat med fingret fran den 6évre delen av
startskarmen. Du kan dven specificera ordningen péa alternativen och vaxla mellan din personliga plats och arbetsplatsen
via menyn Snabbinstéaliningar.

Via skdarmen Enhetsdvervakning kan du visa hur mycket lagringsutrymmer och batteri varje app anvander. Du kan se
information om CPU, minne och anvandning av mobilt eller Wi-Fi-natverk.
Relaterad information

Kort om BlackBerry Hub,62

BlackBerry-tangentbordet och inmatning, 145

Aviseringar och ringsignaler,49

Kalender,176

Kontakter,185

Telefon — grunder,40

Webblésare,210

BlackBerry World, 198

Anpassa enhetens installningar,114

Batteri och strom,118

Kort om din enhet
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Vad skiljer sig pa BlackBerry 107?

Om du ar ny infér en BlackBerry 10-enhet vill du kanske ta reda pa vad som skiljer enheten fran andra BlackBerry-enheter.
Hitta information om hemskarmen, menyer, installningar, meddelanden, aviseringar och appar. Ta reda pa var du hittar
ditt telefonnummer och din PIN-kod och hur du klipper ut, kopierar och klistrar in text.

Hur kommer jag tillbaka till startskarmen?

® | manga program kan du trycka pa Tillbaka om du vill aterga till foregadende skarm.

¢ Dra fingret nedifrdn och upp pé skarmen for att minimera en app och ga tillbaka till startskarmen.

Konfiguration — grunder
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Hur kommer jag till menyn?

Det finns ingen [JE) -menyknapp pa BlackBerry 10-enheter. Det gér att 6ppna menyer genom att trycka pd ikoner langst
ned pa skarmen och genom att trycka pa och hélla fingret pa objekt p& skarmen.
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Tryck pa ett
objekt och hall
S0 det nedtryckt
- g y for att 6ppna
3] en meny med

Photography

atgarder for
objektet (till
exempel for att
. dela en bild)
Tryck pa
vanster ikon for
att navigera
inom ett
program (till
exempel for att
vaxla mellan
webblasarflikar Tryck har for att
eller visa Oppna en meny
bokmarken) med atgéarder

for programmet
(till exempel for
att lagga till ett
bokmarke)

Hur andrar jag mina instaliningar och alternativ?

Gor nagot av foljande:
e Foratt andrainstéliningar i en app drar du nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Tryck pa E .

e Tryckpa - for att se andra alternativ i manga appar.

e Andra BlackBerry-enhetens instéllningar och anslut till mobila och Wi-Fi-n&tverk pé& startskdrmen genom att dra med
fingret nedat fran den 6vre delen av skarmen. Tryck pa E Installningar.

10
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Tryck pa
Installningar
om du vill se

enhetens alla
instéllningar.

Tryck pa
etiketten for
att andra
instéllningar
for en funktion

Konfiguration — grunder

Tryck pa
ikonen for att
aktivera eller
inaktivera en
funktion, till
exempel Wi-Fi.
Nar funktionen
ar pa ar ikonen
bla.

Var finns min e-post eller andra meddelanden?

Alla dina e-postmeddelanden, SMS, sociala natverksaviseringar, missade samtal och meddelanden som ldmnats i
rostbreviaddan finns i BlackBerry Hub. BlackBerry Hub liknar ingen annan app i BlackBerry-enheten. Det ar en av de
viktigaste funktionerna i BlackBerry 10-upplevelsen och den kors hela tiden s att du alltid &r uppkopplad oavsett vad du

gdr med enheten.

Dra med fingret at hoger pa startskarmen for att komma till BlackBerry Hub.

Du kan ocksa kika pa BlackBerry Hub eller 6ppna den varsomhelst pd enheten med en enkel gest:

11
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BlackB

Var ar telefonknapparna och mina aviseringsprofiler?

e BlackBerry 10-operativsystemet innehaller féljande inbyggda aviseringslagen: Normal, Endast telefonsamtal, Endast
vibration, Tyst och Alla aviseringar av.

® Dukan snabbt aktivera Tyst lage genom att dra nedat fran startskarmens 6vre del och trycka pa .

e Du kan stélla in anpassade ringsignaler for kontakter i appen Kontakter.

e Foratt stalla in aviseringar for vissa typer av meddelanden drar du nedat fran startskarmens 6vre del och trycker pa
E Instéllningar > Aviseringar.

e Svara pa ett samtal genom att halla ned cirkeln langst ned pa skarmen och dra med fingret at vanster. Slapp fingret fran
skarmen nar cirkeln tacker .

L <9

e Avboj ett samtal genom att halla ned cirkeln langst ned pa skdrmen och dra med fingret &t hoger. Slapp fingret fran
skdrmen nar cirkeln tacker .

12
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C» =

Var finns mina program?

En del av de program som du anvande pa den gamla BlackBerry-enheten kanske inte ar tillgangliga pa din BlackBerry 10-
enhet. | BlackBerry World-butiken kan du se om dina gamla program finns tillgangliga for nedladdning via skdrmen Min
varld eller hitta nya program.

Hur redigerar och flyttar jag pa text?

Du behdver ingen styrplatta eller styrkula pa en BlackBerry 10-enhet. Tryck och hall kvar fingret pa text for att visa en meny
med alternativ for att markera, klippa, kopiera och klistra in text. Du kan flytta markdren eller infoga text pa en specifik
plats med precis markoérkontroll.

Markera text

Tryck och héll ned ett tecken eller ord.

e Tryck var som helst pa skarmen for att ta bort markeringen.
e Andra textmarkeringen genom att dra i handtagen.

N <

Flytta text

1. Tryck och héll ned fingret pa ett ord eller ett textfalt.
2. Slapp fingret fran skdrmen. En meny med alternativ for textredigering visas.
3. Tryck pa ett alternativ.

Tips: Om du ar osaker pa vad en menyikon betyder, kan du trycka pa och halla ned ikonen for att se vad den gor. Dra bort
fingret fran ikonen for att inte aktivera den av misstag.

13
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%@EIﬁ\.‘DmIC

Infoga markoren

1. Tryck pa ett ord eller textfalt for att visa markoren.
2. Gornagot av foljande:

e Draicirkeln for att flytta markoren till en annan plats.
e Flytta markdren ett tecken i taget genom att trycka pa den 6vre, undre, vanstra eller hdgra delen av cirkeln.
3. Infoga text dar du placerar markdren.

Tips: Se till att du placerar fingret pa den yttre delen av cirkeln s att du fortfarande kan se markéren.

= s« =

w
<
[l

Welcome t¢ BlaclkBe y!

Var finns mina uppgifter, anteckningar och
rostanteckningar?

e Omduanvande BlackBerry Link for att dverfora filer fran din gamla BlackBerry-enhet till din nya enhet ska dina
uppgifter, anteckningar och réstanteckningar finnas i det nya BlackBerry Remember-programmet.

e Om du tidigare har anvant uppgifter i BBM Groups har du fortfarande tillgang till de har uppgifterna i BBM.

Var hittar jag mina filer?

Du hittar dina filer i programmet Filhanterare. Om du har lagt till ett arbetskonto i BlackBerry-enheten och din
administrator har aktiverat BlackBerry Balance-teknik delas dina enhetsdata, program och natverksatkomst upp pa en
arbetsplats och en personlig plats. De har separata utrymmena hjalper dig att undvika att av misstag kopiera arbetsdata till
ett personligt program eller att visa konfidentiella arbetsdata under en BBM Video-chatt. Om du vill véxla mellan din
arbetsplats och din personliga plats drar du fingret nedat i mitten av startskarmen och trycker pa Personlig eller Arbete.

14
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Var hittar jag enhetsinformation och -I6senord?

Var hittar jag PIN-koden?

Tryck pa din profilbild i BBM. PIN-koden visas under streckkoden pa din profilsida. | ett e-postmeddelande eller
SMS kan du aven skriva mypin for att visa din PIN-kod.

Hur hittar jag mitt eget telefonnummer?

Tryck pa -ikonen pé startskarmen. | vyn Samtal eller Kontakt, i mitten av skarmen, drar du nedat med fingret sa
att ditt telefonnummer visas hogst upp pa skarmen. | ett e-postmeddelande eller SMS kan du dven skriva
mynumber fOr att visa ditt telefonnummer.

Var finns Lésenordsférvaring?

Appen Lésenordsférvaring finns tillgangligt for hamtning i BlackBerry World-butiken. Om du anvénde BlackBerry
Link eller ett mediekort for att 6verfora data fran en BlackBerry-enhet som kor BlackBerry Device Software 5.0 eller
senare kan du aterstalla 16senorden till Losenordsforvaring fran din gamla enhet nar du har hamtat och 6ppnat
appen Lésenordsforvaring.

Var hittar jag information om enhetens operativsystem och maskinvara?

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens dvre del. Tryck pa E Installningar > Om. Tryck p3 ett
alternativ i listrutan for att &ndra den typ av information som visas.

Skriv myver foljt av ett mellanrum i ett meddelande eller en anteckning om du vill se vilken enhetsmodell och
BlackBerry 10 OS-version som kars. | vissa fall stods inte den héar funktionen av inmatningsspraket.

Hur soker jag?

Om vill soka efter ndgonting pa din BlackBerry-enhet eller pa Internet trycker du pa m langst ned pa startskarmen.

Vad ar BlackBerry Link?

BlackBerry Link ar den senaste versionen av BlackBerry Desktop Software och kan anvandas med din BlackBerry 10-
enhet. Du kan anvénda BlackBerry Desktop Software med enheter som kér BlackBerry 7.1 och tidigare.

BlackBerry Link ar programvara som du kan installera pa din dator for att koppla data, mediafiler och program pé& din
BlackBerry-enhet till din station&ra dator.

Hamta BlackBerry Link genom att ga in pd www.blackberry.com/BlackBerryLink via datorn och valja alternativet Windows
eller Mac.

15
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Oversikt av startskarmen

Dra nedat om du vill &ndra

Indikatorer enhetsinstallningarna

for NFC- och
Bluetooth-
anslutningar

ol — |ndikatorer
for natverk

Batteriniva Rulla nedat fér
att visa fler
aktiva ramar,
3PM 7PM 11PM e"er tryck pé X
for att stanga
en aktivram

Weather

Dra at
vanster for
att bladdra

genom
apparna

3 _ < Dra at hoger
E \“\H for att visa

% - BlackBerry
Hub

L/ 6

Calculator
Tryck pa
ikonerna for
att bladdra
genom
skdrmarna

Programikoner

Konfiguration — grunder

lkon Beskrivning

'\? BlackBerry Hub

Fa &tkomst till alla meddelanden och aviseringar som du far fran olika konton fran en enda

|attillganglig plats.

l Kontakter

Fa atkomst till kontakterna fran alla dina konton, samt deras uppdateringar och dina

delade aktiviteter, i en enda app.

16
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Konfiguration — grunder

lkon

Beskrivning

Webblasare

Visa webbsidor pa ett enklare satt i [asarlaget och dela webbsidor snabbt med dina
kontakter.

Kalender

Visa alla dina handelser pa en enda plats, daribland handelser som du har lagt till fran dina
e-postkonton och sociala natverkskonton. Du kan filtrera hdndelserna efter kontot.

BBM

Skriv, prata eller skriv inldgg. Du bestammer det basta sattet att kommunicera med BBM-
kontakter i realtid.

SMS

Skicka och ta emot textmeddelanden samt textmeddelanden med en bilaga, om det ingar i
din tradlésa serviceplan.

BlackBerry World

Hamta, kop, betygsatt och recensera appar, spel, musik och videor.

Remember

En produktivitetsapp som samlar in och kategoriserar information som du behéver komma
ihag.

Docs To Go

Skapa, redigera och formatera Microsoft Word-dokument och Microsoft Excel-kalkylblad.
Redigera, visa och hélla Microsoft PowerPoint-presentationer.

Bilder

Visa, redigera och dela bilder som du tar med kameran eller som finns sparade pa
enheten.

Musik

Dela din musik snabbt och enkelt med dina kontakter. Spela upp musik via det tradldsa
natverket pa hemunderhaliningsutrustningen.

Videor

Visa, redigera och dela videor som du spelar in med kameran eller som finns sparade pa
enheten. Spela videor pa hemunderhaliningsutrustningen via det tradldsa natverket.

Story Maker

Skapa och dela en film som du skapar med hjalp av bilder, videor och musik pa enheten.

Facebook

17
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lkon Beskrivning

Visa dina Facebook-aviseringar, ladda upp foton och videor och logga in till Platser.

u Twitter

Folj de historier, idéer och asikter som intresserar dig genom att skicka och ta emot korta
meddelanden som kallas tweets.

m LinkedIn

Bygg upp och anslut till ditt professionella natverk och fa dtkomst till idéer och mojligheter
for din karriar.

\%w Kartor
N4

Sok efter platser, f& fardbeskrivningar och spara favoritplatser.

Spel

Hitta spel att hdmta och spela. Lagg till dina vanner sa att du kan visa deras spel eller
utmana dem pa ett spel.

WD YouTube
Dela videor med vénner, familjen och hela varlden.

- Roststyrning

Tala in kommandon for att ringa ett samtal, skicka meddelanden, séka pa Internet och
mycket annat.

Klocka

Hall reda pa tiden med varldsklocka, stoppur, timer och vackarklocka.

Minirdknare

Utfor berdkningar med standardminiréknare och vetenskaplig minirdknare,
dricksminirdknare och enhetsomvandlare.

Kompass

Navigera med hjalp av kompassen eller Iat kompassen ansluta till GPS-satelliter for att
hitta din position.

g Filhanteraren

Visa, spara och dela filer som finns sparade pa din enhet pa ett mediekort eller pa enheter
eller natverk som din enhet &r ansluten till.

Smartetiketter

Lagra och skapa etiketter som innehaller information, till exempel telefonnummer och
lankar som du kan dela med andra.

* Instéllningar

18
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Konfiguration — grunder

lkon

Beskrivning

Andra instaliningarna for natverksanslutningar, konton, skdrm, sprék och mycket annat.

Adobe Reader
Visa PDF-filer i enheten och dela dem med andra via e-post, BBM, med mera.

Telefon
Ring konferenssamtal, avlyssna réstmeddelanden eller flytta ett samtal till BBM Video.

Kamera

Omfattar framre och bakre kamera och ett Time Shift-lage som hjalper dig att ta den
perfekta bilden.

Konfiguration

Konfigurera dina konton, anpassa enheten och se handledningar om hur du anvander
BlackBerry 10 OS.

Hjalp
Ta reda pa hur du gor saker och ting snabbt pa din enhet, 14s svar pa vanliga frégor och fa
tips som kan hjélpa dig att 6ka produktiviteten.

Aviseringsikoner

Aviseringsikonerna visar att du har nya eller o6ppnade objekt fér dina konton i BlackBerry Hub. Nar du har ett nytt objekt
visas 6 -indikatorn pa aviseringsikonen. Du kan titta pa dina aviseringsikoner genom att dra med fingret uppat fran

skarmens nedre del varifrdn som helst pa enheten.

Ikon

Beskrivning

E-postmeddelande

SMS

BBM-meddelande

Facebook-meddelande

Twitter-meddelande

E [ B E O K

LinkedIn-meddelande
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Ikon

Beskrivning

Telefonsamtal

Réstmeddelande

Aviseringsmeddelanden fran program och tjanster som BlackBerry World

Menyikoner

Tips: Om du &r osaker pa vad en menyikon betyder, kan du trycka pa och hélla ned ikonen for att se vad den gor. Dra bort
fingret fran ikonen for att inte aktivera den av misstag.

Har foljer en beskrivning dver de vanligaste menyikonerna:

Ikon

Beskrivning

Oppna en meny med &tgarder

Oppna en lista éver satt att navigera eller filtrera information

Skriv ett meddelande

Visa bilagor

Dela ett objekt, exempelvis en bild, med nagon

Svara pa ett e-postmeddelande

Svara alla mottagare av ett e-postmeddelande

Vidarebefordra ett e-postmeddelande

Spelain rostanteckning

Lagg till en ny post i appen Remember

O I Q0REARE IS

Lagg till en ny post i appen Kalender
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Satta i mikro-SIM-kort, batteri och
mediekort

Ta reda pa hur du satter i mikro-SIM-kortet, batteriet och det valfria mediekortet (mikroSD-kortet).

Ta bort batteriluckan

Tips: Batteriluckan ar flexibel och kan béjas nar du avlagsnar den.

Ta bort batteriluckan genom att dra nederdelen av batteriluckan uppat.

Satta i eller ta ur mikro-SIM-kortet

VARNING!: BlackBerry-enheten ar utformad for att anvdndas med ett mikro-SIM-kort. Satt inte in en SIM-kortsadapter i
enheten eftersom det kan leda till att den skadas.

Beroende pa serviceleveranttr och var du kdpte enheten kan det handa att mikro-SIM-kortet redan har satts i.

Gor nagot av foljande:

e Skjut in mikro-SIM-kortet pa dess plats enligt anvisningarna.

Obs: Mikro-SIM-kortfacket kan sitta pa olika stallen beroende pa vilken enhetsmodell du har.
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e Tabort mikro-SIM-kortet genom att placera pekfingret i 6ppningen och trycka ut mikro-SIM-kortet. Dra ut mikro-SIM-
kortet helt och hallet genom att antingen anvanda pekfingret och tummen, eller trycka 6verst pa mikro-SIM-kortet med

tummen.

Satta i ett mediekort

Tips: Du kan satta in eller ta bort ett mediekort medan BlackBerry-enheten ar paslagen. Du behover inte stanga av eller
starta om enheten.

Ett mediekort ar ett tillbehdr. Om ett mediekort medféljde produkten kan det redan vara isatt.
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Satt in mediekortet (microSD-kortet) genom att rikta metallkontakterna bort fran dig och for in kortet i facket till hoger om
batteriet.

Obs: Hur du placerar mediekortet beror pa vilken enhetsmodell du har.

Satta i eller ta ur batteriet

Innan du borjar anvénda din BlackBerry-enhet bor du ladda batteriet. Batteriet ,i kartongen som enheten levererades i, ar
inte helt laddat.

Gor nagot av foljande:

e Satt kontakterna i ratt riktning nér du placerar batteriet.
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Obs: Hur du ska placera batteriet beror pa vilken enhetsmodell du har.
e Taut batteriet genom att lyfta den &nde som &r pa andra sidan av kontakterna och dra sedan ut batteriet.

Konfigurera enheten med appen
Konfiguration

Forsta gangen BlackBerry-enheten satts pa 6ppnas konfigurationsprogrammet. Konfigurationsprogrammet kraver en
natverksanslutning. Kontrollera att enheten ar ansluten till ett mobilt natverk eller befinner sig inom rackhall for ett Wi-Fi-
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natverk. Nar den forsta konfigurationen &r klar kan du éppna programmet Konfiguration genom att trycka pd ikonen g
Konfiguration p3 startskarmen.

Konfigurationsprogrammet ber dig att antingen ange ett befintligt BlackBerry ID eller att skapa ett nytt. Om du inte ar séker
pa om du redan har ett BlackBerry ID pa datorn gar du till www.blackberry.com/blackberryid.

Du kan anvanda konfigurationsprogrammet for att géra féljande:

e | Aaggatill e-post, BBM, snabbmedelanden och sociala natverkskonton.

¢ Konfigurera dina betalningsalternativ for inkép som du gor fran BlackBerry World-butiken
o Overfora data fran en enhet som kér BlackBerry 7 eller 7.1

e Anpassa enhetens instéllningar
e Se handledningar eller dppna programmet for att fa veta mer om BlackBerry 10 OS

Anvanda pekskarmen

Lagg nagra minuter pd att lara dig hur du navigerar pa BlackBerry-enheten med dessa grundlaggande gester.

Bladdra i listor och bland objekt

Dra med fingret for att bladdra i en lista, panorera pa en webbsida eller flytta mellan bilder. Du kan ocksé dra med fingret
for att visa startskarmen. Om du till exempel tittar pa BlackBerry Hubsa kan du svepa ditt finger &t vanster for att se
startskarmen och dina minimerade appar. Dra med fingret &t vanster igen for att se alla appar.

e Bladdra genom att dra uppat och nedat med fingret.
e Vaxla mellanBlackBerry Huboch startskdrmen genom att dra fingret at vanster och hoger.

//

Anvanda ett reglage

Om ett reglage visas pa skarmen kan du anvanda det for att ga igenom en fil, till exempel en 1at eller video, eller bladdra
bland flera sidor i exempelvis en e-bok.
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Drai skjutreglagets handtag.

Valja objekt

Gor nagot av foljande:

e Markera ett objekt genom att trycka pa det. Om ett objekt kan 6ppnas sa éppnas det, i annat fall blir det markerat.
e FoOratt markera ett objekt utan att 6ppna det haller du kvar fingret pa objektet.

e For att markera flera objekt, till exempel bilder eller 1atar som du vill dela, trycker du pa och haller ner ett objekt. Tryck
pa och tryck pé ytterligare objekt. Tryck péa ett objekt igen for att rensa det.
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Zooma in eller ut fran skarmen

Om du vill ha en narbild av en detalj i bilden, eller om du har problem med att Idsa ord som ar for sma kan du forstora
skarmen genom att zooma in. Zooma ut om du vill se mer av skarmen.

Dra iséar fingrarna om du vill zooma in eller dra ihop fingrarna om du vill zooma ut.

Flytta objekt fran en plats till en annan

1. Tryck och hall ned det objekt som du vill flytta pa startskarmen.
2. Nar ett objekt borjar vibrera glider du med fingret dit du vill att objektet ska placeras.
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Minimera appar och visa aktiva ramar

Né&r du minimerar en app visas det som en aktiv ram pa startskarmen. Detta &r bra for multikdrning eftersom du inte
behdver spara och stanga dokument innan du anvander webblésaren eller starta om webbldsaren nér du har kontrollerat

din e-post.

Dra fingret nedifran och upp pa skarmen.

(|

Tips: Nar du ar klar med att anvanda programmet kan du stanga det genom att trycka pa i nedre hogra hérnet av

appen.
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Visa BlackBerry Hub

Du kan kika pa eller ppna BlackBerry Hub frén valfri plats i BlackBerry-enheten.

Dra med fingret uppéat och &t hoger fran nedre delen av skarmen.

«

Tips: Hall ner fingret p& skdrmen medan du tar en snabbtitt pa BlackBerry Hub. Om du vill aterga till vad du gjorde tidigare
drar du fingret nedat igen.

Visa menyerna

Du kan hitta ytterligare funktioner, alternativ och hjalp genom att utforska menyerna.

Gor nagot av foljande:

e Omdu vill se ytterligare atgarder som du kan utfora i en app trycker du pa - eller E

e Omdu vill se ytterligare atgarder for ett specifikt objekt i en app, till exempel en 13t eller bild, haller du kvar fingret pa

objektet. For att se namnen pa de menyobjekt som visas till hoger p& skarmen for du fingret Gver dem.

e Dra med fingret nedat fran skarmens ovre del for att hitta installningarna och hjalp. Du kan se instaliningar for en
sarskild app i sjalva appen. Om du inte &r i en app kan du se enhetsinstallningarna.
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Utforma enheten som du sjalv vill

Ta reda pa hur du anpassar enheten och gor den unik for dig. Du kan exempelvis andra installningar, hdmta appar, dndra
ringsignal och ange en bild for skrivbordsunderlagget.

Relaterad information

Anpassa enhetens instéllningar,114

Anpassa dina Snabbinstéliningar,114

Hamta och kop appar, spel, musik och videor,200

Hamta och installera Android-appar pa BlackBerry-enheten,202
Flytta runt ett program pa startskarmen, 174

Andra aviseringar eller ringsignaler,50

Andra teckensnittsstorleken, 156

Anvanda en bild som bakgrund,156

Stall in ett alarm,193

Bokmaérka en favoritwebbsida,214

Lagga till en signatur i ett konto,82

Var hittar jag kundsupport?

Fa support for din BlackBerry-smarttelefon genom att klicka pa en av lankarna nedan.

" Besok blackberry.com/support for resurser till sjalvhjalp som manualer och artiklar. Titta
pa videoklipp for att lara dig att konfigurera och anvanda funktioner pa enheten. S6k svar
pa fragor eller stall en egen fraga i forumen. Dela tips och I6sningar i sociala natverk och
BlackBerry-bloggar.

Q Besok blackberry.com/contact fér information om vem som ska kontaktas for
garantiinformation, fakturering, reparationer eller teknisk support.

30



Anvandarhandbok Konfiguration — grunder

Enhetsbyte

Med BlackBerry-enheten kan du vaxla mellan en enhet till en annan och éverféra kontakter, kalenderinmatningar, bilder,
videor, anteckningar med mera.

Innan du byter enhet

Information om hur du byter till en BlackBerry-enhet fran en &ldre BlackBerry-enhet eller fran en tredjepartstillverkare
finns pa www.blackberry.com/deviceswitch.

Las om vilka dverforingsalternativ som ar tillgangliga for dig

Vilken typ av data som kan tverféras &r beroende av vilken 6verféringsmetod du véljer och fran vilken typ av smarttelefon
datadverforingen sker. Du kan éverfora en del installningar, telefonhistorik, bilder, musik, webblasarbokmarken och sa
vidare. En lista dver vilka typer av data som kan dverforas finns pa www.blackberry.com/deviceswitch.

e Skadu byta fran BlackBerry Device Software 5.0 eller senare? Du kan anvanda BlackBerry Link pa en dator for att byta
till en annan enhet.

e Byter du fran BlackBerry 7.0 eller BlackBerry 7.1? Du kan anvénda ett mediekort i enheten for att byta till en annan
enhet.

e Byter du frén en BlackBerry-enhet dar BlackBerry Protect ar installerad? Du kan anvanda BlackBerry Protect for att
overfora data som stdds (t.ex. kontakter) fran en sékerhetskopierad fil p& din nuvarande enhet till din nya enhet.

e Ska du byta fran en iPhone eller Android-enhet? Hamta appen for enhetsbyte fran BlackBerry World.

Tips: Byter du fran en BlackBerry-enhet? Om du vill se vilken version av programvaran som anvands for narvarande kan du
gbra nagot av féljande pa startskarmen i din gamla enhet:

e Klicka pa Alternativ > Om.
e Klicka pa Alternativ > Enhet > Om enhetsversioner.

Notera dina anvandarnamn och lésenord

Innan du byter BlackBerry-enhet kontrollerar du att du har féljande:

e Omdu har sparat anvdndarnamn och lésenord i Lésenordsférvaring kan det vara bra att tillfalligt skriva ned den har
informationen sa att du har den nar du ar redo at l1agga till konton i din nya enhet.

e Omdu harenenhet som kor BlackBerry Device Software 5.0 eller senare kanske du har skapat en BlackBerry ID som
du anvénde for att logga in till enheten och BlackBerry World-butiken. Om du loggar in till BlackBerry 10-enheten med
din BlackBerry ID kanske du kan installera om program som du du tidigare hamtat fr&n BlackBerry App World och fa
tillgéng till BlackBerry-produkter som anvander din BlackBerry ID, exempelvis BBM och BlackBerry Protect.

Obs: BlackBerry App World kallas fér BlackBerry World i BlackBerry 10-enheter.

Relaterad information
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Hur aterstaller jag mitt BlackBerry ID-l6senord om jag har tappat bort det eller glomt det?,39

Uppdatera BBM

Aven om du inte planerar att byta BlackBerry-enheter rekommenderar vi att du uppdaterar till den senaste tillgangliga
versionen av BBM och kopplar BBM till din BlackBerry ID innan du byter enheter.

1. Omduvill se vilken version av BBM du har pa din gamla enhet for narvarande tittar du efter BlackBerry Messenger i
listan Gver installerade program.

2.  Hamta BBM 7.0 eller senare pa din gamla enhet fran BlackBerry World-butiken eller www.bbm.com.

Om det inte gar att uppdatera din version av BBM i BBM, tryck pa (3 > Alternativ > Sakerhetskopiera. Valj ett
alternativ for sékerhetskopiering.

Vad hdnder om jag har kontakter pa SIM-kortet?
BlackBerry 10-enheten anvéander ett SIM-mikrokort. For att fa ett SIM-mikrokort till enheten kontaktar du din
tjansteleverantor.

Om du har sparat kontakter pa ditt gamla SIM-kort ser du till att de har kontakterna inte férsvinner. Du kan behdva kopiera
dem till den gamla enheten innan du sékerhetskopierar enhetsdata.

Tips: Om du vill kopiera kontakter fran SIM-kortet till den gamla enhetens inbyggda medielagringsutrymme gér du till
kontaktlistan i din gamla enhet och trycker pa (g5 -tangenten > Mikro-SIM-telefonbok. Tryck pa [ -knappen >
Kopiera alla till kontakter.

Overfor data till en ny enhet med en dator och
BlackBerry Link.

Om din aktuella BlackBerry-enhet kér BlackBerry Device Software 5.0 eller senare kan du anvdnda BlackBerry Link for att
Overféra data som stéds och instéliningar, exempelvis enhetsinstallningar, telefonhistorik, mediafiler, webbldsarbokmarken
och sa vidare till din nya BlackBerry 10-enhet. Den har funktionen har tagits fram for att flytta personliga data men inte
arbetsdata.

P& datorn hamtar och installerar du BlackBerry Link frdn www.blackberry.com/BlackBerryLink.
Oppna BlackBerry Link.

Anslut BlackBerry-enheten till datorn med en USB-kabel.

Folj de anvisningar som visas pa skarmen.

Anslut din nya BlackBerry 10-enhet via en USB-kabel nér du uppmanas till det.

o ok W=

Folj anvisningarna som visas pa skarmen.
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Obs: E-postkonton och program som inte stods dverfors inte till den nya enheten. Du kan konfigurera e-postkonton pa den
nya enheten i BlackBerry Hub. For att hdmta program som inte har dverforts till den nya enheten gar du till BlackBerry
World-butiken.

Overfor data fran en BlackBerry 7-enhet med ett
mediekort

Det har dverforingsalternativet ar enbart tillgangligt om du byter fr&n en BlackBerry 7-enhet eller senare. For att se vilken
version av programvaran som kérs gar du till startskarmen pa den gamla enheten och klickar pa Alternativ > Om, eller pa
Alternativ > Enhet > Om enhetsversioner.

Nar du byter till en ny BlackBerry-enhet med funktionen Enhetsbyte i programmet Konfiguration kan du flytta
larminstaliningar, BBM-kontakter, webblasarbokmaérken, SMS, telefonhistorik och tradlésa natverksprofiler mellan olika
BlackBerry-enheter. Den hér funktionen har tagits fram for att flytta personliga data men inte arbetsdata.

P& din BlackBerry 7-enhet klickar du p& Konfiguration > Enhetsbyte.
Klicka pa Anvanda ett mediekort > Spara data.
Folj de anvisningar som visas pa skarmen.

> w o=

Na&r sakerhetskopieringen &r klar tar du ut mediekortet fran BlackBerry 7-enheten och satter in det i BlackBerry 10-
enheten.

5. Tryckpa | > 7@ pa startskarmen i BlackBerry 10-enheten.
6.  Folj de anvisningar som visas pa skarmen.
Obs: E-postkonton och program som inte stods dverfors inte till den nya enheten. Du kan konfigurera e-postkonton pa den

nya enheten i BlackBerry Hub. For att hdmta program som inte har dverforts till den nya enheten gar du till BlackBerry
World-butiken.

Overfor data till en ny enhet via BlackBerry Protect

Om du vill anvanda den har funktionen méaste BlackBerry Protect-appen vara installerad pa din tidigare BlackBerry-enhet.
Din gamla enhet maste kora BlackBerry 7.1 eller tidigare.

Du kan anvanda BlackBerry Protect for att dverféra data som stods frdn din gamla enhet till den nya BlackBerry 10-
enheten.

S&kerhetskopiera data pa din gamla enhet eller anvand webbplatsen BlackBerry Protect.

Dra nedat med fingret fran startskdrmens évre del pa din nya enhet. Tryck pa Instéllningar > BlackBerry Protect.
Stall inBlackBerry Protect i 1age I. Slutfér konfigurationen.

Tryck pa Aterstall. Valj din gamla enhet och ange att du vill dterstélla data fran den.

o A~ e

Tryck pa Aterstall.
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Overfor data fran en iPhone eller Android-enhet

Du méste vara ansluten till ett Wi-Fi-natverk bade fér din gamla enhet och BlackBerry-enheten.

Det gar att anvanda programmet Enhetsbyte for att féra 6ver kontakter, bilder och annan personliga data fran din iPhone-
eller Android-enhet till den nya BlackBerry-enheten. Mer information om programmet Enhetsbyte finns pa
www.blackberry.com/deviceswitchapp.

1. Oppna BlackBerry 10-enheten och g4 till www.blackberry.com/deviceswitchapp fér att hdmta programmet
Enhetsbyte.

2. Oppna programmet fér enhetsbyte.
3. Foljanvisningarna som visas pa skarmen.

Handledning: Byte till en BlackBerry 10-enhet med
hjalp av mediekort

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan véxla fran en BlackBerry 7-enhet till en BlackBerry 10-enhet
med hjélp av ett mediekort.

Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/switchingdevices/help/en

Nar du har bytt enhet

Mer information om hur du returnerar din foregaende enhet till BlackBerry for atervinning och séker kassering finns pa
www.blackberry.com/recycling. Atervinnings- och uppgraderingsprogrammet finns endast tillgangligt i vissa omraden.

Aterstalla BBM

Forsta gangen du 6ppnar BBM ombes du att uppge BlackBerry ID. Om du har anvant BBM innan, tank pé& féljande:

e Omdu byter BlackBerry-enhet kan du anvanda funktionen for enhetsbyte i BlackBerry Link pa datorn eller pa en enhet
som kor pa BlackBerry 7 eller senare. Pa sa vis kan du enkelt féra 6ver enhetsdata till den nya enheten fran BBM 6.2
eller tidigare, bland annat kontakter och grupper.

e Om du tidigare har kopplat BBM till BlackBerry ID (pa& den nuvarande enheten till exempel) kan du logga in med
samma BlackBerry ID for att aterstélla BBM-data via det tradlosa natverket.

Dina BBM data, sasom exempelvis dina kontakter, sakerhetskopieras automatiskt via det tradlosa natverket utifran dina
BlackBerry ID. Det kan vara bra att regelbundet spara en sékerhetskopia for enheten pa en dator med BlackBerry Link om
enheten skulle férsvinna, bli stulen eller skadas.
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Tips efter byte mellan enheter

Nar du ar klar med bytet av BlackBerry-enheter, bdr du fundera dver foéljande:

e Omdu har ett mediekort flyttar du det fran din gamla enhet till din nya enhet.

e [oratttaemot alla meddelanden och uppdateringar, lagg till e-post och sociala natverkskonton till din nya enhet.

e Rensaden gamla enheten for att ta bort alla data. For att ta bort alla dina enhetsdata stéller du om nédvéndigt in ett
I6senord for enheten och anger sidan losenordet felaktigt tio génger.

e Hamta program fran BlackBerry World-butiken.

e Utforska programmet pa enheten och upptéck tips och knep.

Felsbkning: Enhetsbyte

Jag kan inte byta mitt SIM-kort till min nya BlackBerry 10-enhet

BlackBerry 10-enheten anvéander ett SIM-mikrokort. For att fa ett SIM-mikrokort f6r den nya enheten kontaktar du din
tjiansteleverantor.

En del data frdn min tidigare enhet finns inte pa min nya enhet

Vilka data som kan dverforas till dina nya enhet ar beroende av vilken typ av enhet du haft tidigare och
enhetsprogramvarans version i din forra enhet. En lista 6ver vilka typer av data som kan éverforas finns pa
www.blackberry.com/deviceswitch.

Forsok nagot av foljande:

e Kontrollera att dina personliga e-postkonton har konfigurerats. E-postonton éverfors inte och maste konfigureras i
BlackBerry Hub pa enheten.

e Kontrollera att dina e-postkonton fér arbetet har konfigurerats. For ett e-postkonto i Microsoft Exchange ActiveSync pa
en BlackBerry Enterprise Server kontaktar du din administrator for den information som kréavs for att aktivera kontot.

e Titta efter anteckningar och uppgifter i BlackBerry Remember-programmet.

e Qverfor program genom att hdmta dem fran BlackBerry World-butiken.

Jag kan inte dverfora objekt med mitt mediekort
Forsok nagot av foljande:

e Sakerhetskopera objekt fran ditt mediekort till en annan kalla, exempelvis din BlackBerry-enhets inbyggda
lagringsmedium eller din stationara dator. Formatera mediekortet eller kdp ett nytt mediekort. Spara de objekt som du
har sakerhetskopierat pa mediekortet och forsék sedan 6verfora objekten igen.
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e Anvand BlackBerry Link for att 6verfora information frdn en enhet till en annan.Hamta BlackBerry Link genom att gé in
pa www.blackberry.com/BlackBerryLink via datorn och valja alternativet Windows eller Mac.

Felsokningsguide: Jag har problem med att byta till BlackBerry 10-
enheten

Felsokningsguiden hjalper dig genom en serie fragor och uppgifter som ar avsedda att hjalpa dig I6sa problemet med e-
posten.

Starta felsdkningsguiden

http://docs.blackberry.com/troubleshootingwizard/en

Obs: Den har felsokningsguiden finns enbart tillganglig pa engelska.

BlackBerry ID

MedBlackBerry ID har du snabb och enkel tillgang till manga olika BlackBerry-produkter och -tjanster. Nar du har skapat
ett BlackBerry ID kan du anvénda din e-postadress och I6senord for att logga in pa alla BlackBerry-produkter som kan
anvandas med ett BlackBerry ID. Med BlackBerry ID kan du hantera appar som du har hamtat fran BlackBerry World-
butiken och hdmta appar nar du byter till en annan enhet. Logga in med samma BlackBerry ID pa alla dina BlackBerry-
enheter.

Om du har skapat ett BlackBerry ID tidigare maste du anvanda det nar du konfigurerar en ny enhet istéllet for att skapa ett
nytt BlackBerry ID. Det gar att logga in pa bade surfplatta och smarttelefon med samma BlackBerry ID.

Konfigurera ett nytt BlackBerry ID

Tips: Det ar viktigt att valja ett I6senord som ar latt att komma ihag. Se till att du valjer en e-postadress som du anvander
regelbundet som BlackBerry ID-anvandarnamn. Information om hur man aterstaller I6senordet kan skickas till den e-
postadress som du anvander som BlackBerry ID-anvandarnamn om du skulle glémma ditt BlackBerry ID-l6senord. E-
postadressen som du anvander som BlackBerry ID-anvdndarnamn méste inte vara kopplad till BlackBerry-enheten.

1. Skapaen ny BlackBerry ID nar du konfigurerar BlackBerry-enheten pa skarmen BlackBerry ID genom att trycka pa
Skapa ny.

2. Foljanvisningarna som visas pa skarmen.

Andra ditt BlackBerry ID-l6senord

1.  Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.
2. Tryckpa [&] Instéliningar > BlackBerry ID.
3. Tryck p4 Andra lésenord.
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Andra din BlackBerry ID-information

Du kan andra ditt anvandarnamn, skarmnamn, férnamn eller efternamn.

1. Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.
2. Tryck pa E Instéllningar > BlackBerry ID.

3. Tryckpa PA-

Handledning: Hur man skapar ett BlackBerry ID pa en
BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan skapa en BlackBerry ID pa BlackBerry 10-enheten.
Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/blackberrylD/en

Handledning: Logga in med ett BlackBerry ID pa en
BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan 6va pa att logga in med ett BlackBerry ID pa en BlackBerry 10-
enhet.

Obs: Handledningen finns endast pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/bbid_signin/en

Anvanda BlackBerry ID for att byta enhet

Anvéanda BlackBerry ID pa en ny enhet

Na&r du byter till en ny BlackBerry-enhet blir du tillfrdgad, under konfigureringen, om du vill ange ditt BlackBerry ID-
anvandarnamn och l6senord. Det &r viktigt att du anvander samma BlackBerry ID som du anvande pa din forra enhet
eftersom manga program och installningar ar kopplade till ditt BlackBerry ID.
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Néar du anvander ditt befintliga BlackBerry ID pa din nya enhet kan du exempelvis installera om program som du har
hamtat till din gamla enhet fran BlackBerry World-butiken om det finns en version av det har programmet for din nya enhet.

Hitta BlackBerry ID pa din gamla enhet

Om du tidigare har skapat en BlackBerry ID och byter till en ny BlackBerry-enhet ar det viktigt att logga in med din
befintliga BlackBerry ID, eftersom méanga av dina program och installningar ar kopplade till den.

1.  Klicka pa Alternativ pa startskarmen till din gamla enhet.
2. Gor nagot av foljande beroende pé enhet:

¢ Klicka pa Tredjepartsprogram > BlackBerry-ID.
e Klicka pa Enhet > BlackBerry-ID.
¢ Klicka pa BlackBerry—ID.

Kan jag logga ut fran BlackBerry ID och logga in med
ett annat BlackBerry ID?

Det gar endast att logga in med ett BlackBerry ID pa BlackBerry-enheten. Om du vill logga ut och sedan logga in med ett
annat BlackBerry ID maste du ta bort alla data fran enheten.

Varfor maste jag ange mitt |6senord for BlackBerry ID
en gang till?
Om du inte aktivt anvander de program eller tjanster som stéder BlackBerry ID uppmanas du efter en viss tid att ange ditt

I6senord pa nytt. Det kan till exempel hdnda att du ombes att ange ditt [6senord for BlackBerry ID pa nytt innan du kan
hamta program fran BlackBerry World-butiken.

Du kan aven behova ange ditt BlackBerry ID pa nytt om du gor andringar i BlackBerry ID-informationen, om du tar bort alla
data fran BlackBerry-enheten eller om du uppdaterar programvaran pa enheten.

Vad ar skillnaden mellan anvdndarnamnet for
BlackBerry ID och skdrmnamnet?

BlackBerry ID-anvandarnamnet ar den e-postadress som du anvander nar du loggar in med BlackBerry ID. Namnet pa
BlackBerry ID-skarmen &r det namn som visas nér du skickar in recensioner av program till BlackBerry World-butiken.
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Hur aterstéller jag mitt BlackBerry ID-16senord om jag
har tappat bort det eller gldmt det?

Instruktioner for hur du aterstéller I6senordet for BlackBerry ID kan skickas till den e-postadress som du anvander som
anvandarnamn for BlackBerry ID. Av sakerhetsskal kan ditt BlackBerry ID-16senord inte aterstallas at dig.

Gor nagot av foljande:

e Omdu vill &terstalla Isenordet pa en dator kan du g4 till www.blackberry.com/blackberryid. Klicka pa Aterstall ditt
I6senord. Folj instruktionerna som visas pa skarmen.

e Om du vill aterstélla Iosenordet pa BlackBerry-enheten klickar du p& Glémt I6senordet nar du uppmanas att logga in
med ditt BlackBerry ID. Besvara sdkerhetsfradgan och folj instruktionerna som visas pa skarmen.

Du far ett e-postmeddelande for aterstélining av ditt I6senord nar du har utfort stegen ovan. Om du slutfor stegen for att
aterstalla ditt I6senord pa en dator kan e-postmeddelandet med aterstallningen av ditt I6senord enbart visas pa en dator
och skickas inte till enheten. Om du féljer stegen for att aterstélla ditt I6senord pa& enheten levereras e-postmeddelandet for
aterstallning av ditt 16senord till din enhet. Félj instruktionerna i e-postmeddelandet for att aterstalla ditt 16senord
forBlackBerry ID.

Felsdkningsguide: Jag behdver hjalp med min
BlackBerry ID

Felsokningsguiden hjalper dig genom en serie fragor och uppgifter som ar avsedda att hjalpa dig |6sa ditt BlackBerry ID-
problem.

Starta felsdkningsguiden
http://docs.blackberry.com/troubleshootingwizard/en

Obs: Den har felsékningsguiden finns enbart tillganglig pa engelska.
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Telefon och rost

Telefon — grunder

Headsetuttag ———

Framre kamera
Skarmen Volym upp
Aktivt samtal x
Tyst lage
Véaxla mellan —— Volym ned
hogtalartelefon,
headset och
handenhet Oppna
Tyst samtal knappsatsen
(tryck pa och Ringettn
hall nedtryckt % e san%cal ocft
for att parkera : v arkera pagaende
Samtalet) D’ Notes m Video Chat gamtal p g
Gor sa n'ftals- Flytta dver samtal
anteckningar till BBM Video
Avsluta samtalet Mikrofon
Hogtalare

Samtidigt med ett pagdende samtal, kan du vaxla mellan hogtalartelefon, horlurar och handenhet, tyst 1age eller inleda ett
konferenssamtal genom att ringa ett nytt samtal. Dessutom kan du 6ppna knappsatsen, anteckna medan samtalet pagar
och flytta ett samtal till BBM Video.

Hitta och 6ppna appen Telefon

Gor nagot av foljande:

* P&hemskdrmen trycker du pa .

e | det nedre vanstra hdrnet av hemskarmen trycker du pa .

Ringa samtal

1. Tryck pé @ i telefonappen.
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2. Slaett nummer.
3. Tryck pa Ring.

Ringa ett nyligen anvant nummer eller en kortnummerkontakt

1. Tryck pé i Telefon-appen.
2. Tryck pa ett namn, nummer eller kortnummerkontakt.

Tips: For att vélja telefonlinje eller app som du vill anvanda nar du ringer ett senaste nummer trycker du och héller kvar pé
senaste nummer. Tryck pa _

Ringa nagon i kontaktlistan

1. Tryck pa E i Telefon-appen.
2. Tryck pa en kontakt.

Om du har flera telefonnummer till en kontakt trycker du p& det nummer som du vill ringa upp. Tryck till exempel pa
Ring hem eller Ring mobil.

Svara pa eller avbgj ett samtal

Gor nagot av foljande:

e Svara pa ett samtal genom att hélla ned cirkeln langst ned pa skarmen och dra med fingret at vanster. Slapp fingret nar
cirkeln tacker .

e Avbdj ett samtal genom att halla ned cirkeln langst ned pa skdrmen och dra med fingret &t hoger. Slépp fingret nar
cirkeln tacker .

Anvand Svara nu for att sénda ett meddelande till en uppringare

Du behdver aldrig mer ursékta dig sjalv fran ett mote eller ett samtal for att svara i telefon. Med funktionen Svara nu kan du
skicka ett kort meddelande till personen som ringer dig istallet for att svara pa ett inkommande samtal. Som standard, om
uppringaren ar en BBM-kontakt, kommer Svara nu-meddelandet att séndas som ett BBM-meddelande. Om personen som
ringer inte ar en BBM-kontakt, kommer Svara nu-meddelandet att skickas som ett textmeddelande. Beroende pa
mottagaren av Svara nu-meddelandet kan ytterligare meddelandeavgifter tillkomma.

L. Nardu far ett inkommande samtal trycker du pa [Z] eller [Z]-

2. GOrnagot av foljande:

e For att skicka ett av standard Svara nu-meddelandena trycker du pad meddelandet.
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e For att skapa ett nytt meddelande trycker du pa Anpassat meddelande. Skriv ett meddelande och tryck pa
Skicka.

Stanga av ringsignalen nar du tar emot ett samtal

Om du tar emot ett samtal medan ljudaviseringarna ar aktiverade, kan du snabbt stédnga av ringsignalen. Nar du stanger av
ringsignalen, maste du fortfarande svara pa eller avboja samtalet.

Nér du far ett inkommande samtal trycker du pa .

Parkera ett samtal

Medan du ar i ett samtal haller du ned till dess att Samtal parkerat visas pa skarmen.

GoOra anteckningar under ett samtal

Medan samtalet pagar kan du gora noteringar som sparas som poster i BlackBerry Remember.

Tips: Du kan aktivera hogtalartelefonen innan du gor noteringar sa att du har handerna fria att anvéanda tangentbordet.

1.

2.
3.

Tryck pé nar du sitter i ett samtal.

Skriv dina anteckningar och ta med information som namn, leveransdatum och etiketter.
Tryck pa Spara.

Starta ett konferenssamtal

1.
2.

Ring eller svara pa ett samtal medan du redan sitter i ett samtal.

Tryck pa p4 for att koppla samtalen.

Svara pa ett andra samtal medan du redan sitter i ett samtal

1.

Om du anvander funktionen samtal vantar och far ett samtal medan ett annat samtal pagar kan du géra nagot av
féljande:

e Omdu vill parkera det férsta samtalet och besvara det andra trycker du pa Svara.
e Om du vill avsluta det forsta samtalet och besvara det andra trycker du pa och héller ned Svara. Tryck pa Avsluta.

Om du vill koppla badda samtalen och starta ett konferenssamtal trycker du pa p .

Upprepa steg 1 och 2 for att 1agga till fler personer till konferenssamtalet.
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Ringa ett samtal medan ett annat samtal pagar
Nar du ringer ett andra samtal samtidigt som du redan sitter i ett samtal parkeras det forsta samtalet automatiskt.

Nér du sitter i ett samtal trycker du pa Lagg till samtal.
2. Gornagot av foljande:

e Tryck pé ett telefonnummer, ett namn eller en kortnummerkontakt.
e Tryckpé E . Tryck p8 en kontakt.
e Tryckpa @ . Ring ett nummer.

3. Omdu vill koppla bda samtalen och starta ett konferenssamtal trycker du pa p .

Upprepa steg 1 till 3 for att 1agga till fler personer till konferenssamtalet.

Ta bort personer fran ett konferenssamtal

1. Under ett konferenssamtal kan du visa konferensdeltagarna genom att trycka pé E .
2. Gornagot av foljande:
e Tryck pa «~ fOrattta bort en person fran ett konferenssamtal och avsluta samtalet.

e Tryck pad 4} foratt ta bort en person fran ett konferenssamtal och féra éver dem till ett separat samtal.

Svara pa samtal automatiskt

Det gar att konfigurera BlackBerry-enheten s& att den besvarar samtal automatiskt nar ett headset ar anslutet eller nar du
tar ur enheten fran ett fodral eller holster.

Svara eller avsluta ett samtal automatiskt nar ett fodral eller holster
anvands

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa [o] > Holster.

3. Gornagot av foljande:

e Still knappen Svara pa ett samtal nir enheten lyfts ur hélstret i laget 1.
e Stall knappen Avsluta ett samtal ndr enheten sitts tillbaka i hélstret till [5get Pa.
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Svara automatiskt nar ett headset ar anslutet

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.
2. Tryckpé [ > Bluetooth.

3. Stall knappen Svara automatiskt nar headset ar anslutet i 14ge I.

Om du aktiverar den héar funktionen besvaras alla samtal automatiskt efter 5 sekunder nar ett headset ar anslutet till
BlackBerry-enheten.

Flytta dver ett samtal fran mikrofonlurarna till enheten

Nar mikrofonlurar ar anslutna till BlackBerry-enheten tar du emot inkommande samtal automatiskt i mikrofonlurarna. Du
kan flytta tillbaka samtalet till enheten manuellt.

Om du vill flytta tillbaka samtalet till enheten manuellt under ett samtal trycker du pa «f)) > Telefon.

Tryck pd o) for att flytta tillbaka samtalet till mikrofonlurarna. Tryck p& mikrofonlurarnas namn.

Flytta dver ett samtal till BBM Video

Visa personen som du pratar med genom att flytta samtalet till BBM Video. Om du vill flytta ett samtal till BBM Video maste
personen som du talar med ocksé ha atkomst till BBM Video. Om du férsoker starta en BBM Video-chatt med nagon som
inte &r en BBM-kontakt, ombeds du att 1dgga till personen i BBM innan du startar BBM Video-chatten.

Tryck pa [ nar du sitter i ett samtal.

Lagg till en kontakt eller nummer i kortnummerlistan

Det finns tva olika kortnummerlistor som du kan l&gga till kontakter och nummer i. Det gar att lagga till upp till nio kontakter
eller nummer i kortnummerlistan pa samtalsskarmen. Det gér ockséa att Iagga till kontakter och nummeri
kortnummerlistan pa tangentbordet sa att du kan ringa upp ett nummer genom att halla en enda tangent pa tangentbordet
nedtryckt. Atkomstnumret for réstbreviddan finns i kortnummerlistan som standard.

1. Tryck pa eller [ i Telefon-appen.
2. Tryck pa och hall kvar fingret pa en kontakt eller ett telefonnummer.
3.

Tryck pd -
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Lagg till en kontakt i kortnummerlistan pa tangentbordet

1 Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.

2. Tryckpa E > Kortnummer via tangenttryckning.

3. Tryck pa tangenten som du vill koppla till kontakten.

4 Tryck pa kontakten som du vill koppla till tangenten pa tangentbordet.

Ring upp en kontakt fran kortnummerlistan pa tangentbordet i telefonappen genom att trycka pa @ . Tryck och hall ned
tangenten som du kopplade till kontakten.

Ta bort en kontakt eller nummer fran kortnummerlistan

1. Tryck pa i Telefon-appen.
Tryck pa och héll ned en kontakt eller ett nummer.

Tryck pa [ -

Ta bort en kontakt fran kortnummerlistan pa tangentbordet

1 Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa E > Kortnummer via tangenttryckning.

3. Tryck pa och héll ned en kontakt eller ett nummer.

4. Tryckpa [ -

Blockera samtal

Né&r du blockerar samtal, kan du blockera alla inkommande eller utgdende samtal, och alla inkommande och utgaende
samtal vid roaming. Kontakta operatéren for mer information om hur speciella nummer blockeras. Beroende pé vilken
leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa [ > Samtalsblockering.

3. Stallenav knapparna i laget Pa.

Forsta gangen du aktiverar samtalsblockering uppmanas du att skapa ett l6senord for att 1dsa dina instaliningar for
samtalsblockering. Om du vill &ndra ditt I16senord fér samtalsblockering gar du igenom steg 1 och 2 och trycker pa .
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Aktivera eller avaktivera samtal vantar

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryck pa 5] > Samtal véntar.

3. Tryck pa knappen Samtal véantar.

Konfigurera vidarekoppling

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har ar den har funktionen eventuellt inte tillganglig.

1 Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa [ > Vidarekoppling.

3. Stallenav knapparnailaget Pa.
4

Om du vill andra det nummer som du anvander for att vidarebefordra samtal till trycker du pa listrutan under
knappen och anger ett nummer.

Aktivera Prioritetssamtal

Om du har flera telefonlinjer kan du ringa med dnskad telefonlinje med hjalp av funktionen Prioritetssamtal. Med
Prioritetssamtal ska du tilldela en telefonlinje eller den app som ska anvéndas nér du ringer.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i Telefon-appen.
2. Tryckpa E > Prioritetssamtal.

3.  Stallin knappen Anvand Prioritetssamtal till I.

Tryck pa listrutan Valj linje p& Samtalsskarmen for att vélja linje nar du ringer ett samtal. Tryck pa den telefonlinje som du
vill anvanda. Tryck p& Anvand Prioritetslinje for att automatiskt anvanda din mobillinje nar du &r ansluten till ett mobilt
natverk.

Andra dina standardmeddelanden for Svara nu

Du kan vélja ett av tre standardmeddelanden for Svara nu att skicka till personer som ringer istallet for att svara pa ett
inkommande samtal. Du kan &ndra standardmeddelandena eller skapa ett nytt Svara nu-meddelande.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i Telefon-appen.
2. Tryckpéa [5] > Svaranu.
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3. Tryck pa det meddelande som du vill andra.
4, Skrivin ett nytt Svara nu-meddelande.

Forhindra att ikonen Svara nu visas nér du tar emot ett inkommande samtal genom att satta knappen Svara nu till O.

Visa eller délj ditt nummer vid utgaende samtal

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa [5 > Visa mitt nummer.

3. Stall knappen Tillat mitt nummer att visas vid uppringning i laget I.

Hitta ditt eget telefonnummer

1. Itelefonappen trycker du pa .
2. Satt fingret var som helst pa skdrmen och dra fingret nedat. Ditt telefonnummer visas hogst upp pa skarmen.

Tips: Om du vill lagga till ditt telefonnummer i ett meddelande till ndgon, i ett e-postmeddelande, ett BBM-meddelande
eller ett textmeddelande, skriver du mynumber och trycker pa blanksteg.

Justera basen och diskanten for dina samtal

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa oY > Samtalsljud.

Ange ett standardriktnummer eller landsnummer

Du kan anvanda smart uppringning om du vill ange ett standardriktnummer eller landsnummer som tilldmpas automatiskt
till kontakterna som du ringer sa att du slipper lagga till ett standardriktnummer eller landsnummer for telefonnummer som
du lagger till i appen Kontakter.
1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa [ > Smart uppringning.
3. Gornagot av foljande:

e Om du vill andra standardlandsnumret trycker du pa Landsnummer. Tryck pé ett land.

e Omdu vill andra standardriktnummer i faltet Riktnummer anger du ett rikthnummer.
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Tryck pa nagon av listrutorna for att &ndra andra alternativ for smart uppringning.

Ring ett anknytningsnummer for interna
fOretagssamtal

Néar du anger ett anknytningsnummer for ett foretag behdver du bara lagga till ett dtkomstnummer i appen Kontakter for en
kontakt pa det foretaget. Foretagets telefonnummer och anknytning rings automatiskt upp nar du ringer kontakten.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.

2. Tryckpa E > Smart uppringning.

3. | faltet Atkomstnummer for kontorsanknytning skriver du telefonnumret som ger atkomst till ett féretags anknytning.

Tryck pa nagon av listrutorna for att &ndra andra alternativ fér smart uppringning.

Begransa de telefonnummer som du kan ringa

Nar du konfigurerar och anvénder fasta uppringningsnummer kan du endast ringa och skicka SMS till de telefonnummer
som du lagt till i listan dver fasta uppringningsnummer. Om du till exempel ger en BlackBerry-enhet till en anstélld kan du
begransa antalet telefonnummer som den anstallde kan ringa. Om du vill anvdnda den har funktionen for fasta
uppringningsnummer maste din tjansteleverantor konfigurera mikro-SIM-kortet for den har funktionen. Beroende pa vilken
leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.

Tryck pa E > Fasta uppringningsnummer.

Stall knappen Fasta uppringningsnummer i l4ge I.

Ange SIM-kortets sdkerhetskod. Koden far du av din tjansteleverantor.
Tryck pa OK.

Tryck pa Redigera lista.

N o ok w o

Skriv in ett namn och telefonnummer.

Visa samtalshistoriken

Om du ar oroad dver din anvandning av tradlosa rosttjanster kan du 6vervaka den tid du har talat i telefon pa skarmen
Samtalssammanfattning.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.

2. Tryckpa [ > Samtalssammanfattning.

Tryck pa for att aterstalla samtalstiderna pa skarmen Samtalssammanfattning.
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Hor telefonsamtal i nattlage

Som standard far du inte information om nya meddelanden och inkommande samtal nar nattldget ar aktiverat. Du kan
ange ett alternativ om du vill héra inkommande samtal i nattlage.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i klockappen.
2. Tryckpéa [53-
3.  Stéllin Telefonsamtal i nattlage genom att valjal.

Aktivera Wi-Fi-samtal

Ingen mobilnatverkstackning? Inga problem! Du kan utféra och ta emot samtal och skicka och ta emot SMS via ett Wi-Fi-
natverk med Wi-Fi-samtal. Beroende pé vilken tradlos serviceplan du har for meddelanden fungerar eventuellt inte den har
funktionen.

| appen Wi-Fi-samtal staller du appen Wi-Fi-samtal i laget I.

Obs: Om du forflyttar dig utom rackhall for ett Wi-Fi-natverk nar du sitter i ett samtal kan det handa att samtalet bryts.

Andra natverksinstéalliningar for Wi-Fi-samtal

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster och vilket tradlost natverk du har kanske du inte kan anvanda den héar
funktionen.

| appen Wi-Fi-samtal kan du valja natverksinstéliningar for att ringa och ta emot samtal och skicka och ta emot SMS. Valj
ett av féljande alternativ om du vill ange natverksinstaliningar:
e Omdu endast vill anvanda ett Wi-Fi-natverk trycker du pa Endast Wi-Fi.

e Omdu vill anvanda ett Wi-Fi-natverk nar du ar ansluten till bade ett Wi-Fi-natverk och ett mobilt natverk trycker du pa
Wi-Fi prioriteras.

e Omdu vill anvanda ett mobilt natverk nar du ar ansluten till bade ett Wi-Fi-natverk och ett mobilt natverk trycker du pa
Mobilnatverk prioriteras.

Aviseringar och ringsignaler

Du kan anpassa din BlackBerry-enhet genom att anpassa meddelanden och ringsignaler. Du kan ocksé stanga av alla
meddelanden eller stélla in meddelanden pé vibration. Med forhandsgranskningar och funktioner som Meddelanden om
skarmlasning kan du halla dig uppdaterad och hantera inkorgen utan att behéva lamna den app du befinner dig i nar du tar
emot meddelanden.
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Om aviseringar och ringsignaler

De generella instéliningarna av aviseringar i BlackBerry-enheten fungerar som en huvudvaxel som antingen kan aktivera
eller avaktivera instéliningar i de anpassade aviseringarna for appar eller kontakter. Anpassade aviseringar for kontakter
asidosatter anpassade aviseringar for appar. Om ljud till exempel ar aktiverat for telefonaviseringar for en kontakt men
ljudet ar avstangt pa telefonen, hors telefonens signal anda nar kontakten ringer dig.

Om du vill anpassa hur du tar emot meddelanden med prioritet i BlackBerry Priority Hub-enheten kan du skapa en regel sa
att meddelanden som skickas fran ett specifikt konto, med ett specifikt &mne eller med andra kriterier skickas till din
BlackBerry Priority Hub. Du kan dven aktivera Niva 1-varningar for specifika meddelanden sa att du far en anpassad
avisering om dessa meddelanden.

Obs: Niva 1-varningar dsidosatter befintliga installningar for aviseringar.

Andra aviseringar eller ringsignaler

| aviseringsinstallningarna kan du andra installningar for ljud, aviseringar och ringsignaler. Du kan ocksa stélla in ljudniva
pa aviseringarna, antal vibrationer med mera.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
2. Tryckpé E Instéllningar > Aviseringar.

3. Omduvill andra dina globala aviseringsinstallningar trycker du pa en installning i listrutan Lage eller andrar
installningarna for Ljud, Vibrera, LED, Férhandsgranska, eller Volym.

Stang av alla ljud och ringsignaler utom for samtal

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
2. Tryck pa [ Instaliningar > Aviseringar.

3. llistrutan Lage trycker du pa Endast telefonsamtal.

Tips: For att satta pa ringsignalen for samtal medan BlackBerry-enheten befinner sig i nattlage 6ppnar du appen Klocka
och drar nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Tryck pa E] . Stall in Telefonsamtal i nattldge genom att vélja I.

Anpassa aviseringar for en kontakt

Aviseringar som du anpassar for kontakter dsidosatter de aviseringar som du staller in for specifika appar. Om ljud till
exempel ar aktiverat for telefonaviseringar for en kontakt men ljudet ar avstangt pa telefonen, later den fortfarande nar
kontakten ringer dig.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
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Tryck pa E Installningar > Aviseringar.

Langst ned pa skarmen Aviseringar trycker du pa Kontakter.
Tryck pa A

Tryck pa en kontakt.

SNSRI

Gor nagot av foljande:

¢ Tryck pé Telefonsamtal.

e Tryck pa E-postmeddelanden.

e Tryck p4d BBM.

e Tryck p4d SMS.

e Tryck pad Andra meddelanden, vilket inkluderar appar som Facebook, Twitter, LinkedIn med flera.
7. Andrainstaliningar for Ringsignal, Vibration, LED och Férhandsgranskningar.

Tryck pa tills skarmen Kontaktaviseringar visas.

Kontakter som du staller in anpassade aviseringar for visas pa skarmen Kontaktaviseringar.

Anpassa aviseringar for en app

Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

Tryck pa E Instéllningar > Aviseringar.

Langst ned pa skarmen Aviseringar trycker du p& Program.

Tryck pa ett program.

Andra instaliningar for Ljud, Ton, Vibration, LED och Férhandsgranskningar.

o O W N

Tryck pa tills skarmen Aviseringar visas.

Stang av alla aviseringar och ringsignaler

1.  Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.
2. Tryck pa [ Instéaliningar > Aviseringar.

3. llistrutan Lage trycker du pa Alla aviseringar av.

Andra installningarna i aviseringar for Niva 1-varningar

Om du vill andra installningarna i aviseringar for Niva 1-varningar, maste du forst skapa en regel i installningarna
forBlackBerry Priority Hub och valja kryssrutan Aktivera larmmeddelande, niva 1 pa skarmen Lagg till regel.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
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2. Tryck péa E Installiningar > Aviseringar >Niva 1-varning.

3. Andrainstaliningar for Ljud, Ton, Vibration, LED och Férhandsgranskningar.

Visa och svara pa Forhandsgranskningar

Du kan anvanda Forhandsgranskningar-funktionen for att visa forhandsgranskningar p& inkommande e-postmeddelanden,
BBM-meddelanden, SMS och annat fran applikationer pa din BlackBerry-enhet.

Om en forhandsgranskning visas 6verst pa skarmen gor du nagot av féljande:

e Tryck pa forhandsgranskning och visa meddelandet i BlackBerry Hub.
e Om du vill awisa forhandsgranskningen, tryck pa x .
e Omdu vill ignorera férhandsgranskningen, vanta nagra sekunder tills den forsvinner.

e Omdu vill svara pa ett BBM-meddelande eller SMS utan att lamna appen som du befinner dig i, tryck pa .

Stanga av Férhandsgranskningar
Forhandsgranskningar-férhandsgranskningen &r aktiverad som standard.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryck pa [ Instéaliningar > Aviseringar.

3. Stall knappen Férhandsgranskningar i ldge 0.

Tips: | vissa appar kan du &ndra aviseringsinstallningarna sa att du endast visar prioriterade meddelanden i en app sasom

Forhandsgranskningar. Ga till skarmen Aviseringsinstéliningar och tryck pa en app. | listrutan Férhandsgranskningar
trycker du pa Endast prioritet.

Svara direkt pa Forhandsgranskningar

Du kan anvanda Forhandsgranskningar-funktionen for att svara pa BBM och SMS utan att beh6va lamna appen som du
befinner dig i.

Nér du svarar pa en forhandsgranskning, visas inte inkommande meddelanden utanfér den aktuella konversationen som
Férhandsgranskningar-aviseringar.

1. Torespond to Férhandsgranskningar, tap .

2. Tryck pa valfri tangent pa tangentbordet. For att visa tangentbordet pa en BlackBerry-enhet med ett tangentbord pa
pekskarmen, sveper du upp fran nedre delen av skarmen med tva fingrar.

Skriv ett meddelande.
Tryck pa Skicka eller )
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Om Meddelanden om skarmlasning

Du kan anvanda Meddelanden om skarmlasning-funktionen for att visa de forsta raderna pa de senaste e-
postmeddelandena, BBM-meddelandena, SMS:en och annat pa din BlackBerry-enhet utan att behdva lasa upp den.

Stanga av Meddelanden om skarmlasning

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
2. Tryck pa E Instéllningar > Sakerhet och sekretess > Las skarm.

3.  Stall knappen Meddelanden om skarmlasning i lage 0.

Visa Meddelanden om skarmlasning

1.  Omduvill ldsa upp BlackBerry-enheten, drar du fingret nedifran och upp till mitten av skarmen.
2. Omduvill visa Meddelanden om skarmlasning, tryck p& aviseringsikonen.

Tips: Om du vill komprimera Meddelanden om skarmlasning-visningen sa att endast aviseringsikoner visas, drar du fingret
till vanster eller trycker pa en ikon.

Felsbkning: Aviseringar och ringsignaler

Om aviseringarna och ringsignalerna pa BlackBerry-enheten inte fungerar som forvantat gér du till foljande
felsbkningsdmnen.

Enheten varken ringer eller vibrerar nar jag tar emot samtal eller
meddelanden
Préva nagon av foljande atgarder:

e Dranedat med fingret fran den évre delen av startskarmen. Kontrollera att Tyst Iage inte ar aktiverat.

e Omdu har skapat anpassade kontaktaviseringar trycker du pa en kontakt i appen Kontakter. Kontrollera att
installningen for Volym inte ar installd pa Tyst och att installningen for Vibration inte ar installd pa 0.

Enheten visar inte Férhandsgranskningar

Om BlackBerry Balance &r konfigurerad pa BlackBerry-enheten, kommer meddelanden som skickas till konton som &r
kopplade till din arbetsyta inte att visas som Férhandsgranskningar.
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Enheten visar inte Meddelanden om skdrmlasning

Om BlackBerry Balance ar konfigurerad pa BlackBerry-enheten, kommer meddelanden som skickas till konton som ar
kopplade till din arbetsyta inte att visas som Meddelanden om skarmlasning om arbetsytan ar last.

Rostbrevliada

Beroende pa vilken tjansteleverantor du har kan det finnas tva olika typer av réstbreviada tillgédngliga pa din BlackBerry-
enhet: standardrostbrevidda och en tjanst for visuell rostbreviada.

Men standardrostbreviadan kan du konfigurera rostbreviddans dtkomstnummer och I6senord, sé att du snabbt kan ringa
till rostbrevladstjansten fran samtalsskarmen i telefonappen.

Om du prenumererar pa en tjanst for visuell réstbrevidda, kan du visa en lista éver rostbreviddemeddelanden, spela upp
rostbreviddemeddelanden och &ndra flera olika instaliningar och alternativ for rostbreviadan direkt fran BlackBerry-
enheten utan att ringa upp rostbreviddan. Beroende pa vilka funktioner din tjansteleverantor tillhandahaller, kan du hamta
dina rostbreviddemeddelanden automatiskt till enheten. Dessutom kan du pausa, snabbspola eller spola tillbaka
rostbreviddemeddelandet nar du lyssnar pa det. Det gar dven att vidarebefordra ett rostbreviddemeddelande, skicka svar
till avsandaren eller ta bort ett réstbreviddemeddelande fran telefonappen eller BlackBerry Hub.

Det kan handa att leverantéren automatiskt tar bort meddelanden efter en viss period. Om du inte vill att ett meddelande
ska tas bort automatiskt kan du spara det pa enheten.

Den har tjansten for visuell rostbreviada ar eventuellt inte tillganglig, beroende pa vilket land eller vilken region du befinner
digi. Du maste prenumerera pa en tjanst for visuell rostbreviada for att f4 tillgang till funktionerna. Kontakta
tjansteleverantdren for att prenumerera.

Konfigurera rostbreviadan

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonprogrammet.
2. Tryckpa E > Réstbrevlada.

3. Ange dtkomstnummer och I6senord for rostbreviadda.

Nar du har konfigurerat réstbreviddan kan du ringa till rostbreviddstjansten fran samtalsskdrmen i telefonappen.
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Anvand en tjanst for visuell rostbrevliada

Lyssna pa ett visuellt rostbreviddemeddelande

1. Tryck pa ett rostbreviddemeddelande i BlackBerry Hub eller telefonappen.
2. Tryckpd [

Vidarebefordra ett visuellt rostbreviddemeddelande

1. Tryck pa och hall ned ett meddelande i rostbreviddan i BlackBerry Hub-telefonappen.

2. Tryckpa B4

Spara ett visuellt rostbreviddemeddelande

Det kan handa att leverantérens rostbreviadesystem automatiskt tar bort meddelanden efter en viss period. Om du inte vill
att ett meddelande ska tas bort automatiskt kan du spara det pa enheten.

1. Tryck pa och hall ned ett rostbreviddemeddelande i BlackBerry Hub-appen eller telefonappen.
2. Tryck pa Spara.

Andra din visuella rostbrevliddehalsning

Ditt halsningsmeddelande for rostbreviddan ar det utgaende meddelande som uppringaren hor innan han eller hon lamnar
ett rostmeddelande. Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har
funktionen.

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.

1
2. Tryckpéa [53-

3. Tryck pd ao >Andra halsning i rostbreviadan.
4 Gor nagot av foljande i listrutan Halsning:

e Tryck pa Telefonnummer om du vill spela upp ditt telefonnummer som héalsningsmeddelande for rostbreviadan.
e Tryck pa Namn om du vill spela upp ditt namn som halsningsmeddelande for réstbreviadan.
e Tryck pa Personligt meddelande for att spela in ett eget halsningsmeddelande for rostbreviadan.

Andra l6senordet for din visuella rostbrevidda

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.
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1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.
2. Tryckpé 5] > co.
3. Tryck pa Andra ldsenord.

Forhindra att visuella rostbreviddemeddelanden hdmtas nar enheten ar
installd pa roaming

Beroende pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den har funktionen.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i telefonappen.

2. Tryckpé 5] > oo
3. Avmarkera kryssrutan Internationell roaming.

Avaktivera visuell rostbrevidda pa din enhet

Om du inaktiverar tjansten for visuell rostbreviada pa BlackBerry-enheten, maste du kontakta leveranttéren av tradlosa
tjanster for att ateraktivera den. Beroende pa vilken leverantér av tradlosa tjanster du har kanske du inte kan anvanda den
har funktionen.

1. Dranedat fran skarmens 6vre del i telefonappen.

2. Tryckpa [53-
3.  Tryck pd ao > Inaktivera.

ROststyrning

Réststyrning-appen férenklar multikérning eftersom du kan utfora olika &tgarder och uppgifter med rosten. | stéllet for att
navigera till en viss app kan du helt enkelt 6ppna Réststyrning-appen och tala in kommandon.

BlackBerry Voice Control-programmet

Du kan anvanda appen Roststyrning for att gora féljande:

e Ringa ett samtal.

e Skicka ett e-postmeddelande, ett SMS eller ett BBM-meddelande.
e Soka pa Internet eller i BlackBerry-enheten.

e Bokain mdten och avtalade tider.

e Stallain pdminnelser.

e Andra din Facebook-status eller lagga upp ett twitterinlagg.

e Spara anteckningar och noteringar i BlackBerry Remember.

56



Anvandarhandbok Telefon och rost

e Stallain ett larm.

1.  Gornagot av foljande for att 6ppna appen Roststyrning:

e Tryck pa ikonen Roststyrning pa startskarmen.
e Hall ned Tyst-knappen pa hoger sida av enheten.
2. Sagett kommando efter pipet.

Ringa ett telefonsamtal med hjalp av programmet Rdststyrning

Med hjélp av programmet Roststyrning kan du ringa ett telefonsamtal genom att séga ett telefonnummer eller genom att
saga namnet pa nagon i programmet Kontakter.

Ringa ett nummer

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.
2. Eftertonen sager du "ring” och dérefter det nummer som du vill ringa upp.

Ringa en kontakt

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.

2.  Séagett kommando efter pipet. Till exempel "ring Maggan Berg”. Om du har flera telefonnummer till en kontakt kan
du specificera vilket nummer du vill ringa. Du kan till exempel sédga: "Ring Kalle pa jobbet.”

Soka med hjalp av programmet Rdststyrning

Nar du sager sokorden soker programmet Réstyrning automatiskt i BlackBerry-enheten forst. Om du vill séka pa Internet
innan du soker pa enheten behdver du bara specificera att du vill soka pa Internet nar du sager sékorden. Du kan till
exempel sdga: "Sok pa Internet efter elbilar."

Forsok att ange specifika sokord sa att du far s bra sokresultat som majligt. Du kan till exempel saga "sok efter Maggan

Berg i kontakter", "sok efter meddelanden fran Magnus" eller "sok efter anteckningar som innehaller ordet hundar".

Soka i enheten med hjélp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé& Tyst-knappen pé BlackBerry-enhetens hogra sida.
2. Sagdina sokord efter pipet. Du kan till exempel séga: "Sok efter Maggan Berg i kontakter”.

S6éka pa Internet med hjalp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé& Tyst-knappen pé BlackBerry-enhetens hogra sida.

2. Sagdina sokord efter pipet och ange att du vill stka pa Internet. Du kan till exempel séga: "Sok pa Internet efter
ombyggda bilar.”
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Stall en fraga med hjalp av Roststyrnings-appen

Du kan stalla manga fragor med hjalp av Réststyrnings-appen. Om din fraga inte kan besvaras, har du majlighet att soka pa
Internet for din fraga.

1. Oppna Réststyrnings-appen genom att trycka pé ljudavstangnings-knappen (Tyst) p& héger sida om BlackBerry-
enheten.

2. Sagen fraga efter pipet. Till exempel kan du sdga "Hur manga manniskor bor i Sverige?" "Vad ar kvadratroten av 36?"
eller "Varfor &r himlen bl&?"

Skicka meddelanden med hjalp av roststyrningsprogrammet

Med programmet Roststyrning kan du skicka sms-, e-post- eller BBM-meddelanden utan att du behéver skriva ett enda
ord. Ange vilken typ av meddelande du vill skicka och vem du vill skicka det till. Darefter kan du forfatta meddelandet utan
att du behdver anvanda hénderna.

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé& Tyst-knappen pé BlackBerry-enhetens hogra sida.

2. Séagditt kommando efter klarsignalen. Till exempel, "skicka ett e-postmeddelande till Tanya McPherson" eller
"Skicka féljande SMS till Elliot Fung 'Jag ar pa vag.'"

Boka ett mote med hjalp av rdststyrningsprogrammet

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.

2. Eftertonen anger du datum, tidpunkt, &mne och plats fér motet eller den avtalade tiden. Till exempel: "Boka in en
l&kartid i morgon klockan 2 p& vardcentralen.”

Tips: Om du vill lagga till kontakter i motet inkluderar du deras namn nar du bokar in moétet. Till exempel: "Boka in ett
gruppmote med Nicole Lavén pa fredag klockan 11.”

Ladgga in en paminnelse med hjalp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.

2.  Efter klarsignalen sager du vad du vill bli pAmind om och nar du vill pAminnas om detta. Till exempel: "Pdminn mig
om att kdpa mjolk i morgon.”

Skriva med hjalp av diktafon
Du kan anvanda rostdiktering for att skriva utan hdnderna i stallet for att anvanda tangentbordet.
1.  Omduvill anvanda diktafonen drar du nedat med fingret frdn hemskarmens 6vre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Roststyrning.
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3. Tryck pa Aktivera diktafon.

Né&r du har aktiverat diktafonen och tangentbordet visas trycker du pa -knappen nar du vill borja diktera.

Stalla in ett alarm med hjalp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.

2. Efterklarsignalen sager du "stéll in ett alarm” och darefter den tidpunkt du vill att alarmet ska ringa. Till exempel:
"Stall in ett alarm till klockan 06:00” eller "stall in ett alarm till om en timme.”

Fa vagledning med hjalp av Rdststyrnings-appen
Om du far vagledning via Roststyrnings-appen visas vagen i Kart-appen.

1. Oppna Réststyrnings-appen genom att trycka pa ljudavstangnings-knappen (Tyst) pa hoger sida om BlackBerry-
enheten.

2.  Efter pipet, sdg "Hamta vagbeskrivning till” eller "Ga till” och sag en adress, stad, eller sevardhet. Du kan till
exempel sdga: "Hamta vagbeskrivning till Storgatan 43, Malma” eller "Ga till Stockholms centrum”.
Adressen, orten eller sevardheten dppnas i Kart-appen. Om mer &n ett resultat hittas for din adress, ort eller

sevardhet trycker du pa E . Tryck péa en destination.

Andra Facebook-status med hjalp av réststyrningsprogrammet

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé& Tyst-knappen pé BlackBerry-enhetens hogra sida.

2. Efter klarsignalen sager du "uppdatera min Facebook-status” och anger darefter din status. Till exempel: "Uppdatera

min Facebook-status till 'Jag ska ga pa bio ikvall."”

Twittra med hjalp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna roststyrningsprogrammet genom att trycka pé Tyst-knappen pa BlackBerry-enhetens hégra sida.

2. Efterklarsignalen sager du "twittra” och déarefter vad du vill twittra. Till exempel: "Twittra 'Jag ska till bilmé&ssan
idag.'”

Posta LinkedIn-uppdatering med hjalp av roststyrningsprogrammet

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé ljudavstiangnings-knappen pa hoger sida om BlackBerry-
enheten.

2. Sag"LinkedIn" och din uppdatering efter pipet. Till exempel: "LinkedIn pa vag till konferensrummet for ett maote. "
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Spara anteckningar med hjalp av roststyrningsprogrammet

De anteckningar som du skapar med roststyrningsprogrammet sparas som poster i BlackBerry Remember.

1. Oppna réststyrningsprogrammet genom att trycka pé& Tyst-knappen pé BlackBerry-enhetens hégra sida.
2. Efter klarsignalen sager du "anteckna” och darefter det du vill anteckna. Till exempel: "Kom ihag att ringa mamma.”

Kontrollera tackningen for tradlos kommunikation med hjalp av
Roststyrnings-appen

1. Oppna Réststyrnings-appen genom att trycka p4 ljudavstangnings-knappen (Tyst) pa hoger sida om BlackBerry-
enheten.

2. Gornagot av foljande efter pipet:

e Omdu vill kontrollera tackningen f6r mobilnatet sédger du "Hur manga staplar har jag?”
e For att kontrollera din Wi-Fi-anslutningsstatus sager du "Hur ar min Wi-Fi-status?”

e For att kontrollera bade din tackning pa mobilnatet och Wi-Fi-anslutningsstatus sager du, "Hur stark signalstyrka
har jag?”

Kontrollera batterinivan med hjélp av Roststyrnings-appen

1. Oppna Réststyrnings-appen genom att trycka pé ljudavstangnings-knappen (Tyst) p& héger sida om BlackBerry-
enheten.

2. Efter pipet sdger du "Vad har jag for batterinivg?”

Hor dina senaste olasta meddelanden upplasta for dig
Du kan lyssna pé ditt senaste olasta e-postmeddelande eller textmeddelande.

1. Oppna Réststyrnings-appen genom att trycka pa ljudavstangnings-knappen (Tyst) pa hoger sida om BlackBerry-
enheten.

2. Efter pipet sager du "Las upp min senaste e-post” eller "Lds upp mitt senaste textmeddelande”.

Andra sprak for roststyrning

1.  Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.
2. Tryckpa [&] Instéliningar > Roststyrning.
3. Tryck pa ett sprak i listrutan Sprak.
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Andra laget for rostigenkanning

Roststyrningsprogrammet har tva lagen for rostigenkanning. Nar du véljer Endast rostuppringning gar det att anvanda
programmet Roststyrning pa fler sprék, men det gar inte att anvanda alla funktioner, till exempel soka pa BlackBerry-
enheten och Internet, géra bokningar eller skicka meddelanden. Nar du véaljer Réstigenkdnning kan du anvanda alla
funktioner som Réststyrningen stdder.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryck pa [&] Instéliningar > Roststyrning.

3. Gatilllistrutan Roststyrningslage och tryck p4 Endast réstuppringning eller Réstigenkanning.

Andra installningar for roststyrda svar

Nar du uttalar kommandon kan roststyrningsprogrammet svara dig for att bekrafta ditt kommando eller fraga efter nasta
kommando.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryck pa E Instéllningar > Roststyrning.

3. Gornagot av foljande:

e Aktivera eller inaktivera roststyrda svar i listrutan Hor rostaterkoppling genom att trycka pa Alltid eller Aldrig.

e Om du baravill hora réststyrda svar nar du inte anvander ett headset trycker du pd Endast mikrofonlur i listrutan
Hor rostaterkoppling.
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BlackBerry Hub och e-post

Kort om BlackBerry Hub

Dra nedat om du vill &ndra
enhetsinstallningarna

Tryck for att
R visa arkiverad
BlackBerry Hub e-post
e | — Dra nedét for
Angie Matt| 12:40 . .
E Hegy',eare ?tillo?\':ort\ ight? att visa d'na
Melissa Davies 12:35 kgmmande
Project Brief ! handelser
Hisham Ath 12:20 g i
Sid Resort Detals — Prioritets-
= ; i 2 meddelanden
Tryck for att filtrera _ | g ReviewQ2Summary 1210
meddelanden (Vlsa Q Marcia Maria Marques 11:00 -
eller délja e-post, Whatis going on? — Tryck for
Megan Ach 1055 instéllningar
BBM-meddelanden, Proejgca(r:Z his:::a’;ystaned Ng & :
SMS il och alternativ
, Soclala E Kevin Beatty 10:37 (Ié a till e”er
na'tverkskonton, © Ok, just make sure to make it right flytgtg k t
— ; ; . a Konton
Rod Ch 10:01 ’
prlontetsmeddelan- If;a:;ﬁ?veav;egsoingwdo. 'andra
den, samtal, 0.s.v.) Review Q2 Last Quarter 10:00 visningsalter-
Conference Call 7
nativ, 0.s.v.)
Q John McMullen 09:40
Finished up the thesis!
Paul Morley 08:20

Visa bilagor Sok  Skriv

BlackBerry Hub och e-post

BlackBerry Hub samlar alla meddelanden, aviseringar och handelser som du far fran olika konton pa en enda lamplig plats.
| BlackBerry Hub kan du ta emot och svara pa e-post, textmeddelanden eller BBM-chattar p& en och samma plats.
Dessutom kan du visa och svara pa direktmeddelanden och aviseringar fran dina sociala natverkskonton, ta en titt pa
kommande handelser 0.s.v.

Hall dig uppkopplad med BlackBerry Hub
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E-post
Du kan lagga till praktiskt taget alla typer av befintliga e-postkonton till enheten, bade arbetsbaserad och
webbaserad e-post.

Textmeddelande (SMS/MMS)
Om SMS ingér i din tradlosa serviceplan, kan du soka efter och besvara dem i BlackBerry Hub.

Sociala natverk
Om du lagger till ett Facebook-konto i enheten kan du ta emot och svara pa meddelanden, uppdatera din status
och skicka Facebook-meddelanden — allt fran BlackBerry Hub. Om du lagger till ett Twitter-konto kan du twittra,
halla koll pa dina omnamnanden och skicka direktmeddelanden. Om du lagger till ett LinkedIn-konto, kan du ta
emot och tacka ja till inbjudningar fran affarskontakter, skicka meddelanden till dina kontakter och uppdatera
dinLinkedIn -status.

BBM och direktmeddelanden
Nar du har lagt till appar for direktmeddelanden i enheten far du dtkomst till dina chattar via BlackBerry Hub.

Samtal och réstbrevliada
Du kan ringa direkt fran BlackBerry Hub. BlackBerry Hub visar alla telefonsamtal som du ringt och tagit emot, samt
missade samtal och meddelanden i réstbreviadan.

Kommande héndelser
Du behdver inte lamnaBlackBerry Hub for att kika pd kommande moten, handelser — och om du har lagt till ditt
Facebook-konto kan du se dina vanners fodelsedagar.

Aviseringar
BlackBerry Hub samlar in aviseringar om nya PIN-meddelanden, tidzonsandringar, programuppdateringar, appar
fran tredje part m.m. Din tjansteleverantdr kan skicka SIM Toolkit-aviseringar till dig, som da visas i BlackBerry Hub.
Om du trycker pa de har aviseringarna startas SIM Toolkit-appen.

Konfigurera och hantera konton

Du kan lagga till e-postkonton, sociala natverkskonton (till exempel Facebook, Twitter, eller LinkedIn) eller till och med ett
Evernote-konto pa enheten.

Handledning: Konfigurera ett e-postkonto pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera ett e-postkonto pa BlackBerry 10-enheten.

Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska

Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/troubleshooting/email/sv-se
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Handledning: Konfigurera ett Facebook-konto pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera ett Facebook-konto pa BlackBerry 10-enheten.

Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska

Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/facebook/en

Handledning: Konfigurera ett Twitter-konto pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera ett Twitter-konto pa BlackBerry 10-enheten.

Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska

Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/twitter/en

Handledning: Konfigurera ett LinkedIn-konto pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera ett LinkedIn-konto pa BlackBerry 10-enheten.

Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska

Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/linkedin/en

Handledning: Konfigurera ett Evernote-konto pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera ett Evernote-konto pa BlackBerry 10-enheten.
Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/evernote/en

Konfigurera e-post eller andra kontotyper pa din enhet

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.
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2. Tryck péa E Installningar > Konton.
3. Omduredan har lagt till ett konto p& enheten trycker du pa om du vill |agga till ytterligare ett konto.

Lagg till ett e-postkonto

Tryck pa E-post, Kalender och Kontakter pa skarmen Lagg till konto.

Ange e-postadressen.

Tryck pa Nasta.

Ange l6senordet for kontot.

Tryck pa Nasta.

Andra eventuella ytterligare installningar (till exempel vilken typ av innehall som ska synkroniseras med enheten).

e o A I

Tryck pa Klart.

Lagg till ett konto for sociala natverk eller Evernote

Det gar att lagga till ett Facebook, Twitter, LinkedIn eller Evernote-konto pa enheten. Nar du lagger till ett Evernote-konto
pa enheten finns dina Evernote-anteckningsbocker i BlackBerry Remember.

Fran skarmen Lagg till konto, trycker du p4 Facebook, Twitter, LinkedIn eller Evernote.
2. Ange din kontoinformation.

e Andra installningarna fér synkronisering vid behov.

e Omdu lagger till ett Facebook-konto, for att andra nar du far paminnelser om dina vanners fodelsedagar, trycker
du pa ett alternativ for pAminnelser i listrutan Fodelsedagspaminnelser.

3. Tryck pa Klart. Tryck pad Godkann vid behov.

Lagg till ett e-postkonto for BlackBerry

Om du har konfigurerat ett BlackBerry-e-postkonto (vanligtvis i formatet anvandare@<tjansteleverantér>.blackberry.com)
pa en tidigare BlackBerry-enhet s& méaste du konfigurera en e-postadress for vidarebefordring och lagga till den e-
postadressen pa enheten for att fortsatta ta emot meddelanden for det kontot pa BlackBerry 10-enheten.

Tryck pa E-post, Kalender och Kontakter pa skarmen Lagg till konto.

Ange e-postadressen.

Tryck pa Nasta.

Ange l6senordet for kontot.

Tryck pa Nasta.

Fran skarmen Vidarebefordring fyller du i falten for att 1agga till en e-postadress for vidarebefordran.

N o ok W

Tryck pa Nasta.

Obs: Det kan ta 5 till 15 minuter innan din e-post vidarebefordras till e-postadressen fér vidarebefordran.

Kom ihag att |4gga till e-postkontot for vidarebefordring p& enheten for att kunna ta emot BlackBerry-e-post pa enheten.
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Konfigurerar arbetskonton

Lagg till ett arbetskonto som stdds av BlackBerry Enterprise Service 10

Om din organisation anvander BlackBerry Enterprise Service 10, kan du lagga till arbetsplatsen till enheten och dra nytta
av funktioner som BlackBerry Balance. Om er organisation inte har uppgraderat till BlackBerry Enterprise Service 10 och
anvander BlackBerry Enterprise Server 5 eller tidigare gar det fortfarande att 14gga till ditt arbetskonto sa att Microsoft
Exchange ActiveSync anvénds. Kontakta administratéren for mer information.

Se till att du har fatt féljande information fran administrattren:
e Dittanvandarnamn

e | dsenordet for foretagsaktivering
e Servernamn

1. Ga&till skarmen Lagg till konto och tryck pa ikonen E > Arbetskonto.

2. Ange anvandarnamnet, l6senord for aktivering och serveradressen fér kontot.
3. Tryck pa Klart.

Nér du har lagt till ett e-postkonto for arbetet, folj instruktionerna pa skdrmen och skapa ett 16senord for arbetsplatsen som
kan anvandas med BlackBerry Balance och som I6senord till arbetsnatverket.

Lagg till ett e-postkonto som stéds av Microsoft Exchange ActiveSync
Se till att du har fatt féljande information fran administratoren eller leverantoren av din e-posttjanst:

e Anvandarnamn och ldsenord till arbetsnatverket
e Serveradress

Nar du lagger till ett e-postkonto som stdds av Microsoft Exchange ActiveSync synkroniseras meddelanden,
kalenderhéndelser, kontakter, uppgifter samt anteckningar som ar kopplade till kontot med BlackBerry-enheten.

1. Gé&till skarmen Lagg till konto och tryck pa ikonen E > Microsoft Exchange ActiveSync.
2. Ange anvdndarnamnet, e-postadressen, |6senord och serveradressen for kontot.
e Avaktivera Push-e-post genom att stalla Push-reglaget pa O. Stéll in hur ofta enheten soker efter nya
meddelanden genom att trycka pa ett alternativ i listrutan Synkroniseringsintervall.
e Omduvillanvanda VPN fér din organisation stéller du VPN-knappen i lage I.

e Tryck pa ett alternativ i listrutan Tidsram for meddelandesynkronisering for att andra pa hur langt tillbaka i tiden
som enheten synkroniserar meddelanden.

3. Tryck pa Nasta.
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Lagg till ett e-postkonto for IBM Notes Traveler
Se till att du har fatt féljande information fran administratéren eller leverantéren av e-posttjansten:

e Anvandarnamn och lésenord till arbetsnatverket
e Serveradress

Nar du lagger till ett IBM Notes Traveler-e-postkonto synkroniseras meddelanden, kalenderhéndelser, kontakter, uppgifter
samt anteckningar som ar kopplade till kontot med BlackBerry-enheten.

1. G&till skarmen Lagg till konto och tryck pa E > IBM Notes Traveler.

2. Ange anvdndarnamnet, e-postadressen, |6senord och serveradressen for kontot.

e Avaktivera Push-e-post genom att stalla Push-reglaget pa O. Stall in hur ofta enheten sdker efter nya
meddelanden genom att trycka pa ett alternativ i listrutan Synkroniseringsintervall.
e  Omduvillanvanda VPN for din organisation stéller du Anvdand VPN-knappen i lage I.

e Tryck pa ett alternativ i listrutan Tidsram for meddelandesynkronisering for att andra pa hur langt tillbaka i tiden
som enheten synkroniserar meddelanden.

3. Tryck pa Nasta.

Lagg till ett IMAP- eller POP-e-postkonto

Se till att du har fatt féljande information fran leveranttren av din e-posttjanst eller administrator:

¢ Meddelandeservertyp (POP eller IMAP)

e Serveradress for inkommande och utgdende meddelanden

e Serverportnummer for inkommande och utgdende meddelanden

e SSl-installningar pa servern for inkommande och utgaende meddelanden

Obs: For att 6ka aktiveringshastigheten for IMAP-e-postkonton rekommenderas det att du matar in Prefix for IMAP-
sOkvag. Kontakta administratéren for mer information.

1. Gatill skarmenLagg till konto, tryck pa E > IMAP eller POP.
2. Ange kontoinformationen.

e Stallin hur ofta BlackBerry-enheten ska stka efter nya meddelanden (om Push-e-post inte stdds) genom att
trycka pa ett alternativ i listrutan Synkroniseringsintervall.

e Tryck pa ett alternativ i listrutan Initial hamtningsmangd for att &ndra antalet meddelanden som synkroniseras pa
enheten i borjan.

3. Tryck pa Klart.

Lagg till ett CalDAV- eller CardDAV-konto

Se till att du har fatt féljande information:

e Anvandarnamn och l6senord
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e E-postadressen som &r kopplad till kontot
e Serveradressen for kontot

Det gar att lagga till ett CalDAV- eller CardDAV-konto for att synkronisera kalenderhandelser eller kontakter.
1. Gatill skarmen Lagg till konto, tryck p& ikonen E > CalDAV eller CardDAV.

2. Ange kontoinformationen.
3. Tryck pa Klart.

Andra kontoinstaliningar

Om du har bytt l[6senordet for ett konto, eller om du vill ange ett nytt visningsnamn, eller anvédnda andra instéllningar for att
synkronisera, kan du &ndra installningarna i kontot.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa [fe] Installningar > Konton.

Tryck pa ett konto.

Gor andringarna.

ok oo

Tryck pa Spara.

Ta bort ett konto fran enheten

Du kan radera ett konto fran BlackBerry-enheten om du vill avbryta meddelanden och aviseringar till kontot eller avbryta
synkronisering av kalender och kontaktinformation fér kontot.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa [fe] Installningar > Konton.

Tryck pa ett konto.

Tryck pa [ -

AW o=

Felsdkning: Konfigurera konton

Jag kan inte lagga till en e-postadress
Prova nagot av foljande:

e Setill att du skriver ratt e-postadress och losenord.

e Seftill att enheten ar ansluten till ett mobilt eller Wi-Fi-natverk.

e Lagg till ett e-postkonto med hjalp av avancerade installningar. Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran
skarmens ovre del. Tryck pa E Installningar > Konton > > E . Tryck pé den typ av konto som du vill 1agga till.
Eventuellt behdver du ytterligare information om ditt konto fran administratéren eller leverantéren av din e-posttjanst.

68



Anvandarhandbok BlackBerry Hub och e-post

e Omduvill lagga till ett arbetskonto som stéds av BlackBerry Enterprise Service 10 kontrollerar du att administratéren
har gett dig ett I6senord for aktivering.

e  Omduvill lagga till ett e-postkonto som stéds av Microsoft Exchange ActiveSync, kontakta administratéren eller
leverantoren av din e-posttjanst for att ta reda pa om du behover andra nagra instéliningar for kontot.

Jag kan inte lagga till ett andra konto for sociala natverk

Det gar endast att Iagga till ett Facebook-konto, ett Twitter-konto och ettLinkedIn-konto p& BlackBerry-enheten.

lkoner f6r BlackBerry Hub-meddelanden

lkon Beskrivning

Olast e-postmeddelande

Last e-postmeddelande

Inbjudan till méte eller handelse

= Ny Facebook-avisering
? E-post med bilaga
% Utkast for ett meddelande

E-postmeddelanden grupperade efter &mne i en konversationstrad

Olast textmeddelande (SMS)

Last textmeddelande

0 Textmeddelande med bilaga (MMS)

= SMS-utkast

Ny systemavisering

® Meddelandet har inte skickats &nnu
») Meddelandet skickas

v Meddelandet har skickats

-} Det gick inte att skicka meddelandet
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Visa och sdka igenom meddelanden

Du kan visa alla dina meddelanden och aviseringar i Hub-vyn i BlackBerry Hub. Eller s& kan du visa meddelanden for en
specifik kontotyp eller meddelandetyp. Du kan s6ka efter specifika meddelanden eller anpassa vyn sé att du endast visar
meddelanden och aviseringar som ar viktiga for dig.

Navigera i listan 6ver meddelanden och aviseringar

Tryck pa och héll ned ett datumfalt i BlackBerry Hub.

e Tryckpa for att ga till meddelanden och aviseringar for nasta dag.
e Tryckpa for att ga till meddelanden och aviseringar for féregaende dag.
e Tryckpa for att ga langst upp i listan éver meddelanden och aviseringar.

e Tryckpa for att ga langst ned i listan 6ver meddelanden och aviseringar.

Visa meddelanden efter konto- eller meddelandetyp

Om du bara vill se meddelanden fran ett visst konto (till exempel ditt e-postkonto) eller en viss typ av meddelanden (t.ex.
SMS) kan du filtrera dem.

L. I BlackBerry Hub, tryck pé [&] -
2. Tryck pa den meddelandetyp du vill se.

Om du vill visa alla meddelanden igen trycker du pa &4 > Hub.

Visa arkiverade meddelanden

1.  Gatill BlackBerry Hub och tryck pa listrutan hogst upp pa skarmen.
2. Tryck pa en mapp.

Soka efter ett meddelande

1. IBlackBerry Hub, trycker du p& m

2. Skriven sokterm.

Tryck pa E for att filtrera sOkresultaten per avsandare, datum, &mne o.s.v.
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Visa olasta eller flaggade meddelanden eller meddelanden med bilagor

Tryck pé m i BlackBerry Hub.
Lamna sokfaltet tomt och tryck pd B
Tryck pa Olést, Flaggat eller Bilagor.

Tryck pé E igen.

> w e

Om du vill visa alla meddelanden pa nytt trycker du pa Avbryt hogst upp pa skarmen.

Tips: Du kan ocksa soka efter flaggade meddelanden i BlackBerry Remember, i mappen Flaggade meddelanden (for
arbetskonton) eller i mappen Osorterat (fér personliga konton).

Visa viktiga meddelanden med BlackBerry Priority Hub

Med funktionen BlackBerry Priority Hub markeras viktiga meddelanden s& att du latt kan hitta dem i BlackBerry Hub.

For att hitta ett prioriterat meddelande kommer BlackBerry att kontrollera om meddelandet &r flaggat som viktigt, om
avsandaren ar en ofta anvand kontakt och andra kriterier.

Du kan hjélpa din enhet lara sig vilka meddelanden som &r viktiga for dig genom att dndra prioritet for ett meddelande. Om
ett meddelande &r viktigt for dig men inte ar med iBlackBerry Priority Hub kan du lagga till det.

Visa endast dina prioriterade meddelanden
Gor nagot av foljande i BlackBerry Hub:

® Tryck p& [&] > Priority Hub.

e Drasamman fingrarna om du vill zooma in meddelanden med prioritet.

Tips: Du kan andra instéliningarna och specificera om olasta eller flaggade meddelanden ska visas vid inzoomning. Ga till
BlackBerry Hub, tryck pa ikonen - > E > Visning och atgarder. Ga till listrutan Filtervillkor fér nypgest och véljOlasta
meddelanden eller Flaggade meddelanden.

Lagga till ett meddelande eller ta bort ett meddelande fran BlackBerry
Priority Hub

Genom att ldgga till meddelande och ta bort meddelanden fran BlackBerry Priority Hub kan din BlackBerry-enhet lara sig
vilka meddelanden som ska markeras med prioritet i framtiden.

1. Tryck och hall fingret pa ett meddelande i BlackBerry Hub.

e For att lagga till ett meddelande till BlackBerry Priority Hub, tryck pa .
e For att ta bort ett meddelande fran BlackBerry Priority Hub, tryck pa .
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2. Vaéljvarfor meddelandet ar viktigt eller e] i dialogrutan.
3. Tryck pa OK.

Andra de typer av meddelanden som &r markta med prioritet

Som standard, om avsdndaren av ett meddelande har samma efternamn som du eller om ett meddelande har markerats
med hog prioritet, kommer dessa meddelanden att inga i BlackBerry Priority Hub. Du kan stédnga av dessa instéllningar.

L. IBlackBerry Hub trycker du pa [ > &4 > Priority Hub.

2. Stallin knappen Avsandaren har samma efternamn som jag eller Meddelandet skickades med hog prioritet i I4ge 0.

Skapa en prioriteringsregel

Du kan skapa en regel sa att meddelanden som skickas fran ett specifikt konto, med ett specifikt &mne eller med andra
specifika kriterier skickas till din BlackBerry Priority Hub. Du kan &ven stélla in en Niva 1-varning for specifika
meddelanden s& att du far en anpassad avisering nar dessa meddelanden skickas till dig.

1. Tryck paikonen [ > [& > Priority Hub.

2. Tryckpa FA.

3. Gornagot av foljande:

e |aggtill ett namn i din regel genom att ange ett namn i faltetFilternamn.
e Flagga meddelanden fran en specifik e-postadress som prioriterade genom att ange e-postadressen i faltet Fran.
e Flagga meddelanden med ett specifikt &mne som prioriterade genom att ange ett amne i faltetAmnen.

e Flagga meddelanden som skickas direkt till dig eller en kopia av ett meddelande som é&r prioriterat genom att vélja
kryssrutan Skickat direkt till mig eller Kopia till mig.

e Du viljer Niva 1-varning for din regel genom att vélja kryssrutanAktivera larmmeddelande, niva 1.
4. Tryck pa Spara.

Obs: Niva 1-varningar dsidosatter befintliga installningar for aviseringar. Nar du stéller in en Niva 1-varning, far du
aviseringar om Niv& 1-aviseringar genom en anpassad ringsignal. BlackBerry Hubvisar Nivd 1-meddelanden i rott. Andra
installningar for Niva 1-varningar genom att trycka pa Instéallningar fér larmmeddelanden pa niva 1.

Stang av BlackBerry Priority Hub
1. IBlackBerry Hub trycker du péa - > E > Priority Hub.

2. Stall knappen Priority Hub i l&ge Av.

Visa bilagor som skickats till dig
Du kan snabbt hitta de filer som skickats till dig och undvika att s6ka igenom dina meddelanden.

Gor nagot av foljande i BlackBerry Hub:
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e Om du vill se alla filer som du mottagit som bilagor trycker du pa .

e Omdu vill se alla bilagor fran en konversation trycker du pa en konversation. Tryck pa .

Tips: Du kan &ven filtrera bilagor efter ett specifikt konto. | BlackBerry Hub, tryck pd [&] i nedre vénstra hornet. Tryck pa
ett konto. Tryck pa Jf)}-

Sortera bilagor

Du kan sortera bilagor efter datum, avséndare, namn, typ (till exempel efter bilder och dokument) eller konto.

1. IBlackBerry Hub trycker du péa .

2. Tryckpd |l > -

3. Tryck pa ett sorteringsalternativ i listrutan Sortera.

Dela eller spara dina bilagor

1. G&till BlackBerry Hub, tryck pa )

2. Tryck och hall kvar fingret pa en bifogad fil.

3. Tryckpa [

4 Nar hamtningen ar slutford trycker du pa och haller ner bilagan.
e Tryckpa for att dela en bifogad fil.
e Tryckpa for att spara en bifogad fil.

Tips: Tryck pa - > for att dela eller spara flera bifogade filer. Valj nagra bifogade filer. Tryck pa ikonen eller.

Skicka e-post och meddelanden fran BlackBerry Hub

Fran BlackBerry Hub kan du skicka e-post, SMS, Facebook-meddelanden, direkta Twitter-meddelanden, LinkedIn-
meddelanden, BBM-meddelanden eller andra typer av chattmeddelanden, beroende pa vilken typ av tr&dd|ds serviceplan
du har och vilka konton som du har lagt till i BlackBerry-enheten.

1. Tryck pa i BlackBerry Hub.
2. Tryck pa en meddelandetyp.
Lagg till eller valj en mottagare.
¢ Ange ett kontaktnamn eller en e-postadress i faltet Till for e-post. Tryck pa féreslagna kontakter som visas
nedanfor Till-faltet for att snabbt lagga till dem i meddelandet.
e For Facebook-, Twitter- eller LinkedIn-meddelande, anger du kontaktens namn i faltet Till.
e Om du skriver ett SMS anger du ett telefonnummer eller ett kontaktnamn.
e [Fo6r BBM eller andra chattmeddelanden véljer du en kontakt i listan.
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4.  Skriv ett meddelande.
5. Tryck pa Skicka eller Enter-tangenten.

Svara pa eller vidarebefordra e-post

| ett e-postmeddelande kan du géra nagot av féljande:

o Tryck pa [€] for att svara pé ett e-postmeddelande.
e Tryck pé for att svara alla mottagare.
* Tryckpa [B] for att vidarebefordra ett e-postmeddelande.

Bifoga filer i ett e-postmeddelande eller SMS

Om MMS-meddelanden stods av din tradlosa serviceplan gar det att Iagga till en bilaga i textmeddelandet.

1. Tryck pa samtidigt som du skriver ett e-postmeddelande eller SMS.
2. Hittaenfil.
3. Tryck pafilen.

Tips: Nar du skickar ett e-postmeddelande med bifogad bild, kan du minska meddelandets storlek genom att minska
storleken pa den bifogade bilden. Tryck pa en storlek pa skarmen Bildstorlek. Tryck pa Skicka.

Lagga till en BCC-mottagare i ett e-postmeddelande

1. Tryckpd - > [ nar du skriver ett meddelande.

2. Ange ett kontaktnamn eller e-postadress.

Skriv ett e-postmeddelande i oformaterad text

Du kan minska storleken pa e-postmeddelanden eller e-posttradar genom att véxla fran HTML-format till oformaterad text.

1. Tryckpa - i ett e-postmeddelande.
2. Tryckpa E]-

Andra textformatering i ett e-postmeddelande

Fetstil, kursiv stil och understruken text; skapa numrerade listor och punktlistor; och &ndra storlek och farg fér teckensnitt

1. Tryck pa nar du skriver ett meddelande.
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2. Anvand verktygsfaltet for formatering for att formatera texten.

Vidarebefordra textmeddelande

1. Tryck paoch hall kvar fingret pa ett SMS i BlackBerry Hub.
2. Tryckpd B]-

Hantera meddelanden

Hall reda pa alla filer genom att hantera meddelanden i BlackBerry Hub. Du kan arkivera meddelanden, flagga viktiga
meddelanden eller spara utkast till senare.

Ta bort ett meddelande

| BlackBerry Hub, gér du nagot av foljande:

e Tabort ett enstaka meddelande genom att trycka pa och halla ned meddelandet. Tryck pa @

e Tabort mer an ett meddelande genom att trycka pa och halla ned ett meddelande. Tryck pa . Tryck p& de andra
meddelanden som du vill ta bort. Tryck pa @ .

e Tabort alla meddelanden fore ett visst datum genom att trycka pa och halla ned datumféltet. Meddelanden som har
skickats eller tagits emot fore detta datum &r markerade. Tryck pa .

e Omdu vill ta bort meddelanden fran din enhet, men spara dem pa meddelandeservern, trycker du pa ikonen - >
E > Visning och atgarder. Valj Endast Hub i listrutan Ta bort pa.

Arkivering av e-post

Det kan eventuellt vara omdojligt att arkivera e-postmeddelanden eller att skapa mappar fér dem beroende pa vilket konto
de sparats i.

Arkivera e-postmeddelanden

1. Tryck och héll fingret pa ett e-postmeddelande i BlackBerry Hub.

2. Tryckpé [=]-
3. Tryck pden mapp.

Lagga till, ta bort eller andra namn péa en e-postmapp

G4 till BlackBerry Hub och tryck pa listrutan hogst upp pa skarmen.
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e Tryck och hall fingret pd den mapp som du vill anvanda som huvudmapp. Tryck pa . Ange ett namn pa mappen.
Tryck pa OK.

e Tryck och hall fingret pd mappen for att dopa om den. Tryck pa . Ange ett nytt namn foér mappen. Tryck pa OK.
e Tryck och hall fingret pd mappen, for att radera den. Tryck pa .

Behall alla e-postmeddelanden fran en mapp som finns pa enheten

Om du anvander ett e-postprogram péa datorn, som Microsoft Outlook, for att arkivera e-post i mappar, kommer
BlackBerry-enheten inte att hdmta kopior av de meddelandena automatiskt. Du kan f& direkt tillgéng till dina arkivera e-
postmeddelanden p& enheten genom att synkronisera en e-postmapp.

1. Gatill BlackBerry Hub och tryck pa banderollen hogst upp pa skarmen.
2. Tryck pé och héll kvar fingret pa en mapp.

3. Tryckpa [

Flagga ett meddelande

Nar du flaggar meddelanden visas de i BlackBerry Remember s& att du kan lagga till forfallodatum, etiketter,
rostanteckningar och andra filer.

1. Tryck och hall fingret pa ett meddelande i BlackBerry Hub.
2. Tryckpé @

Markera ett meddelande som last eller ol&st

Gor nagot av foljande i BlackBerry Hub:

e Tryck pa och hall ned meddelandet for att markera det som last. Tryck pa E .
¢ Tryck pa och hall ned meddelandet for att markera det som olast. Tryck pa .
e Tryck pa och hall ned datumfaltet for att markera meddelanden fore ett specifikt datum som lasta. Tryck pa .

¢ Tryck pa och hall ned datumfaltet for att markera meddelanden fore ett specifikt datum som ol&sta. Tryck pa .

Hamta eller dela en bild fran ett e-postmeddelande

Tryck och hall ned en inbaddad bild i ett meddelande.

e Tryck paikonen for att spara en bild.
e Tryck pé for att dela bilden.
e Omdu vill stélla in bilden som BBM-profilbild, kontaktbild eller skrivbordsunderlagg trycker du pa .
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Spara ett e-postutkast

1. Tryck pa Avbryt nar du skriver ett e-postmeddelande.
2. Tryck pa Spara i dialogrutan.

Skydda e-posten

Du kan signera eller kryptera dina meddelanden digitalt om du anvénder ett e-postkonto for arbetet som har stod for S/
MIME-skyddade meddelanden eller IBM Notes e-postkryptering pa BlackBerry-enheten. Du kan signera och kryptera
meddelanden digitalt om du vill Iagga till ytterligare en sakerhetsniva i e-postmeddelanden som du skickar fran enheten.

De digitala signaturerna har tagits fram for att hjalpa mottagarna att verifiera autenticiteten och integriteten hos de
meddelanden som du skickar. Med S/MIME-skyddade meddelanden galler att nér du signerar ett meddelande digitalt med
din privata nyckel anvander mottagarna din offentliga nyckel for att verifiera att meddelandet &r fran dig och att
meddelandet inte har &ndrats.

Kryptering har utvecklats for att bevara sekretessen foér meddelanden. Nar du krypterar ett S/IMIME-skyddat meddelande,
anvander din enhet mottagarens offentliga nyckel for att kryptera meddelandet. Mottagaren anvander sin privata nyckel for
att dekryptera meddelandet.

BlackBerry-enheten stéder nycklar och certifikat i féljande filformat och med féljande filnamnstillagg:
e PEM (.pem, .cer)

e DER(.der, .cer)
e PFX(.pfx, .pl2)

Konfigurera S/IMIME-skyddad meddelandefunktion

Du maste spara en privat nyckel och ett certifikat pa BlackBerry-enheten for att skicka signerade eller krypterade e-
postmeddelanden med hjalp av S/MIME-skydd. Du kan spara en nyckel och ett certifikat genom att importera filerna fran
ett e-postmeddelande for arbetet.

1. Oppna ett e-postmeddelande for arbetet med ett bifogat certifikat.

2. Tryck pé och héll pa

3. Tryckpa &Y.

4. Ange losenordet om sa kravs.

5 Tryckpa K4-

6. Tryckpéa - > E > Saker e-post.

7. Tryckvid behov pé fliken S/MIME.

8.  Stall knappen S/MIME i laget I.

9.  Under Signeringscertifikat i listrutan trycker du pa det certifikat som du har importerat.
10. Under Krypteringscertifikat i listrutan trycker du pa det certifikat som du har importerat.
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Aktivera IBM Notes e-postkryptering pa din enhet

For att fullfolja uppgiften maste du lagga till ett arbetskonto som har stéd for IBM Notes e-postkryptering i din enhet.

1. IBlackBerry Hub, tryck pa - > E > Saker e-post.
2. Tryckvid behov pa fliken NNE.
3. Stallknappen NNE i lage I.

Signera och kryptera meddelanden

Du maste anvanda ett e-postkonto som har stod for S/IMIME-skyddade meddelanden eller IBM Notes-epostkryptering for
att kunna skicka ett signerat eller krypterat e-postmeddelande.

1.  Dramed fingret nedat pa skdrmen nar du skriver ett meddelande.
2. Tryck pa ett alternativ for signering eller kryptering i listrutan.

Tips: Du kan anvanda den standardsakerhet for e-post som anvands for meddelanden som du skickar. Till exempel, om du
anvander S/MIME for att skydda dina meddelanden, kan du skicka klar-signerade meddelanden som kan 6ppnas av alla e-
postappar, eller ogenomskinlig-signerade meddelanden som kan 6ppnas endast genom e-postappar som stéder

kryptering. | BlackBerry Hub, tryck pa [Jf] > 5§ > Séker e-post. Tryck p4 S/MIME eller NNE vid behov. Andra
sakerhetsinstallningar for e-post.

Ikoner for sdker e-post

lkon Beskrivning

® E-postmeddelandet har signerats digitalt.

a E-postmeddelandet ar krypterat.
>, Den digitala signaturen har verifierats.

3 Det finns inte tillrdckligt med information for att verifiera den digitala signaturen.
), Det gick inte att verifiera den digitala signaturen.

Ett certifikat har bifogats till e-postmeddelandet.

) Certifikatkedjan ar tillforlitlig eller certifikatets status ar godkand.
3 Det har uppstatt ett fel i certifikatkedjan eller i certifikatets status.
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lkon Beskrivning
2 Certifikatets status faststélls.
2 Certifikatkedjan har aterkallats.

Navigera BlackBerry Hub

. o .
Kika pa meddelanden i BlackBerry Hub var som helst
Oavsett om du har startskarmen eller ett annat program 6ppet kan du anda kika pa eller 6ppna BlackBerry Hub frén valfri
plats i enheten.
1.  Dra med fingret uppat ndgot fran nedre delen av skarmen. Den nuvarande vyn krymper for att visa aviseringar.
2. Dramed fingret at hoger for att kika paBlackBerry Hub.

e Fortsatt att dra fingret &t hoger for att dppna BlackBerry Hub helt och hallet.
e Omdu vill dterga till det som du gjorde tidigare drar du fingret bakat till vanster och nedat.
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Kika pa meddelanden och aviseringar nar du skriver eller l&ser ett
meddelande

G4 till ett meddelande och dra sakta med fingret fran den véanstra kanten av meddelandet till hoger. Fortsatt dra for att visa
listan 6ver meddelanden och aviseringar.

Y

Ga till nasta eller foregdende meddelande

1.  Gatill ett meddelande och dra sakta med fingret frdn den vanstra kanten av meddelandet till hoger for att kika pa
meddelandelistan.

2. Dramed fingret uppét eller nedat for att markera nasta eller féregdende meddelande i listan medan du haller
meddelandet 6ppet.

3. Slapp fingret for att 6ppna det markerade meddelandet.

Kontrollera kommande handelser fran BlackBerry Hub

Du kan kontrollera din agenda i appen BlackBerry Kalender, men om du redan &r inne i BlackBerry Hub behoéver du inte ga
ur appen.

Ga till inkorgen langst upp i listan 6ver e-postmeddelanden dar dagens datum visas, och dra langsamt nedat. Kommande
handelser visas. Ju mer du drar desto mer ser du.
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Skapa ett mote fran ett e-postmeddelande

Nar du skapar ett mote eller en handelse fran ett e-postmeddelande fyller BlackBerry-enheten i inbjudan med dmnesraden
fran e-postmeddelandet och mottagarna i meddelandet blir de inbjudna.

1. Tryckpd - > i ett e-postmeddelande.

2. Laggtill ytterligare informationen om motet.
3. Tryck pa Spara.

Lagg till en kontakt fran BlackBerry Hub
1. Tryck och hall fingret pa ett meddelande i BlackBerry Hub.
2. Tryckpa B].

e Tryck pa en kontakt i listan for att 1agga till kontakten i en befintlig kontaktpost (till exempel for att 1agga till en ny
e-postadress for en kontakt).

e Tryckpa for att lagga till kontakten som en ny kontakt.
3. Tryck pa Spara.

Uppdatera meddelandelistan

Om du har lagt till ett e-postkonto som inte stdder meddelandetjanster med push-teknik kan du uppdatera BlackBerry Hub
for att leta efter nya meddelanden.

Tryck pa BlackBerry Hub > [l i 8-
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Anpassa BlackBerry Hub-installningar

Du kan anpassa ett flertal olika instéllningar i BlackBerry Hub. Du kan till exempel andra standardadress for e-post eller
kalender eller i vilken ordning konton visas. Det gar ocksa att ange ett franvaromeddelande med hjalp av BlackBerry-
enheten.

Aktivera ett franvaromeddelande

Det hander att vissa e-postkonton inte har stod for franvaromeddelanden.

| BlackBerry Hub, tryck pa - > E > E-postkonton.
Tryck péa ett e-postkonto.
Stall knappen Franvarosvar i lage I.

AN =

Skriv ett meddelande i meddelandeféltet.

Lagga till en signatur i ett konto

| BlackBerry Hub, tryck pa - > E > E-postkonton.

Tryck pa ett e-postkonto.
Stéll knappen Automatisk signatur i lage I.

A wn e

Skriv in din signatur i faltet.

Andra standardadress for e-post eller standardkalender

Nar du delar nagot (exempelvis en bild eller en webbsida) via e-post eller nar du skriver ett nytt e-postmeddelande,
skickarBlackBerry-enheten e-postmeddelandet fran din standardadress for e-post. Nar du lagger till en handelse i
kalendern eller skickar en inbjudan till ett mote laggs héndelsen till i standardkalendern.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck pa E Installningar > Konton.
3. Tryckpa E]-

e Omdu vill andra standardkonto fér séndning av e-post trycker du pa ett konto i listrutan E-postadress.

e Du kan &ndra standardkalendern dar du lagger till handelser och skickar métesinbjudningar genom att trycka pa
en kalender i listrutan Kalender.
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Andra hur meddelanden visas i BlackBerry Hub

Du kan andra om BlackBerry Hub visar skickade meddelanden eller arkiverade meddelanden, hur du visar
meddelandetradar och hur datumet visas 6verst pa listan éver meddelanden och aviseringar. Det gér ocksa att andra hur
avsandarens namn visas, om bilder hamtas automatiskt med mera.

1. IBlackBerry Hub trycker du péa - > E > Visning och atgérder.

2. Andrainstéliningarna. Gér ndgot av foljande:

¢ Visa meddelanden och samtalstradar istallet for enskilda meddelanden genom att trycka p& Konversation i
listrutan 6ver Visningsformat.

e Om du vill avbryta visning av arkiverade meddelanden staller du knappen Visa arkiverade meddelanden i lage O.
e Om du vill avbryta visning av skickade meddelanden, stéller du knappen Visa skickade meddelanden i lage O.

Fargkoda dina konton

For att hjalpa dig att skilja mellan olika typer av konton i BlackBerry Hub, kan du vélja en farg fér vart och ett av dina
konton. Fargen visas till vanster i din lista 6ver meddelanden.

1. G&till BlackBerry Hub, tryck pé - > E > Hubbhantering.

2. Tryck pa ett konto.
3. Tryck pa en fargilistrutan Kontofarg.

Andra ordningen pé& konton i BlackBerry Hub

Du kan andra ordningen som BlackBerry Hub visar konton i pa fliken Konto. Du kan till exempel flytta dina favoritkonton
eller de konton du anvander mest hogst upp pa listan.

1. | BlackBerry Hub trycker du pa - > E > Hubbhantering.

2. Tryckpa [8.

3. Tryck och héll ned fingret pa ett konto och dra sedan fingret uppat eller nedat for att andra var i kontolistan konto
visas pa fliken Konto.

4. Spara dina andringar genom att trycka pé .

Andra visning av meddelanden i BlackBerry Hub

Du kan vélja att délja meddelanden for vissa konton, sa att de inte visas i Hub-fliken i BlackBerry Hub. Synkronisering av
kalender och kontakter paverkas inte av dessa instéallningar.

1. G&till BlackBerry Hub, tryck pé - > E >Hubbhantering.
2. Tryck pa ett konto.
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3. Gatilllistan Visa i, tryck pa Visa endast i Hub, Visa endast i separat konto eller Visa i bada.

Andra alternativ for textmeddelanden

Ga till BlackBerry Hub och tryck pa - > E Instéllningar > SMS.

e Tryck pé fliken SMS eller fliken MMS om du vill fa en avisering om att meddelandet mottagits eller I&sts. Stall in
knappen Bekrafta leverans eller Bekrafta lasning till .

¢ Tryck pd MMS-fliken for att Idta andra enheter se nar du har mottagit eller I&st ett textmeddelande med en bilaga. Stall
knappen Tillat leveransbekraftelse eller Tillat Iasbekraftelse i lage .

e Tryck p&d MMS-fliken for att blockera odnskade MMS-meddelanden. Stéll in Blockera anonyma meddelanden eller
Blockera annonser till ldget I.

e Tryck p&d MMS-fliken for att forhindra MMS-meddelanden medan du anvénder roaming. | listrutan Automatiskt
hamtningslage trycker du pa Endast hem.

e Tryck pé fliken SMS om du vill byta bakgrund for textmeddelanden. Stall in Mork bakgrund i laget | eller O.

Andra avancerade installningar for textmeddelanden

Med hjélp av avancerade instéliningar for textmeddelanden kan du ldgga in och anvénda specialtecken, &ndra
routinginformationen o.s.v.

1. Gatill BlackBerry Hub och tryck pa - > E Instéllningar > SMS > E )
2. Gorandringarna.
3. Tryck pa Spara.

Avaktivera cellsandning av meddelanden

Du far eventuellt massmeddelanden (cellsandning) fran din tjansteleverantor nar du anvénder BlackBerry-enheten i vissa
geografiska omraden (till exempel for att beratta om de lokala vaderforhallandena). Det finns ingen avgift for den har typen
av meddelanden men det gar att inaktivera dem om du inte vill se dem.

| BlackBerry Hub trycker du pa n > E] > Cellsandning.

e |naktivera cellsdndning av meddelanden genom att stalla reglaget for Aktivera cellsandning i 1age O.
e Avaktivera meddelanden fran en sarskild kanal genom att trycka pa Ta bort bredvid kanalen.

Uppdatera status for Facebook, Twitter, eller Linkedln
fran BlackBerry Hub

1. IBlackBerry Hub, tryck p& .
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Tryck pa Facebook, Twitter eller LinkedIn.

Tryck pa [&]-

Ange status.

os WD

Tryck pa Publicera, Tweeta, eller Skicka.

Om varningsmeddelanden till allmé&nheten

System for varningsmeddelanden till allmanheten anvands for att skicka varningsmeddelanden till anvdndare med mobila
enheter som &r aktiverade. Varningsmeddelanden till allmanheten ar textmeddelanden som varnar anvandare for mojliga
sakerhetshot i det omrade de befinner sig i. Dessa meddelanden kan exempelvis gélla varning om svara vaderforhallanden,
larm for férsvunna barn eller oférutsedda handelser pa riksniva.

Beroende pa leverantdren av tradldsa tjanster rdknas eventuellt inte varningsmeddelanden till allmanheten som en del av
dataanvandningen i din serviceplan for tradlosa tjanster. Beroende pa region, tjansteleverantor och det tradlosa natverket
kan det hdnda att du inte kan anvanda den har funktionen. Kontakta din tjansteleveranttr eller administratér om du vill ha
mer information.

Avbryt prenumeration pa varningsmeddelanden till allmé&nheten

Beroende pa region och tradlost natverk kan det handa att det inte gar att avbryta prenumerationen pa vissa
varningsmeddelanden till allmanheten.

L. IBlackBerry Hub, tryck pé |li] > [&3 > Nodlarmsmeddelanden.

2. Stallin knappen bredvid en typ av offentliga varningsmeddelanden till O.

Felsbkning:BlackBerry Hub

Felsokningsguide: Jag har problem med att anvanda e-post

Felsokningsguiden hjalper dig genom en serie fragor och uppgifter som &r avsedda att hjalpa dig I6sa problemet med e-
posten.

Starta felsdkningsguiden
http://docs.blackberry.com/troubleshootingwizard/en

Obs: Den har felsokningsguiden finns enbart tillganglig pa engelska.

Jag far inga meddelanden

Préva nagot av foljande:
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e Om du nyligen har bytt I6senord for kontot kontrollerar du att I6senordet har uppdaterats under kontoinstéliningarna i
BlackBerry-enheten. Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del. Tryck pa E Instéllningar >
Konton. Tryck pa ett konto. Gor andringarna. Tryck pa Spara.

e Kontrollera instéliningarna for ndtverksanslutningen och att enheten ar ansluten till Wi-Fi eller ett mobilt natverk och
forsok igen. Om du inte befinner dig inom ett omrade med tradlos tackning, bor du fa meddelanden nar du ar i ett
omrade med tradlos tackning igen.

e Omdu aransluten till ett mobilt natverk, ska du kontrollera att datatjansterna &r aktiverade. Fran startskarmen, dra
nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Tryck pa E Instéllningar > Natverk och anslutningar > Mobilt natverk. Se
till att Datatjanster ar markerad som Pa.

Jag kan endast se e-post for de senaste 30 dagarna

For vissa e-postkonton ar tidsramen som BlackBerry-enheten synkroniserar e-post endast 30 dagar bakat i tiden. Dra
nedat med fingret fran den dversta delen pa startskarmen for att &ndra den har instaliningen. Tryck pa E Installningar >
Konton. Tryck pa e-postkontot. Tryck pa ett alternativ i listrutan Tidsram fér meddelandesynkronisering. Tryck p& Spara.

Jag kan inte hitta min e-post for arbetet i BlackBerry Hub

Om du har lagt till ett arbetskonto pa BlackBerry-enheten kan administratéren ha aktiverat en policy som delar upp
BlackBerry Hub i en arbetsvy, som endast innehaller meddelanden och aviseringar for arbetskontot, och en personlig vy,
som endast innehaller meddelanden och aviseringar for dina personliga konton.

For att visa arbete i BlackBerry Hub trycker du pa > Vaxla till arbete.

Jag kan inte se mottagarna for ett meddelande

Tryck pa pilen i 6vre hogra hornet av skarmen i meddelandet om du vill se 6vriga mottagare av ett meddelande och till vilket
konto meddelandet skickades.

Jag kan inte skicka eller vidarebefordra ett textmeddelande

Det kanske inte gar att skicka ett textmeddelande om det innehaller upphovsrattsligt skyddad information.

Om du anvander ett arbetskonto som stdds av BlackBerry Enterprise Server kan det handa att administratoren inte tillater
att du skickar textmeddelanden men du kan fortfarande ta emot textmeddelanden.

Jag kan inte bifoga filer i SMS

Antingen ar filen for stor, eller sa ingar inte MMS-meddelanden i din tradlosa serviceplan, som krévs for att du ska kunna
bifoga filer i SMS. Kontakta tjansteleveranttren fér mer information.

86



Anvandarhandbok BlackBerry Hub och e-post

BBM

Med BBM kan du chatta och dela saker i realtid med dina BBM-kontakter och fa reda pa nar nagon last ditt meddelande.
Skriv, prata eller skriv inldgg. Du bestammer det basta sattet att kommunicera med personer i BBM.

Ytterligare information finns i BBM-anvandarhandboken.

Facebook

Du kan anvanda appen Facebook for BlackBerry-enheter och halla kontakten med vanner. Skicka meddelanden, chatta
med vanner, bjud in nya vanner, éverfor bilder till ditt Facebook-konto med mera.

Ytterligare information om Facebook for BlackBerry-enheter finns i Facebook-anvandarhandboken.

Twitter

Du kan anvanda appen Twitter for BlackBerry-enheter och halla dig uppkopplad var du &n befinner dig. Du kan twittra,
skicka direktmeddelanden till vénner, sdka efter Twitter, 1dgga till bilder till tweetar med mera.

Ytterligare information om Twitter f6r appen BlackBerry-enheter finns i Twitter-anvandarhandboken.

LinkedIn

Du kan anvéanda LinkedIn-appen pa din BlackBerry-enhet och hélla kontakten med kollegor. Skicka meddelanden, dela
uppdateringar, lagg till anslutningar med mera.

Ytterligare information om LinkedIn fér appen BlackBerry-enheter finns i LinkedIn-anvandarhandboken.

joyn

Med joyn kan du chatta, ringa, skicka bilder och dela videor med vénner och kontakter som inte anvander en BlackBerry
10-enhet. Om leverantéren av tradlésa tjanster stoder joyn, visas ikonen bredvid de kontakter som anvander joyn.
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Om joyn

Har du vanner och kontakter som inte anvander enBlackBerry 10-enhet? D& kan du chatta, skicka bilder och dela videor
med dessa kontakter genom att anvanda joyn. Om leverantér av trddldsa tjanster har stod for joyn i kontakt- eller

telefonappen visas ikonen bredvid kontakter som anvander joyn, sa att du enkelt kan hitta andra anvandare.

joynfor BlackBerry 10 ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa vilken leverantor av tradlosa tjanster du har valt.

Kontakta din leverantor av trédlosa tjanster for information om vilka avgifter och villkor som galler for att anvanda
programmet.

Starta en joyn-chatt

1. Oppna appen kontakter eller visa kontaktinformation, tryck pa bredvid kontaktnamnet.
2. GOrnagot av foljande:

e Skriv ett meddelande.

e Tryck pa en humorsymbol.

¢ Bifoga en bild eller fil genom att trycka péa ikonen .
3. Tryck pa Skicka.

Tips: Du kan aven hitta, inleda och svara pa joyn-chattar i BlackBerry Hub.

Bjud in andra joyn-kontakter till en chatt

Finns det nadgot som du vill diskutera med en grupp? Du kan chatta med fler &n en person for att underlatta snabba beslut
och halla alla informerade.

G4 langst ner i joyn-chatten [J] och tryck pa Skapa grupp.

Tryck pa + och lagg till en annan kontakt. Upprepa steget for varje kontakt som du vill lagga till.
Om det behdvs skriver du in ett amne for chatten.

Skriv ett meddelande.

Tryck pa Skicka.

S

Ta bort enjoyn-chatt

G4 till chatten, tryck p& ikonen - > @
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Ringa en joyn-kontakt

L. Tryckpa [FY itelefonappen.
2. Tryckpa bredvid kontakten som du vill ringa.

3. Omdu har flera telefonnummer till en joyn-kontakt trycker du pa det nummer som du vill ringa upp.

Tips: Under samtalet kan du trycka pa for att inleda en chatt, dela en video eller en fil.

Starta en joyn-videodelning

Innan du kan dela en video eller borja chatta 6ver en video maste du ringa upp en joyn-kontakt. Din kontakt méste anvanda
en enhet med stdd for video.

Medan samtalet pagar kan du trycka pa

Tips: Tryck pa for att chatta eller dela en fil vid videodelning.

Skicka en fil till en joyn-kontakt

Du kan skicka olika typer av filer till joyn-kontakter, t.ex. bilder, videofilmer och dokument.

1. Under privata joyn-chattar eller telefonsamtal trycker du pé ikonen valjer en bild eller en fil.
2. Tryck pa Skicka.

Blockera en joyn-kontakt

Om du blockerar en joyn-kontakt far du inte ndgra meddelanden fran kontakten och 6verforing av filer avbdjs automatiskt.
Meddelanden filtreras till mappen Blockerade meddelanden i appen joyn, och funktionen |as aviseringar avaktiveras.

Oppna BlackBerry Hub, tryck pa - > E
Tryck pa joyn.
Tryck pa Blockerade anviandare.

>N =

Tryck pa telefonnummer eller namn pa den joyn-kontakt som du vill blockera.

Du kan avblockera en kontakt genom att trycka pa Ta bort blockering bredvid kontaktens namn.
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Aktiverajoyn vid roaming

Kontakta din leverantor av tradlosa tjanster for att ta reda pa om roamingavgifter tillkommer.

Om du ar pa resande fot kan du fortsatta anvandajoyn vid roaming.

1. Oppna BlackBerry Hub, tryck pa - > E
2. Tryck pa joyn.
3.  Stallin Aktivera joyn vid roaming till I3getPa.
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Media

Andra medievolymen

Gor ndgot av féljande samtidigt som musiken spelas upp:

¢ Hojvolymen genom att trycka pa knappen Volym upp pa hoger sida av BlackBerry-enheten.
e Om du vill sdnka volymen trycker du pa knappen Volym ned pa hoger sida av enheten.

¢ Du kan stanga av ljudet helt genom att trycka pa Tyst-knappen pa hoger sida av enheten. Tryck pa Tyst-knappen en
gang till nar du vill satta pa ljudet igen.

e Duvaljer vilken typ av hogtalare musiken ska spelas pa genom att trycka pa ! > Ljud.

Obs: Din medievolym &r separat fran din aviseringsvolym. Om du andrar volymen medan du lyssnar pa musik kommer inte
volymen att andras pa dina aviseringar.

Ljud- och videofiltillagg, format samt
kodekar som kan anvandas

Beroende pa vilken BlackBerry-enhetsmodell och vilket tradldst natverk du har kan vissa filtillagg, -format och kodekar
eventuellt inte anvandas.

Filtillagg Videokodek(ar) som kan anvéndas Ljudkodek(ar) som kan anvandas
3GP H.263, H.264, MPEG-4 AAC, AMR

3G2 H.263, H.264, MPEG-4 AAC, AMR, QCELP

ASF WMV 9 WMA

AVI MJPEG, MPEG-4 MPEG-3

Fav V6 Sorenson Spark

ISMV (fragmenterad MP4) H.264, WMV9 AAC, WMA

M4V H.263, H.264, MPEG-4 AAC, MPEG-3, PCM

MKV H.264, MPEG-4 AAC, MPEG-3, PCM

MOV H.263, H.264, MJPEG, MPEG-4 AAC, AMR, QCELP
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Filtillagg Videokodek(ar) som kan anvandas Ljudkodek(ar) som kan anvandas
MP4 H.263, H.264, MPEG-4 AAC, AMR
MPEG H.263, H.264, MPEG-4 AAC, MPEG-3, PCM
WMV WMV 9 WMA
AAC _ AAC
AMR _ AMR
FLAC _ FLAC, Vorbis
M4A _ AAC
MIDI _ MIDI
MKA _ AAC, MP3, PCM
MP3 _ MPEG-3
0GG _ FLAC, Vorbis
QCP _ QCELP
SPMID _ SP-MIDI
WAV _ PCM, GSM
WMA WMA 9, WMA 10

Om du vill ha mer information om mediefiltillagg, format och kodekar fér enheten, gar du till www.blackberry.com/docs/
smartphones och klickar pa Smarttelefoner > BlackBerry-smarttelefoner > Supported Media.

Kamera

Du kan anvanda kameran p& BlackBerry-enheten om du vill ta bilder och videor av hog kvalitet. Du kan &ndra
installningarna for bildtagning och kamera om du vill fanga det dar perfekta 6gonblicket dven under daliga forhallanden.
Med Time Shift-laget kan du enkelt ta gruppbilder dar alla ser s bra ut som majligt.
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Kort om kamera-appen

Dra nedat om T_r_y<|:k f6r"att

o vixla mellan
iR Time Shift-laget,
nstaliningar videokamera och

stillbildskamera

Dra ihop eller
isar tva fingrar

Dra i rutan for for att zooma ut

att fokusera ellerin
pa ett objekt
och tryck
sedan pa
skarmen for
att ta ett foto
Tryck for
alternativ (blixt,
Foregaende fotograferingslage
bild och for att vaxla
mellan framre
och bakre
kamera)

Ta bilder och spela in videor

Tips: Om du snabbt vill ta en bild eller bérja spela in en video fran programmet Kamera trycker du pa knappen Volym upp
eller Volym ned. Tryck p& ndgon av knapparna igen for att sluta spela in.

Ta en bild

Tips: OM du vill att bilden ska se sa bra ut som maojligt nar den visas pa andra enheter &n BlackBerry, exempelvis en
datorskdrm, bor du halla kameran i liggande lage innan du tar bilden.

1. Kontrollera att arvalt.

¢ Du kan &ndra kamerans fokus genom att dra fokusrutan till valfri plats pa skarmen.

e Draihop ellerisar fingrarna pa skarmen om du vill zooma in eller ut. Zoomning fungerar endast i
fotograferingsldgena Normal och Stabilisering.

2. Gornagot av foljande:
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e Tryckvar som helst pa skarmen for att ta en bild.

e Tryck pa och hall ned skarmen for att ta flera bilder i en bildserie, nar l1aget Bildserie &r aktiverat. Kameran slutar
ta bilder nar du lyfter bort fingret fran skarmen.

Tips: Om du vill anvanda rutnat i kamera-appen drar du nedat med fingret fran skarmens ovre del. Tryck pa E . Stall Visa
rutnat i aget Pa.

Spela in video

Tips: Om du vill att den inspelade videon ska se sa bra ut som majligt nar den visas pa andra enheter an BlackBerry-
enheten, exempelvis en datorskarm, bor du halla kameran i liggande ldge innan du spelar in videon.
Kontrollera att [J] &r valt.

Om du vill andra videokamerans fokus flyttar du fokusrutan dit du vill p& skarmen.
Dra ihop eller isar fingrarna pa skarmen om du vill zooma in eller ut.

A wn e

Tryck var som helst pa skarmen for att borja spela in.

Tryck pa skarmen igen nar du vill sluta spela in.

Aktivera autofokuslas

Du kan anvanda autofokuslas pa din BlackBerry-enhet for att ta flera bilder utan att behova vanta pa fokus att stéllas in
mellan tagningarna.

Tryck och hall kvar fingret i fokusrutan nar den blir gron.
ﬂ visas i fokusrutan nar autofokus ar installt.

Om du vill inaktivera autofokus drar du fokusrutan pa skarmen eller trycker pa ﬂ i fokusrutan.

Spela in video med stereoljud

Du kan spela in video med stereoljud genom att halla BlackBerry-enheten i liggande lage.

Tips: Nar du ansluter ett headset till enheten ar stereoinspelning tillgénglig oavsett enhetens orienteringslage.

Véxla mellan kameran, videokameran och Time Shift-laget

Med kameraprogrammet gar det att ta bilder och spela in videor med kameran, videokameran och Time Shift-
bildtagningslagen.

1. Tryck pé det nuvarande bildlaget: , m eller .
2. Tryck pa bildtagningslaget som du vill anvanda.
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Oppna kameraprogrammet fran |&sskarmen

Tryck pa och hall nedtryckt p& skarmen Las.

Ta en titt pa din senaste bild eller video

Du kan titta p& den senaste bilden du tog, eller videon som du spelade in for att se om det blev ratt.
1. Tryck pa och hall ned miniatyren nederst pa skarmen.
2. Drafingret uppat for att utéka miniatyrens storlek.

e Lyft fingret frdn skdarmen och du vill dterga till appen Kamera.
e Omdu vill ta bort bilden eller videon drar du fingret mot @ .

e Omdu vill ta dela bilden eller videon drar du fingret mot .

Anvanda Time Shift-laget

| Time Shift-laget kan du ta en méangd foton samtidigt sa att du kan valja ut det basta. Blinkade nagon varje gang eller var
det ndgon som hostade precis nar du tog bilden? Du kan atgérda detta genom att byta ut uttrycken hos alla personerna tills
alla ar sitt basta jag pa bilden.

Ta en sa bra bild som mojligt med Time Shift-laget

Kontrollera att du har valt .

Ta en bild och hall kameran stadigt tills bilden visas.
Dra reglaget 1angst ned pa skarmen fram och tillbaka tills du hittar den basta bilden.

Tryck pd 4

A WD~

Byta ut en persons ansiktsuttryck med Time Shift-laget

Kontrollera att du har valt .

Taen bild.

Dra reglaget langst ned pa skarmen fram och tillbaka tills du hittar den basta bilden.
Tryck pa ett igenkant ansikte.

Bladdra mellan de tillgéngliga uttrycken med styrvredet.

Tryck var som helst pa skarmen.

Tryck pé .

S A R R
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Andra installningar for fotografering

Det gar att andra motivlage, fotograferingslage, vélja om blixt ska anvandas eller inte, vaxla mellan den framre och den
bakre kameran med mera.

L Tryckpa B
2. Tryck pa installningen som du vill &ndra.

For att aterga till normallage trycker du pa lagesikonen i det 6vre, vanstra hérnet p& kameraskarmen.

Fotograferingslagen

Med hjalp av fotograferingslagen gar det att ta bilder och spela in videor pa kameran pa olika satt. Det gar till exempel att ta
manga bilder mycket snabbt med Bildserie-laget.

Obs: Fotograferingslagen géller inte Time Shift-laget.

lkon Beskrivning

p— Normal

Det hér laget kan anvandas av kameran och videokameran.
Normalt l1age fungerar mest likt en vanlig kamera eller
videokamera och tar enstaka bilder eller videor i taget.

@ Stabilisering

Det hér laget kan anvandas av kameran och videokameran.
Med stabiliseringslaget gér det att reducera oskédrpa som
orsakas av att kameran ror pa sig nar man tar bilder eller
spelar in videor.

Bildserie

0]

Det hér laget kan anvandas av kameran. Med Bildserie-
laget gar det att ta manga bilder mycket snabbt. Det har &ar
ett bra fotograferingslage nar man tar bilder pa motiv och
objekt som ror sig snabbt.

HDR

Det har laget, som aven kalls High Dynamic Range, kan
anvandas av kameran. | HDR-lage kombineras flera bilder
tillsammans for att fanga kontrasterna mellan ljusa och
maorka omraden i ett motiv.
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Motivlagen

Motivlidgen har utformats for att forbattra kvaliteten pa bilder och videor med instaliningar sdsom kontrast, ljusstyrka m.m.

Ikon

Beskrivning

Auto

Det har ar det vanligaste laget. Det kan anvandas av kameran, videokameran och Time Shift-laget. Anvand
det hér laget for att fotografera ett stort urval vardagliga motiv.

i\tgérd

Det har laget kan anvandas av kameran och Time Shift-laget. Med hjalp av det har laget gar det att ta
bilder av foremal som ror sig snabbt. Anvand det har ldget nar du tar bilder pa sportaktiviteter eller barn.

Whiteboard

Det har laget kan anvandas av kameran och Time Shift-laget. Med hjalp av det har laget gar det att ta
bilder av bakgrunder genom att forbattra kontrasten mellan bakgrunden och eventuell text pa
bakgrunden.

Natt

Det har laget kan anvandas av kameran, videokameran och Time Shift-l4get. Det har laget &r lampligt nar
man tar bilder eller spelar in videor i miljder med svag belysning.

Strand eller sn6

Det har laget kan anvandas av kameran, videokameran och Time Shift-laget. Med det har |4get gar det att
kompensera for ljusnivaer vid mycket ljus sand och vit snd i bilder eller pa videor.

Andra kamerainstallningarna

Du kan andra kamerainstéliningarna, till exempel sla pa rutnéat, stalla in var du vill spara dina bilder och videor och om
bilder ska geotaggas.

1.
2.

| appen Kamera drar du med fingret nedat fran skarmens 6vre del.
Tryck pa Y.

Felsdkning: kamera

Om det uppstar problem nar du anvander kameran pa BlackBerry-enheten kan du ga till felsékningsamnena nedan.
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Jag kan inte anvanda blixten eller videolampan
Préva nagon av foljande atgarder:

¢ Det kan handa att batterinivan ar for 1ag for att anvénda blixten eller videolampan. Ladda BlackBerry-enheten och
forsok igen.

e Blixten kanske fortfarande laddas. Vanta en stund och forsok igen.

e Kontrollera att du anvander den bakéatriktade kameran.

e Anvand inte Time Shift, Bildstabilisering eller instaliningen for bildserie. Dessa lagen anvander inte blixt.

Jag kan inte ta en bild eller spela in en video
Préva nagot av foljande:

e Tabort gamla mediefiler for att frigdra lagringsutrymme och forsok igen.

e Kontrollera att varken kameran eller videokameran anvands av ett annat program. Sténg program som eventuellt
anvander nadgon av kamerorna och forsok igen.

Jag kan inte spara bilder eller videofilmer pa mitt mediekort
Préva nagot av foljande:

e Tabort gamla mediefiler for att frigdra lagringsutrymme och forsok igen.
e Prova med ett annat mediekort.

e Gatill mediekortet i appen for filhanteraren. Se till att kameramappen finns tillganglig. Skapa en ny mapp som du doper
till Camera, om det behovs.

e (3 till mediekortet i appen for filhanteraren. Kontrollera om det finns négra andra filer som kallas Kamera. Ta bort eller
flytta andra filer med namnet Camera till en annan mapp.

Bilder

Du kan anvanda appen Bilder om du vill organisera bilder som du tar med och lagger till i din BlackBerry-enhet. Du kan
ocksa redigera, dela och visa dina bilder.
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Kort om bildappen

Dra ihop eller isér
tva fingrar fér att
zooma ut eller in

Panoreraien
inzoomad bild
genom att dra med
fingret dver
skdarmen

Dra at vanster eller
at hoger foér att
bladdra genom

bilderna

Tryck for
alternativ som att
Tryck for att anvinda en bild
aterga till som
foregaende skrivbordsunderlagg
skarm Redligers Dela eller kontaktbild
bilden bilden

Visa dina bilder

Bilder i appen Bilder i din BlackBerry-enhet ar organiserade i flera vyer.

Gor nagot av foljande i appen Bilder:

e Omdu vill titta pa bilderna som du nyligen visade eller lade till trycker du pa .
e Omdu vill se alla bilder som du tog, hamtade eller 6verforde till enheten organiserade i album trycker du pa .

e Omdu vill visa bilder ordnade efter de datum da de togs eller nér de lades till, fran den senaste till den &ldsta, trycker du

pé .

/ooma in eller zooma ut i en bild

Né&r du har en bild 6ppen pa skarmen, gor ett av foljande:

e Tryck tva gdnger pa den plats som du vill zooma in.
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e Draihop ellerisar fingrarna om du vill zooma in eller ut manuellt.

Panoreraien bild

1. Zoomainien bild.
2. Draruntfingret pa skarmen.

Gora mer med dina bilder och bildalbum

Det gar att gbra mycket mer med dina bilder och fotoalbum, till exempel att visa dem i ett bildspel, ta bort dem, skicka
bilder eller dela bilder med vanner och s& vidare. Du kan dven se egenskaper pa dina bilder och bildalbum, inklusive

storlek, namn och skapat datum. Det gar att se tillgangliga alternativ om du trycker pa - eller om du trycker och haller
fingret pa ett album och sedan trycker pa - )

Redigera en bild

Bildredigeraren innehaller verktyg som du kan anvéanda for att redigera eller leka med dina bilder.

1. Oppna bilden som du vill redigera.

2. Tryckpa PA-
3. Nérdu arklar trycker du pa Spara.

Tips: Det kan finnas fler redigeringsalternativ tillgangliga &n vad som visas pa skarmen. Om BlackBerry-enheten anvands i
stdende lage kan du prova med att dra at vanster eller hoger pa redigeringsalternativen som visas. Om enheten ar i
liggande lage provar du att dra uppat eller nedat.

Dela en bild

Du kan dela bilder med vanner, familjen, kontakter, motesdeltagare, Twitter, m.m., s att alla far ta del av dina speciella
tillfallen.

1. Oppna bilden som du vill dela.

2. For att redigera bilden innan du sander den trycker du p& .
3. Redigera bilden.

4. Tryck pa Spara.

5  Tryckpa By
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Ta en skarmavbild av din enhet

For att ta en skarmbild pa din BlackBerry-enhet trycker du samtidigt pa Volym Upp och Volym Ner.

Obs: Om BlackBerry Balance ar installerad pa din enhet och arbetsytan ar upplast, sparas skarmbilder pa din arbetsyta.

Ordna dina bilder och album

Du kan organisera dina bilder i album med hjalp av mappstrukturen i Filhanterare.

Skapa ett album

Med album kan du organisera dina bilder i olika mappar baserat pd handelser, manniskor, datum eller ndgon annan
kategori som du sjélv skapar.

Fran startskarmen, tryck pa ikonen for Filhanterare.
Tryck pa den mapp som du vill skapa ditt album i.

1

2.

3. Tryckpd |H] > @1

4. Skrivin ett namn for albumet.

Obs: Du maste flytta en bild till det nya albumet innan albumet visas i appen Bilder.

Tips: Om du vill flytta ett album till en annan mapp, trycker du pa och haller kvar det album som du vill flytta. Tryck pa
> . Tryck pa den mapp som du vill flytta mappen till. Tryck pa Flytta.

Flytta en bild till ett annat album

Fran startskarmen, tryck pa ikonen for Filhanterare.
Tryck och hall pa den bild som du vill flytta.

Tryck pa [BY.

Tryck pd Kq-
Tryck pa det album som du vill flytta bilden till.

oo s wN e

Tryck pa Flytta.

Tips: Om du vill flytta en bild till en annan mapp, trycker du pa och haller kvar bilden som du vill flytta. Tryck pa Flytta >
. Tryck p& den mapp som du vill flytta bilden till. Tryck pa Flytta.
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Bildfiltilladgg som kan anvandas

BlackBerry-enheten ar designad for att stddja féljande bildfilsformat.

e BMP
e JPG

e GIF

* PNG

e TIFF

e WBMP

Om du vill ha mer information om mediefiltilldgg och kodekar for din smarttelefon gar du till www.blackberry.com/docs/
smartphones och klickar pa Smarttelefoner > BlackBerry-smarttelefoner > Media som kan anvéandas.

Felsdkning: bilder

Jag kan inte spara en mediefil

BlackBerry-enheten eller mediekortet har inte tillrdckligt med lagringsutrymme for att lagra mediefiler.
Proéva nagon av foljande atgarder:

e Omdu forsoker spara en mediefil pa enheten bor du ta bort gamla data eller meddelanden fran enheten.
e Omdu forsoker spara en mediefil pa ditt mediekort tar du bort gamla mediefiler fran mediekortet.

e Andra video eller bildformat till en mindre storlek i kameraprogrammet. Stora videor och bilder tar upp mer
lagringsutrymme an mindre videor och bilder.

Musik

Du kan anvanda appen Musik pa BlackBerry-enheten om du vill spela och organisera din musik och skapa spellistor.
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Kort om musikappen

Radiohead

Skdrmen
Artistinfo ng The Bends Spela upp pa
ey 1995 en annan enhet
Song e ¢
Lagg till i
1 Planet Telex spellista
2 [hsbene Lategenskaper
High and Dry BIackBerry
Tryck pa och World
hé" ned en |ét Fake Plastic Trees Dela
for att oppna
menyn Bones Anviand som
6 (Nice Dream) ringSignaI
Tryck for att - :
sterga till e Vilj flera latar
huvudskarmen
for musik
(Senaste, Ta bort Iat
Bibliotek, Blanda latar
Spellistor eller
Radio)

Spela upp musik

Visa din musik

Gor nagot av foljande i appen Musik:

e Omdu vill visa den musik som du nyligen lyssnat pa trycker du pa .
*  Om du vill visa musikbiblioteket trycker du pé [o]

Tips:

Du kan gora mycket mer med din musik, bland annat soka efter latar, dela latar med vanner och visa musikegenskaper.
Det gar att se tillgédngliga alternativ om du trycker pa - eller om du trycker och haller med fingret pa en |at, artist, album,

genre eller spellista och sedan trycker pa [Jij -
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Spela upp, pausa eller hoppa 6ver en |at
1.  Tryck paen |t eller ett aloum i appen Musik.

2. Tryekpé | > 2]

3. Tryckpa 1. B eller BF-

Blanda latarna

Tryck pa for att blanda ordningen pa de valda latarna.

Om du vill sluta blanda I&tarna trycker du p& igen.

Tips: Nar du har blandat |atarna kan du se vad som spelas nasta gang genom att trycka pa - > E . Tryck pa omslaget.

Upprepa en 14t eller musiklista

Om du vill upprepa aktuell musiklista, tryck pé - > E > . Tryck p igen for att upprepa laten som spelas.

Skapa spellistor och organisera musik

P& skarmen Spellistor kan du skapa och spela egna spellistor eller spela Idtsamlingar som BlackBerry-enheten skapar for
dig. | varje spellista eller samling kan du se vilka artister och album som medverkar.

Skapa en spellista

1. lappen Musik, tryck p& E > Skapa.

* Klickapad @ bredvid de latar, artister och album som du vill lagga till manuellt i spellistan.

e Tryck pa Artister for att |agga till alla latar av en artist. Tryck pa e bredvid artisten som du vill lagga till.

e Lagg till ett album i spellistan genom att trycka paAlbum. Tryck pa 0 bredvid albumet som du vill 1agga till.
2. Gespellistan ett namn genom att trycka pa textfaltet pa dversta delen av skarmen och ange ett namn.
3. Tryckpd -

Lagga till musiken som spelas just nu i en spellista

Nér en sang eller ett album spelas upp, gor nagot av féljande:
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e Tryckpé - > for att 1agga till den 14t som spelas i spellistan.

e Tryck pé och hall ned albumets namn fér att lagga till albumet i spellistan. Tryck pa .

Redigera eller &andra namn pa en spellista

L. Iappen Musik trycker du pa [ .
2. Tryckpaenspellista > g

e Du ger spellistan ett nytt namn genom att trycka pa textfaltet pa 6versta delen av skarmen och skriva in ett namn.

e Du lagger till musik i spellistan genom att trycka pa . Klickap& @) bredvid de latar, artister och album som
du vill Iagga till.

e Dutar bort en Iat fran spellistan bredvid sdngen som du vill ta bort genom att trycka pa Q i

e Omduvill &ndra latarnas ordning i spellistan trycker du pa laten och drar den till det stalle i spellistan dar du vill
lagga den.

3. Tryckpa 4

Organisera din musik pa skdrmen Spelas nu

Du kan organisera din musik utan att behova skapa en spellista. Kdnner du helt plotsligt for att lyssna p& din favoritlat?
Utnyttja majligheten att [agga till musik till och &ndra ordningen péa din musik pa skdrmen Spelas nu.

Lagga till pa skarmen Spelas nu

Under tiden en 13t spelas, tryck och hall kvar fingret pa en It eller ett album eller en spellista.
e For att spela upp det valda objektet nar aktuell 13t spelats klart trycker du pa @
e For att spela upp det valda objektet nar aktuell musiklista spelats klart trycker du pa % .

Tips: Tryck pa for att valja flera latar, album eller spellistor.

Ta bort och ordna latar pa skdrmen Spelas nu

1. Naren lateller ett album spelas trycker du pé || > Redigera ordning.

e Forattta bort en It fran skdrmen Spelas nu, tryck pa ikonen minus bredvid den &t som du vill ta bort.

e Omduvill &ndra ordningen pé ltarna som spelas kan du pa skarmens hogra sida trycka pa och halla pa ikonen
med tre linjer. Dra |aten till den plats i listan som du vill ha den.

2. Tryckpa M-
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Spara din musik pa skarmen Spelas nu som en spellista

Tryck pa [ néren lat eller ett album spelas.

e Tryckpa for att spara musiken som en ny spellista.

e For att lagga till musik till en befintlig spellista trycker du pd B4 .

Spela upp ditt senaste musikval

Om du stallt in en stor musiklista pa skarmen Spelas nu och sedan stanger musikappen eller borjade lyssna pé ett nytt
album, kan du snabbt spela din senaste Spelas nu-lista.

1. Oppna appen Musik och tryck p& E }
2. Oppna Samlingar och tryck p4 Senast spelad.

Musikgenvagar

Vill du ha snabbare och enklare kontroll 6ver musiken i musikappen? Prova i sa fall ndgra av tipsen och genvagarna nedan.

e Foratt snabbt hoppa dver latar aktiverar du Musikgenvagar. Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens
Ovre del. Tryck pa E Installningar > Huvudvolym. Stall knappen Musikgenvagar i ldge . Hoppa 6ver |&tar genom att
halla ned knappen Volym upp eller Volym ned.

e Du kan justera volymen for den Iat du lyssnar pd med volymreglaget. Om volymreglaget inte syns pa skarmen Spelar
upp trycker du pa albumets omslag.

* Tryckpa | > & for att lagga till den 14t som spelas just nu i en spellista pa skarmen Spelas nu.

Felsdkning: musik

Jag kan inte 6ppna en mediefil

Kontrollera att filen har ett format som BlackBerry-enheten stdder.

Videor

Du kan anvanda appen Videor pa BlackBerry-enheten om du vill spela upp, redigera, organisera och visa videor.
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Kort om videoappen

2011-05-22720:50:17 Andra storlek

for videovisnin
Skdrmen &

Spelas nu

3 Tryck for
® | alternativsom
att redigera
videon, spela

Tryck for att upp videon pa
aterga till en annan enhet
huvudskarmen och dela videon
for video via e-post, BBM,
(Senaste, YouTube o.s.v.
Datumvy eller
Album)

Spela upp eller
pausa en video

Titta pa dina videor

Gor nagot av foljande i appen Videor:

e Omdu vill visa de videor du har hamtat eller verfort till BlackBerry-enheten organiserade i album trycker du pa .
e Om du vill visa de videor som du spelat in pd enheten, organiserade utifran inspelningsdatum, trycker du pa .

e Omdu vill visa de videor som du tittat pa nyligen trycker du pa .

Tips: Indikatorn ej visad p& en videominiatyr, n indikerar att videon inte har visats an.

Spela upp eller pausa en video

1. Oppnaen video.
2. Tryck pa skarmen for att visa videokontrollerna.

3. Tryckpa [ eller -

107



Anvandarhandbok Media

Andra visningsstorleken for videor
P& skdrmen kan du andra visningsstorlek for videon som du tittar pa.

1.  Tryck pa skarmen for att visa videokontrollerna.
2. Tryck paikonen idet 6vre hogra hornet av skarmen tills videon visas i den storlek som du 6nskar.

Gora mer med dina videor

Det gar att gbra mycket mer i Video-appen, till exempel ta bort videor eller dela videor med vanner och s& vidare. Du kan
aven se egenskaper pa dina videor, inklusive ldangd, namn och skapat datum. Det gar att se tillgédngliga alternativom du

trycker pa [ eller om du trycker och héller fingret pa en videominiatyr och sedan trycker pa [ -

Redigera en video

Det gar att redigera och forbattra enskilda videor pa BlackBerry-enheten. Du kan t.ex. klippa videon och redigera langden
samt forbattra ljusstyrka, farg, ljudvolym, m.m.

1. Tryck paoch hall kvar fingret pa en videominiatyr.
2. Tryckpa PA-

Felsbkning: videor

Jag kan inte 6ppna en mediefil

Kontrollera att filen har ett format som BlackBerry-enheten stdder.

BlackBerry Story Maker

Med BlackBerry Story Maker kan du skapa egna berattelser i form av film fran bilder och videor som sparats pa BlackBerry-
enheten.

Forhandsgranska en berattelse i BlackBerry Story
Maker

Tryck pa en befintlig berattelse.
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Skapa och redigera berattelser

Skapa en berattelse med BlackBerry Story Maker

Tryck pa Skapa ny berittelse.

Tryck pé eller .
Tryck pa de bilder och videor som du vill anvanda i berattelsen. Tryck pa Nésta.

Ange titlar och eftertext som ska visas i din berattelse. Tryck pa Klart.

1
2
3
4. Valjen lat som filmmusik i din beréattelse. Tryck pa Nésta.
5
6.  Tryck pa ett tema vid behov.

7

Né&r du ar klar trycker du pa for att spara.

Tips: Om du angav ett album dar du vill valja bilder och videor kan du trycka pa ifall du vill ga tillbaka och lagga till
videor frén ett annat album.

Redigera en berattelse som gjordes med BlackBerry Story Maker
Det gar att redigera och forbattra berattelser som du skapar med BlackBerry Story Maker.

1.  Tryck pa en befintlig berattelse.

e Omdu vill &andra tema trycker du pa ett tema till hoger pa skarmen.

e Omdu vill andra ordningen pa bilderna eller videorna, eller om du vill redigera dem, trycker du pa E .
e Omdu vill lagga till eller ta bort bilder och videor trycker du pa - > .
e Om du vill 4ndra &t trycker du pé& - > .
e Omdu vill 4ndra titel och information trycker du pa - > .
2. Nérduarklar trycker du pa [ -

Tips: Om du vill se fler teman som inte visas pa skarmen kan du prova att dra upp och ned 6ver de teman som visas.

Ta bort en berattelse i BlackBerry Story Maker

1. Tryck paoch hall ner en berattelse.

2. Tryckpéd | > [
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Andra BlackBerry Story Maker-installningarna

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i BlackBerry Story Maker.
2. Tryckpa [o3-

e Foratt dndra den upplésning som filer sparas i stéller du knappen Spara i 1080p-uppldsning i ldge | eller O.
e For att andra den plats dar filer sparas i stéller du knappen Spara pa mediekortet i Iage | eller 0.

Mediedelning

Med BlackBerry-enheten kan du dela mediefiler pa flera olika satt samt anvanda Fortsatt spela upp och DLNA Certified-
enheter.

Om mediedelning

Det gar att dela mediefiler tradlost pa BlackBerry-enheten med DLNA Certified-enheter som stdds, till exempel datorer, TV-
apparater eller annan hemunderhallningsutrustning. Det gar att dela mediefiler trddiést med hjalp av nagon av féljande
metoder:

e Spela upp: | appar som Musik, Bilder och Video anvander du funktionen Spela upp for att automatiskt spela upp eller
visa en fil pa vald DLNA Certified-enhet.

e Mediedelning: Om du i installningar fér Mediedelning valt en DLNA Certified-enhet for att dela filer med, kan den enhet
som du valt komma &t dina mediefiler tradlost.

Tips: Mer information om DLNA Certified-enheter finns pa www.dIna.org.

Spela upp eller titta pa mediefilen pa en DLNA
Certified-enhet

DLNA Certified-enheten maste vara en digital medieatergivare.

Det gar att spela upp eller visa mediefiler tradlost, som du sparat pa BlackBerry-enheten, p&d DLNA Certified-enheter som
stods, till exempel datorer, TV-apparater eller annan hemunderhallningsutrustning. Bilder och videor kan dven visas pa
HDMI-skadrmar som stods och pa Wi-Fi CERTIFIED Miracast-enheter.

Tips: Ta reda pad om enheten som du férsoker spela upp eller visa en mediefil pa ar DLNA Certified, eller fa mer information
om DLNA Certified-enheter pa www.dIna.org.

1. Oppna en mediefil.
2. Tryckpé |H-
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3. Tryckpa ]
4. Valjen enhet som mediefilen ska visas eller spelas upp pa.

For att spela upp eller visa andra mediafiler medan du fortfarande ar ansluten till DLNA Certified-enheten, tryck pa
och valj en mediafil.

Avbryt uppspelning eller visning av mediefilen pd DLNA Certified-enheten genom att trycka pa E .

Dela mediefiler med DLNA Certified-enheter

e DLNA Certified-enheten méaste vara en digital mediespelare.
e BlackBerry-enheten maste vara ansluten till samma Wi-Fi-natverk som den enhet som du vill dela mediefiler med.

Du kan anvénda alternativet Mediedelning i dina enhetsinstaliningar s att DLNA Certified-enheter tradlos kan fa tillgang
till dina mediafiler.

Ta reda pa om enheten som du forsoker spela upp eller visa en mediefil pa &r DLNA Certified, eller fa mer information om
DLNA Certified-enheter pa www.dIna.org.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del.

2. Tryckpa E Installningar > Mediedelning.

e Aktivera delning for varje typ av mediefil som du vill dela.

o For att tillata atkomst for enheter sa att de kan f4 tillgang till dina mediafiler trycker du p& Enheter. Markera
kryssrutan bredvid varje enhet som du vill ge dtkomst till.

Spel

Hall kontakt med vanner medan du upptécker nya spel for BlackBerry 10. Du kan ocksé lagga till favoritspel och anpassa
din spelprofil.

Andra din Spel-profil

Nar du skapar din profil fyller appen Spel i nédvéandig information med hjalp av informationen i din BBM-profil. Om du
andrar din profilinformation i Spel-appen paverkas inte din BBM-profil.

| appen Spel, tryck pa - > .

e Omdu vill andra din profilbild trycker du p& Valj en bild. Bladdra med fingret genom bilderna pa BlackBerry-enheten
och tryck pa den som du vill anvanda.
¢ Omdu vill anvanda den bild som redan ar kopplad till din BBM-profil, trycker du pa Anvand BBM-bild.

e Omduvill andra appnamnet trycker du pa textfaltet under Visningsnamn.
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e Omduvill &andra den e-postadress som ar kopplad till ditt konto trycker du pa textfaltet under E-postadress.
e Stall in knappen Offentlig profil i lage I eller 0.

Lagg till en van i appen Spel

Du kan lagga till vanner i Spel-appen for att se deras spel, jamfora ditt resultat och rekommendera spel.

Obs: De spel du spelar och de utmarkelser du far kan endast ses pa Spel-appens tidslinje av dina spelande vanner, de
kommer inte att visas ndgon annanstans.

Gor nagot av foljande:

e Tryck paen spelare i din tidslinje.
e Foratt bjuda in dina vanner till Spel-appen pa andra satt, exempelvis via e-post, s6ka upp ett anvandarnamn eller
genom att bjuda in dina vanners vanner trycker du pa E > -

Tips: Om du vill ta bort en van fran Spel-appen gar du till vannens profil. Tryck pa % )

Lagga till ett spel

Anvand Spel-appen for att upptdcka ditt nasta favoritspel som du kan képa eller hamta gratis.

1.  Gornéagot av foljande:

e Tryck pa ett spel som intresserar dig i din tidslinje.

e Tryckpa och bladdra igenom nya spel, populéra spel och se vilka spel som dina vénner spelar.

2. Tryckpa > Hamta.

Lagga till ett spel bland favoriterna

Nar du har hittat ett spel som du gillar kan du markera det som en favorit sa att du snabbt och enkelt kan komma &t det
igen.

1. Tryckpa - > pé startskarmen i Spel-appen.
2. Tryckpé | bredvid ett spel.

Om du vill ta bort ett spel fr&n dina favoriter trycker du pa .
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Rekommendera ett spel

Du kan rekommendera de spel som du gillar till dina Spel-vanner. Rekommendationer skickas som privata meddelanden,
sa att bara de vanner som du véljer kan se de rekommendationer som du skickar dem.

1. Tryck pa ett spel.
2. Tryckpa 3.
3. Tryck paenvan.

Bjud in en Spel-van till BBM

Om du har envéan i appen Spel som inte finns med i din BBM-kontaktlista kan du ge dem en BBM-inbjudan utan att behtva
lamna appen Spel.

1.  Gornagot av foljande i appen Spel:

e Tryck pdenvanidin tidslinje.

e Tryckpa E i startskarmen. Tryck pa en van.
2. Tryckpa [Z1.

Starta en BBM-chatt med en Spel-véan

Det gar att starta en BBM-chatt utan att lamna appen Spel (om du till exempel snabbt vill kommentera nagot i spelet).

L. Tryck pa en van pé tidslinjen eller pa [ -skarmen.

2. Tryckpé B
FelsOkning:Spel

Endast mina vanner kan se min profil

Som standard &r din offentliga profil installd pa Av och bara dina vanner kan se din profil. Du kan &ndra denna instéallning
for att tillata vem som helst att se din profil.

1. Tryck padin visningsbild for att redigera din profil.
2. Stall knappen Offentlig profil pa I.
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Installningar

Anpassa enhetens installningar

Din BlackBerry-enhet ar utformad for att ge dig omfattande kontroll och anpassningsméjligheter. Du kan ta ut den ur asken
och komma igdng och anpassa och optimera enheten efter dina egna behov. Bekanta dig med alla alternativ och upptack
vad din enhet kan gora.

1. Dranedat med fingret fran den Gvre delen av startskarmen.
2. Tryck pa [ Instéllningar.

Anpassa dina Snabbinstéallningar

Installningsmenyn som du kommer till genom att dra nedat pa startskarmen ar utformad for att visa de installningar du
anvander oftast. Du kan vélja vilka installningar som ska visas, samt deras positioner, sa att du snabbt kan komma at de
installningar som &r viktigast for dig. Du kan snabbt vaxla till BlackBerry-enhetens flygplans- eller nattlage, stanga av
alarmet eller sla pa ficklampan.

1. Dranedéat med fingret fran den évre delen av startskarmen.

2. Tryckpa [g] Instéliningar > Snabbinstéliningar

e Lagg till och ta bort objekt fran snabbinstéliningarna genom att markera eller avmarkera kryssrutorna.

e Andra objektens position i snabbinstaliningarna genom att trycka pa . Tryck och hall ned det objekt som du vill
flytta. Dra objektet till en annan plats och slapp fingret. Tryck pa Spara.

Tips: Om du har flera snabbinstallningsobjekt kan du dra fingret &t hoger eller vanster for att se alla.

Oversikt 6ver enhetsinstaliningar

Objekt Beskrivning
x Inaktivera alla tradlsa anslutningar.
Flygplanslage
((')) e Fasnabb atkomst till flygplantslage for att stanga av

alla dina anslutningar.
Néatverk och anslutningar
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Objekt Beskrivning

e Beroende péa din trddldsa serviceplan och
enhetsmodell, konfigurerar du anslutningar till det
mobila natverket, Wi-Fi-natverket, Bluetooth-
aktiverade enheter, NFC, mobile hotspot och
Internetdelning.

e Stang av BlackBerry-tangentbordet-ljud.
e Stédngav vibrationslage.

Aviseringar e Stang av Fdrhandsgranskningar och LED-aviseringar.
e Anpassa ljud- och bildaviseringar for specifika appar.

‘))) e Justera den évergripande volymnivan pa enheten.
e Tilldela volymknapparna.
Huvudvolym e Aktivera ljudokning nar du anvander horlurar.
(@] e | Aggtill eller andra sociala natverks- och e-postkonton.
e Du far aven atkomst till avancerade
Konton konfigurationsalternativ som IMAP och POP.
{2 e Tillgéng till installningar du anvander ofta.
* e Fatillgang till de har instaliningarna genom att dra
Snabbinstaliningar nedat med fingret fran skarmens 6vre del.
@ e Valj bakgrund
. e Andra teckensnitt.
Visning e Justera skdrmens ljusstyrka.

e Anpassa skarmlasning.

@ e Aktivera eller avaktivera ordftrslag, ersattning och

S stavningskontroll.

Sprak och inmatning e Andra sprak, regioninstaliningar och méattsystem.
. Aktivera diktafon och konfigurera réstigenkanning och
-4 aterkopplingsinstallningar.

Roststyrning

Skapa eller andra ett arbetsplatsldsenord. Ta endast bort
ﬁ arbetsplats och -information fran din enhet, lamna kvar

S personlig information.
BlackBerry Balance (om tillgénglig)

Stall in fjarratkomst till en dator for att dela dokument och

synkronisera media.
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Instélliningar

Objekt

Beskrivning

BlackBerry Link

BlackBerry ID

e Visa din aktuella BlackBerry ID-information.
e Loggain péa ditt BlackBerry ID-konto.
e Andra ditt BlackBerry ID-l6senord.

@

BlackBerry Protect (om tillganglig)

Aktivera BlackBerry Protect for att sékra och lokalisera din
enhet om den blir férlorad eller stulen.

Sekretess och sakerhet

e Skapa ett enhetslésenord.

e Kryptera enhetsdata.

e Tabort enhetsdata.

e Andra behdrigheter for hamtade appar.
e Hantera certifikat.

e Skapa en PIN-kod for mikro-SIM-kort.

Programhanterare

e Andra standardappen som anvénds for att éppna en
specifik filtyp.
o Overvaka appar som anvander enhetens minne.

]

Mediedelning (om tillganglig)

Anslut till en enhet for att dela medieinnehall tradlost.

Datum och tid

Andra tidszon, tid och datum.

&

Programuppdateringar

e Visa den aktuella programversionen som kors pa
enheten.

e Sok efter programuppdateringar.

och

Q

e Rensa sokhistorik.
e Tabort eller prioritera appar som genomsoks.

Sok e Utbka enhetssokning for att inkludera en
Internetstkning.
J— Visa tillgangligt lagringsutrymme och konfigurera dtkomst
111} till filer som lagras pa enheten, inklusive USB-anslutningar,

Lagring och atkomst

natverksidentifiering, fildelning, Wi-Fi-delning och
I6senordsskydd for delade filer.
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Objekt Beskrivning
Q e Valj om appar ska visa positioneringsdata.
e Rensa bort de senaste s6kningarna som du angav i

Positioneringstjanster programmet Kartor.

Lagg till betalkonton och konfigurera énskade
@ betalningsmetoder.

Betalningsalternativ

®

Andra instaliningar for forstoring, hérapparat och TTY.

Hjalpmedel
22, ¢ Hitta allman information om din enhet, som natverk,
° maskinvara och kapacitet for lagringsutrymme.
Om e |dentifiera enhetens PIN-kod, programversion och
modellnamn.

e \isatelefonnumret och namnet p& leverantoren av
tradlosa tjanster.

e Visaeller andra enhetens namn som anges om en
annan enhet identifierar den via Bluetooth eller en
natverksanslutning.

Hur uppdaterar jag programmet pa min
BlackBerry 10-enhet?

Programuppdateringar kanske inte finns tillgangliga for dig beroende péa region och tradldst natverk.

Du bor regelbundet skapa och sparar en sakerhetskopia pa din dator, i synnerhet innan du uppdaterar programvara.
Genom att spara en aktuell sékerhetskopia pa datorn kan du aterstalla enhetens data om BlackBerry-enheten tappas bort,
stjals eller gar sénder pa grund av nagot oférutsett fel.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Programuppdateringar.

3. Tryck paSok efter uppdateringar.

Du kan aven uppdatera enhetens programvara viaBlackBerry Link. Mer information finns i Hjalp i dokumentationen
forBlackBerry Link.
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Aktivera automatiska uppdateringar for enhetens
programvara

Nar en programvaruuppdatering ar tillganglig for BlackBerry-enheten och den &r ansluten till ett Wi-Fi-natverk hdmtas och
installeras programvaruuppdateringar automatiskt pa enheten. Nar den har funktionen ar aktiverad meddelas du inte nar
en uppdatering installeras men det kan handa att du uppmanas att starta om enheten sa att installationen kan slutforas.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

1

2. Tryckpéa E Installningar > Programuppdateringar.
3. Tryckpa &Y.

4 Stéll knappen Automatiska uppdateringar i laget I.

Batteri och strom

BlackBerry-enheten omfattar ett antal funktioner som utformats sa att du enklare kan 6vervaka batteritiden och anvanda
enheten maximalt. Du kan l&ra dig hur du férlanger batteritiden, dvervakar vilka appar som férbrukar mest batteritid och
hur du laddar enheten effektivast.

Stanga av enheten

Tryck pa och hall ned strom-/las-knappen hégst upp pa BlackBerry-enheten.

R

Satta enheten i vilolage

Nar du forsatter BlackBerry-enheten i viloldge slacks bakgrundsbelysningen och skarmen lases. Tradl6sa anslutningar och
klockalarm paverkas inte.

Tryck pa strom-/lasknappen hogst upp pa enheten.

Dra fingret nedifran och upp pa skdrmen for att vacka enheten.
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Starta om eller aterstéalla enheten

Om BlackBerry-enheten fungerar langsammare an normalt eller inte svarar kan det hjalpa att stanga av den och starta den
igen.

Gor nagot av foljande:

e Tryck p& och hall ned strom-/lasknappen hogst upp pé enheten for att starta om den. Tryck péa .

e Tryck och héll ned fingret pa strom-/lasknappen i tio sekunder for att aterstélla enheten.

Ladda enheten

Ladda batteriet som féljer med enheten innan du bdrjar anvanda BlackBerry-enheten, eftersom det inte &r fulladdat.

Ladda enheten med den laddare som tillhandahalls avBlackBerry i forpackningen som du fick vid leveransen. Det gar
ocksé att ladda enheten via USB-sladden ansluten till en dator, men det kan ta langre tid.

VARNING!: Andra laddare kanske inte har ratt effekt och kan darfér skada enheten.

Lat BlackBerry logotypen ( E ) peka uppat mot framsidan av enheten, anslut sladden till USB-porten pa din enhet och
anslut laddaren till ett vagguttag.
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Hall batteriet laddat

BlackBerry-enheten innehaller ett litiumjonbatteri. Gor pa foljande satt for att maximera denna typ av batteri:

e Undvik att anvanda enheten medan den laddas, d& gar laddningen snabbare.

e Laddaenheten ofta, &ven om batteriet inte haller pa att ta slut.

e Undvik att ladda, anvanda eller forvara enheten pa extremt heta eller kalla ytor, exempelvis ovanpé instrumentbradan.

e Undvik att lata enheten vara avstangd med lag batteriniva under langre tid.

e Om enheten ett flyttbart batteri och du inte anvander enheten under flera dagar, bdr du ladda batteriet delvis. Sen kan
du ta bort batteriet och lagra det i rumstemperatur pa en torr plats for att spara pa kraften.

Ikoner for batteri och laddning

Ikonen for batteriets laddning visas éverst pa startskarmen pa BlackBerry.

:31,3 Batteriet laddas.
) Batteriet &r fulladdat.
=) Batteriet laddar inte darfor att stromkallan inte ger

tillrdckligt med strém. Ladda enheten med laddaren som
du fick med BlackBerry-enheten.

Batteriets laddning ar 1&g och dina trddlésa anslutningar
inaktiveras eventuellt fér att spara strom. Om
batteriladdningen blir for 1&g kan enheten stédngas av. Spara
allt pagaende arbete och ladda enheten.
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[m] Det &r fel pa batteriet och det kan handa att det maste
bytas ut. Anvand endast batterier som &r godkénda av
BlackBerry for din enhetsmodell.

- Batteriet &r inte isatt.

Kontrollera batterinivan

1 Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryckpa &Y Instéliningar > Om.

3. llistrutan Kategori trycker du pa Maskinvara.

4 Se avsnittet Batteri for att se hur manga procent det ar kvar pa batteriet.

Overvaka batteritid, anvandning av minne och CPU
samt enhetens lagringsutrymme

Du kan kontrollera hur mycket batteritid och strém som finns kvar pa enheten, hur mycket minne som anvands och hur
mycket ledigt lagringsutrymme som finns. Du kan &ven 6vervaka vilka appar och tjdnster som anvénder mest batteri,
enhetsminne, lagringsutrymme och CPU-resurser, samt stédnga eller ta bort appar for att spara pa batteriet eller forbattra
enhetens prestanda.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck pa [ Instéliningar > Programhanterare > Enhetsovervakning.

3. Overvaka olika typer av enhetsstatistik genom att trycka p& Batteri, CPU, Minne eller Lagring hogst upp pa skarmen.
Tips: P& skarmarna for Batteri och CPU kan du visa enhets- och anvandningsstatistik frén olika tidsintervall. Andra

tidsintervallet for statistik pa skarmarna for Batteri och CPU genom att trycka pa Enhets6vervakning hogst upp pa
skarmen. Tryck pa ett tidsintervall.

Visa batteri- och anvandningsstatistik for en specifik app eller tjanst

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpé E Instéllningar > Programhanterare > Enhetsdvervakning.

3. Tryck paen app eller tjanst.
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Stang eller ta bort appar fran skdrmen Enhetsévervakning

Om du maérker att en 6ppen app anvander mycket batteri, enhetsminne eller CPU-resurser, kan du stdnga den och avsluta
alla processer som ar kopplade till appen. Du kan dven ta bort vissa appar permanent via skdrmen Enhetsdvervakning.
Vissa appar maste vara installerade och héllas 6ppna hela tiden, vilket gor att de inte kan stangas eller tas bort.
1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck pa E Instéllningar > Programhanterare > Enhetsévervakning.
3. Tryck paen app.
4. Gor nagot av foljande:
* Stang appen genom att trycka pa [§] -
e Tabort appen permanent genom att trycka pa .

Avisering fran LED och batteri

En lampa som lyser med fast rott sken visar att BlackBerry-enheten aktiveras eller startas om.

En blinkande gul lampa visar att batteriets laddningsniva ar l1ag och att enheten laddas.

En lampa som lyser med fast grént sken visar att enheten ar ansluten till en laddare och att laddningen &r slutford.
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Hur kan jag forlanga batteritiden?

Batteritiden varierar beroende pa hur du anvander BlackBerry-enheten. Férsok med nagot av foljande for att & batteriet
att racka langre:

(@ Tona ned skarmen
Forlang batteritiden genom att andra instéliningarna for att ddmpa skarmen.

Gor nagot av foljande:

¢ Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen for att dndra tidsgransen for lasning av skarmen eller
justera skarmens ljusstyrka genom att valja en mork bakgrundsbild. Tryck pa E Instéllningar > Visning.

e Dranedat med fingret fran startskarmens 6vre del for att lasa enheten automatiskt och dampa ljuset pa skarmen nar
den forvaras i ett BlackBerry-fodral eller -holster. Tryck pa E Instéllningar > Sdkerhet och sekretess >
Enhetslésenord > Las enheten i holsterlige.

«» Sank volymen
Gor nagot av foljande:

e Tryck pé volymknapparna pa hoger sida av enheten for att sanka volymen.
e Dranedat med fingret fran den dversta delen péa startskdrmen for att justera andra volyminstaliningar, som
programvolym eller aviseringar. Tryck pa E Instéllningar > Systemvolym eller Aviseringar.

e Dranedat med fingret fran den dversta delen pa startskdrmen for att justera andra volyminstaliningar.

[ Sténga appar

Forlang anvandningstiden mellan laddningar genom att stdnga appar eller funktioner som du har anvént fardigt sa att de
inte fortsatter att koras i bakgrunden. En del funktioner drar mer strdm &n andra. Sténg eller inaktivera de har apparna néar
du inte anvander dem: kameran, BlackBerry-webblasare, Roststyrning, GPS och Bluetooth-teknik.

(p Stang av anslutningar

Om enheten befinner sig utanfor ett omrade med tradlés natverkstackning inaktiverar du anslutningen sa att enheten inte
standigt soker efter en natverkssignal.

1. Dra nedéat med fingret fran den évre delen av startskarmen.
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2. Tryck pa [fg] Instéllningar > Natverksanslutningar.

¢ » Uppdatera ditt program

Du kan ofta fa en 6kad energibesparing genom att anvanda den senaste versionen av BlackBerry 10 OS. Om det finns en
programuppdatering tillgédnglig for enheten visas en avisering i BlackBerry Hub.

8 Anvanda ett mediekort

Hall stromforbrukningen nere genom att ha mindre data i din enhet. Spara data till ett mediekort i stallet fér i enhetens
lagringsutrymme.

@i Stang av kamerablixten
Spara strdm genom att stanga av blixten nar du tar bilder.

Tips: | likhet med de flesta elektroniska enheter kommer enhetens batteri att laddas ur langsammare om du haller den
borta fran solljus och andra varma platser, haller kontakterna rena och laddar batteriet regelbundet. Undvik att lata
enheten vara avstangd med lag batterinivd under langre tid.

Var kan jag kdpa ett nytt batteri eller ett reservbatteri?

Det kan vara bra att ha ett extrabatteri som ar laddat och klart for de ganger da det inte ar sa enkelt att ladda BlackBerry-
enheten. Kop nya batterier till enheten eller batterier i reserv fran http://shop.blackberry.com.

Det gar dven att hitta olika I6sningar for laddning i bilen, hemmet, kontoret och pa resande fot.

Enhets- och batterisdkerhet

Anvéand endast det batteri som BlackBerry anger fér anvandning med din sarskilda modell av BlackBerry. Om du anvander
ett annat batteri kan detta upphéva garantier fér enheten.

VARNING!: Det finns risk for explosion om batteriet byts mot ett batteri av fel typ.

Kassering av enhet och batteri

X Atervinn alltid BlackBerry-enheten och batteriet enligt lokala foreskrifter. Slang aldrig enheten eller batteriet i 6ppen

eld. Enheten eller batteriet far inte slangas som hushallsavfall.
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Mer information om hur du returnerar din enhet till BIackBerryﬂfOr atervinning och sdker kassering finns pa
www.blackberry.com/recycling via webbldsaren péa din dator. Atervinnings- och uppgraderingsprogrammet finns endast
tillgangligt i vissa omraden.

BlackBerry och miljohallbarhet

BlackBerry lagger stor vikt vid att reducera eventuella miljopaverkningar fran BlackBerry-produkter. Ga till BlackBerry om
du vill veta mer om http://www.rim.com/company/corporate-responsibility/product_sustainability.shtmils fokus pa
hallbarhet.

Visa enhetens sékerhets-, garanti- och sekretessinformation

BlackBerry-enheten maste vara ansluten till Internet for att visa Sekretesspolicy.

Ta en stund att granska enhetens licensavtal, begrénsade garanti, sakerhetsinformation och sekretesspolicy. De har
dokumenten finns tillgangliga via enhetens instaliningsskarm. De innehaller viktig information om villkor for anvandande,
garanti, batteri och andra viktiga sakerhetsforeskrifter.

1 Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryck pa [ Instéliningar > Om.

3. llistrutan Kategori trycker du pa Juridisk information.

4. Tryck paen lank.

Anslutningar

Anslut din BlackBerry-enhet till ett mobilt natverk eller ett Wi-Fi-natverk om du vill surfa p& webbplatser, lasa
meddelanden, anvanda positioneringstjanster och mycket mer. Du kan ocksa ansluta din enhet till en tradlos surfzon pa en
offentlig plats, para ihop enheten med bilen med hjélp av Bluetooth-teknik eller anvanda internetdelning om du vill ansluta
till andra Wi-Fi-aktiverade enheter. Med NFC kan du enkelt dela filer mellan enheter.

Kontrollera vilka tradlosa natverk enheten kan anslutas
till

BlackBerry-enheten ansluter inte nodvandigtvis till alla typer av natverk som anges i listan pa enheten. Enheten kan
ansluta till alla natverk i listan men om den verkligen ansluter till alla typer av natverk beror dven pa din tradlosa
serviceplan. Mer information om vilka tradlosa natverk som enheten kan ansluta till finns i Sdkerhets- och
produktinformationbroschyren fér enheten.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.
2. Tryckpé [&] Instéaliningar > Om.
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3. Tryck pa Natverk i listrutan hogst upp pa skarmen.

Ge enheten ett eget namn

Det gar att andra namnet pa BlackBerry-enheten som visas for andra enheter. Ett alias eller ett smeknamn &r anvandbart
nar du delar mediefiler tradlost eller ansluter via Bluetooth-teknik.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck pa [ Instéliningar > Om.

3. Ange det nya namnet p& din enhet i faltet Enhetsnamn.

lkoner for tradlds anslutning

Foljande ikoner kan visas i det 6vre hogra hornet av startskdrmen for att visa vilken niva pa den tradlésa tackningen som
BlackBerry-enheten har fér ndrvarande.

m Antalet ifyllda staplar motsvarar styrkan pa signalen fran det
mobila natverket. Om signalen ar svag anvander enheten
kanske mer strom for att forsdka behalla anslutningen.

Enheten ar ansluten till den natverkstyp som visas och har

tillgang till alla funktioner som ingar i din mobila
natverksplan.

n n H Enheten ar ansluten till den natverkstyp som visas men

natverkets funktioner ar begransade. Du kan férmodligen
ringa ett samtal men inte komma at Internet eller l&sa e-
postmeddelanden.

Det finns ingen mobil natverkstackning.

B Enheten ar ansluten till roaming. Ytterligare avgifter kan
tillkomma.

H Du ar ansluten till BlackBerry Infrastructure.

= Antal ifyllda vagor motsvarar styrkan p& Wi-Fi-signalen. Om

signalen &r svag anvander enheten kanske mer strom for att
forsoka behalla anslutningen.

Din enhet ar ansluten till VPN.

Enheten ar installd pa flygplanslage och alla trédldsa
natverksanslutningar ar avsténgda. Du kan aktivera Wi-Fi-
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eller Bluetooth-tekniken men inte anslutningen till det
mobila natverket.

D Det har uppstatt ett problem med mikro-SIM-kortet. Dra
nedat fran dvre delen av skarmen pa startskdrmen, sa visas
information om felet. Tryck pa E Instéllningar > Natverk
och anslutningar > Mobilt natverk.

. Det gar endast att ringa nédsamtal.

Foljande ikoner visas i det dvre vanstra hornet av startskdrmen om enheten ar ansluten till eller forsdker att ansluta till en
annan enhet i laget for mobil surfzon, Internetdelning, Bluetooth-teknik eller NFC.

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradlésa tjdnster, administratorns instéliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Mobile Hotspot-laget ar aktiverat. Mobile Hotspot ar
anslutet om ikonen lyser med ett fast sken.

“ Internetdelning ar pa. Enheten ar ansluten till en annan
enhet om ikonen lyser med ett fast sken.

Bluetooth-tekniken ar aktiverad. Om ikonen lyser med fast
sken &r Bluetooth-tekniken ansluten.

NFC ar aktiverad.

Vélja anslutning

BlackBerry-enheten kan gora ett stort antal anslutningar for att 6ka mojligheterna fér vad du kan géra med enheten och
hur den kan anvéndas tillsammans med andra enheter. Ta en titt i listan dver anslutningar for att l1ara dig mera om
skillnaderna mellan olika typer av anslutningar. Du kan ocksa fa tips om nar du kan anvanda respektive anslutning, och
kanske lara dig en del som du inte kande till tidigare.

Natverksanslutningar

Mobilt natverk
Med en mobil natverksanslutning kan BlackBerry-enheten anvéndas for telefonsamtal. Med ett avtal for
Internettjanster kan du dven surfa pa Internet. Pa vissa platser, exempelvis pa sjukhus eller ombord pa ett flygplan,
maste du stanga av den mobila natverksanslutningen, men for det mesta kan det mobila natverket vara aktiverat.
Wi-Fi
En Wi-Fi -natverksanslutning ar ett annat satt att anvanda datatjanster pa enheten, men till skillnad frdn om du

anvander det mobila natverket |agger Wi-Fi inte till nagra extra avgifter. Enheten ar utformad s att den forséker
anvanda sparadeWi-Fi-natverk innan den anvander det mobila natverket fér grundldggande datafunktioner, t.ex. att
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surfa pa Internet eller hamta appar. Lat Wi-Fi vara paslagen sa att enheten ansluts automatiskt nar du befinner dig
inom rackvidden for ett sparat Wi-Fi-natverk, men tank pa att batterinivan minskar snabbare om du lamnar Wi-Fi
paslagen hela tiden.

Anslutningar mellan enheter

usB

Det gar bra att anvanda en USB-sladd for att skapa en tvavagsanslutning mellan din BlackBerry-enhet och datorn.
Nar du ansluter enheten till datorn med en USB-sladd visas den som en flyttbar lagringsenhet pa datorn. Du kan for
det mesta anvanda en USB-anslutning for att dra filer mellan datorn och enheten, beroende pa hur datorn fungerar.

Bluetooth-teknik

Med tradlésBluetooth-teknik kan du skapa en direkt anslutning mellan din BlackBerry-enhet och en annan
Bluetooth-aktiverad enhet. Aven om du kan éverféra filer via en Bluetooth-anslutning genom strémning av
innehallet &r det vanligare att anvanda Bluetooth-anslutningar for aktiviteter som att spela musik pa en BlackBerry-
enhet i en separat hdgtalare eller ringa telefonsamtal med headset via BlackBerry-enhetens mobila
natverksanslutning.

NFC
NFC &r en tradlos teknik med kort rackvidd som anvands for att snabbt uppratta anslutningar mellan din
BlackBerry-enhet och andra NFC-aktiverade enheter eller NFC-etiketter. Med NFC behover du inte ange nadgon
information om koppling for att skapa en anslutning, sa det har ar en anvandbar funktion nar du &r pa sprang och
vill byta visitkort med personer du traffar, eller plocka upp information fran en affisch med NFC-etikett. NFC-
tekniken kan ockséa anvandas for att omvandla BlackBerry-enheten till en digital planbok, sa att du kan gora
betalningar via BlackBerry-enheten, beroende pa vilken tradlos uppkoppling du anvander och vilka program som ar
installerade.

Delade Internetanslutningar

Du kan anvanda BlackBerry-enhetens anslutning till det mobila natverket for att 1dta andra enheter fa dtkomst till Internet.
Den hér funktionen ar sarskilt anvandbar om du till exempel vill surfa pa Internet via din barbara dator eller endast pa Wi-
Fi-surfplattan men inte har tillgang till ett Wi-Fi-natverk.

Internetdelning
Du kan anvanda Internetdelning nér du bara har en enhet som du vill ansluta till Internet via BlackBerry-enhetens
mobila natverksanslutning. Du kan ansluta enheten till din BlackBerry-enhet via en USB-kabel, eller om bada
enheterna ar Bluetooth-aktiverade kan du anvénda Bluetooth-teknik i stéllet.

Mobile Hotspot
Du kan anvanda Mobile Hotspot-laget om du vill ansluta upp till dtta enheter till BlackBerry-enheten. (Antalet
enheter som du kan ansluta beror pa din leverant6r av tradlosa tjanster.) Nar man anvander Mobile Hotspot-laget
for anslutning av enheter ar det ungefar likadant som nar man ansluter enheter till en Wi-Fi-router. Det gar att
anvanda Wi-Fi-anslutningarna pa dina enheter men du behéver inte dtkomst till ett Wi-Fi-natverk.
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VPN-anslutningar

Du kan ansluta BlackBerry-enheten till VPN (virtual private network) via det mobila natverket eller genom en Wi-Fi-
anslutning. Nar enheten ar ansluten till VPN kan du skicka data till och ta emot data fran det privata natverket via det
offentliga natverket.

Aktivera flygplanslage

P4 vissa platser, som flygplan och sjukhus, maste du stanga av alla anslutningar pa BlackBerry-enheten. Med
flygplanslaget kan du snabbt stdnga av dina anslutningar. Nar du inte langre behdver anvanda flygplansldget och stanger
av det, aterstalls de anslutningar som var aktiverade tidigare.

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa [ Instéliningar.
3. Stallin Flygplanslage i lage I.

Mobilt natverk

Med en mobil natverksanslutning kan BlackBerry-enheten anvandas for telefonsamtal. Med ett avtal for Internettjanster
kan du aven surfa pa Internet. Pa vissa platser, exempelvis pa sjukhus eller ombord pa ett flygplan, maste du stanga av den
mobila natverksanslutningen men for det mesta kan det mobila natverket vara aktiverat.

| de flesta fall ansluts enheten automatiskt till ett lampligt trddldst natverk nar du beger dig utanfor det omréde som tacks
av din leverantor av tradldsa tjianster. Om du &r osaker pd om enheten ar konfigurerad for roaming eller vilka kostnader
roaming innebar kan du kolla upp det med din leverant6r av tradlosa tjanster innan du reser bort.

Ansluta till det mobila natverket
For att sla pa din mobila natverksanslutning, maste flygplanslage vara avaktiverat.

1. Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.
2. Tryckpé E] Instéllningar > Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.
3. Stall omkopplaren Mobilt nitverk i 1age | (P3).

For att stdnga av anslutningen till det mobila natverket stéller du omkopplaren Mobilt natverk i 1age O (Av).

Automatisk anslutning till VPN

Du kan stalla in BlackBerry-enheten p& automatisk anslutning till VPN (virtual private network) sa fort du har mobil
natverkstackning.
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Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

Tryck pa E Installningar > Néatverk och anslutningar > VPN.
Tryck pad «p .

A owopoe

Tryck pa den VPN-profil som du vill anvanda i listrutan. Om listan inte omfattar ndgra VPN-profiler, skapa egna
profiler eller kontakta din administrator.

5. Stall omkopplaren Anslut via mobilt natverk i laget I.

Roaming

| de flesta fall anslutsBlackBerry-enheten automatiskt till ett lampligt tradlost natverk nar du beger dig utanfor det omrade
som tacks av din leverantor av tradlosa tjanster. | vissa fall maste du kontakta leveranttren sa att SIM-kortet eller enheten
etableras ordentligt. Om du &r osaker pd om enheten ar konfigurerad for roaming eller vilka kostnader roaming innebar kan
du kolla upp det med din leverantor av traddlésa tjanster innan du reser bort.

Byta tradlost natverk manuellt

BlackBerry-enheten ar utformad sa att den automatiskt byter till ett lampligt tradlést natverk nar du ar ute och reser. Men
du kan behdva byta natverk manuellt om du har problem med att ansluta eller om natverkssignalen &r svag.

Om du vill byta tradlost natverk manuellt maste din tradlésa serviceplan omfatta den hér tjansten och enheten vara
ansluten till ett GSM- eller UMTS-natverk.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pd [fe] Installningar > Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

Om knappen Mobilt natverk ar avstangd, stall den i lage | (Pa).
Andra Natverksurvalslage till Manuellt.

o W

Né&r enheten har sokt efter natverk trycker du pa ett natverk.

Stanga av datatjanster vid roaming

Beroende pa vilken tradlos serviceplan du har kan det vara mojligt att stinga av vissa datatjanster (e-post, PIN-
meddelanden, SMS med bilagor samt webbl&sare) pa BlackBerry-enheten, sé att bara telefon- och enkla SMS-funktioner
ar tillgangliga. Det gar dven att stinga av datatjanster vid roaming, vilket forhindrar extra roamingkostnader. Kontakta din
leverantor av tradlosa tjanster for mer information.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.

2 Tryck pa E Instéllningar > Natverk och anslutningar > Mobilt natverk.

3. Omknappen Mobilt natverk &r avstédngd staller du deni lage l.

4. Tryck palage O eller Fraga i listrutan Datatjanster vid roaming.
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Felsokning: Mobilt natverk

Jag kan inte ansluta till det mobila natverket

Prova nagot av foljande:

e Kontrollera att flygplanslage ar av. Om flygplanslage ar pa, ar alternativet mobilt natverk inte tillgangligt. Om du vill
stédnga av flygplanslage drar du nedat med fingret fran startskdrmens évre del. Tryck pa E Instéllningar. Stall
knappen Flygplanslage i laget O.

e Kontrollera att anslutningen till det tradlésa natverket ar aktiverad. Du kan kontrollera anslutningen genom att dra
nedat med fingret fran den vre delen av startskarmen. Tryck pa E Instéllningar > Néatverk och anslutningar >
Mobilt natverk. Kontrollera att Mobilt natverk-knappen &r i laget I (Pa).

e Kontrollera att BlackBerry-enheten ar ansluten till natverket for din leverantor av tradlosa tjanster. Om du har bytt

tradlost natverk manuellt kommer din enhet att fortsatta att vara ansluten till detta tradlosa natverk tills du ater véljer

natverket for din leverantor av tradlésa tjanster.
¢ Omdin enhet har ett mikro-SIM-kort kontrollerar du att det har satts i pa ratt satt i enheten.

e Omdin enhet normalt ansluts till ett COMA-natverk och din enhet kan anvdndas med internationell roaming,
kontrollerar du att din enhet &r i l4get for roaming och att ditt SIM-kort har satts i pa ratt satt i enheten.

Wi-Fi-anslutningar

En natverksanslutning for Wi-Fi ar ett annat satt att anvanda datatjanster for BlackBerry-enheten, men till skillnad fran det
mobila natverket lagger Wi-Fi inte till nagra extra avgifter for din dataplan. Enheten ar utformad sa att den forséker anvanda

sparadeWi-Fi-natverk innan den anvander det mobila natverket for grundlaggande datafunktioner, t.ex. att surfa pa

Internet eller hamta appar. Lat Wi-Fi vara paslagen sa att enheten ansluts automatiskt nar du befinner dig inom rackvidden

for ett sparat Wi-Fi-natverk.

Anslut till ett Wi-Fi-natverk

Nar du ansluter till ett Wi-Fi-natverk sparas natverksinformationen i BlackBerry-enheten. Nasta géang du &r inom rackhall

for det sparade Wi-Fi-natverket, forutsatt att Wi-Fi ar pa, ansluts enheten automatiskt till det.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpé E Instéllningar > Natverk och anslutningar > Wi-Fi.
3. Om Wi-Fi-knappen &r Av, stalls den i laget I (Pa).

4. Tryck pa ett natverk.

e Om skarmen begér ett I6senord matar du in l6senordet for Wi-Fi-natverket. Tryck pa Anslut.

e Omdu har tillgang till Wi-Fi-routern och vill anvdnda Wi-Fi Protected Setup, trycker du pa skarmen ovanfor
tangentbordet for att stanga det. Tryck pa @ . Folj anvisningarna som visas pa enhetens skarm.
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5. Tryck pa Anslut.

Tips: Nasta gang du vill ansluta till ett sparat Wi-Fi-natverk, forutsatt att natverket finns inom rackhall for enheten, drar du
nedét frén startskdrmens dvre del. Tryck pa .

Ansluta till ett Wi-Fi-natverk manuellt
Om du vill ansluta till ett dolt Wi-Fi-natverk, eller vid problem att ansluta automatiskt, kan du ansluta manuellt.
Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa E] Instéllningar > Natverk och anslutningar > Wi-Fi > )

1
2
3. Ange namnet pa natverket i faltet SSID.
4

Valj natverkets sakerhetstyp och ange eventuella 6vriga uppgifter. Tala med administratéren eller den person som &r
ansvarig for Wi-Fi-natverket betraffande vilken information som ska anges.

5. Tryck pa Anslut.

Handledning: Konfigurera Wi-Fi pa en BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera Wi-Fi pa BlackBerry 10-enheten.
Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/wifi/en

Ta bort ett sparat Wi-Fi-natverk

BlackBerry-enheten kan lagra upp till 64 sparade natverk. Om du har manga sparade nétverk pa enheten och inte anvande
alla kan du ta bort ndgra av dem, sa att skarmen Sparade natverk inte blir sa full. Ta bort sparade natverk som anvander en
dold SSID kan ocksa hjalpa till att spara batteritid.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa E] Instéllningar > Natverk och anslutningar > Wi-Fi.

Kontrollera att Wi-Fi-knappen ar i laget I.

Tryck péd B

Tryck pa natverket som du vill ta bort.

Tryck pa [ -

o0 AW e

Avaktivera eller ateraktivera ett sparat Wi-Fi-natverk

Om du vill férhindra att BlackBerry-enheten ansluts automatiskt till ett sparat Wi-Fi-natverk, men du vill inte ta bort det
sparade natverket, kan du avaktivera natverket istéllet.
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Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
Tryck pd [fe] Installningar > Natverk och anslutningar > Wi-Fi.
Kontrollera att Wi-Fi ar Pa.

Tryck pd B4

o s W N

Tryck pa ett natverk.

e Avaktivera natverket genom att stélla knappen Aktivera anslutningar i Idget O (Av).
e Aktivera natverket genom att stalla reglaget Aktivera anslutningar till Pa.

Wi-Fi-natverksinstallningar

Vanligtvis behdver du inte andra instéliningarna for ett Wi-Fi-natverk, men ibland &r det nédvandigt, om du till exempel har
problem med att ansluta enheten eller behdver ansluta den manuellt.

Vilka alternativ som &r tillgangliga for respektive Wi-Fi-natverk beror pa vilken typ av natverk som du ansluter till. Sa har tar
du reda pa vilka installningar som ska anvandas: Om du ansluter till ett hemnatverk laser du informationen som medféljde
Wi-Fi-routern. Om du ansluter till ett Wi-Fi-foretagsnatverk kontaktar du administratéren. Om du ansluter till en hotspot
laser du informationen som tillhandahalls for hotspotnatverket eller talar med personalen som vet mer om hur du ska
ansluta.

Lésenord
Om Wi-Fi-natverket &r skyddat anger du lésenordet.
SSID

SSID &r det namn som natverket anvander for identifiering av natverket. Faltet fylls vanligtvis i automatiskt, men om
Wi-Fi-natverket ar dolt maste du ange SSID for att ansluta.

Séakerhetstyp

Ange den sakerhetstyp som anvands for Wi-Fi-natverket. Beroende p& det natverk som du forséker ansluta till kan
det handa att du ser Sakerhetsdeltyp och Sakerhet for inre lank.

CA-certifikat

Stéll in det rotcertifikat som din BlackBerry-enhet ska anvanda for att verifiera att den ansluts till ratt Wi-Fi natverk.
VPN-profiler

Om du vill anvdnda en VPN-profil nér du ansluter till natverket valjer du 6nskad profil.
Bandtyp

Detta falt 4r som standard satt till Tva band. Om Wi-Fi-natverket ar dual-band, kommer enheten att forsoka ansluta i
5.0 GHz bandet savida inte signalstyrka pé 2.4 GHz bandet ar markbart starkare. Om du vill ansluta till ett dual-
band natverk med endast ett band valjer du det band som du féredrar.

Erhall IP-adress automatiskt

Det hér alternativet bor vara i laget I men om du behdver ange en IP-adress manuellt for BlackBerry-enheten kan du
stalla knappen i laget O s& att ett alternativ dar IP-adressen kan anges visas.

Aktivera IPv6
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Ange om IPv6-protokollet ska anvandas i natverket.

Anvand proxy

Ange I hdr om du vill ansluta till en proxyserver. Nar du markerar den har installningen visas fler installningar.
Information om vilka instéliningar du ska anvanda finns i informationen for proxyservern.

Tillat 6verlatelse mellan atkomstpunkter

Om natverket omfattar flera atkomstpunkter anger du om enheten ska forbli ansluten nar du gar 6ver fran en
atkomstpunkt till en annan.

Lagg till en VPN-profil

Du behover en Wi-Fi- eller en VPN-anslutning innan du kan lagga till en ny VPN-profil.

En VPN-profil innehaller den information du behéver for att logga in pa organisationens natverk via en VPN- eller Wi-Fi-
anslutning. Det kan handa att du har en eller flera VPN-profiler pd BlackBerry-enheten beroende pa vilka alternativ som
administratdren har stallt in.

Om du anvander ett arbetskonto som stéds av BlackBerry Enterprise Service 10 kan VPN-profiler laggas till automatiskt
utan att du behdéver lagga till en VPN-profil manuellt. Om det inte gar att se alternativet Lagg till en VPN-profil har
administratoren inaktiverat den typen av anslutning.

1 Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryckpéa E Installningar > Natverk och anslutningar > VPN > .

3. Fyllifélten. Kontakta administratéren om du inte har den information du behdver.
4

Tryck pa Spara.

Felsokning: Wi-Fi

Felsokningsguide: Det gar inte att ansluta till ett Wi-Fi-natverk

Felsokningsguiden hjalper dig genom en serie fragor och uppgifter som ar avsedda at hjélpa dig |6sa anslutningsproblemet
med Wi-Fi.

Starta felsdkningsguiden
http://docs.blackberry.com/troubleshootingwizard/en

Obs: Den har felsékningsguiden finns enbart tillganglig pa engelska.

Jag kan inte ansluta till ett Wi-Fi-natverk

Ga igenom checklistan punkt for punkt:

e Kontrollera att du har aktiverat anslutningen till Wi-Fi-natverket. Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av
startskarmen. Verifiera att ikonen Wi-Fi ar bla.

134



Anvandarhandbok Instélliningar

Kontrollera att du befinner dig i ett omrade med Wi-Fi-tackning. Om det galler ett hemnatverk kontrollerar du om
anslutningen fungerar for andra tradlosa enheter. Om andra enheter inte kan ansluta kan du behdva aterstalla routern.
Om det galler anslutning till ett Wi-Fi-féretagsnatverk eller en tradlos surfzon kontaktar du féretagets administrator eller
personalen vid surfzonen.

Anslutningen kan ha kopplats ned om en langre tid har gatt. Forsok ansluta pa nytt.

Om Wi-Fi-natverket inte visas pa skarmen med Wi-Fi-installningar kan det vara dolt. Om du kanner till natverksnamnet
kan du foérsdka ansluta till Wi-Fi-natverket manuellt.

Kontrollera att Mobile Hotspot-laget &r inaktiverat. Om Mobile Hotspot-laget ar aktiverat kan enheten inte ansluta till ett
Wi-Fi-natverk.

Om inget av alternativen ovan I6ser anslutningsproblemet, kan du gbra en avancerad felsdkning:

Kontrollera att tiden pa BlackBerry-enheten &r synkroniserad med néatverkstiden. Om tidsinstallningarna skiljer sig kan
det férhindra att enheten ansluts (till exempel om det kravs ett certifikat for att ansluta enheten till natverket och
certifikatet har ett férfallodatum).

Om du bytte Wi-Fi-natverk manuellt kan du férstka byta till ett annat Wi-Fi-natverk.

Om ditt e-postkonto ar ett arbetskonto &r det inte sakert att enheten kan ansluta till alla trddltsa dtkomstpunkter.
Kontakta administratéren for mer information.

Har du fortfarande ingen anslutning? Prova med nagot av féljande:

Kontrollera att installningarna for Wi-Fi-natverket ar korrekta. S& har tar du reda pa vilka installningar som ska
anvandas: Om du ansluter till ett hemnétverk l&ser du informationen som f6ljde med routern. Om du ansluter till ett
foretags Wi-Fi-natverk kontaktar du féretagets administrator. Om du ansluter till en offentlig tradlds surfzon laser du
den information som tillhandahalls for natverket i fraga eller talar med personalen som vet mer om hur du ska ansluta.
Om du anvander Tryck pa WPS-knappen pa router-instaliningen i Wi-Fi Protected Setup kontrollerar du att Wi-Fi-
routern anvander Wi-Fi Protected Setup och att den ar konfigurerad sa att dess profil skickas. Kontrollera att inte nagon
annan enhet férsoker ansluta samtidigt och att det inte finns fler Wi-Fi-routrar inom rackvidden som &r konfigurerade
att skicka sin profil. Mer information finns i dokumentationen som medféljer routern.

Om du ansluter till ett Wi-Fi-natverk med PEAP, EAP-TLS, EAP-FAST eller EAP-TTLS ska du kontrollera att du har
installerat rotcertifikatet for den server dar certifikatet for autentiseringsservern skapades. Rotcertifikatet maste
installeras pa din enhet innan du kan ansluta till natverket. Vand dig till din administratér om du vill ha mer information.
Om du anvander EAP-TLS for att ansluta till ett Wi-Fi-natverk kan du kontrollera att du har installerat ditt
autentiseringscertifikat p& enheten. Autentiseringscertifikatet maste installeras pa din enhet innan du kan ansluta till
natverket. Vand dig till din administratér om du vill ha mer information.

Om du behéver kontakta support kan du ga till felsokningsinformationen genom att trycka pa E pa Wi-Fi-

installningsskarmen. Kopiera logginformationen och skicka den till din supportkontakt genom att trycka pa Diagnostisk
information och p& Loggar i listrutan. Tryck pa Kopiera loggar.

Mobile Hotspot

Nar du anvander Mobile Hotspot-ladget skapar BlackBerry-enheten ett Wi-Fi-ndtverk som andra Wi-Fi-aktiverade enheter
kan ansluta till, sd att de kan anvanda Internet via din mobila natverksanslutning.
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Dela din Internetanslutning i Mobile Hotspot-lage

Med den har funktionen kan du ansluta dina enheter till Internet var som helst bara BlackBerry-enheten har en mobil
natverksanslutning. Kom ihag att detta kan leda till hoga kostnader for datadverforing eftersom den héar funktionen
anvander det mobila natverket.

| vissa mobila natverk, kan det handa att tjanster som e-post och BBM inte finns tillgangligt nar Mobile Hotspot ar pa.

Né&r du har konfigurerat Mobile Hotspot-laget pa BlackBerry-enheten ansluter du en Wi-Fi-aktiverad enhet till en mobil
hotspot pa ungefar samma satt som nar du ansluter till en vanlig router.

Innan du anvander Mobile Hotspot-laget bor du lasa den senaste sakerhets- och produktinformationen pa
www.blackberry.com/docs/smartphones

Anvand Mobile Hotspot-laget for att dela din Internetanslutning

Innan du aktiverar Mobile Hotspot-laget, ska du kontrollera att BlackBerry-enhetens anslutning till det tradlosa natverket ar
aktiverad.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpé E] Instéllningar > Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot.

3. Foljinstruktionerna som visas pa skarmen, om du inte har anvant Mobile Hotspot forut. Las instruktionerna pa
skdrmen noggrant, eftersom de innehaller viktig information om Mobile Hotspot. Kom ihag I6senordet for Mobile
Hotspot till senare.

Stall knappen Mobile Hotspot i lage I.

5. Gor pa precis samma satt for att ansluta enheten till den mobila hotspoten som nar du ansluter enheten till alla andra
typer avWi-Fi-natverk. Du behéver namnet och I6senordet fér den mobila hotspoten som du angav under
konfigurationsprocessen.

Hitta installningar for Mobile Hotspot-laget

Du anger de flesta installningarna for den mobila hotspoten forsta gdngen aktiverar laget. Du kan &ndra de har
installningarna senare nar du inte befinner dig i en aktiv mobil hotspot-session.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpé E] Instéllningar > Natverk och anslutningar > Mobile Hotspot.
3. Tryckpa i

Koppla bort en enhet fran din mobila surfzon

Nér du har kopplat bort en enhet fran din mobila surfzon méaste du starta en ny session i Mobile Hotspot-laget om du vill
ansluta enheten igen.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

136



Anvandarhandbok Instélliningar

2. Tryck péa E Installningar > Natverk och anslutningar > Mobil Hotspot.
3. Tryck pa den enhet som du vill koppla bort fran din mobila surfzon.

4. Tryckpa [H].

Felstkning: Mobile Hotspot-lage

Jag kan inte anvanda enheten som mobil hotspot.

¢ Kontrollera att enheten ar ansluten till det mobila natverket. Om m visas i det 6vre hogra hornet av startskarmen
betyder det att det mobila natverket &r anslutet och fungerar.

e Kontrollera att ditt tradlosa abonnemang omfattar anvandning av Mobile Hotspot-laget. Om inte, maste du forst andra
abonnemanget innan Mobile Hotspot-laget kan fungera i din BlackBerry-enhet.

e Dinleverantor av trddldsa tjanster kanske inte tillater att du anvander Mobile Hotspot-laget i roaminglage. Kontrollera
ditt abonnemang eller kontakta leverantéren av tradlésa tjanster om du vill ha mer information.

e Omduanvander enheten pa jobbet kan det handa att din organisation inte tillater anvandning av Mobile Hotspot. Vand
dig till din administratér om du vill ha mer information.

e Kontrollera att Datatjanster vid roaming &r aktiverat pa instaliningsskarmen for Mobila natverk nar du vaxlar mellan
natverk. Detta galler under forutsattning att leverantéren av din tradldsa serviceplan stoder anvandning av Mobile
Hotspot-laget.

Det gér inte att ansluta flera enheter till min mobila hotspot

Det ar mojligt att du inte kan ansluta ett flertal enheter till Mobile Hotspot-laget, eller att antalet enheter ar farre an atta
beroende pa vilken serviceplan du har valt.

Internetdelning

Med Internetdelning kan du dela BlackBerry-enhetens anslutning till det mobila natverket med en annan enhet, t.ex. en
barbar dator eller en surfplatta, sa att du kan ansluta till Internet via en annan enhet 6verallt dar BlackBerry-enheten kan
ansluta till ett mobilt natverk. Du kan ansluta enheten till din BlackBerry-enhet via en USB-sladd, eller om bada enheterna
ar Bluetooth-aktiverade kan du anvénda Bluetooth-teknik i stallet.

Dela din mobila natverksanslutning via Internetdelning

Ytterligare avgifter kan tillkomma vid anvandning av Internetdelning. | vissa natverk kan du inte anvanda vissa tjanster pa
din BlackBerry-eneht, exempelvis e-post och BlackBerry Messenger medan du anvénder Internetdelning.

Med Internetdelning kan du dela din Internetanslutning

Du kan dela BlackBerry-enheten antingen via en USB-sladd eller via en Bluetooth-anslutning.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
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2. Tryck péa E Installningar > Natverk och anslutningar > Internetdelning.

3. Foljinstruktionerna som visas pa skarmen om du inte har anvant Internetdelning forut. Las instruktionerna pa
konfigurationsskarmarna noggrant, eftersom de innehaller viktig information om Internetdelning.

4.  ValjUSB eller Bluetooth i listrutan Anslut via.
5. Stall knappen Internetdelning i laget I.
6.  Anslut BlackBerry-enheten till en dator eller surfplatta via en USB-sladd eller Bluetooth-anslutning.

Felsokning: Internetdelning

Det gar inte att anvanda Internetdelning

¢ Kontrollera att BlackBerry-enheten ar ansluten till det mobila natverket. Om m visas i 6vre hogra hornet pa
startskdrmen betyder det att enheten ar ansluten till det mobila natverket.

e Kontrollera att ditt tradlosa abonnemang omfattar anvandning av Internetdelning. Om inte, maste du dndra
abonnemanget innan du kan anvénda Internetdelning.

e Omduanvander enheten pa jobbet kan det handa att din organisation inte tilldter anvandning av Internetdelning. Vand
dig till din administratér om du vill ha mer information.

e Kontrollera att Datatjanster vid roaming ar aktiverat for Mobila natverk nar du véxlar mellan natverk.

Bluetooth-anslutningar

Med trad|6s Bluetooth-teknik kan du skapa en direkt anslutning mellan din BlackBerry-enhet och en annan Bluetooth-
aktiverad enhet. Bluetooth-anslutningar anvands vanligtvis for dtgarder som uppspelning av musik pa BlackBerry-enheten
via en separat hogtalare eller for samtal med headset.

Aktivera Bluetooth-teknik

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpa E Installningar > Néatverk och anslutningar > Bluetooth.
3. Stall Bluetooth-knappen i laget I (PQ).

Nar Bluetooth-tekniken &r aktiverad lyser i bl&tt och visas i &vre vanstra hornet av skarmen.

Stang av Bluetooth-tekniken genom att trycka pa igen.

Para ihop och anslut till en Bluetooth-aktiverad enhet

Var noga med att aktivera Bluetooth-teknik pa de enheter som du vill ansluta till.

Innan det géar att ansluta BlackBerry-enheten med en annan Bluetooth-aktiverad enhet maste de paras ihop.

138



Anvandarhandbok Instélliningar

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck péa E Installningar > Néatverk och anslutningar > Bluetooth.

3. Kontrollera att Bluetooth ar pa.
BlackBerry-enheten registrerar automatiskt om det finns nagra anslutningsbara enheter inom rackvidd.

4. Om det behovs kan du soka efter enheter i narheten som &r aktiverade for Bluetooth genom att trycka pa Uppdatera.
5. Gor nagot av foljande:

e Tryck p& den enhet som du vill ansluta till om den visas i listan Enheter. Folj anvisningarna som visas pa skarmen.

e Om enheten inte visas i listan 6ver Enheter kan det handa att den inte &r anslutningsbar. Kontrollera att enheten
ar anslutningsbar och forsok igen. Las dokumentationen som medféljde enheten om du inte vet hur man tar reda
pa om en enhet &r anslutningsbar.

e Omenheteninte visas i listan 6ver Enheter och inte kan anslutas genom att géras anslutningsbar maste du
eventuellt pdborja kopplingen fran enheten. | BlackBerry-enheten gar du till listrutan Anslutningsbar och trycker
pa Pa eller 2 minuter. Ange vid behov l6senordet for dinBlackBerry-enhet. Starta hopparningsprocessen enligt
anvisningarna i dokumentationen som medféljde enheten.

Enheterna ar nu redo att dela och kommunicera via Bluetooth-anslutningen. Dina enheter kommer antingen att vara helt
anslutna eller redo att anslutas nar du initierar en Bluetooth-relaterad atgérd, t.ex. fildelning beroende pa vilka enheter
som ar ihopparade.

Byta namn péa en ihopparad eller sparad Bluetooth-aktiverad enhet

Du kan andra namnet pa den hopparade eller sparade Bluetooth-aktiverade enheten nar den visas pa din BlackBerry-
enhet.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pd [fe] Installningar > N&tverk och anslutningar > Bluetooth.

Kontrollera att Bluetooth ar pa.
Tryck och hall kvar fingret pa den enhet som du vill andra namn pa.

Tryck pd B
| faltet Enhetsnamn skriver du in det nya namnet fér enheten.

L S N\ S e

Koppla fran en ihopparad Bluetooth-aktiverad enhet

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instédllningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth.
3. Tryck och hall kvar fingret pa den enhet som du vill koppla fran.

4. Tryckpa [
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Ta bort en sparad Bluetooth-aktiverad enhet

Om du har en lang lista sparade Bluetooth-aktiverade enheter pa BlackBerry-enheten gér det att ta bort de enheter som du
inte anvander langre sa att det ar lattare att hitta de enheter som du anvander.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpéa E Installningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth.

3. Hallned fingret pa en enhet.

4. Tryckpa [ -

Para ihop enheten med en bil

Med funktionen Min bil kan du ansluta din BlackBerry-enhet med hjélp av Bluetooth. Nar bilen och enheten ar anslutna
kan enheten visa en anpassad startskarm och lasskarm. Dessutom kan speciella tillampningar visas i Car Channel i
BlackBerry World.

Forsta gangen enheten upptacker en anslutning med en ny Bluetooth-aktiverad bil, uppmanas du att ange bilen som din
bil. Nar du kopplat enheten till din bil, anger ldsskarmen att enheten &r ansluten till bilen och visar de funktioner som ar
aktiverade.

Stang av funktionen Min bil

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.
Tryck pd [fe] Installningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth.

1
2
3. Tryck och hall kvar fingret pa bilens namn.
4. Tryck pa Ta bort fran Min bil.

Konfigurera hur Bluetooth-aktiverade bilpaket kommer &t dina
meddelanden

Med vissa Bluetooth-aktiverade bilpaket som stéder Meddelandeatkomstprofil (MAP) gar det att skicka och ta emot
meddelanden med réstkommandon.

Mer information om hur du anvander Bluetooth-teknik i bilen finns i dokumentationen som medféljde bilpaketet.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth > E .

¢ Dukan andra instaliningarna for hur lang tid BlackBerry-enheten ska forsoka sanda meddelanden till bilpaketet
innan tiden I6per ut genom att justera reglaget for Tidsgréans for hamtning av meddelanden.

e Markera eller avmarkera kryssrutan bredvid varje konto i Atkomst till meddelandekonton for att andra vilka
konton som bilpaketet har &tkomst till.
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Gor det mdjligt for bilen att anvanda natverksinloggningsuppgifterna for
enheten

| vissa bilsatser maste du aktivera rSAP Mode for att bilsatsen ska kunna anvanda BlackBerry-enhetens
natverksinloggningsuppgifter.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck pa E Installningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth > E .

3. Stall knappen rSAP-lage i lage I.

Uppratta automatiskt en anslutning till Bluetooth nar du séatter igang
enheten

Du kanske vill att BlackBerry-enheten alltid ska vara ansluten till en Bluetooth-aktiverad enhet, exempelvis ett headset. Du
kan stalla in din BlackBerry-enhet s& att din BlackBerry alltid ateransluts automatiskt till den Bluetooth-aktiverade enhet
som den senast var ansluten till.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpéa E Installningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth > E .

3. Markera kryssrutan Anslut till den senast anvdanda enheten vid paslagning.

Profiler Bluetooth som stdds

Din BlackBerry-enhet ar en Bluetooth Smart Ready-enhet och stdder féljande profiler. Om din enhet ar kopplad till ett
arbetskonto s& kanske din administrator avaktiverar anvandningen av en viss profil.

Profil Beskrivning

Advanced Audio Distribution Profile (A2DP) Denna profil gor att du kan streama ljudfiler fran din
BlackBerry-enhet till Bluetooth-aktiverade enheter som
stoder stereoljud sdsom headset, hogtalare och bilpaket.

Audio/Video Remote Control Profile (AVRCP) Denna profil gér att du kan anvanda knapparna pa ett
Bluetooth-aktiverat headset for att utféra atgarder sdsom
att justera ljudvolymen eller spela nasta eller foregaende
mediefil pa din BlackBerry-enhet.

Generic Audio/Video Distribution Profile (GAVDP) Denna profil gor att du kan strémma ljud- och videoinnehall
fran din BlackBerry-enhet till Bluetooth-aktiverade enheter
sasom musikspelare, stereo-horlurar, stereo-hogtalare,
barbara eller stationéra datorer.
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Installningar

Profil

Beskrivning

Generic Object Exchange Profile (GOEP)

Denna profil gér att du kan dela filer mellan din BlackBerry-
enhet och en Bluetooth-aktiverad enhet.

Human Interface Device (HID)

Denna profil gér att du kan ansluta din BlackBerry-enhet till
Bluetooth-aktiverade enheter sdsom ett tangentbord eller
en mus.

Hands-Free Profile (HFP)

Denna profil gbr att du kan ansluta din BlackBerry-enhet till
ett Bluetooth-aktiverat headset som stéder profilen Hands-
Free. Denna profil stoder réstuppringning.

Message Access Profile (MAP)

Denna profil gbr att du kan anvanda ett Bluetooth-aktiverat
bilpaket med din BlackBerry-enhet sa att du far aviseringar
om nya meddelanden. Profilen kan &ven hjalpa dig l4sa,
radera, bladdra, skriva och skicka meddelanden.

Object Push Profile (OPP)

Denna profil gor att du kan skicka filer sdsom bilder,
kontakter eller hdndelser till en Bluetooth-aktiverad enhet.

Personal Area Networking - User/Network Access Point
(PAN - U/NAP)

Denna profil gér att du kan anvénda din BlackBerry-enhet
som ett modem nér den ar ansluten till en Bluetooth-
aktiverad dator.

Phonebook Access Profile (PBAP)

Denna profil gor att du kan anvanda ett Bluetooth-aktiverat
bilpaket for att fa atkomst till kontaktinformation pa din
BlackBerry-enhet, for att exempelvis ringa upp en kontakt
via bilpaketet eller visa namnet pa den som ringer upp.

Micro-SIM Access Profile (MSAP)

Denna profil gor att du kan ansluta din enhet till enheter
som anvander GSM-natverk, till exempel en biltelefon, och
utdka mikro-SIM-kortets funktioner till enheten.

Serial Port Profile (SPP)

Denna profil gor att du kan ansluta din enhet till Bluetooth-
aktiverade enheter som stéder datoranslutning, tradlos
forbikoppling och datadverféring.

Device Identification Profile (DIP)

Denna profil gér att Bluetooth-aktiverade enheter kan fa
information om modellnumret pa din BlackBerry-enhet for
att stodja plug and play-funktioner sdsom automatisk
nedladdning av ndédvandiga drivrutiner.
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Felsokning: Bluetooth

Det gar inte att para ihop med en Bluetooth-aktiverad enhet

e Kontrollera att BlackBerry-enheten ar kompatibel med den Bluetooth-aktiverade enheten. Mer information finns i
dokumentationen som medféljde den Bluetooth-aktiverade enheten.

e Om en losenordskod kravs for den Bluetooth-aktiverade enheten och du inte kanner till I1dsenordskoden, 13s i
dokumentationen som medf6ljde den Bluetooth-aktiverade enheten. Ibland ar I6senordet installt pa 0000 tills du
andrar det. Om du inte vet vad I6senordskoden &r férsék med 0000.

e Om BlackBerry-enheten inte upptacker den Bluetooth-aktiverade enhet som du vill para ihop med kan du férsoka géra
det mojligt att upptacka BlackBerry-enheten under en kortare tid. Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran
skarmens ovre del. Tryck pa E Installningar > Natverk och anslutningar > Bluetooth. Oppna listrutan
Anslutningsbar och valj I (Pa) eller 2 minuter. Ange vid behov I6senordet for dinBlackBerry-enhet. Starta
kopplingsprocessen enligt anvisningarna i dokumentationen som medféljde enheten.

e Om Bluetooth-aktiverade enheten &r batteridriven, kan du ansluta den till en annan stromkalla och sedan forsdka igen.
Vissa enheter fungerar dven om batterinivan ar ldg, men kan anda inte koppla.

e Om Mobile Hotspot-laget ar aktiverat kontrollerar du att du férsoker ansluta till en Bluetooth-aktiverad enhet som
anvander Handsfree, Serieport eller Uppringd uppkoppling.

Jag tappar anslutningen med ett Bluetooth-aktiverat bilpaket hela tiden

e Kontrollera att bilpaketet anvander den senaste versionen av programvaran. Mer information om bilpaketets
programversion finns i dokumentationen som medféljde bilpaketet.

e Flytta BlackBerry-enheten till en annan plats i bilen eller vrid pa enheten sa att den riktas at ett annat hall. Placeringen
av enhetens antenn i relation till bilpaketets Bluetooth-antenn kan paverka Bluetooth-anslutningen.

NFC

NFC ar en tradlos teknik med kort rackvidd som anvands for att snabbt uppratta anslutningar mellan din BlackBerry-enhet
och andra NFC-aktiverade enheter eller NFC-etiketter. NFC har utformats sa att du enkelt kan dela innehall och
information utan att behéva para ihop BlackBerry-enheten med en annan NFC-kompatibel enhet. Det finns massor av
intressanta saker du kan géra med NFC beroende pa din leverantor av tradlosa tjanster och de program som du har
installerat pa enheten. Du kan exempelvis dela en bild med en van eller betala for ett kop med enheten.

Vad ar NFC?

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantoren av tradldsa tjanster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

NFC-teknik (Near Field Communication) &r en tradlds teknik med kort rackvidd avsedd for att enkelt kunna dela innehall
och information utan att behdva anvanda kopplingsinformation.
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Det finns manga olika intressanta satt att anvanda NFC beroende pa vilka program som har installerats p& enheten samt
NFC:s kompatibilitet med andra enheter. Har ar nagra exempel:

e Skicka visitkort samtidigt till nya vénner eller affédrsbekanta.
e Skicka bilder till dina vanner.

e Kopa buss- eller tagbiljetter.

e Betala morgonkaffet utan att ta fram planboken.

e Passa pa att ta en kupong fran en affisch pa gatan.

e F3 atkomst till byggnaden dar du jobbar.

e Skicka en webbplats som du tittar pa till en van.

e | Aaggatillenvanidina BBM-kontakter.

e Kopiera smartetikettsinformation till en NFC-etikett.

Det har &r bara nagra av de saker som du kan géra med NFC. Lar dig mer genom att leka lite med NCF pa enheten, var
kreativ och se vad du kan gora.

Aktivera NFC

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantoren av tradlosa tjanster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

1.  Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Néatverk och anslutningar > NFC.

3. Stall knappen NFC-anslutning i lage | (Pa).

Skicka en fil med hjalp av NFC

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantoren av tradlosa tjanster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Med NFC kan du skicka och ta emot manga olika typer av filer, till exempel bilder, musik, kontaktinformation och
webbsidor mellan BlackBerry-enheten och andra NFC-aktiverade enheter.

1. Gornéagot av foljande pa din BlackBerry-enhet, beroende pé& hur manga filer som du vill skicka:
e Omduvill skicka en enskild fil letar du upp filen och 6ppnar den.
e Omdu vill skicka flera filer letar du upp dessa och markerar dem. Tryck pa > NFC.

2. Hall baksidan av BlackBerry-enheten mot en NFC-aktiverad etikett.

3. Tryck pa Skicka (om det behovs).

Tips: | de flesta fall kan du skicka och ta emot filer mellan tva NFC-aktiverade BlackBerry-enheter samtidigt. Den har
funktionen ar mycket praktisk om du vill utbyta kontaktuppgifter som ar sparade i Smartetiketter-appen.
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NFC-instéllningar

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradldsa tjdnster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Du kan ange att BlackBerry-enheten ska stélla en fraga innan den skickar eller tar emot filer. Du kan ocksd ange nar
enheten kan anvandas for att gora kreditkortsbetalningar eller autentisera dig for att komma in i en byggnad.

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Natverk och anslutningar > NFC.

BlackBerry-tangentbordet och inmatning

Kommunicera med varlden genom att skriva meddelanden, e-postmeddelanden och dokument med BlackBerry-
tangentbordet. Du kan skriva effektivt genom att skapa anpassade kortkommandon fér text och aktivera ordférslag,
korrigeringar och stavningskontroll. Nar du har konfigurerat instéliningarna for tangentbordet kan du ta reda pa hur du
klipper ut, kopierar och klistrar in text och tar bort ord. Om du aktiverar ordférslag kan du valja ord som féreslds medan du
skriver. Du kan ocksa konfigurera eller &ndra visningsbild, inmatning, tangentbord och rostinmatningssprak.

Oversikt dver tangentbord och inmatning

Du kan anvanda BlackBerry-tangentbordet pa flera olika satt for att interagera med BlackBerry-enheten. Med hjalp av
"Kort om" kan du bekanta dig med tangentbordets funktioner.
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Du 6ppnar B I U o i
tangentbordet Built to keep you
genom att
trycka pa ett Om du vill

textfalt eller
svepa uppat
fran den undre
delen av
skdarmen med
tva fingrar

anvanda ett
foreslaget ord
kan du placera
fingret strax
under ordet och
dra upp det pa

QWERTY Ul or EEEWE

Svep med ett ‘
finger 6ver celalialiatelk: K L
tangentbordet
for att ta bort £ ZXCVBNMG@E
ett ord

=

Tryck och hall Hall ned fingret nagra
ned for att stédnga sekunder om du vill
tangentbordet anvanda diktafonen

Genvagar pa startskdrmen

Det gar att anvanda ditt BlackBerry-tangentbord med Snabbkommando for att snabbt utfora flera olika uppgifter nar du
skriver vissa kommandon i sokfaltet. Det gar att anvanda genvégar pa startskarmen for att ringa ett samtal, skicka e-
postmeddelanden eller SMS starta en BBM-chatt, uppdatera din Facebook-status, posta ett twittermeddelande eller en
LinkedIn-uppdatering, hitta en plats i Kartor-appen, spela musik eller lagga till anteckningar och uppgifter i BlackBerry
Remember.

Ring ett samtal

1. P& startskdrmen trycker du pé m

2. Skriv call samt namn och nummer till den person som du vill ringa upp. Du kan till exempel skriva call lan eller call
5195550100.

3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgarder.

Skicka ett e-postmeddelande

1. P& startskdrmen trycker du pé& m
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2. Skrivemail och namnet pa den person som du vill skicka ett e-postmeddelande till. Du kan till exempel skriva email
Tanya McPherson.

3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.

Skicka ett textmeddelande

1. P& startskdrmen trycker du pé m

2. Skriv text samt namnet eller numret till den person som du vill skicka ett SMS till. Du kan till exempel skriva text
Blake eller text 5195550100.

3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.

Starta en BBM-chatt

1. P& startskdrmen trycker du pé m

2. Skriv BBM samt namnet till den person som du vill chatta med. Du kan till exempel skriva BBM Megan Ball.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgarder.

Uppdatera din Facebook-status

1. P& startskdrmen trycker du pé& m
2. Skriv Facebook och din uppdatering. Du kan till exempel skriva Facebook heading to the car show today.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.

Posta twittermeddelande

1. P& startskdrmen trycker du pé m

2. Skrivtweet och din tweet. Du kan till exempel skriva tweet loving the weather lately.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.

Posta LinkedIn-uppdatering

1. P& startskdrmen trycker du pé& m
2. Skriv Linkedln och din uppdatering. Du kan till exempel skriva LinkedIn really enjoyed the training session today.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.
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Lagg till en anteckning i BlackBerry Remember

1. P& startskdrmen trycker du pé& m
2. Skriv note och det du vill anteckna. Du kan till exempel skriva note pick up milk on the way home.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under i\tgéirder.

Lagg till en uppgift i BlackBerry Remember

1. P& startskdrmen trycker du pé m

2. Skrivtask och vad uppgiften bestar av. Du kan till exempel skriva task prepare for the meeting tomorrow.
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgérder.

Hitta en plats i Kart-appen

1. P& startskdrmen trycker du pé& m

2. Skriv Map och nagot av féljande:
e En favoritplats som du har lagt till i Kart-appen. Du kan till exempel skriva Map home.
e Ett kontaktnamn. Du kan till exempel skriva Map Megan Ball.
e Ensevardhet. Du kan till exempel skriva Map coffee shop.
e Enadress. Du kan till exempel skriva Map 175 Columbia St. West, Waterloo, Ontario.
e Ett namn pa en ort. Du kan till exempel skriva Map New York City

3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgarder.

Spela upp musik

L. Péstartskarmen trycker du pa [8Y .
2. Skriv Play och ett [dtnamn, albumnamn, artist eller namn péa en spellista. Skriv till exempel Play classic rock playlist .
3. Tryck pa atgarden som du vill utféra under Atgarder.

Skapa egna textgenvagar

Ordersattning &r en funktion for att skapa egna genvagar till text. Nar du anger en genvdg kommerBlackBerry-enheten att
ersatta den med ordet eller frasen i sin helhet.

Tips: Ordersattning kallas ibland &ven autotext.
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Aktivera ordforslag

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning > Ordférslag och korrigering.
3.  Stallin reglaget for Visa forslag i lage I.

Lagg till en ny textgenvag

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck péa E Instéllningar > Sprak och inmatning > Ordférslag och korrigering > Orderséttning.
3. Tryckpd W

Rensa listan Over inlarda ord

BlackBerry-tangentbordet lar sig hur du anvander ord och meningar for att forutsdga nasta ord du tanker skriva. Det gar att
radera ordlistan med féreslagna ord enligt féljande:

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck péa E Instéllningar > Sprak och inmatning > Ordférslag och korrigering.
3. Tryck pa Radera inldrda ord.

Obs: Samtidigt som du fortsatter skriva aterskapas listan 6ver inlarda ord, men funktionen avaktiveras om du staller in
reglaget for Lar nya ord till Av pa skarmen Ordforslag och korrigering.

Andra eller ta bort en textgenvag

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Instéllningar > Sprak och inmatning > Ordférslag och korrigering > Orderséttning.

3. Tryck pa en ordersattningspost i avsnittet Ersattningslista .

Visa tangentbordet

Anvand tva fingrar och dra uppat fran den undre delen p& skarmen.
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Tips: Dolj tangentbordet genom att trycka pa skarmen utanfor ett textinmatningsfalt. Dra nedat med tva fingrar fran den
oversta delen pa startskarmen om du vill délja tangentbordet och det inte finns nagonstans att trycka pa skarmen.

Ta bort ett ord

Dra med ett finger tillbaka 6ver ordet pa tangentbordet.

Obs: Om du skriver i ett sprak fran hoger till vanster drar du med fingret fran véanster till hoger.
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Skriva pa tangentbordet

Skriva en bokstav med accent

1.  Tryck paoch hall ned bokstaven som du vill Iagga till accent pa franBlackBerry-tangentbordet.
2. Nartecken med accenter visas ovanfor bokstaven drar du fingret 6ver det tecken med accent som du vill anvanda.
3. Lyft pafingret.

Tips: Tryck forst pa for att skriva en versal med accent. Alternativt: Placera fingret pa tecknet med en accent som du
vill skriva och pausa innan du lyfter upp fingret. D& andras tecknet till versal.

Ange en symbol eller en siffra

1.  Tryck pa Symboltangenten pa den nedre vanstra sidan av BlackBerry-tangentbordet. Denna tangent ser ut pa olika
satt beroende pa vilket sprak som du anvander.

Tryck pa den symbol eller den siffra som du vill skriva.

Om den symbol du letar efter inte visas, kan du trycka och hélla ner en relaterad symbol. Glid med fingret dver
symbolen du vill skriva eller tryck pa om du vill se dvriga symboler.

Skriva versaler

1. P&BlackBerry-tangentbordet, tryck pé .
2. Tryck paen bokstav.

Tips: Om du vill aktivera CAPS lock héller du ned .

Skriva snabbare med instaliningar f6r automatiserad
assistans

Det gar att dndra inmatningsinstaliningarna sa att du kan skriva snabbare pa BlackBerry-tangentbordet. Tangentbordsljud
ger dig en horbar aterkopppling nar du skriver. Du kan dessutom dndra installningarna sé att enheten automatiskt gor

bokstaver versala i borjan pa meningarna eller sa att en punkt matas in om du trycker pa -tangenten tva ganger.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpa E Instéllningar > Sprak och inmatning > Ordférslag och korrigering.

3. Tryck pa de instéliningar som du vill &ndra.
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Klippa ut, kopiera och klistra in text

Tryck p& och hall ned texten for att markera den. Andra markeringen genom att flytta markérerna.
2. GOrnagot av foljande:
e Kopiera texten genom att trycka och hélla med fingret pa den markerade texten. Tryck pa .
e Klipp ut texten genom att trycka pa och halla ned den markerade texten. Tryck pa .
3. Omdunvill klistra in text trycker du och héller ner fingret dar du vill klistra in den. Tryck péa .

Vélja foreslagna ord som visas medan du skriver

BlackBerry-enheten ar utformad sa att den lar sig vad du brukar sdga och var i en mening du brukar sdga det. Enheten
anvander denna information for att forsoka forutse vilket ord du tanker skriva och visar foreslagna ord pa BlackBerry-
tangentbordet. Du kan sedan anvdnda snértskrivning for att snabbt valja ett foreslaget ord, genom att placera fingret precis
under ordet och snéarta upp den mot meddelandeskarmen.

Vélja ett foreslaget ord

Valj ett ord som visas pa BlackBerry-tangentbordet genom att placera fingret strax under ordet och dra upp ordet pa
skdrmen.

Andra var ordforslag visas

Foreslagna ord visas som standard pa BlackBerry-tangentbordet sa att du slipper titta bort fran texten du skriver for att se
forslagen. Om du tycker att det ar svart att valja bland forslagen eller om du tycker att tangentbordet ser rérigt ut kan du
stélla in forslagen sa att de visas ovanfor tangentbordet i stallet.
1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpé E] Installningar > Sprak och inmatning > Skarm/tangentbord.
3. Valj hur du vill att ordférslagen ska visas i listrutorna for Staende lage och Liggande lage.

e Omdu vill att féreslagna ord ska visas ovanfor tangentbordet trycker du pa I-kolumn.

e  Omdu vill att féreslagna ord ska visas pa tangentbordet trycker du pa I-bokstav.

e Tryck palage O (Av) for att stdnga av ordférslag.

Om du staller in att féreslagna ord ska visas ovanfér tangentbordet kan du anvénda det féreslagna ordet genom att svepa
latt med fingret ndgonstans under ordet som du vill anvanda.
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Stavningskontroll

Aktivera stavningskontroll

1.  Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar >Sprak och inmatning > Stavningskontroll.
3. Stall knappen Stavningskontroll i 15get Pa.

Godkann stavningsforslag
Om stavningskontrollen &r aktiverad stryks felstavade ord under i rott nér du skriver.

Tryck pa det understrukna ordet.

e Tryck pa det foreslagna ordet for att acceptera forslaget pa stavning.
e Tryck pa Lagg till i ordbok for att Iagga till ett ord i den personliga ordlistan.

Andra instéliningar for stavningskontroll

Du kan andra instéllningarna for stavningskontroll, till exempel om stavning av akronymer ska kontrolleras, om versaler och
gemener ska korrigeras och sa vidare.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa [ Instéliningar >Sprak och inmatning > Stavningskontroll.

3. Tryck pa de instéllningar som du vill &ndra.

Redigera din personliga ordlista

Né&r du anvander stavningskontroll kan du lagga till ord som markeras som felaktiga i din egen ordlista pa BlackBerry-
enheten sa att de betraktas som korrekta under stavningskontrollen. Ord som du lagger in i den personliga ordlistan kan
redigeras nar som helst.

1. Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning > Stavningskontroll > Redigera personlig ordlista.

e Tryck pa for att lagga till ett nytt ord i den personliga ordlistan.
e Omdu vill redigera ett ord som redan finns i din personliga ordlista trycker du pa ordet.

e Tryck pa @ for att ta bort ett ord frdn den egna ordlistan. Tryck pa @ intill ordet som du vill ta bort.
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Andra enhetens regionala instaliningar

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning.

3. llistrutan Region trycker du pa den region som du vill anvénda for att stalla in enhetens datumformat, standardvaluta
och nummerformat.

Andra installningarna for tangentbord och inmatning

Du kan gora egna anpassade instaliningar av BlackBerry-tangentbordet genom att &ndra inmatningen pa BlackBerry-
enheten.

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dvre del.

2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning.

Felsdkning: Tangentbord och inmatning

Det géar inte att visa tangentbordet

Om BlackBerry-enheten ar ansluten till en annan inmatningsenhet t.ex. ett Bluetooth-aktiverat tangentbord kan du
eventuellt inte visaBlackBerry-tangentbordet.

Om du vill visa tangentbordet, koppla bort den andra inmatningsenheten och gor ett nytt forsok.

Sprak

Om du talar mer an ett sprak kan du anvanda sprakinstallningarna och dndra visningsbild, skrivsatt, réstinmatning eller
BlackBerry-tangentbordet-sprak. Du kan ocksé vaxla till ett annat inmatningssprak medan du skriver.

Andra visningssprak

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpé E Installningar > Sprak och inmatning.

3. Tryck pa det sprdk som du vill anvanda i listrutan Sprak.
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Andra inmatningssprak

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning.

3. Tryck pa Inmatningssprak > Lagg till/ta bort sprak.

4 Markera kryssrutan bredvid de sprak som du vill aktivera.

Tips: Om du behover vaxla mellan olika inmatningssprak ofta, vélj Sprakigenkanning pa skarmen for Inmatningssprak. Nar
du aktiverar det har alternativet registrerar enheten automatiskt vilket av de tre spraken du anvéander.

Andra sprak for réstinmatning

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar > Sprak och inmatning.

3. Tryck pa Diktafon.

4. |listrutan Sprak trycker du pa det sprék som du vill anvanda.

Andra tangentbordets sprék

1. Tryck och hall ned E pa tangentbordet.

2. Tryck pa det sprak som du vill anvanda for ditt tangentbord.

Skarmvisning

Du kan ange instéllningar for skarmvisningen som teckenstorlek och bakgrund och ansluta enheten till en extern skarm.

Andra bakgrundsbelysningen

1.  Dranedét fran den Gvre delen av startskarmen.
2. Tryckpa [ Instéliningar > Visning.

3. Justera ljusstyrkan genom att flytta skjutreglaget fram och tillbaka.

Tips: Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Om du ser @3
skjutreglaget utan att du behover ga till skarmen Visning.

i Snabbinstaliningar kan du trycka pé f@g sé visas
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Andra teckensnittsstorleken

1.  Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Instéllningar > Visning.

3. llistrutan Teckenstorlek trycker du pa den teckenstorlek som du vill anvanda.

Anvanda en bild som bakgrund

1. Oppnaen bild.
2. Tryckpéd B > > Bakgrund.

Tips: Om du zoomar in i en bild och sedan anvander den som bakgrund sa ar det den inzoomade delen av skarmen som
visas som bakgrund.

Aktivera rotationslas

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpé [§Y-

Ansluta enheten till en HDMI-skarm

1.  Anvand en HDMI-kabel och anslut din BlackBerry-enhet till en HDMI-skarm. HDMI-porten finns pa vanster sida av
enheten ovanfér USB-porten.

2. Enheten registrerar automatiskt upplosningen av HDMI-sk&drmen som enheten ar ansluten till. Dra nedat med
fingret fran startskdrmens évre del, om du behover dndra upplésningen. Tryck pa E] Installningar > Visning.
Tryck pa det visningslage som du vill anvanda i listrutan HDMI-visningslége.

Hjalpmedel

Din BlackBerry 10-enhet anvander flera valetablerade hjalpmedel for personer med funktionshinder. Dessa hjalpmedel
omfattar forstoringslage, lage for hdrapparat, TTY-stod, textning, justering av textstorlek och BlackBerry Screen Reader.
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Anpassa hjalpmedelsinstéliningar

Du kan anpassa BlackBerry-enheten sa att den passar dina behov. Du kan till exempel forstora skarmen, anvanda enheten
tillsammans med din hérapparat och andra teckenstorleken.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck pa [ Instéliningar > Hjélpmedel.

3. Andrainstéliningarna.

Aktivera forstoringslage

Du kan anvanda forstoringslaget for att forstora informationen pa BlackBerry-enhetens skarm. Du kan zooma in eller
zooma ut fran skdrmen dven om du anvander ett program som normalt inte stéder zoomning.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Instéllningar > Hjalpmedel.

3. Stall knappen Foérstoringslage till [aget I.
Informationen pa skarmen ser genast storre ut.

4.  Omduvill manévrera runt i den forstorade skdrmen anvander du tva fingrar for att féra skarmen i den riktning som
du énskar.

Anpassa forstoringsnivan

Na&r du anvander forstoringslaget kan du anpassa forstoringsgraden pa skarmen. For att justera forstoringen utan att lamna
din nuvarande skarm, gér nagot av foljande i forstoringlage:
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e [oratt 6ka forstoringen, zooma in genom att fora isér fingrarna.
e [oratt minska forstoringen, zooma ut genom att féra ihop fingrarna.

BlackBerry-enheten vibrerar nar maximal forstoring uppnatts.

Tillfalligt avbryta forstoringslage

Det kan handa att du vill stinga av forstoring av skarmen tillfalligt for att se hela skarmen p& en gédng och sedan aktivera
forstoring igen och fortsatta med vad du gjorde innan. For att tillfélligt avbryta férstoringslége:

e Anvand tva fingrar och dra nedat fran skarmens dvre del.

Upprepa ovanstaende atgard om du vill aktivera forstoringslaget igen
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Sla pa hdrapparatlaget

Denna funktion ar eventuellt inte tillgangligt beroende pa modell pa BlackBerry-enheten.
Laget for hdrapparat ar utformat for att hdrapparaten och enheten ska vara kompatibla. Nar du har hérapparatlage

aktiverat visas pa statusfaltet.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Installningar > Hjdlpmedel > Horapparatsinstéllningar.
3. Ange laget for hérapparat till I.

Aktivera TTY-stod

Den TTY-enhet som du vill ansluta till din BlackBerry-enhet maste arbeta med 45,45 bit/s.
Med TTY-stod gar det att ansluta enheten till en extern TTY-enhet som omvandlar mottagna samtal till text.

Om TTY-enheten har ett 2,5-mm uttag for headset behdver du en adapter fér att ansluta den till enheten. Du kan skaffa en
adapter till din enhet som &r godkand av BlackBerry pa www.shopblackberry.com.

1. Anslut TTY-enheten till enheten enligt anvisningarna som medféljde TTY-enheten.
2. Dranedat med fingret fran skarmens évre del i Telefon-appen.

3. Tryckpa & >TTY.

4,  Stall TTY-knappen i lage .

o [¢] .
Sla pa Textning
Textning visar text i skarmen pa din BlackBerry-enhet nar du spelar upp videofiler som har stod for textning.
1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck péa E Instéllningar > Hjalpmedel.
3. Stéll knappen Textning i lage l.

BlackBerry Screen Reader

BlackBerry Screen Reader &r en hjalpmedelsteknik som gor det mojligt for synskadade anvandare att interagera med
BlackBerry 10-enheten via tal. BlackBerry Screen Reader anvander TTS (text to speech/text omvandlat till tal) nar den
l&ser skarminnehall som dokument, e-postmeddelanden, textmeddelanden (SMS), titlar och egenskaper for mediefiler och
annan textbaserad information. BlackBerry Screen Reader erbjuder ocksa navigeringstips genom att ldsa upp information
om skarmlayout som menytitlar, sidnummer och lankar.
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Aktivera eller avaktivera BlackBerry Screen Reader

BlackBerry Screen Reader kan erbjuda att 1asa upp en skriven text pa skarmen (TTS, text-to-speech) pa din BlackBerry-
smarttelefon.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa E Instéllningar > Hjalpmedel.

Tryck pa Skarmlasare.

Stall knappen Skdrmlasare pa l.

ok oo

Tryck for att vélja Fortsatt och dubbeltryck déarefter for att fortsatta.

Om du inte vill se detta bekraftelsemeddelande varje gdng som du satter pa BlackBerry Screen Reader, stang av
alternativet Bekraftelsemeddelande i skarmlasarens installningar.

Du kan dven snabbt satta pa BlackBerry Screen Reader genom att trycka tre gdnger pé strom-/Ias-knappen. Om du inte vill
kunna satta pa BlackBerry Screen Reader s& har kan du stanga av alternativet Aktivera genom att trycka tre ganger i
skarmlasarens installningar.

For att stdnga av BlackBerry Screen Reader trycker du tre gdnger pa strom-/las-knappen.

Aktivera eller avaktivera Lage for mork skarm

Om du anvander BlackBerry Screen Reader, kan du lagga till sekretess och spara batteri genom att anvanda Lage for mork
skarm. | detta lage sanks bakgrundsbelysningen ner till 10 % ljusstyrka.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.

2. Tryckpé E Instéllningar > Hjalpmedel.

3. Tryck pa Skiarmlisare.

4 Stall knappen Lage for mork skarm pa |.

Andra spraket som BlackBerry Screen Reader anvander

Om du talar mer &n ett sprak kan din BlackBerry Screen Reader ocksé gora det. Du kan snabbt andra TTS-sprak om du
l&ser webbinnehall eller e-post pa ett annat sprak an det sprak som du anger for din BlackBerry-enhet.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens dévre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Hjalpmedel.

3. Tryck pa Skiarmlisare.

4. Tryck pé ett spréki listrutan TTS-sprak.
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Aktivera eller avaktivera tangentbordseko

Se till att du séger vad du ténker att du séger. Funktionen tangentbordseko laser upp det du skriver nar du skriver i att
textfalt.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa E Instéllningar > Hjalpmedel.

Tryck pa Skarmlasare.

Tryck pa Tangentbordseko.

ok o=

| listrutan trycker du pa Ingen, Tecken, Ord, eller Tecken och ord.

Sla péa installningen Tyst vid samtal

Ingen vill bli avbruten under ett pagaende telefonsamtal. Instaliningen Tyst vid samtal forhindrar BlackBerry Screen Reader
att 1asa upp information under ett pdgaende telefonsamtal.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > Hjalpmedel.

3. Tryck pa Skarmlasare.

4. Stallin knappen Tyst vid samtal till I.

Andra mangordighet

Det finns tillfallen nar du behdver all den information du kan fa. | dessa fall, stall in méngordigheten for BlackBerry Screen
Reader pa hog. Nar du &r mer bekant med enheten, kan du dndra nivdn p&d mangordigheten till 1ag sa att den innefattar
mindre information.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pa E Instéllningar > Hjalpmedel.

Tryck pa Skarmlasare.

Tryck pa Mangordighet.

ok o=

| listrutan trycker du pa Hég eller Lag.

Andra volym, hastighet och tonhdjd

Du kanske vill 6ka hastigheten pa BlackBerry Screen Reader nar du surfar pa Internet, eller sakta ner nar du far
instruktioner. Du kanske vill 6ka volymen nér du &r ute, eller minska den nar du ar hemma eller i en tystare milj6. Du kanske
ocksa vill andra tonhojden for att gora lasaren lattare att forsta. Med BlackBerry Screen Reader kan du justera volymen,
hastigheten och tonhdjden for 1&saren for att ge dig en personlig upplevelse i varje situation.
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Tryck pa E Instéllningar > Hjalpmedel.

Tryck pa Skarmlasare.

> w oo

Andra skjutreglagen Volym, Hastighet och Tonhdjd.

BlackBerry Screen Reader-gester

Installningar

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

BlackBerry Screen Reader anvdnder en kombination av gester som anvands i andra appar i din BlackBerry-enhet och
gester som ar specifika for BlackBerry Screen Reader. Gester som borjar vid kanterna pa skarmen (t.ex. att svepa nedéat
skarmens ovre del for att komma at installningar eller svepa upp fran skarmens nedre del for att minimera en app) ar
desamma i appen Skarmlasare som de &ri alla andra appar. Men det finns ytterligare gester som hjélper dig att navigera

nar BlackBerry Screen Reader ar aktiverad.

Aktivitet

Gest

Ange fokuseringspunkt

Obs: En fokuseringspunkt kan vara falt, knappar,
urvalsomraden, lankar, program, stycken, meningar, ord,
rubriker, bilder eller nagot annat som visas.

Tryck med ett finger.

Kom &t Discover-lage

Obs: Med Discover-lage kan du interagera med
fokuseringspunkter, exempelvis brev, ord, knappar, lankar,
menyer och bilder. Dessa fokuseringspunkter ar
markerade pa skarmen.

Tryck pa och hall kvar fingret och flytta sedan fingret.
Fokuseringspunkten stalls in pa det objekt som finns under
ditt finger.

L&s beskrivningen for fokuseringspunkten

Tryck med tvé fingrar.

Aktivera en fokuseringspunkt

Obs: Nar du aktiverar en fokuseringspunkt anger du att du
vill interagera med en sak som visas.

Dubbeltryck med ett finger.

Valj ett objekt

Tryck tre ganger med ett finger.

Tryck och hall kvar

Dubbeltryck och hall kvar.

Ga till foregdende eller nasta fokuseringspunkt

Svep &t vanster med ett finger for att ga till nasta punkt,
svep at hoger med ett finger for att ga till foregdende punkt.

Panorera eller bladdra i en lista

Svep upp med tva fingrar for att bladdra hogst upp och svep
ner med tva fingrar for att bladdra langst ner. Den har
atgarden skapar en ny fokuseringspunkt.

Ga langst upp eller langst ner pé en visad yta
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Aktivitet Gest

langst ner. Den har atgarden skapar en ny
fokuseringspunkt.

Andra svepet Svep upp med ett finger for att oka svepet och svep nedat
med ett finger for att minska svepet.

Flytta till foregdende eller ndsta avsnitt av text (t.ex. tecken, Svep &t vanster med ett finger for att g& till foregdende text
ord, rad, mening eller stycke) eller webbinnehall (t.ex. eller innehall, svep at hoger med ett finger for att ga till
rubriker och lankar). nasta text eller innehall.

Andra textstorlek, exempelvis tecken, ord, rad, mening och  Svep upp med ett finger pd innehallet for att dka
paragraf eller webbinnehall som rubriker och lankar. visningsstorleken och svep nedat med ett finger pa
innehallet for att minska visningsstorleken.

Flytta &t vanster, hoger, uppét eller nedat Svep 4t vanster, hoger, uppat eller nedat med tre fingrar.

Hindra BlackBerry Screen Reader fran att l&sa Svep nedat och darefter at vanster med ett finger.
fokuseringspunkten

Utfora standardatgarden for appen (t.ex. ta en bild med Dubbeltryck med tva fingrar.

kamera-appen, eller starta och stoppa en video i video-

appen)

Stang av ljudet pa BlackBerry Screen Reader Svep nedat och darefter at vanster med tva fingrar.

Las tid och datum Svep snabbt nedat och svep darefter uppat med ett finger.

Obs: Statusfaltet som innehaller information om tid och
datum finns néra skdrmens 6vre kant Nar du interagerar
med statusfaltet kan det darfér handa att menyn
Instéllningar visas.

Las informationen i statusfaltet (inklusive batteri- och Svep snabbt uppat och svep darefter nedat med ett finger.
radioanslutning)

Obs: Statusféltet ligger valdigt nara skdrmens 6vre kant.
Nar du interagerar med statusfaltet kan det darfér handa
att menyn Installningar visas.

Gester for laget snabbuppgifter

Med hjalp av ldget snabbuppgifter kan du dndra instaliningar som ofta dndras och fa dtkomst till BlackBerry Screen
Reader-funktioner. Nar du anger laget snabbuppgifter har du tre sekunder pa dig att slutféra en uppgift. Om du inte slutfor
en uppgift, lAmnar enheten automatiskt laget och meddelar dig genom att vibrera kort. Nar du valjer laget snabbuppgifter
visas en lodrat lista med uppgifter. Du kan anvanda foljande gester om du vill interagera med listan:
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Aktivitet

Gest

Atkomst till laget snabbuppgifter

Svep nedat och at hoger med ett finger

Valj ett objekt

Tryck med ett finger. Nar valet &r utfort kommer enheten att
avsluta laget Snabbinstéliningar.

Aktivera eller inaktivera ett objekt

Tryck med ett finger for att aktivera eller inaktivera
knappen. Efter tre sekunder kommer enheten att
automatisk avsluta laget snabbuppgifter.

Vélj ett objekt fran en lista

Tryck med ett finger for att flytta mellan valen. Varje
tryckning forflyttar dig till nasta val. Nar du kommer till det
sista objektet i listan, atervander nasta tryckning till toppen
av listan. Efter tre sekunder kommer enheten att
automatisk avsluta laget snabbuppgifter.

Valj ett objekt fran en lista med Discover-laget

Tryck pa och hall kvar med ett finger. Dra fingret uppat eller
nedat i listan och tryck med ett annat finger for att valja ett
listobjekt. Enheten avslutar inte laget snabbuppgifter
automatiskt.

Andra talvolymen

Svep upp med ett finger for att hdja volymen. Svep ner med
ett finger for att sanka volymen.

Andra talets méngordighet

Tryck med ett finger for att andra nivdn pa mangordigheten.
De tillgangliga nivaerna ar Hog eller Lag.

Andra talhastigheten

Svep at vanster med ett finger for att sdnka talhastigheten.
Svep hoger med ett finger for att 6ka talhastigheten.

Upprepa talet

Svep uppat eller nedat for att hora de tio senast talade
objekten.

Stava ordet

Svep 4t vanster for att stava det senaste objektet bokstav
for bokstav. Svep hoger for att bokstavera det senaste
objektet (till exempel Adam, Bertil, Cesar, o. s. v.). Stavning
kan dven anvdndas med upprepning for att stava de tio
senast talade objekten.

Gester for BlackBerry Kalender

Aktivitet

Gest

Flytta till nasta dag, vecka eller ménad

Svep at hoger med tre fingrar.

Flytta till foregdende dag, vecka eller manad

Svep at vanster med tre fingrar.
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Aktivitet

Gest

Vaxla mellan arbetsytorna Arbete och Personlig

Dra nedat med tre fingrar fran skarmens 6vre del. Tryck en
gang med ett finger om du vill ange fokuspunkt pa
arbetsplatsen. Dubbeltryck sedan med ett finger for att
vélja arbetsplatsen.

Minimera applikationen och visa dina aktiva ramar

Svep uppét fran nedre delen av skarmen. Detta ar samma
som den gest som anvands utanfér BlackBerry Screen
Reader.

Stanga en aktiv ram

Tryck pa och hall kvar ett finger och for sedan fingret till
appen. Fokuseringspunkten stélls in under ditt finger.
Dubbeltryck darefter med tva fingrar for att stanga appen.

Gester for BlackBerry-tangentbordet

Aktivitet

Gest

Véxla tangentbordets layout

Svep nedat med ett finger.

Acceptera ordférslag

Svep uppat med ett finger.

Ta bort ett ord (for sprak som lases fran vanster till hoger)

Svep fran hoger till vanster med tva fingrar.

Ta bort ett ord (for sprék som lases fran hoger till vanster)

Svep fran vanster till hoger med tva fingrar.

Gester for BlackBerry-telefonappen

Aktivitet

Gest

Svara pa ett samtal

Dubbeltryck med tva fingrar pa skarmen for inkommande
samtal

Avvisa ett samtal

Dubbeltryck och hall kvar med tva fingrar pa skarmen for
inkommande samtal.

Avsluta ett samtal

Dubbeltryck och hall kvar med tva fingrar var som helst pa
enhetens skarm.
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Gester for BlackBerry Hub

Aktivitet Gest
Ta bort en avisering eller ett meddelande Svep at vanster med tre fingrar.
Utbka en e-postmapp Tryck tre gdnger med ett finger. | Discovery-lage kan du

trycka pa och hélla ner med ett finger och trycka tva ganger
med ett andra finger.

Komprimera en e-postmapp Tryck tre gdnger med ett finger. | Discovery-lage kan du
trycka pa och hélla ner med ett finger och trycka tva ganger
med ett andra finger.

Mediekort och lagring

Med ett mediekort kan du lagra fler bilder, videor och dokument samt mer musik pa BlackBerry-enheten! Filerna som du
lagrar pa enheten kan dverféras mellan din enhet och dator med nagra fa enkla steg.

Flytta eller kopiera mediefiler och dokument

Du kan dra och slappa dokument, bilder, videor, musik och andra filer genom att anvanda BlackBerry-enheten som en
enhet pa din dator.

Du kan dven anvanda din BlackBerry Link for att halla dina mediefiler och dokument synkroniserade mellan din enhet och
din dator. Hamta BlackBerry Link genom att ga in p& www.blackberry.com/BlackBerryLink via datorn och vélja alternativet
Windows eller Mac. Mer information om hur du synkroniserar mediefiler och dokument finns i hjalpen i BlackBerry Link.

Tips: Om du vill hitta en filer pa enheten snabbt trycker du pa m for att soka efter den om du kanner till namnet pa filen
eller mappen.

Overfora filer mellan datorn och enheten via en USB-anslutning

1. Anslut BlackBerry-enheten till datorn med en USB-kabel.
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Ange vid behov I6senordet till enheten.
Din enhet och mediekortet visas som enheter pa datorn.

Ga till de filer eller mappar som ska kopieras.
Dra och slapp filer eller mappar.

Overféra filer mellan datorn och enheten via en Wi-Fi-anslutning

Du méste konfigurera ett nytt 16senord for dtkomst till lagringsutrymmet varje gang du aktiverar atkomst till
lagringsutrymme via ett Wi-Fi-natverk. Innan filer flyttas éver ett Wi-Fi-natverk ombeds du att ange I6senordet for dtkomst
till lagringsutrymmet.

© 0N OO AW N

10.
11.

Fran BlackBerry-enhetens startskarm drar du nedat med fingret fran skarmens évre del.

Tryck pd [fe] Installningar > Om.

Overst p& skarmen, i listrutan, trycker du p& Natverk och noterar IPv4-adressen.

Tryck pd Kq-

Tryck pa Lagring och atkomst.

Stall knappen Atkomst via Wi-Fi i lage I.

Ange ett I6senord for atkomst till lagringsutrymme.

Tryck pa Identifiering i natverk och notera Anvandarnamnet.

Gor nagot av foljande pa datorn:

e Omdatorn har operativsystemet Windows skriver du IP-adressen pa formatet: \\xxx.xxx.xxx.xxx fran Kommandot
Kor.

e Om datorn har operativsystemet Mac klickar du pa OK > Anslut till server. Ange IP-adressen pa formatet: smb://
XXX XXX XXX XXX

Ga till de filer eller mappar som ska kopieras.
Ange anvandarnamnet och I6senordet for atkomst till lagringsutrymme nar du tillfragas.
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12. Draoch slapp filer eller mappar.

Aktivera USB-masslagring

1.  Fran startskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
2. Tryckpa E Installningar > Lagring och atkomst.
3. Stall knappen USB-masslagring i I3get Pa.

Koppla bort USB-kabeln for att avbryta anvdndning av USB-masslagring.

Anvand ett mediekort

Vill du ha mer utrymme for alla ringsignaler, videor, bilder och latar? Det gar att satta i ett microSD-kort i BlackBerry-
enheten for att fa mer plats att spara dokument och mediefiler. Med hjalp av ett mediekort gér det att 6ka enhetens
prestanda och stromfdrsdrjningseffektivitet.

Det kan handa att det gér att flytta stora mangder data genom att helt enkelt flytta mediekortet till en annan enhet som
stéder microSD-kort.

Mediekort som kan anvandas

BlackBerry-enheten stoder mediekort pa upp till 64 GB. Endast microSD-kort kan anvandas.

Om du vill anvanda ett mediekort som &r storre dn 32 GB, maste du eventuellt formatera om mediekortet till FAT32-format.
Du kan anvanda enheten for att formatera mediekortet.

Formatera mediekortet

Du kan formatera mediekortet for att 16sa ett problem med det. Nar du formaterar mediekortet tas alla data pa mediekortet
bort.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Instéllningar > Lagring och atkomst.

3. Tryck pa Formatera mediekort.

Radera data fran mediekortet

For att skydda din integritet kan du ta bort alla data pa mediekortet permanent. Beroende pa datamangden kan den har
processen ta en stund.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpéa E Instéliningar > Lagring och atkomst.
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3. Tryck pa Radera mediekortet.

For att anvanda mediekortet igen maste du formatera det.

Aktivera kryptering

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Installningar > Sakerhet och sekretess > Kryptering.
3. Gornagot av foljande:

e Stall knappen Enhetskryptering till 1aget Pa.
e Stall knappen Kryptering av mediekort till Iaget Pa.

VARNING!: Prova med att dekryptera eller sakerhetskopiera dina krypterade mediekortsfiler fére en sédkerhetsrensning,
som har tagits fram for att ta bort dina BlackBerry-enhetsdata inklusive krypteringsnyckeln. Du kan inte komma at
krypterande mediekortsfiler utan den har krypteringsnyckeln.

Kontrollera hur mycket lagringsutrymme som finns
kvar

Du kan visa hur mycket anvant och ledigt lagringsutrymme som finns pa BlackBerry-enheten och pa mediekortet. Du kan
aven se vilka typer av filer som tar upp utrymme pa detaljniva.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpé E Installningar > Lagring och atkomst.

3. Tryck pa Information om enhetens lagringsutrymme eller Information om mediekort.

Tips: Méngden ledigt lagringsutrymme visas ndr du minimerar programmet Filhanterare

Hur frigdr jag utrymme?

Forsok med foljande om du vill skapa lagringsutrymme for fler filer och appar:

e Spara dokument och mediefiler pa mediekortet. Om du vill spara kamerabilder och videor automatiskt pa mediekortet
trycker du pa pa startskarmen. Dra nedat med fingret frdn skdrmens évre del och tryck pa E .

®* Minska storleken péa bilder som du tar och videor som du spelar in. Tryck pa > - pa startskarmen, s& andras

bildformatet fér dina bilder. Tryck pa > m > - pé startskarmen, s& dndras formatet for dina videofilmer.

o Overfor data till datorn via en USB-anslutning, en Wi-Fi-anslutning eller BlackBerry Link. Hamta BlackBerry Link genom
att gé& in p&d www.blackberry.com/BlackBerryLink via datorn och vélja alternativet Windows eller Mac.
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® Tabort filer som du inte behdver. Tryck pa - > i en app om du vill ta bort flera objekt. Valj objekten och tryck pa

e Tabort appar som du inte anvander. Ta bort en app genom att trycka pa och halla ned en appikon péa startskarmen tills
ikonen borjar blinka. Tryck pa m pa ikonen for appen som du vill ta bort. Om du inte kan se m pa programikonen
gar det inte att ta bort programmet.

Optimera enhetens prestanda

Prova nagot av féljande om BlackBerry-enheten arbetar ovanligt langsamt:

e Stang alla appar som du inte anvander.
e Tabort meddelanden du inte behdver langre.
e Radera historiken, cookies och andra webbplatsdata i webbldsarens sekretessinstallningar.

Felmeddelanden: Mediekort

Om BlackBerry-enheten identifierar ett méjligt problem med mediekortet visas mer information om felet under
Installningar for lagring och &tkomst.

Mediekortet hittas inte

Det kan handa att mediekortet har ett format som inte gér att 1asa. Mediekortet maste eventuellt formateras.

VARNING!: Mediekortsdata tas bort nar du formaterar ett mediekort.

Mediekort ar l6senordsskyddat

Ett I6senord blockerar atkomst till mediekortet och data som finns lagrade pa det. Satt i ett mediekort som inte &r
|6senordsskyddat i BlackBerry-enheten.

Mediekortet ar skrivskyddat

Det gar att visa och 6ppna filer pd mediekortet. Det gar inte att flytta, ta bort eller andra filerna pa mediekortet.

Mediekortet svarar inte

Mediekortet kommunicerar inte med BlackBerry-enheten. Prova med ett annat mediekort.

Inget mediekort upptacktes

Kontrollera att ett mediekort sitter i BlackBerry-enheten och att det har satts i korrekt.
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Felsbkning: Lagringsutrymme

Min enhet hittas inte nér jag ansluter den till min dator
Forsok med féljande om din dator inte upptacker BlackBerry-enheten automatiskt:

e Kontrollera USB-sladden och anslutningspunkterna.

® Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Tryck pa E Instéllningar > Lagring och atkomst.
Andra USB-anslutningar till Anslut till Windows eller Anslut till Mac beroende pa datorns operativsystem.

o Overvag att uppdatera eller installera enhetsdrivrutiner pa datorn. De drivrutiner som behévs installeras automatiskt
nar du hamtar BlackBerry Link. Hamta BlackBerry Link genom att ga in pa www.blackberry.com/BlackBerryLink via
datorn och vélja alternativet Windows eller Mac.

BlackBerry Link-funktioner pa enheten

Om du har BlackBerry Link pa datorn kan du anvanda din BlackBerry-enhet for att:

e Visaoch ta bort filer som har sparats pa datorn.
e Synkronisera musik, bilder, videor och dokument mellan enheten och datorn.

Om du vill ladda ned den senaste versionen av BlackBerry Link till din dator eller féra ¢ver data till en ny enhet, besdk
www.blackberry.com/BlackBerryLink.

Arbeta med filer som lagras pa datorn

Atkomst till filer som lagras pa datorn

Om du kor den senaste versionen av BlackBerry 10 OS kan du anvanda BlackBerry-enheten fér att visa och ta bort musik,
bilder, videor och dokument pa datorn. BlackBerry Link maste vara 6ppet pa datorn och kopplat till BlackBerry ID for att
funktionen ska kunna anvandas.

| BlackBerry Link pa datorn kan du ange de mappar som du vill ha tillgang till.

1. Anslut din enhet till ett tradlost natverk. Till exempel ett Wi-Fi-natverk.

2. Tryckpa i appen Filhanteraren. Om BlackBerry Balance &r aktiverat pa enheten anvander du appen for
filhanteraren pé& din privata yta.

3. Tryck pa datorn som du vill ha tillgang till.
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Tips: Kontrollera datorns instéllningar eller anslut den till en stromkalla for att férhindra att den stangs av eller forsatts i
vilolage.

Redigera eller ta bort en fil

Gor nagot av foljande:

e Omdu vill redigera en fil som ar lagrad pa datorn trycker du pa den. Om BlackBerry-enheten stoder filredigering,
trycker du pa [l -

Tips: Om du sparar dndringarna péa standardplatsen indikerar ‘ nar BlackBerry Link synkroniserar filen och skriver
over originalversionen péa datorn.

e Om du vill ta bort en fil permanent fr&n datorn trycker du pa filen och héller ned den. Tryck pa m .

Kopiera en fil till din enhet

Nér du har sparat en fil som ar lagrad pa datorn till BlackBerry-enheten kan du visa filen dven nar du inte ar ansluten till
Internet.

Tryck och hall kvar fingret pa en fil som &r lagrad pa datorn.

1
2. Tryckpé [W]-

3. Navigeratill den plats dér filen ska sparas. Till exempel mediekortet.
4. Tryck pa Klistra in.

Om BlackBerry Link synkroniserar filerna pa enheten och datorn kan du ha tva versioner av samma fil pa datorn
(originalfilen och versionen som du sparade pa enheten). Se till att du 6ppnar versionen som du redigerade senast innan du
gbr nagra ytterligare uppdateringar av filen.

Visa sammankopplade datorer
BlackBerry-enheten kan anslutas till upp till tio datorer med BlackBerry Link.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpa E Instéllningar > BlackBerry Link.

Tips: Om du vill komma at dina datorfiler via det mobila natverket andrar du knappen Anvand mobilt natverk till 1aget 1.

Ta bort en dator fran listan genom att vidréra och halla datorn nedtryckt. Tryck pa @ .
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Felsdkning: BlackBerry Link

Jag kommer inte at filer pa datorn

BlackBerry méaste vara 6ppet pa den dator som ar ansluten till Internet for att du ska kunna fa tillgang till datorfiler med
BlackBerry Link-enheten.

Forsok med nagot av foljande om du inte ser datorn som en kalla i appen for filhanteraren:

1.

w

Minimera Filhanteraren och kontrollera att du inte serE i appen. Om du ser denna ikon anvander du appen
Filhanteraren i din privata yta.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.

Kontrollera att enheten &r ansluten till ett trddlost natverk.

Tryck pa E Instéllningar. Gor féljande:

| avsnittet BlackBerry ID kontrollerar du att din inloggning gérs med samma BlackBerry ID som pa datorn.

Om din enhet ar ansluten till ett mobilt natverk i stallet for ett Wi-Fi-natverk, &ndrar du i avsnittet BlackBerry Link
reglaget Anvand mobilt natverk till I.

Ga till avsnittet BlackBerry Link och kontrollera att BlackBerry Link-knappen ar installd i laget I.

Forsok nagot av foljande om du fortfarande inte kan se datorfilerna:

Kontrollera att datorn ar aktiverad och inte ar i vilolage.
Kontrollera att filerna du vill ha tillgang till finns pa den plats som angetts i BlackBerry Link.

Vissa arbets- och offentliga natverk kan forhindra dig fran att komma at dina filer pa din enhet. Forsok ansluta till ett
annat natverk och férsok igen.

Mer information om felsokning finns i hjalpen i BlackBerry Link pa datorn.

173



Anvandarhandbok Program och funktioner

Program och funktioner

Organisera appar

Du kan organisera dina appar genom att flytta runt appar pa hemskarmen, skapa mappar for apparna eller ta bort appar
som du inte langre anvander.

Ldmna eller stdnga ett program

| stallet for att stdnga ett program nar du ar klar med att anvédnda det kan du gora det enkelt att kdra flera program
samtidigt genom att minimera programmet. Du kan se de 6ppna programmen ordnade som aktiva ramar pa startskarmen
och du kan trycka pa en aktiv ram for att aterstalla programmet till helskarmslage. Nar du minimerar ett program kan du
stédnga det fran startskarmen.

1.  Drafingret nedifran och upp pa skarmen for att minimera ett program. Programmet arrangeras som en aktiv ram pa
startskarmen.

2. Omdu vill stanga ett program nar du har minimerat det trycker du pa i en aktiv ram pé startskarmen.

Flytta runt ett program pa startskdrmen

Du kan flytta appikonerna till andra platser pa startskarmen sa att de ligger dar du vill ha dem. Om du &r hogerhant kan du
till exempel flytta p& de appar du anvander oftast sa att de ligger pd skdrmens hogra sida. Pa sa satt ar det enklare att
Oppna apparna nar du anvander BlackBerry-enheten med en hand.

1. Tryck paoch hall kvar fingret pa en programikon pé startskdrmen tills alla ikoner bérjar blinka.
2. Draikonentill en annan plats pa startskarmen och slapp skarmen med fingret.

Lagga till mappar pa startskarmen

Du kan ordna apparna genom att ldgga till mappar pa startskarmen. Du kan till exempel ldgga till en mapp for alla spel du
hamtar och en mapp for arbetsrelaterade appar och produktivitetsappar.

Tryck pa och héll kvar fingret pa en programikon tills alla ikoner bérjar blinka.
Dra ikonen ovanpéa en annan programikon som du vill lagga till i samma mapp.
Ange namnet p& mappen.

Tryck pa Skapa.

A w o=
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Flytta ut ett program fran en mapp

1.  Tryck paoch hall kvar fingret pa en appikon i en mapp pa hemskarmen tills alla ikoner bérjar blinka.
2. Draprogramikonen langst ner pa skarmen och slapp.

Andra namn pd en mapp

Tryck pa en mapp pa hemskarmen.
Hall ned mappnamnet langst ned pa skarmen.
Ange ett nytt namn pa mappen.

M=

Tryck pa Byt namn.

Ta bort program

Du kan ta bort appar fran startskarmen till BlackBerry-enheten eller ta bort appar som du har hamtat fran BlackBerry
World-butiken.

Ta bort ett hdmtat objekt fran BlackBerry World

P& BlackBerry World hemskarmen trycker du pa E > My World.

Tryck pa Mina program och spel, Min video eller Min musik.
Tryck pa Hamtat.
Tryck pa och héll kvar et objekt och tryck pa [l -

A wn e

e Tryck pa Avinstallera om du tror att du kommer att vilja installera om programmet senare.
e Tryck pa Ta bort om du vill ta bort programmet permanent.

Avinstallerade program och spel visas i en lista pa Min varld-skdrmen. Tryck pa Mina program och spel > Tillgangliga for
att se den hér listan.

Ta bort ett program fran startskédrmen

1.  P&hemskarmen pa din BlackBerry-enhet trycker du och haller ned fingret pa en programikon tills ikonen borjar
blinka.

2. Tryckpé m pa en ikon for appen.
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Tips: Vissa appikoner p&d hemskarmen ar en del av sjalva karnan i BlackBerry-upplevelsen. Det gar inte att ta bort de har
apparna, darfor visas inte borttagningsikonen for dessa appikoner.

Installera om en app eller ett spel
1. P& BlackBerry World-hemskarmen trycker du pa E > My World > Mina program och spel.
2. Tryck pa Tillganglig.

e Omduvillinstallera om en app eller ett spel trycker du pa @ bredvid appen eller spelet.

e Forattinstallera om alla dina avinstallerade appar och spel trycker du pa @ l&ngst ned pa skarmen.

Kalender

Appen BlackBerry Kalender pa BlackBerry-enheten kombinerar kalenderinformation fran de konton for e-post och sociala
natverk som du har lagt till enheten. Appen Kalender visar information s& att du enkelt kan visa alla moéten, uppgifter, alarm
och handelser pa ett enda stélle.

Om Kalenderappen

Om du prenumererar pa offentliga kalendrar, till exempel biokalendrar eller skolkalendrar, kan handelser fran dessa
kalendrar ocksa visas i programmet Kalender.

Aven om du inte har lagt till konton p& enheten kan du anvanda kalendern fér att skapa och hélla reda p& méten, uppgifter
eller handelser.
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Kort om appen Kalender

3 e Friday, November 8, 2013 1 " 2
vill andra

installningarna @
och vilja vilka
kalendrar

som visas

11AM
12PM

1PM

Team meeting
Room 101

Lunch with mom
Steakhouse

Férgerna anger e | 2165 presentation
vilken kalender 20m |

handelsen
tillhor

Room 234

Dentist appointment

till ett datum

Tryck paen
handelse for

— information om
deltagare och
relaterade
e-post-
meddelanden

Program och funktioner

Lagg till en ny
héandelse

Manadsvy Veckovy Dagvy

Prenumerera pa en allman kalender for din enhet

Se till att du har adress till den allmanna kalendern i formatet iCalShare (ICS).

Du kan lagga till en allman kalender som anvander formatet ICS till din BlackBerry-enhet sa att du kan se kalendern i
appen Kalender. Nar dgaren av kalendern gor andringar pa handelser kommer dessa andringar att synkas med din enhet.
Endast dgaren till kalendern kan dndra héndelser i en allmén kalender.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.
Tryck pa [fe] > Konton > > Kalender som du prenumererar pa.
| faltet Kalendernamn skriver du in det nya namnet for kalendern.

| faltet Serveradress skriver du in adressen for den allmanna kalendern i ICS format.
Tryck pa Klart.

ok W

Visa handelser

Du kan vaxla mellan att visa handelser per dag, vecka eller manad.
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Gor nagot av foljande i Kalender-appen:

e Om du vill visa hadndelser for en viss dag trycker du pa ikonen m .

e Omdu vill visa hdndelserna under en vecka trycker du pa ikonen . Anvand nypgesten for att zooma in och visa en
mera detaljerad vy.

e Om du vill visa handelserna under en méanad trycker du pa ikonen . Siffrorna i kalendern har olika storlekar

beroende pa hur manga handelser som ar inplanerade den dagen: ju storre siffran &r, desto fler handelser har du
schemalagt for den dagen. Tryck pa en dag om du vill se din agenda i en lista langst ner pa skarmen.

e Tryck paikonen langst ner till vanster for att visa agendavyn. Tryck pa E .

e Tryckpa for att ga till ett visst datum i valfri kalendervy.

Tips: Om du vill se en sexmanadersvy av kalendern gar du till manadsvyn och pekar pa manaden hoégst upp pa skarmen
och drar nedat med fingret.

Soka efter e-postmeddelanden och filer som ar
kopplade till en handelse

BlackBerry-enheten soker igenom dina data efter e-postmeddelanden och filer som kan vara relevanta for handelsen. Om
du till exempel ska mota personer for att granska ett dokument s& kan dokumentet visas pa enheten.

1.  Tryck paen handelse i kalendern.
2. Tryck pa E-post.

Skapa en handelse i appen Kalender.

1. Tryck pa i Kalender-appen.
2. Angeinformation om handelsen.
3. Tryck pa Spara.

Tips: Du kan aven skapa en handelse genom att trycka ndgonstans i valfri planeringsvy (t.ex. i vyn for daglig planering eller i
vyn for veckoplanering). Tryck pa blocket Ny handelse som visas for att &ndra handelsen.

Bjuda in personer till en handelse

Om det finns stod for att |agga till deltagare till handelser, kan du lagga till deltagare i en handelse, antingen medan du
skapar handelsen eller efterat. Om du har lagt till ett Microsoft Exchange-arbetskonto kan du ansluta till fiarrservern och
lagga till personer som inte stdr med i din kontaktlista.

Nér du skapar eller andrar en handelse trycker du pa faltet Deltagare.
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e Om personen som du vill Iagga till finns i din kontaktlista, borja skriva ett namn. Tryck pa namnet i listan.

e Omden person som du vill lagga till finns i din organisation och du har lagt till ditt arbetskonto pa enheten skriver du in
namnet. Tryck pa Sla upp.

Tips: | vissa konton kan du se deltagarnas tillganglighet. Nar du har lagt till alla deltagare i handelsen trycker du pa
handelsetid nara den dvre delen av skdrmen. Om nagon av deltagarna har en schemakonflikt, ar tidreglaget langst upp pa
skarmen rod. For tidreglaget sa att det blir gront for att hitta en tid som passar alla.

Lagga till en plats till en handelse

Nar du skapar eller andrar en héndelse gor du ett av féljande:

e Foratt manuellt skriva in en plats skriver du in platsen i faltet Plats.

e Foratt oppna Kart-appen och vélja en plats gar du till faltet Plats och trycker pa Q . Ange en plats.

Schemalagg aterkommande handelser

1. Nardu skapar eller andrar en handelse trycker du pa tiden for handelsen.
2. Tryck pa ett alternativ i listrutan Upprepas.
3. Nardudérklartrycker dupé |Eq-

Andra tillgdnglighetsstatus eller pAminnelsetid fér en handelse

Nar du skapar en handelse kommer appen BlackBerry Kalender, for att spara tid for dig, att anvanda
standardinstaliningarna for handelsens tillganglighetsstatus och pdminnelsetid. Du kan dndra dessa instéliningar.

1. Nardu skapar eller andrar en handelse trycker du pa ndgon av ikonerna hogst upp pa skarmen.

e  Omdu vill andra tillganglighetsstatus valjer du i listrutan Status och trycker pad Upptagen, Franvarande, eller
Ledig.

e Om du vill andra paminnelsetid véljer du en Paminnelse i listrutan och trycker pa ett alternativ.
2. Tryck pa Spara.

Lagga till detaljer om ett konferenssamtal i en handelse

Nar du lagger till detaljer om ett konferenssamtal i ett mote eller en handelse kan deltagarna med BlackBerry-enheter
anvanda Ga med nu-funktionen for att delta i telefonkonferensen utan att sl& olika nummer och ange
konferenssamtalsbryggor.

Tips: Du kan spara dina uppgifter konferenssamtal i BlackBerry Kalender-appens instéliningar sa att du inte maste
manuellt 1agga till detaljer till varje konferenssamtal.

1. Nardu skapar eller andrar en handelse trycker du pa nagon av ikonerna hogst upp pa skarmen.
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2. Gornagot av foljande i listrutan Konferens:

e For att lagga till nya detaljer kring ett konferenssamtal i handelsen trycker du pa Lagg till brygga. Skriv in ett namn
for konferenssamtal samt telefonnummer och dtkomstkoder. Tryck pa Spara.

e Om du har detaljer kring ett konferenssamtal sparade i din Kalender trycker du pa en konferenssamtalsbrygga.

Ddélja en kalender

Du kan tillfalligt dolja kalendrar sa att de inte visas i kalenderappens huvudvy.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kalenderappen.

2. Tryckpé [&]-
3. Markera kryssrutan intill den kalender som du vill délja.

Andra eller ta bort en handelse

Om det ar du som organiserar en handelse kan du &ndra eller ta bort den.
Tryck pa och markera en handelse i kalendern.

e Tryckpa for att andra en handelse. Gor andringarna. Tryck pa Spara.
e Tryck pa @ for att ta bort en handelse.

Skapa ett uppfoljningsmote

Nar du skapar ett uppféljningsméte kommer information om moétet, t.ex. deltagare, 8mne och anteckningar fran det forsta
motet att laggas till i uppfoljningsmotet. Uppfoljningsmaten kan skapas fran forflutna och framtida kalenderhandelser.

Oppna en kalenderhandelse.

1
2. Tryekpd | > B)-

3. Angeinformation fér uppféljningsmotet.
4. Tryck pa Spara.

Ga med i ett konferenssamtal fran en
motespaminnelse

Om ett konferenssamtal ingar i ett bokat mote i kalendern, kan du delta i samtalet genom ett tryck, i stallet for att ringa
manuella telefonsamtal till de som deltar i konferensen.

Klicka pa Ga med nu i motespaminnelsen.
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Spara detaljer om konferenssamtal i Kalender

Du kan spara konferenssamtalets brygginfo i din BlackBerry Kalender s& att du snabbt kan l&gga till denna info till dina
motesinbjudningar.

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i kalenderappen.
Tryck pa E > Mobile Conferencing > .

1
2
3. Matain detaljer om konferenssamtalets brygga, till exempel telefonnummer och atkomstkoder.
4. Tryck pa Spara.

Lagg till WebEx-information i en handelse

Om du hamtar appen Cisco WebEx Meetings och har ett giltigt konto for planering avWebEx-moten, kan du lagga till
WebEx-information i hdndelserna i kalendern som du organiserar och som har minst en deltagare.

Obs: Om handelsen i kalendern &r kopplade till ett e-postkonto for arbeteCisco WebEx Meetings maste appen vara
installerad pa arbetsplatsen i BlackBerry-enheten. Om handelsen i kalendern ar kopplade till ett personligt e-
postkontoCisco WebEx Meetings maste appen vara installerad pa den personliga platsen i enheten.

Du skapar en handelse genom att trycka pa nagon av ikonerna hogst upp pa skarmen.
Stéllin Lagg till WebEx i laget I.

Tryck pa Spara.

Oppna skarmen Skapa WebEx och ange din WebEx kontoinformation.

oA~ e

Tryck pa Skapa.

WebEx information laggs till avsnittet for anteckningar i handelsen.

Lagga tillWebEx-information i en befintlig handelse

Om du organiserar en planerad kalenderhdndelse och ar inloggad pa appen Cisco WebEx Meetings pa BlackBerry-
enheten, kan du lagga till information om WebEx i den befintliga hdndelsen.

Obs: Om kalenderhandelsen ar kopplad till ett e-postkonto for arbete maste appen Cisco WebEx Meetings vara installerad
pa arbetsplatsen i enheten. Om handelsen i kalendern ar kopplad till ett personligt e-postkonto maste appen Cisco WebEx
Meetings vara installerad pa den personliga platsen i enheten.

Nér du skapar eller andrar en handelse trycker du pa -

1
2. Tryckpé [l

3. Oppna skarmen Skapa WebEx och ange information om ditt WebEx-konto.
4. Tryck pa Skapa.
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Nar du lagger till WebEx-information i en befintlig hdndelse skickas en uppdatering med informationen till deltagarna i
handelsen.

Redigera WebEx-information i en befintlig handelse

Om du organiserar en schemalagd kalenderhandelse och &r inloggad pa appen Cisco WebEx Meetings pa BlackBerry-
enheten, kan du lagga till information om WebEx i den befintliga hdndelsen.

Obs: Om handelsen i kalendern &r kopplad till ett e-postkonto for arbete méste appen Cisco WebEx Meetings vara
installerad pa arbetsplatsen i enheten. Om handelsen i kalendern ar kopplad till ett personligt e-postkonto maste appen
Cisco WebEx Meetings vara installerad pa den personliga platsen i enheten.

1. Na&rdugdrandringar i hdndelsen skriver du in uppdaterad information, t.ex. hdndelsedatum eller deltagare, och
trycker pa Spara.

2. Gatill skarmenRedigera WebEx och &ndra informationen sa att den dverensstammer med uppdaterad information i
handelsen.

3. Tryck pa Spara.

Nar du redigerar WebExinformation i en befintlig hdndelse kommer en uppdatering av informationen att skickas till
handelsens deltagare.

Delta i en WebEx hadndelse

Om du vill delta i en handelse, maste du installera appen Cisco WebEx Meetings pa BlackBerry enheten.

Obs: Om handelsen i kalendern &r kopplad till ett e-postkonto for arbete méste appen Cisco WebEx Meetings vara
installerad pa arbetsplatsen i enheten. Om handelsen i kalendern ar kopplade till ett personligt e-postkontoCisco WebEx
Meetings maste appen vara installerad pa den personliga platsen i enheten.

Om du vill delta i en kalenderhdndelse som innehaller WebEx-information valjer du ett av féljande alternativ:

e Oppna kalenderpdminnelser och tryck p& Starta WebEx.
*  Oppna skarmen for en kalenderhandelse, tryck p& Starta WebEXx, eller tryck pé - > n )

Skicka ett meddelande "Jag blir sen”

Om du blir forsenad till ett mote eller handelse, kan du snabbt skicka ett meddelande for att 1ata andra deltagare fa veta.

Oppna handelsen, antingen fran BlackBerry Kalender eller fr&n handelsep&minnelsen.

1
2. Tryekpé B > )

3. Drareglagetidialogrutan for att ange hur sen du blir.
4. Tryck pa E-posta alla eller E-posta kalender.
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Dela en fil med mdtesdeltagare

Du kan anvanda e-post for att dela filer pa din BlackBerry med andra métesdeltagare.

Tryck och hall kvar fingret pa en fil.
Tryck pa > Meeting Participants.
Tryck pa ett mote.

Skriv ett meddelande pa skarmen Skriv.
Tryck pa Skicka.

ok oo

Anpassar instaliningar for appen Kalender

Du kan anpassa kalenderinstaliningar sa att du kan hantera ditt schema pé ett s& produktivt satt som mojligt.

Andra standardkalender
Nar du lagger till en handelse i kalendern eller skickar en inbjudan till ett mote ldggs handelsen till i standardkalendern.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens dévre del.

Tryck pa E Instéllningar > Konton.

1
2
3. Tryckpa [E]-
4

Du kan andra standardkalendern dar du lagger till handelser och skickar métesinbjudningar genom att trycka pa en
kalender i listrutan Kalender.

Andra e-postadressen som ska anvandas i respektive kalender

Om du har flera kalendrar pa BlackBerry-enheten kan du ange en ny e-postadress for varje kalender. Nar du skapar en
handelse i en specifik kalender, skickas inbjudningar via den e-postadress som du har angett for denna kalender.

E-postadressen som du anvander maste redan vara tillagd pa din enhet. | vissa konton kan du inte &ndra e-postadress
(t.ex. i ditt arbetskonto).

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kalenderappen.
2. Tryckpa E > Instéllningar for motesinbjudan.

3. Tryck pa en e-postadress i listrutan under en kalender.

Andra standardinstaliningar for handelser

Du kan andra standardlangd, paminnelsetider och snoozeintervall for handelser eller méten.
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1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kalenderappen.
2. Tryckpa [&] Instélliningar > Allmant.
e Omdu vill &ndra varaktigheten for det schemalagda moétet trycker du pa listrutan Standardlangd fér méte och
valjer en ny varaktighet.

e Om du vill andra paminnelsetiden for handelser trycker du pa listrutan Métespaminnelse eller
Standardpaminnelse fér heldagsméte och véljer en ny tid.

e Om du vill andra snoozeintervall trycker du pa listrutan Paminnelse-snooze och valjer en ny snoozetid.

Andra hur kalendern visas

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i kalenderappen.
2. Tryckpa [&] Instélliningar > Allmant.
e Om du vill andra den vy (dag, vecka eller manad) som visas nér du éppnar kalendern gor du detta i listrutan
Kalendervyer. Tryck pa envy.
e Omdu vill &ndra den dag som veckan bdrjar med gor du detta i listrutan Veckans forsta dag.
e Omduvill &ndra dina arbetstider gér du det i listrutorna Start och Slut i avsnittet Arbetstimmar.
e Omdu vill anvanda véxande siffror for att visa hur upptagen du &r en dag andrar du Véaxande siffror till I.

Felsbkning: appen Kalender

Jag kan inte synkronisera min kalender

Prova nagot av foljande:

e Omdin kalender ar kopplad till ett av dina konton (till exempel din Gmail-kalender), kontrollera att synkronisering for
kalendern ar aktiverad. Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens ovre del. Tryck pa E > Konton.
Tryck pa ett konto. Kontrollera att knappen Synkronisera kalender ar installd i 1aget 1.

e Om kalendern &r sparad i din dator i Microsoft Outlook eller Apple iCal, férstk att anvanda BlackBerry Link for att
synkronisera kalenderinfo i din dator med din BlackBerry-enhet. Mer information finns i BlackBerry Link hjalp.

e Omdin kalender fortfarande inte ar synkroniserad far du férsoka ta bort den och sedan lagga till den till det konto som
kalendern ar kopplad till.

Jag kan inte svara pa eller skicka motesinbjudningar

Kontrollera att du har lagt till ett e-postkonto som har en inbyggd kalender. Vissa konton har inte en kalenderfunktion.

184



Anvandarhandbok Program och funktioner

Nya eller uppdaterade handelser visas inte i min kalender

Du kanske behover uppdatera dina kalendrar. Dra nedat med fingret fran skarmens évre del i kalenderappen. Tryck pa

.

Jag har dubbla kalenderposter

Om du importerar kalenderposter med BlackBerry Link kan det hdnda att dubbla poster visas efter att enheten och datorn
har synkroniserats.

Du kan ta bort dubbletter genom att ta bort dubbletter i adressboken eller genom att rensa lokala data pa enheten.

Gor pa foljande satt om du vill ta bort dubbla kalenderposter genom att ta bort lokala enhetsdata:

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

- Tryckpa [ Instéliningar > Konton.

1
2
3. Tryckpa |H)-
4. Tryck pa Rensa lokal kalender.

VARNING!: Om du rensar lokala data permanent raderas alla kalenderposter som sparats lokalt pa enheten.

Kontakter

Nar du lagger till kontakter i appen Kontakter i BlackBerry-enheten ar det |att att ta kontakt med dem. Appen Kontakter &r
integrerad med BlackBerry Hub, BlackBerry Kalender och andra appar sa att du snabbt kan |dgga till kontakter i viktiga
meddelanden och handelser eller dela bilder och videor.

Om appen Kontakter

Om du har lagt till ett e-postkonto eller ett konto for ett socialt natverk pa enheten visas kontakterna fran dessa konton i din
kontaktlista. Det ar |1att att hitta personer som du vill ta kontakt med eftersom kontakter med samma for- och efternamn, e-
postadress eller mobiltelefonnummer automatiskt sammanfogas i enheten.
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Kort om appen Kontakter

12 Contacts Dra nedat om
Favomes *| duvill &ndra

I I I installningarna
’ = °|  Tryckpden
kontakt for att

2 s se information,
! Ahmed Farrakha ) .
k@ The Astonishing Tribe & sociala
Alex Kinsella - uppdateringar
Ml s och delade
Andrea Aime —rp — aktiviteter
<~ Andrew Patgrson f
Research In Motion 3 TI’ka pé Och hé"
Filtrera @ Briana wamoto "I ned kontaktens
Sist Y namn for
kontakttyper, [ .
alternativ som
som BBM, Greg Hislop delning
Facebook och
Twitter

Lagg till kontakt
Lagg till en grupp

Sok kontakter

Lagga till kontakter i appen Kontakter

Du kan lagga till kontakter pa flera olika satt i appen Kontakter.

Lagg till en kontakt i appen Kontakter

1. Tryck pa i appen Kontakter.
2. Ange uppgifter for kontakten. Tryck pa for ytterligare falt.

3. Omdu har ett arbetskonto och BlackBerry Balance ar konfigurerat pa BlackBerry-enheten kan du spara kontakten
pa arbetsplatsen langst upp pa skarmen genom att trycka pa Arbete. Nar du har borjat 14gga till kontaktinformation
gar det inte att spara kontakten pa den personliga platsen.

4. Tryck pa Spara.

Tips: Valj konto eller forvaringsplats for en kontakt genom att trycka pa knappen Spara i éverst pa skarmen. Valj kryssrutan
bredvid ett konto eller férvaringsplats.
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Kopiera kontakter till och fran mikro-SIM-kortet

P& ditt mikro-SIM-kort kan kontakternas namn och telefonnummer sparas. Det &r enkelt att féra dver kontakter fran en
enhet till en annan genom att kopiera kontakter till och frdn mikro-SIM-kortet. Nar du satter i ett mikro-SIM-Kkort i
BlackBerry-enheten kan du visa kontakter som finns sparade pa mikro-SIM-kortet i kontaktlistan. Det gar att kopiera
kontakterna pa mikro-SIM-kortet till enhetens minne sa att kontakterna ar tillgangliga att anvanda aven om mikro-SIM-
kortet tas bort.

Du kan dven anvanda BlackBerry Link for att sdkerhetskopiera dina kontakter pa en dator.

Obs: Om du har lagt till ett arbetskonto till enheten och din administrator har aktiverat BlackBerry Balance, kan du inte
kopiera arbetskontakter till ditt mikro-SIM-kort.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i appen Kontakter.
2. Tryckpa [o3-

o Kopiera alla kontakter fran SIM-kortet till enhetens minne genom att trycka pa Importera kontakter fran SIM-
kort.

o Kopiera alla kontakter frdn enhetens minne till SIM-kortet genom att trycka pa Kopiera kontakter fran enhet till
SIM-kort.

e Visa kontakter pa SIM-kortet och bestam vilka kontakter som du vill kopiera éver till enheten genom att trycka pa
Hantera kontakter pa SIM-kortet.

Lagg till en kontakt fran samtalsskarmen

1. Tryck pa i telefonappen.
2. Tryck paoch héll ned ett telefonnummer.

3. Tryckpa FA.
o Tryck pé en kontakt i listan for att |agga till telefonnumret i en befintlig kontaktpost.
e Tryckpa for att lagga till kontakten som en ny kontakt.

4. Tryck pa Spara.

Importera kontaktkortsinformation till kontaktlistan

Om nagon delar ett kontaktkort (dven kallat vCard eller .vcf-fil) med dig, kan du l&agga till kontaktinformationen i
kontaktlistan pa din BlackBerry-enhet.

1. Tryck pa kontaktkortet.
2. Gornagot av foljande:

e Om kontaktkortet endast innehaller en kontakt, trycker du pa .
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e Om kontaktkortet innehaller flera kontakter trycker du pa Importera.

Kontaktvyer

Nar du trycker pa en kontakt i appen Kontakter visar BlackBerry-enheten flera uppgifter om den personen. En del
information, till exempel en kontakts fodelsedag, foretaget som nadgon arbetar for eller en bild p& en kontakt, hamtas fran
konton for sociala natverk som du har lagt till pa enheten, till exempel Twitter eller LinkedIn. Du kan lagga till annan
information. Det finns tre flikar eller vyer som du kan trycka pa.

Detaljer

I den hér vyn visas en dversikt dver dina kontakters uppgifter: hur du kan kontakta dem, var de arbetar, deras
fodelsedagar o.s.v. Det gér att trycka pa telefonnummer eller e-postadresser for att kontakta en kontakt.

Uppdateringar

Den har vyn visar de senaste uppdateringarna som dina kontakter har gjort i sociala natverksappar som Twitter och
Facebook. Om du har lagt till en kontakts féretagsnamn, visar vyn Uppdateringar dven nyheter om just det
foretaget. Tryck pa en uppdatering for att visa den i en app for sociala natverk eller i webblasaren.

Aktivitet

Den har vyn visar kommande och tidigare interaktioner med dina kontakter. Tryck pa valfri aktivitet for att ga direkt
till en viss handelse pa din enhet.

Andra kontakter i appen Kontakter

Lagga till eller andra en kontaktbild

1. Tryck p&en kontakt > i appen Kontakter.

e Omduvill anvanda en bild fran ett konto for ett socialt natverk som du lagt till trycker du pa en av de tillgangliga
bilderna hogst upp pa skarmen.

e Foratt anvanda en sparad bild fran bildbiblioteket trycker du i bildytan pa . Bladdra till bilden.

e For att ta en bild med kameran trycker du i bildytan pa . Tryck pa . Taen bild. Beskar eller redigera
bilden om du behover det. Tryck pa Klart.
2. Tryck pa Spara.

Andra kontaktinformation

1. Tryck pé en kontakt > i appen Kontakter.
2. Gorandringarna. Tryck pa for ytterligare falt.
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3. Tryck pa Spara.

Ta bort en kontakt

1. Tryck paoch hall ned kontaktens namn.
2. Tryckpa [ -

Kopiera en kontakt till ett annat konto eller en annan lagringsplats

Om du har flera konton péa din BlackBerry-enhet, kan det vara mojligt for dig att kopiera en kontakt till ett av dessa konton
eller till mikro-SIM-kortet.

Tryck och hall kvar fingret pa en kontakt i appen Kontakter.

1
2. Tryckpé [W]-
3. Valjkryssrutan bredvid ett konto eller férvaringsplats.
4. Tryck pa Klart.

Skapa en kontaktgrupp i appen Kontakter

Du kan gruppera kontakter, vilket gér det enkelt att skicka meddelanden till alla i gruppen, dela filer och planera méten. Du
kan hitta grupperna i kontaktlistan eller filtrera kontaktlistan for att bara visa kontaktgrupperna.

Tryck pa i appen Kontakter.

Skriv ett namn for kontaktgruppen i féltet Gruppnamn.
Tryck pd A

Markera kontakterna som ska laggas till i gruppen.
Tryck pa Klart.

o0 s WwN e

Tryck pa Spara.

Lagg till en kontakt i en kontaktgrupp

1.  Tryck paen kontaktgrupp i appen Kontakter.

2. Tryckpé > )

3. Markera kontakterna som ska laggas till i gruppen.
4. Tryck pa Klart.

5. Tryck pa Spara.
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Ta bort en kontakt i en kontaktgrupp

1 Tryck pa en kontaktgrupp i appen Kontakter.
2. Tryckpa PA-

3. Tryckpa €29 bredvid kontaktens namn.

4. Tryck pa Spara.

Byt namn pa en kontaktgrupp

Tryck pa en kontaktgrupp i appen Kontakter.

1
2. Tryckpa PA-

3. Skrivett nytt namn for gruppen i féltet Gruppnamn.
4. Tryck pa Spara.

Lagga till en kontakt bland favoriterna

Program och funktioner

Nar du lagger till kontakter till dina favoriter visas deras bilder htgst upp i kontaktlistan sa att det gar snabbt att ansluta

med dem.

1. Tryck och hall kvar fingret pa en kontakt i appen Kontakter.
2. Tryckpa pA-

Relaterad information
Lagg till en kontakt eller nummer i kortnummerlistan,44

Kontakta nagon

1. Tryck paoch héll ned kontaktens namn.
2. Ange hur du vill nd kontakten.

Ange en egen ringsignal for en kontakt

Tryck pa en kontakt i appen Kontakter.
Tryck pd -

1
2
3. Langst ner pa skarmen Redigera kontakt trycker du pa Ringsignaler och aviseringar.
4

Tryck pa en aviseringstyp och gor andringar.
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5. Tryck pa Tillbaka.
6.  Tryck pa Spara.

Sdka efter kontakter

Appen Kontakter har, precis som de andra apparna pa BlackBerry-enheten, en s6kfunktion som du kan anvanda for att
snabbt hitta den kontakt som du letar efter.

Tryck pa [8Y i appen Kontakter.

e Omdu vill sbka efter kontakter i kontaktlistan sa borjar du bara skriva deras namn. Nar kontakten visas trycker du pa
namnet.

e Omdu vill s6ka efter kontakter i en adressbok som finns p& en annan plats (till exempel adressboken pa din
arbetsplats) skriver du kontaktens namn. Tryck pé Fjarrsékning.

Filtrera kontakter

Det finns olika séatt att visa kontakterna i listan.

Visa kontakter efter konto eller typ

Om du bara vill se vissa kontakter (till exempel BBM-kontakter eller grupper), kan du snabbt filtrera kontaktlistan.

1. Tryck pa @ i appen Kontakter.

2. Tryck pa den typ av kontakter som du vill visa.

Ddlja en uppsattning kontakter

Du kan ta bort en kontotyp helt fran listan. Om du till exempel framst féljer kandisar pa Twitter sa vill du kanske inte se dem
i kontaktlistan.

1.  Dranedat med fingret fran skdrmens évre del i appen Kontakter.
2. Tryckpé [o3-
3. Stall knappen som visas bredvid ett konto i Idget O i avsnittet Visa konto i kontaktlista.

Sortera kontakter i appen Kontakter

Dina kontakter sorteras som standard efter fornamn. Du kan dven vélja att sortera dem efter efternamn eller foretag.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i appen Kontakter.
2. Tryckpé [o3-
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3. llistrutan Sortera kontakter efter trycker du pa ett sorteringsalternativ.

Dela en kontakt

Du kan dela informationen om en kontakt med andra i .vcf-format. Det ar den digitala motsvarigheten till att ge ndgon ett
visitkort.

1. Tryck och hall kvar fingret pa en kontakt i appen Kontakter.
2. Tryckpa M.

Felsbkning: kontakter

Mina kontakter sammanfogas inte automatiskt

BlackBerry-enheten slar automatiskt ihop kontakter nar det ar uppenbart att flera kontakter ar samma person (till exempel
om de har samma férnamn och efternamn, mobilnummer, BlackBerry ID 0.s.v.). Om det fortfarande finns dubbletter i
kontaktlistan kan du sla ihop dessa till en post.

Tryck och hall kvar fingret pa en kontakt i appen Kontakter.

Tryck pa [7].
Tryck pa kontakterna som ska sammanfogas.

Tryck pa U

Hw e

Mina kontaktbilder andras ibland

Om du har lagt till ett socialt natverkskonto i BlackBerry-enheten och du anvander kontaktens profilbild sa kommer bilden
att forandras nar din kontakt &ndrar sin profilbild.

Jag har dubbla inmatningar av kontakter

Om du importerar inmatningar av kontakter med BlackBerry Link kan det handa att dubbla inmatningar visas pa enheten
nar enheten och datorn har synkroniserats.

Du kan ta bort dubbletter genom att sla ihop kontakter pa enheten eller genom att rensa lokala data pa enheten.
Om du vill ta bort dubbla inmatningar av kontakter genom att ta bort lokala enhetsdata gér du foljande:

1. Franstartskdrmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.
2. Tryck pa [fg] Instéllningar > Konton.

3. Tryck pé -
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4. Tryck pa Rensa lokala kontakter.

VARNING!: Om du rensar lokala data permanent raderas alla inmatningar av kontakter som sparats lokalt pa enheten.

Klocka

Dra nedat om du
vill andra
klockinstallning-
arna, forsatta
enheteni
nattlage och
inaktivera
meddelanden

larm

Dra den réda
visaren runt

urtavian om
du vill stélla
in ett larm
Main Alarm n B
Tryck for att v On Tryck for att
andra No Recurrence inaktivera
larminstéllning- 3) ©) larmet
ar som ton och armClock  WorldClock  Stopwatch Timer
volym

Véackarklocka Stoppur

Varldsklocka Timer

Appen Klocka bestar av fyra skdrmar. Pa skarmen Vackarklocka kan du aktivera eller inaktivera larmet, stélla in tid for larm
och lagga till flera larm. Pa skarmen Varldsklocka kan du visa klockslag i andra delar av varlden. Du kan dven anvanda ett
stoppur och stélla in timer i appen Klocka.

Stalla in vackarklockan

Stall in ett alarm
Tryck pé .

Stall Larm-knappen i laget I.

Tryck pa och hall kvar fingret langst ut pa visaren i urtavlan.
Skjut visaren runt urtavlan till 6nskad tid.

Tryck var som helst pa skarmen for att spara alarmtiden.

S
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Tips: Det gar att stélla in alarmet i fem minuters intervall med hjalp av ratten. Om du vill stalla in alarmet pa en viss minut
trycker du pa alarmtiden langst ner p& skarmen. Tryck pa listrutan Alarmtid och bladdra uppat eller nedat for att stalla in
6nskad alarmtid.

Stalla in ytterliggare larm

Du kan stalla in sa att flera larm aktiveras samma dag eller sa kan du stalla in ytterliggare larm som ska aktiveras olika
dagar och vid olika tidpunkter. Du kan halla koll p& alla larm som du stéller in genom att namnge dem, och du kan stélla in
en annan larmsignal, upprepning, och snoozelangd for varje larm.

1. Tryck pé [83].

2. Gornagot av foljande:

e Om du bara har stalltin ett larm trycker du p& .
e Omduredan har tva eller fler larm installda trycker du pé > .
3. Angeettalarmnamn.

4.  Stadllain en alarmtid, upprepning, ringsignal och snoozelangd.
5. Tryck pa Spara.

Tips: Nar du har stéllt flera larm kan du snabbt justera de olika alarmtiderna genom att trycka och halla pa nagon av
rattarna utanfor urtavian och fora ratten runt urtavlan till 6nskad tid.

Hantera ytterliggare larm
L Tryckpé (@) > B2
2. GOrnagot av foljande:

e [oratt aktivera eller avaktivera ett larm stéller du in | eller 0 bredvid larmtiden.
e Foratt andra namn, tid, larmsignal, upprepning eller snoozelangd pa ett larm trycker du pa larmet.

e Tryck och hall fingret pa ett larm for att radera det. Tryck pa .

Andra larmsignalen

1.  GOrnagot av foljande:

e Omdu har stallt in ett alarm trycker du pa [gg].

e Omdu har flera alarmtider installda trycker du pa .
2. Tryck pa ett alarm.
3. Tryck pa Larmsignal.
4.  Valj ett att alternativen for larmsignalen.
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Program och funktioner

Tips: For att anvanda musik som du har lagt till eller laddat ner till din BlackBerry-enhet, klicka pa .

Stalla in ett larm or flera dagar

1.  Gor nagot av foljande:

* Omdu har stallt in ett alarm trycker du péa [gg]-
e Om du har flera alarmtider instdllda trycker du pd .

2. Tryck pa ett alarm.
3. Tryck pa Upprepning.

e Omduvill ha ett dagligt alarm staller du knappen Dagligen i lage 1.

e Omduvill att larmet ska upprepas vissa dagar markerar du kryssrutan bredvid en eller flera dagar.

Stéalla in vilolage

1.  Gor nagot av foljande:

e Omdu har stélltin ett alarm trycker du pa .
e Omdu har flera alarmtider installda trycker du pa .

2. Tryck pa ett alarm.
. Tryck pa Vilolage.
4. Valj 6nskad tidslangd.

Stoppur

L Tryckpé [€].
2. Tryck pa Starta.
3. Omduvill pabdrija ett nytt varv trycker du pa Varv.

Timer

Stallain timern
L Tryckpa [@).

2. Tryck paoch hall kvar fingret langst ut pa visaren i urtavlan.
3. Skjutvisaren runt urtavlan till dnskad tid.
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4. Tryck pa Starta.

Tips: Det gar att stalla in timern i en-minuters intervall med ratten. Om du vill stélla in timern pa en viss minut och sekund
trycker du pa tiden som visas i mitten av urtavlan. Bladdra uppat eller nedat for att ange timmar, minuter och sekunder for
den tid som timern ska stallas in pa.

Andra timersignal
Tryck pa [@).

Tryck pa tiden i mitten av urtavlan.
Tryck pa Timersignal.

A wn e

Tryck pa en timersignal.

Tips: Tryck pa Lagg till musik om du vill anvanda musik som du har lagt till eller hamtat till BlackBerry-enheten.

Véarldsklocka

Om du reser ofta eller om du har vénner och familj i olika delar av varlden kan du lagga till stader i skarmen for
varldsklockan for att snabbt se vad klockan ar i olika stader runt omkring i varlden.

Lagga till en stad pa skdrmen med varldsklockan
Tryck pé @

1

2. Tryck pa Lagg till.
3.  Angeen plats.

4. Tryck paen stad.

Tips: Nar du har lagt till en stad pa skdrmen med véarldsklockan kan du trycka pa stadens namn for att visa hur vadret ar
dar.

Ta bort en stad fran skarmen for varldsklockan
L Tryckpa [

2. Tryck paoch hall kvar pa en ort.
3. Tryckpé @ bredvid en ort.
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Aktivera nattlage

| nattlaget kan eventuella larm som du staller in fortfarande vara aktiva och BlackBerry-enheten visar tiden med démpad
belysning, men du far inga aviseringar om nya meddelanden. Du kan ocksa stalla in alternativet sa att du bara hor
eventuella samtal i nattlaget.

1. Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i Klock-programmet.
2. Tryckpa .

Tips: Nar larmet aktiveras i nattldget kan du trycka var som helst pa skarmen for att aktivera snoozefunktionen. Dra fingret
nedifrdn och upp pa skarmen for att avaktivera larmet i nattlage.

Andra instaliningarna for nattlage

Na&r du véljer nattlage ar alla dina aviseringar instéllda pa tyst 1age som standard, men alla trédlésa anslutningar ar fortsatt
aktiverade. | nattlage kan du vélja att bara hora samtal eller stanga av alla tradldsa anslutningar.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens ovre del i klockappen.
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2. Tryckpéa [o3-
3. Gornagot av foljande:

e Stall in Telefonsamtal i nattlage genom att valja laget | for att enbart aktivera telefonen i nattlage.
e Stallin Tradlosa anslutningar i nattlage genom att vélja O for att inaktivera alla trddldsa anslutningar i nattlage.

Andra urtavlan

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i klockappen.

1
2. Tryckpéa [53-

3. Tryck pa listrutan Urtavla.
4 Tryck pa en typ av urtavla.

BlackBerry World

Dra nedat om du vill
andra
instéllningarna
(foraldrakontroller,
hamtningar, natverk
och
betalningsalternativ)

Tryck for att vélja —
vilken typ av Wacky Rapids
innehall du vill Starter 1P
visa, vilj filter for Kit ROGERSEAREZONE
spel, appar, Trending Apps & Games Rulla ned for att
musik och visa de appar, spel,

videofilmer eller € ’% album, filmer och
valj My World for radie ' TV-avsnitt som &r

att ViSa dina NobexRadiofor  BloombergAn,  Read and Play: Photo X mest populéra

h@mtningar
taptu . ' Tryck pa ett

objekt for att fa
Q information och
omdémen, himta
sedan objektet
eller dela det via
e-post, BBM
0.S.V.

Hitta och hdmta favoritappar, spel, musik och videor med BlackBerry World! Du kan bladdra bland objekt i fokus och bland
objekt som hamtats flest gadnger, bladdra utifran kategori och stka via nyckelord. Du kan ockséa |&sa och skriva recensioner
och rekommendera appar till andra.
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Ytterligare information om BlackBerry World finns i BlackBerry World-anvdndarhandboken.

Soka efter appar, spel, musik eller videor

Du kan soka i hela BlackBerry World-butiken eller ocksa kan du soka efter nagot specifikt. Du kan exempelvis vélja att stka
enbart efter spel, appar, musik eller videor.

® Tryck pa BlackBerry World pa BlackBerry World-startskarmen for att soka i hela m -butiken.
® Omduvill stka i en viss avdelning (appar, spel, musik eller video) trycker du pa E . Tryck pé ett avsnitt. Tryck pa m .

® Om du vill soka efter ett nyligen anvéant sokord trycker du pa m . Tryck pé ett nyligen anvant sékord.

Bladdra i kategorier

BlackBerry World-butiken &r indelad i fyra avdelningar: spel, program, musik och videor. Inom varje avdelning finns det en
lista med kategorier eller genrer. | spelavdelningen finns det till exempel kategorier som arkadspel, kortspel och sportspel.

Tryck pa E pa BlackBerry World-startskarmen.
Tryck pa Spel, Program, Musik, eller Videor.

1
2.
3. Tryckpa [m].
4 Tryck pa en kategori eller genre.

Tips: Nar du bladdrar till en kategori med program eller spel kan du filtrera listan éver program eller spel for att visa enbart
kostnadsfria objekt, objekt som &r till salu eller objekt med ett visst stjarnbetyg. Det gar dven att sortera en lista efter namn,
pris, klassificering eller popularitet. For att sortera eller filtrera programmen eller spelen i en kategori pekar du och haller
namnet pa en lista, drar fingret nedat och trycker pa nagon av listrutorna.

Skanna en QR-kod

Om du ser en QR-kod kan du skanna den och hitta ett visst objekt i BlackBerry World-butiken. QR-koder finns ofta pa
webbplatser, affischer eller annat reklammaterial.

1.  Dramed fingret nedat fran skarmens 6vre del i BlackBerry World-butiken.
2. Tryckpa .

Rensa sokhistoriken

1. Tryck pé m pa startskarmen for BlackBerry World.

2. Tryekpéd |l > B-
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Aktivera privat webbsurfning

Du kan aktivera privat webbsurfning om du inte vill att dina senaste sokord ska visas pa skarmen Sok eller att de senast
visade objekten ska visas pa skarmen My World.

1.  Dramed fingret nedat fran skarmens 6vre del i BlackBerry World-butiken.

2. Tryckpa o3 > Allmant.

3.  Stallin reglaget Privat webbsurfning pa I.

Obs: Dina sparade stkningar och senast visade objekt visas inte nar du har aktiverat privat webbsurfning. Nar du
inaktiverar privat webbsurfning aterstalls dock dina sparade sdkningar och senast visade objekt.

Hamta och kdp appar, spel, musik och videor

Appar, spel och musik som du képer kan tas bort och hamtas igen s& manga génger du vill pa samma BlackBerry-enhet
och pa upp till fyra ytterligare enheter utan att behdva betala for objekten igen.

Tryck pa ett objekt i BlackBerry World-butiken.
2. Tryck pa knappen med priset pa i det dvre hogra hdrnet av skarmen.

Om du vill andra betalningsmetod innan du betalar for ett objekt trycker du pa en betalningsmetod i listrutan
Fakturera via.

4. Tryck pa Kop.

Tips: Tryck pa for att dela en app, ett spel, ett album, en sang eller en video. Om du vill dela en app med nagon via
NFC-teknik gar du till skarmen Detaljer till den app du vill dela och placerar enheternas baksidor mot varandra.

Kbpa en prenumeration for en app eller ett spel

Du kan behdva betala en aterkommande prenumerationsavgift for vissa appar och spel eller for sarskilda funktioner och
ytterligare objekt i en app eller ett spel som du redan har hdmtat. Din prenumeration férnyas automatiskt tills du avbryter
den. BlackBerry World-butiken ar designad for att skicka en paminnelse till dig via e-post innan prenumerationer gar ut
samt nar prenumerationen har férnyats.

P& skarmen Information for en app, ett spel eller ett objekt trycker du p& knappen dér priset visas.

Avsluta en prenumeration

1. P& startskarmen till BlackBerry World-butiken trycker du pa E > Min vérld > Mina program och spel.
2. Tryck pa listrutan Program och spel dverst pa skarmen vid behov.
3. Tryck pa Prenumerationer.
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4. Tryck pa ett program, ett spel eller ett objekt.
5. Tryck pa Avbryt prenumeration.

Hyra en video

En del videor kan hyras fran BlackBerry World-butiken. Nar du hamtar en hyrvideo har du 30 dagar péa dig at borja titta pa
den innan videon upphor att galla. Nar du borjar titta pa den har du beroende pa videon 24 till 48 timmar pa dig att titta pa
den innan videon upphor att gélla. Du kan enbart titta pa en hyrd video pa den BlackBerry-enhet som du hdmtade den till.

Tryck pa Hyr pa skarmen Information till en video.

Losa in en rabattkod

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i BlackBerry World.
2. Tryckpa -

3.  Ange rabattkoden.

4.

Folj anvisningarna som visas pa skarmen.

Andra betalningsalternativ

Dra med fingret nedat fran skarmens 6vre del i BlackBerry World-butiken.

Tryck pa E > Betalningsalternativ.

1
2
3. Ange ditt BlackBerry ID-16senord.
4 Valj ett betalningsalternativ.

5

Folj de anvisningar som visas pa skarmen.

Tips: Tryck pa for att redigera din betalningsinformation.

Handledning: Konfigurera ett kreditkort pa en BlackBerry 10-enhet

| den har handledningen kan du se hur du kan konfigurera ett kreditkort pa en BlackBerry 10-enhet och sedan prova att
gbra det sjalv.

Obs: Handledningen finns endast tillgénglig pa engelska.
Starta handledningen for enheter med ett tangentbord pa pekskarmen.
Starta handledningen for enheter med ett fysiskt tangentbord.

http://docs.blackberry.com/tutorials/creditcard/en
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Handledning: Konfigurera ett PayPal-konto pa en BlackBerry 10-enhet

| den har handledningen kan du se hur du kan konfigurera ett PayPal-konto pa en BlackBerry 10-enhet och sedan prova att
gbra det sjalv.

Obs: Handledningen finns endast tillgénglig pa engelska.
Starta handledningen for enheter med ett tangentbord pa pekskarmen.
Starta handledningen fér enheter med ett fysiskt tangentbord.

http://docs.blackberry.com/tutorials/paypal/en

Android-appar

Nu kan du hamta appar och spel skapade for Android-smarttelefoner och installera dem pa din BlackBerry-enhet.

Hamta och installera Android-appar pa BlackBerry-
enheten

Du kan soka efter och hamta Android-appar och spel pa olika webbplatser fran tredje part och mobila marknadsappar. De
flesta mobila marknadsappar och webbplatser har en installationsknapp som visas nar du har hamtat en Android-appfil.
Du kan ocksé installera en appfil genom att 6ppna den i appen Filhanterare pa BlackBerry-enheten.

Om du inte kan hitta en hdmtad appfil, kan du s6ka efter appens namn i appen Filhanterare. De flesta Android-appar har
filnamnstillagget .apk. Stk efter alla hamtadeAndroid-appfiler genom att s6ka i appen Filhanterare efter .apk.

VARNING!:

Appar som du har installerat fran andra kallor an BlackBerry World har inte granskats av BlackBerry. De har apparna kan
utgdra en risk for din enhet och personliga data. Du bor endast installera appar fran betrodda kallor.

Trots att de flesta appar som skapats fér Android-smarttelefoner kan installeras och 6ppnas pa BlackBerry-enheter, finns
det vissa appar som anvander tjanster som inte stods pa BlackBerry 10 OS.Det ar aven majligt att BlackBerry 10 OS
ersatter dessa tjanster med alternativa tjdnster (till exempel mappningstjanster).

Om du inte vill godkanna dessa mojliga risker och begransningar, bor du inte installera appar som inte kommer fran
BlackBerry World.

Navigera i en Android-app

Vissa appar och spel som finns tillgangliga i BlackBerry World-butiken &r Android-appar som har konverterats for att kunna
anvandas pa BlackBerry-enheter. | dessa appar kan du visa eller délja ett atgardsfalt langst ned pa skarmen eller snabbt ga
tillbaka till foregaende skarm.
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Gor nagot av foljande:
e Omdu vill se ytterligare atgarder som du kan utfora, placerar du fingret i appen och drar det nedat fran skarmens 6vre
del.

e Placera fingret nedanfor och halvvags in pa skarmen for att aterga till foregdende skarm. Dra med fingret diagonalt
uppat och at vanster.

Kartor och GPS

Fortsatt att forflytta dig i hoger riktning med BlackBerry Maps, GPS och appen Kompass. Du kan soka efter platser av
intresse, fa stegvisa vagbeskrivningar och mycket mer.

Hitta en plats pa en karta

Du kan anvanda GPF-funktionen p& BlackBerry-enheten om du vill soka efter en plats och visa den pa en karta for en
vagbeskrivning.

1. lappen Kartor anger du en adress eller ett beskrivande ord till exempel kaffe eller sjukhus i sokfaltet under fliken
Karta.

2. Gornagot av foljande:

* Om du vill visa alla stktraffar som nélar pa kartan trycker du pa Sok.
e Om du vill visa en specifik soktraff som en nél pa en karta trycker du pa en soktraff.

203



Anvandarhandbok Program och funktioner

Nala fast en plats pa en karta

Lagg till ndlar pa kartan sa att du haller reda pa vart du ska eller for att markera platser som intresserar dig.

Om du vill fasta en plats trycker du pa och héller kvar platsen i appen Kartor under fliken Karta.

Om du vill ta bort alla nélar frén en karta trycker du pa | > pé fliken Karta.

Starta stegvisa vagbeskrivningar

Kontrollera att positioneringstjanster ar aktiverat och att BlackBerry-enheten har GPS-anslutning.

1.  lappen Kartor hittar du en plats pa foljande satt:

o P4 fliken Karta sok efter en adress eller en plats via Sok-faltet. Tryck pé en plats i sokresultatet.
e Lokalisera en nal pa kartan pa fliken Karta. Tryck pa nélen.
e Tryck péen plats eller kontakt pa fliken Mina platser.

2. Tryckpé IN-
3. Tryckpé for att borja ta emot stegvisa vagbeskrivningar.

Avbryt stegvisa vagbeskrivningar i kartvyn eller detaljvyn genom att trycka pa . Avbryt stegvisa vagbeskrivningar i

gatuvyn genom att trycka varsomhelst pa skarmen > .

Véxla till kart- eller detaljvyn for stegvisa vagbeskrivningar

| stegvisa vagbeskrivningar visas fardvagen i gatuvyn som standard.

Gor nagot av foljande for att vaxla till en av hognivavyerna:

e Tryck pa E for att visa en lista 6ver vagbeskrivningar till din destination.

e Tryckpa for att visa fardvagen i oversikt pa en karta.

Tryck pa .

Visa eller dolj trafik

Om trafikdata ingar kan de visas samtidigt som du tittar p kartan. Du kan aven visa eller lyssna till stegvisa
vagbeskrivningar i gatuvyn.

Gor nagot av foljande:
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e Gatill fliken Karta och tryck pa - > .

e Tryckpa - > nar du visar eller lyssnar péa stegvisa vagbeskrivningar i gatuvyn.

Tryck pa - > for att dolja trafikdata.

Stanga av rostnavigering

Rostnavigering ar aktiverat som standard.

1. Om du befinner dig i kartvyn eller vyn fér informationslista trycker du pa for att ga tillbaka till gatuvyn.
2. Tryckpa @ for att stdnga av réstnavigering.

Undvika rutter med avgiftsbelagda vagar, motorvagar eller farjor

Du kan andra dina installningar av rutten medan du tittar eller lyssnar pa stegvisa vagbeskrivningar iBlackBerry-appen
Kartor.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i appen Kartor.
2. Tryckpa [ > Ruttalternativ.

3. Stallin knapparna for den typ av saker som du vill undvika.

Omberakna rutter

Det gar att anpassa vagbeskrivningar manuellt om du svanger fel eller vill ha alternativa vagbeskrivningar medan du tittar
eller lyssnar pa stegvisa vagbeskrivningar.

1.  Omdu befinner dig i gatuvyn trycker du pa skarmen for att visa navigeringslisten.

2. Tryekpéd |l > -

Mina platser

Du kan hitta dina favoriter, nyligen bestkta platser och kontakters platser pa fliken Mina platser.

Lagga till en plats bland favoriterna

| appen Kartor pé fliken Mina platser trycker du pa - > .

P& skarmen Lagg till favorit fyller du i falten Platsnamn och Adress och bekraftar att platsen hittades.
Ange ytterligare information vid behov.

A WD -

Tryck pa Spara.
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Tips: Du kan aven lagga till platser bland dina favoriter genom att trycka och halla ned ett s6kresultat eller ett
kontaktnamn och trycka pa .

Om du vill ta bort en plats fran dina favoriter trycker du pa Favoriter pa fliken Mina platser. Tryck och hall pa den plats som
duvill ta bort. Tryck pa B .

Andra informationen for en plats

Tryck pa en plats i sokresultaten eller listan.

1
2. Tryekpd |H > M-

3. Andra de falt som kraver uppdatering.
4. Tryck pa Spara.

Visa nyligen besokta platser

BlackBerry Maps kommer ihag och organiserar de senaste 100 platserna som du har sokt efter s& att du kan komma at
dem snabbt n&sta gang.

| appen Kartor pa fliken Mina platser trycker du pa Senaste.

Rensa nyligen besdkta platser

Du kan rensa listan dver nyligen bestkta platser i BlackBerry Maps.

Tips: Men om det finns platser som du vill spara, sa att du inte behover leta efter dem igen, kan du lagga till dem som
favoriter innan du rensar listan permanent.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i appen Kartor.
2. Tryckpa [&] > Rensa historik.

3. Tryck pdRensa senaste.

Visa kontaktens plats pa en karta

Om du redan har lagt till en adress for en post i programmet Kontakter kan du se var din kontakt befinner sig p& kartan och
fa vagbeskrivningar dit.

1.  P&fliken Mina platser knackar du p& Kontakter.
2. Tryck pa och héll ned kontaktens namn.

3. Tryckpé [3]
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Andra instéliningar for Kartor

Andra mellan kilometer och mile

BlackBerry Kartor visar avstdnd med antingen engelska matt (fot/yard och mile) eller metriska (meter och kilometer) matt,
beroende pa dina enhetsinstallningar.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kartprogrammet.
2. Tryckpa & > Méttenheter.

3. Tryck pa Andra enhetsinstéllningar.

Andra standardruttinstalliningarna

Om du alltid vill att BlackBerry Kartor ska visa den snabbaste eller kortaste rutten, eller om du vill undvika vissa saker langs
vagen, till exempel motorvagar, avgiftsbelagda vagar, samakningsfiler eller farjor, kan du dndra standardinstaliningarna.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kartprogrammet.
2. Tryck pé [ > Ruttalternativ.

Véxla mellan rostledda uppmaningar och signaler

BlackBerry Kartor kan meddela dig om kommande svéngar med roéstanvisningar eller signaler.

1.  Dranedat med fingret fran skarmens 6vre del i kartprogrammet.
2. Tryck pa E > Navigeringsljud.
3. Tryck pa ett alternativ.

Om positioneringstjanster

Det gar att aktivera positionstjanster sa att platsbaserade program eller tjanster som BlackBerry Maps kan lokalisera din
GPS-position. Platsbaserade program kan ge dig information som exempelvis vagbeskrivningar med hjalp av GPS-tekniken.

Aktivera eller avaktivera positioneringstjanster

| vissa appar kravs information om GPS-position for att de ska fungera som foérvantat.

1.  Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.

2. Tryckpé E Instéllningar > Positioneringstjanster.
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3. Tryck pa knappen Positioneringstjanster.

Andra platsbehdrighet for appar

Du kan granska och ta bort eventuella GPS-platsanknutna behdrigheter som begarts av enskilda appar. Kom ihag att vissa
appar kraver sarskilda behorigheter for att de ska fungera.

1 Dra nedat fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryck pa E Instéllningar > Sadkerhet och sekretess > Programbehdrigheter.

3. Tryck paen app.

4. Tryck paen knapp.

Aktivera eller avaktivera Platsbaserade annonser

Om alternativet platsbaserade annonser &r aktiverat kan appar som stdds av Advertising Services anvanda din GPS-
position for att ge dig mer relevant reklaminnehall. Data som personligen identifierar dig delas aldrig med
tredjepartsannonsorer.

1.  Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen.

2. Tryck pa [5] Instéliningar > Positioneringstjanster.

3. Tryck pa knappen Platsbaserade annonser.

Aktivera eller avaktivera trafikdata

Om trafikdata ar aktiverade skickar BlackBerry-enheten anonym GPS-platsinformation for att férse BlackBerry-program
med trafikdata.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpéa E Instéllningar > Positioneringstjanster.
3. Tryck pa knappen Trafikdatainsamling.
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Kort om kompassen

Rotera och luta
enheten om du vill
andra
kompassavlasningen

Storningsindikator.
Flytta enheten sa
attdeninte ari
narheten av
metallféremal.
Vand och luta

Aktuell
riktning

Om du vill navigera
efter den
magnetiska
nordpolen (enligt
jordens poler) i
stéllet for den
verkliga nordpolen
(som den visas pa

Program och funktioner

enheten tills T
stoérningsindikatorn et B0EATE kartan) ska
installningen for

har férsvunnit. ;
platstjanster vara
Av

Om kompassen

Den digitala kompassen pa din BlackBerry-enhet fungerar som en vanlig kompass, men innehaller dven ytterligare
funktioner. Du kan till exempel valja om kompassen ska peka mot den geografiska eller magnetiska nordpolen. Kompassen
fungerar i alla olika riktningar aven nar den halls upp-och-ned.

Fa kompassen att peka mot geografiskt eller
magnetiskt norr

Det gar att valja mellan navigering med en kompass baserad pa geografiskt norr eller magnetiskt norr. Den magnetiska
nordpolen, som en standardkompass pekar mot, kan paverkas av flera olika faktorer och ar foranderlig. Den verkliga,
geografiska nordpolen &r den du ser pd kartan. Den andras aldrig. Om du hellre vill navigera med ledning av den verkliga
nordpolen (om du exempelvis anvander din kompass for att folja en karta) maste du aktivera GPS-funktionen.

Gor nagot av foljande i kompassprogrammet:

209



Anvandarhandbok Program och funktioner

e Foratt navigera med ledning av den verkliga nordpolen staller du in knappen nederst pa skarmen till Pa.
e Foratt navigera med ledning av den magnetiska nordpolen staller du in knappen nederst pa skarmen till Av.

Felsbkning: kompass

Kompassen visar inte ratt riktning

Préva nagon av foljande atgarder:

e Om kompassen inte pekar at norr, flyttar du bort BlackBerry-enheten fran alla metallféremal exempelvis magneter och
elektronisk utrustning.

e Omdu har aktiverat Positioneringstjanster och navigerar baserat pa den geografiska nordpolen maste du ha GPS-
mottagaren for att kunna ansluta till satelliter. Prova med att g& utomhus eller nara ett fonster for att uppratta en GPS-
anslutning.

Webblasare

Med BlackBerry-webblasare kan du surfa pa Internet, stromma videor, vaxla mellan olika flikar, hamta filer, dela lankar till
webbsidor med mera.

Surfa pa Internet

Anvand BlackBerry-webblasare om du vill surfa pa natet snabbt och bekvamt via din BlackBerry-enhet.
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Kort om
Dra fingrarna
ihop och utat
eller tryck tva
ganger for att . — Tryck for
zooma instéllningar
och alternativ
Panorera en (aktivera
inzoomad sida Reader-laget for
genom att dra att lattare visa
med fingret webbplatser,
over skarmen soka pa sidan,
bokmarka eller
dela sidan via
e-pos;c, BBM
. ‘ 0.S.V.
-l *: BlackBerry 10
Oppna :
bokmarken,
historik och
flikar Tillbaka Tryck om du vill
O6ppna tangentbordet

och skriva en adress

Ga till en webbplats

1. Skrivin en webbadress eller ett sokord i adressfaltet langst ned i Webblasare.
2. Tryck pa OK.

Andra aktuell standardsdkmotor

Nar du byter sokmotor sa anvander BlackBerry-webbl&sare den nya sbkmotorn tills du byter den igen.

1. Tryck pa s6kmotorikonen i det évre hogra hornet pa skarmen samtidigt som du skriver ett sokord i Webblasare.
2. Tryck pa den sékmotor du vill anvénda.

Hur man anvander flikar i Webblasare

Precis som i datorns webblasare gar det att 6ppna flera webbsidor under olika flikar och vaxla mellan flikarna snabbt och
latt.
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Oppna, vaxla mellan eller stang flikar

Tryck pa i BlackBerry-webblasare.

e  Omdu vill 6ppna en flik trycker du pa .
e Tryck p&en flik om du vill véxla mellan flikar.

e Stangen flik genom att trycka pa pa den flik som du vill stanga.

w=__ BlackBerry Device

Tips: Prestandan pa Webblasare blir battre om du stéanger en flik nar du ar fardig med den.

Oppna en lank pa en ny flik

1.  Tryck och hall fingret pa en lank i Webblasare.
2. Tryckpé [&]-

Dela en lank eller bild
Du kan dela objekt pa webben via e-post, SMS, Facebook, Twitter, BBM och sa vidare.
Gor nagot av foljande i BlackBerry-webblasare:

e Tryckpa - > for att dela webbsidan som du tittar pa.
e Omduvill dela en lank eller en bild, tryck och hall fingret pa lanken eller bilden. Tryck pa .

Soka efter text pa en webbsida

Tryck pa - > m pé en webbsida.

Lasa webbsidor i ett Iasvanligt format

Du kan anvanda laget for lasning for att fokusera pa sjalva lasningen av artiklar eller annan text pa webbsidor och slippa
roran med stérande inslag som annonser och liknande.
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Tryck pa - > pé en webbsida.

Andra textstorleken i 1asarlaget

Gor nagot av foljande:

e Tryckpa for att 6ka storleken pa texten.

e Tryck pa for att minska storleken pa texten.
Andra bakgrundsfargen i |&slage
Tryck pa - > .

Hitta filer som du har hdmtat

Na&r du har hamtat en fil fran BlackBerry-webblasare kan du ga till hamtningshanteraren om du vill hitta den igen, 6ppna
den eller dela den.

Tryck pa Webblasare > || i[5 -
Rensa listan 6ver hamtade filer

Tryck p& Webblasare > - > i .

Lagga till en webbplats pad hemskarmen

Det gar att skapa en genvag till en webbplats pa startskarmen sa att du snabbt kan ga till webbplatsen utan att 6ppna
webblasaren forst.

Tryck pa - > p& en webbsida.

Spara en webbsida

Du kan spara en webbsida i HTML-format s& att du kan fa tillgdng till den nar du &r offline, eller skicka den som en bilaga.

1. Tryck pa - > p& en webbsida.
2. Valjen plats som du vill spara webbsidan pa.
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Andra Webbldsare-instaliningarna

Anpassad Webblgsare startskarm

Du kan andra det du ser nar du 6ppnar BlackBerry-webblasare. Du kan stalla in en specifik hemsida, visa miniatyrbilder av
de webbsidor som du har besokt nyligen eller ofta, eller 6ppna webbsidor som var 6ppna i din féregaende Webblasare-
session.

1. | Webblasare, tryck pa - > E] > Display and Actions.

2. Tryck pa listrutan Vid start visa.

e Tryck pa Min Hemsida for att stalla in en specifik hemsida. Skriv in en webbadress.
e Tryck pa Sidan Ny flik for att se miniatyrer pa de webbsidor som du nyligen besokt eller ofta besdker.

e For att 6ppna webbsidor fran dina tidigare Webbldsare-surfningar trycker du pa Visa mina flikar fran senaste
gangen.

Aktivera Adobe Flash-stdd

1. | Webblgsare trycker du pa - > E > Visning och atgérder.
2. Stallin knappen Adobe Flash till I.

Bokméarken och webbhistorik

Bokmark favoritwebbsidor sa att du enkelt kan komma &t dem nésta gang du anvander BlackBerry-webblasare.

Bokmarka en favoritwebbsida

Tryck pa - > pé en webbsida.

Visa dina Webblasare-bokmarken
Tryck pa BlackBerry-webblédsare > i .
Visa bokmarken efter etiketter eller i en lista

1. Tryck p& Webblasare > i .

2. Tryckpa B eller .
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Ordna bokméarken

Det ar en bra idé att halla ordning pa dina bokmarken sa att det &r |1att att hitta webbsidorna som du ar intresserad av.

Andra bokmarken

Det gér att andra p&d namnet eller webbadressen for ett bokmarke.

1
2.
3.
4

Tryck p& Webblasare > i
Tryck pa och hall ned ett bokmarke.

Tryck pd oA
Skriv in ett nytt namn eller en webbadress.

Lagga till, byta namn pa eller ta bort bokmarken

Med etiketter kan du kategorisera bokmarkena sa att du kan hitta dem snabbare. Det kan till exempel hdnda att du vill
marka nyhetsrelaterade bokmarken med "Nyheter" eller dina favoritbloggar med "Blogg".

Tryck p& Webblasare > i .

Tryck pa och héll ned ett bokmarke nar du vill Iagga till en etikett. Tryck pa . Skriv namnet pé etiketten i faltet Lagg
till etiketter.

Tryck pa E for att byta namn pa en etikett. Tryck och hall kvar pa en etikett. Tryck pa . Ange ett nytt namn for
etiketten.

Ta bort en etikett fran ett bokmarke genom att vidréra och halla bokmarket nedtryckt. Tryck pa . Tryck paen
etikett.

Tryck pa E for att ta bort alla forekomster av en etikett. Tryck och hall kvar pa en etikett. Tryck pa .

Ta bort ett bokmarke

1.

2.
3.

Tryck p& Webblasare > i .
Tryck pa och héll ned ett bokmarke.

Tryck pé .

Visa webbhistorik

1.
2.

Tryck pa ikonen pa en webbplats i Webblasare.
Tryck pa [€]-

Tryck pa om du vill stdnga din webbl&sarhistorik.
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Tips: Visa en webbsida i historiken pa en webbplats genom att trycka pa och halla ner tills historiken visas.

Ta bort din webbhistorik
1. Tryckpd i Webblasare.
2. Tryckpé [€)

e Tryckpa for att ta bort all webbhistorik.

e Om du vill ta bort en specifik webbsida frdn webbhistoriken trycker du och héller ner dess miniatyr. Tryck pa .

Surfa sakert

Om du vill surfa sékert kan du se &éver certifikaten fér en webbplats, &ndra sékerhetsinstaliningarna och behdrigheterna fér
specifika webbplatser i BlackBerry-webblésare.

Om certifikat f6r webbplatser

Certifikat anvands for att bekrafta att webbplatser ar sékra. Webbplatser som kréver hogre sékerhet, till exempel
bankwebbplatser, anvander certifikat for att bekrafta akthet. Om en webbplats har ett certifikat visas certifikatikoner
bredvid adressféltet.

Certifikatikoner for webbplatser

Ikon Beskrivning

o Webbplatsens identitet har verifierats av ett utokat valideringscertifikat fran en palitlig
certifikatutfardare.

ﬁ Webbplatsens identitet har verifierats av ett doméanvaliderat certifikat fran en palitlig
certifikatutfardare.

Vissa delar av webbplatsen ar sdkra medan andra delar av webbplatsen inte &r det.

(1) Det kan handa att webbplatsen &r oséker eftersom certifikatet ar okant.

Andra sakerhetsinstallningarna fér Webbl&sare
| Webblasare, trycker du pa - > E > Sekretess och sakerhet.
Séakerhetsinstallningar

Ta bort historikobjekt
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Ange hur ofta BlackBerry-webblasare-enheten automatiskt tar bort webbldsarinformation fran BlackBerry-
historiken.

Privat webbsurfning

Webblasarinformation (historik, cachelagrade filer, cookie-filer m.m.) sparas endast nar en webbldsarsession ar
Oppen. Nar du stanger Webblasare tas information bort automatiskt.

Blockera popupfénster
Valj om du vill tilldta att popupfonster visar under webbldsarsessionen.
Acceptera cookies

Tillat att cookies anvands av vissa webbplatser for att skicka och ta emot information mellan webbplatsen och
Webbl&sare. Cookies kan vara praktiska eftersom de gér det majligt for webbplatser att komma ihag information om
preferenser och anvandarinformation, men kan dven utgtra en sakerhetsrisk.

Rensa cookie-filer och andra data

Rensa all sparad information i Webblasare.
Rensa historik

Rensa Webblédsare-historiken.

Andra behorigheter for sarskilda webbplatser

Nér du surfar pd internet kanske du ger behorighet till webbplatser att fa tillgang till information, till exempel din position.
Det gar att ta bort dessa behorigheter nar som helst.

1. | Webblasare, trycker du pa - > E > Platsbehérigheter.
2. Tryck pa en webbplats. Tryck pa Redigera.

3. Tryckpa bredvid de behdrigheter som du vill ta bort.

4. Tryck pa Klar.

Felsdkning: Webblasare

Jag kan inte titta pa en video online

Aven om du kan strémma en hel del videofilmer frn webben pé BlackBerry-enheten finns det vissa videoformat som inte
stdds, och vissa webbsidor blockerar innehall fran att visas pa mobila enheter. Stk i hjalpen for att fa mer information om
de videoformat som sttds.
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Sa har fungerar Smartetiketter-programmet

Med Smartetiketter-appen gar det att ta delar av information och omvandla det till smartetiketter. Information kan omfatta
text, webbplatser och andra URI, telefonnummer, e-postadresser och anslutningsinformation. Du kan kopiera en
smartetikett till en NFC-etikett, visa den som en QR Code eller skicka smartetiketten direkt till en annan BlackBerry-enhet.
Med Smartetiketter-appen kan du ocksa lagra smartetiketter som du tar emot och anvanda dem eller skicka dem vidare vid
ett senare tillfalle.

Istallet for att dela ut visitkort kan du skapa en egen smartetikett som innehaller din kontaktinformation sa att mottagare av
etiketten kan ringa, sms:a eller skicka e-post till dig med ett enda klick. Har du ndgot sarskilt pa gdng? Skapa en
smartetikett som innehéller information om héndelsen och kopiera sedan etiketten till en skrivbar NFC-etikett som du
bifogar i en liten present till gasterna.

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradlésa tjanster, administratorns instéliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Las aven QR Code, streckkod eller en NFC-etikett

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradlésa tjanster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Nar du laser in en QR Code eller en streckkod genom att anvédnda appen Smartetiketter, sparar enheten informationen som
en smartetikett.

Nar du laser in en NFC-etikett dppnar enheten informationen i motsvarande programtyp. Du kan spara informationen som
en smartetikett genom att 6ppna appen Smartetiketter innan du laser in NFC-etiketten.

Gor nagot av foljande:

e Forattlasain en QR Code eller streckkod éppnar du appen Smartetiketter. Tryck pé . Tryck pé eller [ - Hall
enheten s att alla fyra horn av QR Code visas pa skarmen.

e Omduvill ldsa in en NFC-etikett haller du baksidan av enheten mot NFC-etiketten.
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Ta bort en smartetikett fran enheten

1. Markera en eller flera etiketter som du vill ta bort i Smartetiketter-appen.
2. Tryckpé [ -

Skapa egna smartetiketter

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradldsa tjdnster, administratorns instéliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Skapa egna smartetiketter som du kan dela med andra enheter eller spara som en NFC-etikett eller visa som QR Code.

1. Tryckpd i Smartetiketter-appen.

2. Tryck pa en etikettyp.
3. Ange den nodvandiga informationen i falten som visas pa skarmen.

Tips: Du kan gruppera flera etiketter. Tryck och hall pa en etikett. Tryck pa Lagg till. Upprepa steg 2 och 3 for att skapa en
etikett.
Typer av smartetiketter

Webb
Anvéand denna typ for att skapa en smartetikett som dppnar en lank till en webbsida nar den 6ppnas.
Smarta utlésare
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Anvand denna for att skapa en smartetikett som, nar den skrivs till en NFC-tag och som sedan trycks pa kan trigga
olika installningar pa din BlackBerry-enhet.
Wi-Fi
Anvénd denna for att skapa en smartetikett som, nar den skrivs ansluter dig till ett specifikt Wi-Fi-natverk.
Bluetooth
Anvand denna for att skapa en smartetikett som, nar den skrivs till en NFC-tag och som sedan trycks pa parar ihop
dig med en specifik Bluetooth-aktiverad enhet.
Kontakt
Anvénd denna for att skapa en smartetikett som, nar den 6ppnas lagger till kontaktinformation i appen Kontakter.
Handelse
Anvénd denna for att skapa en smartetikett som, nar den 6ppnas skapar en bokning i appen Kalender.
Geoposition
Anvéand denna for att skapa en smartetikett som, nar den 6ppnas soker efter vagbeskrivningar i appen Kartor.
Telefon
Anvéand denna typ for att skapa en smartetikett som ringer ett telefonnummer nar den 6ppnas.
E-post
Anvand denna funktion for att skapa en smartetikett som skriver ett e-postmeddelande nér den éppnas. Nar du
skapar etiketten kan du fylla i falten Amne och Meddelande for att dessa falt ska fyllas i automatiskt néar etiketten
dppnas, eller sa kan du lamna falten tomma.
Textmeddelande

Anvands for att skapa en smartetikett som skriver ett textmeddelande nar den dppnas. Nar du skapar etiketten kan
du fylla i meddelandeféltet for att detta falt ska fyllas i automatiskt nar etiketten 6ppnas, eller sa kan du lamna faltet
tomt.

Text
Anvénd denna typ for att skapa en smartetikett som visar ett meddelande.

Annan

Anvéands for att skapa en smartetikett som identifierar en resurs genom att anvdnda din egen URI (Uniform
Resource |dentifier). Om du skapar en egen app for BlackBerry-enheten kan du anvédnda den hér etikettypen for att
skapa en smartetikett for din app.

Markera smartetiketter som favoriter

Det kan vara lattare att hitta smartetiketterna om de ar markta som favoriter.

1.  Letaefter och markera en eller flera etiketter som du vill ange som favoriter i Smartetiketter-appen.

2. Tryckpa A
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Visa smartetiketter som ar klassade som favoriter

| Smartetiketter-programmet, tryck pa [ > [

Dela smartetiketter

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradldsa tjdnster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Markera en etikett i Smartetiketter-appen.

¢ Tryck pa QR Code for att visa smartetiketten som en a@ som kan skannas av en annan enhet.

e Omduvill dela en smartetikett genom ett meddelande, till exempel ett e-postmeddelande eller ett SMS, eller genom ett
program, till exempel BlackBerry Remember, trycker du pa . Tryck pa en meddelandetyp eller ett program.

e Om du vill skicka en smartetikett till en annan NFC-aktiverad BlackBerry-enhet, trycker du pa > NFC. Hall
enheternas baksidor mot varandra.

e Omdu vill kopiera smartetiketten till en skrivbar NFC-etikett, tryck pa . Tryck enheten mot NFC-etiketten.

Tips: NFC-etiketter séljs ofta som klisteretiketter. Om du kopierar smartetiketten till en NFC-Kklisteretikett kan du fasta
dina smartetiketter ndstan var som helst.

Lasa en smartetikett

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradlésa tjanster, administratorns instéliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Om du kopierar en smartetikett till en skrivbar NFC-etikett, och du planerar att placera NFC-etiketten i ett offentligt
omrade, sa bor du lasa den sa att den inte gar att manipulera. Nar en NFC-etikett ar 1ast kan den inte lasas upp, andras
eller raderas.

1. Tryck pa - > m i Smartetiketter-appen.

2. Hall baksidan av BlackBerry-enheten mot en etikett.

Andra en smartetikettitel

Tryck och hall kvar fingret pa en smartetikett i Smartetiketter-appen.

1

2. Tryckpa PA-
3. Angeentitel.
4. Tryck pa Spara
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Radera smartetikettsinformation fran en NFC-etikett

NFC-funktionen ar eventuellt inte tillganglig. Det beror pa leverantéren av tradldsa tjdnster, administratorns instaliningar
och vilken BlackBerry-enhetsmodell du har.

Du kan radera informationen som &r lagrad pa smartetiketten om NFC-etiketten inte ar 13st.

W

2. Hall baksidan av BlackBerry-enheten mot en NFC-etikett.

1. Tryck p& Smartetiketter > i--appen.

SOka igenom enheten

Nér du soker i BlackBerry-enheten fran hemskarmen kategoriseras sokresultaten efter fil- och programtyp. Om du soker
inifran ett program begransas sokresultaten till objekt i programmet.

L Tryckpé [&Y.
Ange sdkorden.

Om du vill se alla resultat i en viss kategori trycker du pa i det nedre hdgra hornet i kategorin.

v

Tips: Det gar att gora sokningar pa enheten med rosten istallet for att skriva med hjalp av Roststyrning-appen.

Filtrera sdktraffar

Om du vet vilken typ av fil du s6ker, kan du anvanda sokfiltret for att begrénsa sékresultaten. Det spelar ingen roll om du
aktiverar sokfiltret innan eller efter det att du startar sékningen. Filtret rensas nasta gang du anger ett sékord.

1.  Isokprogrammet trycker du pa ikonen bredvid textinmatningsféltet.
2. Tryck pa den kategori som du vill ha soktréaffar for.

Tips: Om du vill hitta ett e-postmeddelande fran en sarskild person kan du stka i BlackBerry Hub och vélja kategorin Fran i
stallet for att anvanda sokfiltret for kategorin E-post péa startskarmen.

Fler satt att anvanda sokresultat

Det finns méanga olika atgarder som du kan utféra direkt med objekt fran sokresultaten pa skarmen for sékresultat. Vilka
atgarder som &r tillgangliga beror pa vilket objekt det géller. Om en av soktraffarna exempelvis ar e-post kan du svara,
vidarebefordra, flagga o.s.v. — utan att dppna e-posten.

1. Tryck pa och hall ned resultatet av en sékning.
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2. Tryck pa en atgard.

Tips: Atgérder som du kan utféra visas som ikoner pa hagra sidan av skarmen. Om du vill se namnen pa ikonerna later du
fingret glida latt Gver dem.

Andra sokinstallningarna

Du kan ange om BlackBerry-enheten ska lagra sokhistorik, vilka kategorier som ska inga i sékningar och vilka sokmotorer
som ska anvandas for utokade sokningar pa Internet. Det gar ocksa att rensa sokhistoriken fran den har skarmbilden.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens dévre del.
2. Tryckpa [e] Instéliningar > Sok.

3. Tryck pa de instéllningar som du vill &ndra.

4.  Andra sokinstaliningarna.

Filhanterare

Med Filhanterare kan du visa, spara, komprimera och dela filer pa BlackBerry-enheten. Du har ocksa atkomst till filer som
ar sparade i molnet.

Visa filer

. . o
Visa filer pa enheten
Med Filhanterare gér det att visa, spara och dela filer p& BlackBerry-enheten. Visa en fil i Filhanterare:

1.  Tryck paen mapp.
2. Tryck paen fil du vill visa.

Tryck pa for att g& tillbaka.

Tips: Om BlackBerry Balance &r aktiverad pa enheten och du vill komma at dina arbetsfiler, dra nedat med fingret fran
skarmens ovre del pa startskarmen. Tryck p& Arbete .

Visa filer pa anslutna enheter eller i natverk

Du kan visa filer pa enheter som ar anslutna till din BlackBerry-enhet, till exempel mediekort eller en enhet som ansluts
med en USB-kabel. Om du &r inloggad pa ett molnprogram pa din enhet, gar det aven att komma at filer som ar lagrade i
molnet. Gor foljande for att fa atkomst till en fil som lagras pa en annan enhet:
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L Tryckpa [E].
2. Tryck paen enhet.

Filer och mappar som sparas pa den valda enheten visas i Filhanterare nar de 6ppnas eller visas.

Visa dina filer

Andra namn pé en fil eller mapp

Med Filhanterare kan du dndra filnamn och mappnamn till exempel korrigera ett stavfel eller andra ett ord. Andra namn pé
en fil eller mapp enligt féljande:

1. Tryck paoch hall kvar fingret pa en fil eller mapp.
2. Tryckpéa Y-

Tips: Andra en filtyp genom att trycka och halla med fingret pé filen. Tryck pa B > )

Lagga till mapp

Na&r du 6ppnar Filhanterare visas en lista med fordefinierade mappar. Gor sa har for att lagga till en mapp:

1. Navigera till den plats dar en ny mapp ska skapas.

2. Tryckpd ||
3. Tryckpa [@.

Obs: Du har kanske inte férdefinierat mappar pa en ansluten enhet.

SOka efter ett objekt i Filhanterare

L Tryckpa [&Y.
2. Ange hela eller en del av namnet pa det objekt du vill soka efter.

Obs: Om du vill soka efter ett objekt p& en ansluten enhet maste du utféra sékningen nar enheten ar 6ppen i Filhanterare.

Sortera filer och mappar

Du kan visa filer och mappar i ordning efter namn, datum, typ eller storlek. Du kan ocksa bestamma om filerna och
mapparna ska visas i stigande eller fallande ordning.
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Tips: Om du vill a&ndra hur filer och mappar visas trycker du pa % for att visa dem i en lista eller E for att visa dem som
ett rutnat.

Tryckpa B > 8-

e Omdu vill &ndra hur filer och mappar sorteras trycker du pa Sortera > Namn, Datum, Typ eller Storlek.
e Omdu vill &ndra ordningsfoljden pa filer och mappar trycker du p& Ordning > Stigande eller Fallande.

Markera flera filer

L Tryckpa B
2. Tryckpé [E-
3. Tryck pa de objekt som du vill markera.

Om du vill avmarkera ett objekt som du markerat av misstag sa trycker du p& objektet igen.

Overfora filer

Dela filer

1. Tryck och hall kvar fingret p& en fil.

2. Tryckpa [4-
3. Valjett mal.

Tips: Om du vill dela flera filer trycker du p& - > . Tryck pa de filer du vill dela. Tryck pa )

Flytta en fil

1 Tryck och héll kvar fingret pa en fil eller mapp.
2. Tryckpa Y.

3. Navigera till den plats dit filen ska flyttas.

4. Tryck péa Flytta.

Kopiera en fil

1. Tryck och hall kvar fingret pa en fil eller mapp.

2. Tryckpé [W]-
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3. Navigeratill den plats dit filen eller mappen ska kopieras.
4. Tryck pa Klistra in.

Arbeta med filer som lagrats i molnet

Hamta filer som sparats i molnet

Om du ar inloggad pa ett molnprogram pa din BlackBerry-enhet, gar det att anvanda Filhanterare for att komma at filer
som du lagrat i molnet. Hamta en fil som du har sparat i molnet enligt féljande:

1. Tryckpé [E].

2. Tryck pa ett molnprogram.

Skicka en fil till din enhet

Nar du nalar fast en fil sparas den pa BlackBerry-enheten s& att du kan se filen dven nar du inte ar ansluten till en mobil
eller ett tradlost natverk. Om en fil inte nalas fast sa finns den inte tillganglig nar du ar offline. S& har nalar du fast en fil pa
enheten eller tar bort nalen for den:

Tryck och héll kvar fingret pa en fil som &r lagrad i ett molnprogram.

o Tryck pa for att nala fast en fil.
e  Omdu vill frigéra en fil trycker du pa .

Synkronisera en fil med molnet

Om du har redigerat en fastnalad fil offline kan du anvanda alternativet Synkronisera nu nar du ansluter till ett tradlost
natverk igen sa att filen synkroniseras med molnet forst, innan andra filer synkroniseras. Tvinga synkronisering av filen
enligt foljande:

1. Tryck och hall kvar fingret p& en fil.

2. Tryck pa . Om alternativet inte &ar tillgéngligt i menyn synkroniseras filen med molnet.

Tips: Stoppa synkroniseringen genom att trycka pa - > Pausa synkroniseringen. Starta synkroniseringen pa nytt genom
att trycka pé - > Aterta synkroniseringen.

Skapa en lank till en fil
Istallet for att skicka en fil som bilaga kan du skapa en lank till filen och dela den.

1. Tryck och héll kvar fingret pa en fil.
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2. Tryck pa Dela lank.

3. Omdu uppmanas att valja atkomstniva, trycker du pa Atkomst s begransas vem som kan 6ppna lanken. Tryck pa
Dela lank.

4. Tryck paen plats eller ett meddelande for att dela.

Andra instélliningar fér molnprogrammet

Det gar att andra installningar for objekt som sakerhetskopieringsalternativ och natverksanvandning fér dina molnprogram.
Nar du aktiverar sakerhetskopieringsalternativ uppdateras andrade filer i de valda programmen automatiskt och sparas i
molnet. Om du vill &ndra installningar gor du sa har:

L Tryckpa B
2. Tryckpéa [53-

Om du trycker pa E Oppnas molnprogrammet.

Arbeta med ZIP-filer

Komprimera filer och mappar

Komprimera filer for att spara utrymme i minnet. Du kan komprimera enskild fil eller mapp, eller flera filer eller mappar. Det
gar ocksa att komprimera alla filer i en viss mapp med hjalp av alternativet Komprimera alla.

Tryck pa och hall kvar fingret pa en fil eller mapp.

e Tryckpa for att komprimera en enskild fil eller mapp.

e Tryckpa for att komprimera flera filer eller mappar. Tryck pa filerna eller mapparna som ska komprimeras och

sedan pé .

Packa upp en fil

Du kan packa upp filer och dven férhandsgranska innehallet. Nar du packar upp en fil skapas en mapp med samma namn
som zip-filen. Det packade innehéllet visas i den har mappen.

® Tryck och hall fingret pa en zip-fil for att packa upp filen. Tryck pa ﬂ .

e Tryck pé en ZIP-fil om du vill férhandsgranska innehallet i den.
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Miniraknare

Minirdknaren pa din BlackBerry-enhet kombinerar en avancerad minirdknare och en standardminirdknare i samma enhet.
Du kan ockséa anvanda miniraknaren och konvertera en mattenhet, berakna dricks och se tidigare berékningar.

Kort om miniraknaren

Tryck for att
anvanda
Caleulator ' T dricksminiraknaren
eller
Tryck for att enhetsomvandlaren
se tidigare
berdkningar Degrees

Dra till vanster
eller hoger for att
véxla fran stan-
dardminiraknaren
till den avancerade
minirdknaren

Visa tidigare berakningar

Om du vill visa tidigare berdkningar drar du med fingret nedat i svarsfaltet.

Rensa alla tidigare berakningar genom att trycka pa )

Rakna ut dricks

Nér du ar pa restaurang kan du anvanda dricksminiraknaren for att rakna ut hur mycket du bor ldmna i dricks. Du kan
anpassa dina berakningar for att ange hur manga personer som delar pa notan och hur stor andel som du vill ge i dricks.
Dricksraknaren kan ocksa berdkna hur mycket varje person ar skyldig for en nota. Det blir I4tt att dela notan nar det &r flera
vid bordet.
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1. Tryck pa Dricks.
2. Ange notans slutsumma i féltet Nota.
3. Andraeventuellt alternativen fér dricks.

Omvandla en mattenhet

Du kan anvanda miniraknaren pa din BlackBerry-enhet for att omvandla en mattenhet till en annan. | minirdknaren finns
manga olika slags mattenheter som du alltid kan rakna med, oavsett vilken situation du hamnari. Du behdver alltsa inte
avbryta vad du haller pa med for att omvandla matt.

1. Tryck p4d Omvandlare.
2. Valj mattenhet, enhet att konvertera fran och enhet att konvertera till.
3. Ange vardet som du vill omvandla.

Vaxla till en avancerad eller standardminiraknare

Du kan vaxla mellan vilken typ av miniraknare du anvander genom att dra at vanster eller hoger pa din BlackBerry-enhet.

Dra at vanster eller at hoger pa minirdknarskarmens knappsats.

BlackBerry Virtual Expert

BlackBerry Virtual Expert-appen hjalper dig att utféra felsékningar som har utformats for att hjélpa dig hitta ett
maskinvarurelaterat problem.

Testar enhetens maskinvara

Du kan kontrollerna att enhetens maskinvara fungerar som den ska genom att anvédnda BlackBerry Virtual Expert-appen.
Ladda ned BlackBerry Virtual Expert-appen fran BlackBerry World nu.

Innan du anvander appen ska du ha tillbehdren som du anvander ihop med enheten, sasom horlurar, till hands for att du
ska kunna gora en heltdckande bedémning.

Beroende pa modell kan du kontrollera féljande komponenter och funktioner pa enheten:
e Pekskarm och LCD

e Volymknappar, Tyst-knappen och Strom-/lasknappen

e Kamera

e Hogtalare, mikrofon och hérlursuttag
e | ED- och vibrationsaviseringar
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e Bluetooth-teknik

Tips: Om du vill fa hjalp med ett specifikt problem, kontakta tjansteleveranttren.

Testa enheten genom att anvanda BlackBerry Virtual
Expert-appen

1.  Gornagot av foljande i appen BlackBerry Virtual Expert:

e Omdu vill testa en funktion, tryck pa Visningstester, Ljudtester eller Knapptester.

e Omdu vill utfora ett specifikt test, om du exempelvis har ett problem med kameran, tryck pa . Tryck pé testet
som du vill utfora.

2.  Foljanvisningarna pa skarmen.

Ett BlackBerry Virtual Expert-test misslyckades
Om BlackBerry Virtual Expert-appen visar ett problem med enheten, gor féljande:

e Sakerhetskopiera om majligt de data som du har pa enheten. Du kan anvanda BlackBerry Link for att spara en
sakerhetskopia pa din dator. Hamta BlackBerry Link genom att g& in p&d www.blackberry.com/BlackBerryLink via
datorn och vélja alternativet Windows eller Mac.

¢ Anteckna versionen pa enhetsprogramvaran och PIN-numret. Dra nedat med fingret fran den éversta delen pa
startskarmen for att hitta denna information. Tryck pa Instéllningar > Om. | listrutan Kategori trycker du pa OS eller
Maskinvara.

e Kontakta din leverantor av tradltsa tjanster eller lokala reparattér angédende problemet.
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Produktivitet och arbete

Vaxla mellan den personliga platsen och
arbetsplatsen

Néar BlackBerry Balance-teknik ar konfigurerad pa BlackBerry-enheten kan du snabbt och enkelt vaxla mellan din
personliga plats och arbetsplats.

Tips: Ange ett annat skrivbordsunderlagg for din personliga plats, sa skiljer du mellan arbetsplatsen och din personliga
plats.

1.  Dranedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen for att vaxla mellan platser. Tryck pa Véxla till
personligt eller Véaxla till arbete.

2. Oppnadin personliga plats eller din arbetsplats. Gér n&got av féljande:

e Tryckpa - for att vaxla mellan dina personliga bilder och arbetsbilder i appen Bilder. Tryck pa Oppna privata
bilder eller Oppna arbetsbilder.

e Vaxla mellan personliga filer och arbetsfiler i Adobe Reader, Documents To Go eller Filhanterare genom att trycka
pa E . Tryck pa Personlig plats eller Arbetsplats.

Nér du vaxlar mellan personliga filer och arbetsfiler 6ppnar appen en andra instans av programmet pa den personliga
platsen eller pa arbetsplatsen, varhelst du for tillfallet befinner dig.

Om BlackBerry Balance och din arbetsplats

BlackBerry Balance-tekniken tar hansyn till foretagets sékerhetspolicy utan att begrédnsa personlig anvandning av din
BlackBerry-enhet. Om din administrator aktiverar BlackBerry Balance separeras enhetens data, appar och
natverksatkomst sa att du har en arbetsplats och en personlig plats. De separata ytorna hjalper dig att undvika sddant som
att av misstag kopiera arbetsdata till en personlig app eller visa konfidentiella arbetsdata under en BBM Video-chatt. Om
administratoren startar BlackBerry Balance kan administratéren ocksa ange sékerhetspolicyer som aktiverar och
inaktiverar funktioner pa enheten. Kontakta administratéren for information om enhetens sakerhetspolicyer.

Som standard anvands den privata ytan pa enheten. Du kan anvanda den for aktiviteter som att ta bilder, hamta videor,
spela spel onling, spara filer pa ett mediekort och lagga upp dem pa ett socialt natverk.

| arbetsytan kan du f4 tillgang till din e-post for arbetet, dina kontakter och kalendern, skapa arbetsdokument och surfa pa
foretagets intranat. Din arbetsyta kan innehalla en separat version av BlackBerry World som innehaller sddana program
som du har tillatelse att hamta och anvanda i arbetet. Om din arbetsyta skyddas av ett I16senord maste du |&sa upp
arbetsytan for att visa information om dina arbetsdata.

Du kan fa atkomst till badde personliga data och arbetsdata fran vissa platser, som Sok.
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Lasa din arbetsplats

Om din BlackBerry-enhet anvander BlackBerry Balance-teknik for att skilja pa din arbetsaktivitet och din personliga
aktivitet kan du l&sa din arbetsplats och fortsatta att fa atkomst till privata filer, appar och data pa din enhet.

1. Omduinte har ndgot I6senord for arbetsplatsen drar du nedat med fingret fran startskarmens 6vre del for att skapa
ett. Tryck pa E Instéllningar > BlackBerry Balance > Konfigurera l6senord. Skriv in ett I6senord.

2. Dranedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

* Tryckpa [T] for att ldsa arbetsplatsen omedelbart.

e For att automatiskt Idsa arbetsplatsen efter en viss tid trycker du pa E Installningar > Blackberry Balance > Las
arbetsplats efter.

Var noga med att komma ihag losenordet till arbetsplatsen. Har du glomt ditt I6senord? Kontakta administratdren for att
aterstalla det. Om du 6verskrider antalet tilldtna forsok att ange I6senordet till arbetsplatsen kommer arbetsplatsen och allt
innehdll att tas bort.

Andra losenordet till arbetsplatsen

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instillningar >BlackBerry Balance > Andra lésenord.

3. Forattlasa upp din arbetsyta och BlackBerry-enheten med samma lsenord stéller du knappen Anviand som
I6senord for min enhet till Iaget Pa.

Var noga med att komma ihag losenordet till arbetsplatsen. Har du glomt ditt I6senord? Kontakta administratdren for att
aterstalla det. Om du 6verskrider antalet tilldtna forsok att ange I6senordet till arbetsplatsen kommer arbetsplatsen och allt
innehdll att tas bort.

Ta bort arbetsplatsen

Om du inte vill koppla enheten till natverket pa din arbetsplats langre kan du ta bort enbart arbetsytan. Programmen och
filerna som finns sparade i din privata yta lamnas orérda.

VARNING!: Om du tar bort din arbetsyta tas allt innehall och alla filer som lagrats i den bort, exempelvis arbetsfiler,
meddelanden, bilder och videor. Om du vill I&gga till ett arbetskonto pa enheten igen maste du kontakta din administrator.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instéllningar > BlackBerry Balance > Ta bort.
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Har min enhet BlackBerry Balance?

BlackBerry Balance &r endast tillgédngligt fér BlackBerry-enheter som ar kopplade till en BlackBerry Enterprise Server.

Gor nagot av foljande for att bekrafta att enheten anvander BlackBerry Balance:

e Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Om du kan se Véxla till arbete eller Véxla till
personligt s& ar BlackBerry Balance installerad.

e Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del. Tryck pa E Instéllningar > Om. Bladdra och leta

efter Arbetsplats i listrutan Kategori. Om du inte ser den, eller om du ser Endast arbetsplats ar enheten inte
konfigurerad for att anvanda BlackBerry Balance.

Hur konfigurerar jag BlackBerry Balance?

Administratéren maste konfigurera BlackBerry Balance och koppla ditt arbetskonto till BlackBerry Enterprise Service 10.
Nar administratéren konfigurerat BlackBerry Balance laggs en arbetsplats automatiskt till i BlackBerry-enheten och du
uppmanas att avsluta aktiveringen.

Mer information om BlackBerry Enterprise Service finns har blackberry.com/business.html och pa docs.blackberry.com

Vilket innehall finns i min arbetsyta respektive min
privata yta?

Om din administrator aktiverar BlackBerry Balance-tekniken separeras enhetens data, program och natverksatkomst sa
att du har en arbetsplats och en privat plats pa BlackBerry-enheten.

Oppna arbetsprogram visas med en E -ikon pé startskarmen.

Beroende pa de regler som angetts av administratéren kan en del program och funktioner eventuellt vara otillgédngliga i din
arbetsyta, din privata yta eller badadera. | tabellen nedan beskrivs standardbeteendet hos de flesta program.

Beskrivning Program

De har programmen ar tillgangliga enbart pa din arbetsplats o BlackBerry World for arbetet
och visar arbetsdata.

De har programmen é&r tillgédngliga enbart pa din privata e BBM

plats och visar personliga data. e BlackBerry Protect
Beroende pé& de regler som angetts av din administratér kan ®  BlackBerry Story Maker
du ha atkomst till arbetskontakter i telefonen, BBM, och e BlackBerry World
SMS-program. e Miniraknare
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Beskrivning Program
e Kamera
e Klocka
e Kompass
e Facebook
e Mediekort
e  Musik
e Telefon

e Mikro-SIM-kort
e Smartetiketter

e SMS

e Twitter

e Videokamera
e Videor

e Rostaktiverad uppringning
e Vader
e YouTube

De har programmen och funktionerna ar tillgangliga pa din
arbetsplats och din privata plats. Data for ditt arbete och
ditt privata bruk visas tillsammans.

e BlackBerry Hub

e BlackBerry Remember
e Kalender

e Kontakter

e Stk

De har apparna ar tillgéngliga pa din arbetsplats och din
personliga plats. Beroende pa vilken yta du 6ppnar en app i
kan du komma at antingen dina arbetsdata eller dina
personliga data. Du kan 6ppna tva instanser av apparna
samtidigt.

Vissa appar kanske inte visas pa arbetsplatsen beroende pa
de regler som angetts av administratdren.

e BlackBerry Maps

e Box

e Webblasare
Documents To Go

e Dropbox

e Filhanterare

e Losenordsforvaring

e Bilder

e Roststyrning
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Kan jag anvanda personliga program i mitt
arbetsnatverk?

Om din administrator aktiverar BlackBerry Balance-tekniken kan du eller administratdren enbart tillata att arbetsprogram
far tillgang till organisationens Wi-Fi- eller VPN-natverk.

Dra nedat med fingret fran den 6versta delen pa startskarmen for att stalla in eller visa de natverk som dina personliga
program kan anvanda. Tryck pa E Instéllningar > BlackBerry Balance. Se avsnittet Anslutningar till privata program.

Om det inte &r tillatet att anvanda privata program i organisationens natverk och om ett personligt natverk inte ar tillgangligt
ar det inte s&kert att personliga program som behover atkomst till Internet fungerar.

Var finns den bild som jag precis tog?

Om din BlackBerry-enhet anvander BlackBerry Balance-teknik &r bilagor som sparats fran e-postmeddelandet i arbetet
enbart tillgangliga pa arbetsytan. Alla bilder som har tagits med enhetens kamera, oavsett om du 6ppnar Kamera-
programmet fran arbetsytan eller den privata ytan, sparas pa den privata ytan. Alla dina mediekortsfiler sparas ocksa i den
privata ytan.

Eftersom BBM ar ett personligt program kan du exempelvis fér att skapa en profilbild anvanda en bild som tas med din
kamera, men du kan inte anvanda en bild som du har hamtat fran ett e-postmeddelande som skickats till ditt arbetskonto.

Vad hander med mina enhetsdata om jag [amnar min
organisation?

Om administratoren aktiverar BlackBerry Balance-teknik kan administratéren ta bort arbetsdata fran arbetsplatsen i din
BlackBerry-enhet, men personliga data och program lamnas ortrda pa den personliga platsen. Om du t.ex. lagrar
personliga data pa din arbetsplats och lagger till en personlig kontakt i Kontakt-appen pé arbetsplatsen, sa tas dessa
personliga data bort fran enheten nar administratéren tar bort din arbetsplats.

Administratoren kan ta bort alla dina enhetsdata, daribland ditt personliga innehéll. Den har funktionen hjalper till att
skydda din enhet om den skulle tappas bort eller stjalas.
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Felsdkning: Arbetsplats och BlackBerry Balance

Enheten ar i karantan

BlackBerry-enheten kan placeras i karantédn om du lagger till ett arbetskonto som ar kopplat till en BlackBerry Enterprise
Server och tjansterna for SIM-kortet i enheten inte ar aktiverade pé ratt satt. Enheten kan dven placeras i karantdn om
BlackBerry Enterprise Server upptécker att sékerheten i din enhet &r hotad.

Om enheten &r placerad i karantan far du ett meddelande fran administratéren om att enheten saknar &tkomst till
arbetsplatsen tills du har l6st problemet. Administratéren kan ta bort data pa enheten, férhindra atkomst for att Idsa upp
enheten eller ta bort enheten fran organisationens natverk.

Om du vill ta bort enheten fran karantanlaget kan du prova att anvanda ett annat mikro-SIM-kort eller &ndra serviceplanen.
Du maste eventuellt ta bort alla data i enheten om du upptécker att sdkerheten i din enhet ar hotad. Kontakta
administratéren om du behdver du mer hjalp.

Remember

BlackBerry Remember &r en produktivitetsapp som samlar in, hanterar och kategoriserar information som du behéver fér
att komma ihdg. Med hjélp av appen Remember kan du sortera information som poster i mappar, kategorisera posterna
med etiketter, spela in rostanteckningar angdende posterna, och lagga till forfallodatum for varje post sa att du inte
gldmmer att slutféra uppgiften.

Samla in och sortera uppgifter, anteckningar och
mycket mer med Remember-programmet

Om du exempelvis planerar en resa till Paris kan du skapa en mapp som kallas "Min resa till Paris" i Remember-appen.
Samtidigt som du surfar pa Internet, kan du skicka webbsidor som handlar om resor till den mappen. Nar du kommer pa
nagot som du maste géra innan resan kan du lagga till ett att gbra-objekt i mappen och ange forfallodatum for objektet, sa
att du inte glommer ndgonting. Allt du behover komma ihdg infér resan finns samlat pé ett enda stélle.

Programmet Remember &r utformat fér att synkronisera med konton som du lagger till i din BlackBerry-enhet. Om du har
lagt till ett e-postkonto for arbetet i enheten kommer dina uppgifter och anteckningar fran arbetskontot att synkroniseras
med programmet Remember i mapparna Uppgifter och Anteckningar. Flaggade meddelanden synkroniseras i mappen
Flaggat. Om du har lagt till ett Evernote-konto i enheten kommer du &t Evernote-anteckningsbockerna i programmet
Remember och synkroniserar dina Remember-mappar med Evernote.

236



Anvandarhandbok Produktivitet och arbete

Lagga till en mapp och en post i appen Remember

Hall reda pé alla filer genom att skapa mappar eller poster i Remember-appen. Ju fler poster du lagger till desto lattare &r
det att spara objekt pd att-gora-listan.

Skapa en mapp i programmet Remember

I appen Remember tryck pa [Jij > [B.

Ange ett namn p& mappen.

Synkronisera din mapp med ett konto (t.ex. ett Evernote-konto), valj ett konto fran listrutan Spara i.
Tryck pa en bakgrundsfarg for att andra fargen p&d mappen.

o N e

Tryck pa Spara.

Lagga till en post i Remember-programmet

Nar du lagger till ndgot i BlackBerry Remember, kan du valja mellan en anteckning eller en aktivitet. Uppgifter har en
kryssruta for klar och alternativet att 1agga till ett forfallodatum eller paminnelse.

Om du lagger till en post i en mapp som ar synkroniserad med ett av dina konton, kanske du inte kan vélja om posten ar en
anteckning eller aktivitet.
| en mapp eller pa Remember-mappskarmen, tryck pa .

Tryck pa Anteckning eller Aktivitet.
Ange informationen for posten sasom titel, anteckningar och forfallodatum.

N =

Tryck pa Spara.
Tips: Tryck pa en mapp om du snabbt vill gora en lista (t.ex. en inkopslista i mappen Matvaror). Skriv postens namn i faltet

Ligg till en post eller sok dverst p& skarmen. Tryck pa Skicka pa tangentbordet. Lagg till fler poster tills listan &r komplett.

Lagg till ett forfallodatum och en paminnelse till en post

Om du lagger till ett forfallodatum till en post i BlackBerry lagger BlackBerry Remember-enheten till posten i appen
Kalender. Du far paminnelser om du anger en specifik pAminnelsetid i posten.

1.  Samtidigt som du lagger till eller andrar en post trycker du pa Aktivitet.

e Lagg till ett forfallodatum genom att stélla in Forfallodatum till Idget I. Tryck pa Datum. Valj ett datum.

e Lagg till en paminnelsetid genom att stélla in Paminnelse till I1aget I. Tryck pa Datum. Valj datum och klockslag for
paminnelse.

2. Tryck pa Spara.
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Lagga till etiketter i en post

Etiketter kan anvandas for att kategorisera poster. Du kan exempelvis lagga till etiketten "recept” i alla poster som
innehaller recept och sedan anvanda den for att sortera dessa poster.

1. Tryck paen postiappen Remember.

2. Tryekpd | > B
Formatera text i en post

Beroende pa det konto som posten ar associerad till, kanske du kan anvanda formaten kursiv, fet eller understruken text,
skapa listor, eller andra textstorlek och farg.

1.  Tryck paen postiappen Remember.
2. |faltet Ytterligare anteckningar trycker du pa A -

D&lj synkroniserade mappar i Remember-appen

Nar du lagger till ett e-postkonto som stéds av Microsoft Exchange ActiveSync som forval, kommer atgarder och
anteckningar fran detta konto att visas som synkroniserade mappar i Remember-appen. Gor sa har for att dolja dessa
mappar:

1 Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

2. Tryckpa E Instéllningar > Konton.

3. Tryck pa ett konto.

4 Oppna skarmen Redigera konto och stall inSynkronisera uppgiftersom Av.

Spela in en réstanteckning i Remember-appen

Det gér att anvanda BlackBerry Remember for att spela in rostanteckningar.
1 | en mapp eller pa Remember-mappskarmen, tryck pa .

2. Tryckpa e .

3. Talainrdstanteckningen.

4. Nérdu éarklartrycker du pé [m | > Klar.

Tips: Du kan ocksa ta bilder utan att IAmna appenRemember. For att ta en bild, i en mapp eller pd Remember
mappskarmen trycker du pa .
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Skicka nagot till programmet Remember

Med delningsfunktionerna i BlackBerry-enheten gar det att skicka bilder, videor, ljudfiler, webbplatser eller Documents To
Go-filer till BlackBerry Remember.

| ett program trycker du pa och haller kvar fingret pa det objekt som du vill skicka till programmet Remember.
Tryck pa > Remember.

1
2
3. Redigera objektet om sa behovs.
4. Tryck pa Spara.

Andra en -mapp eller en post i Remember-appen

Andra en post

1.  Tryck paen postiappen Remember.
2. Gorandringarna.
3. Tryck pa Spara.

Flytta en post till en annan mapp

Om du har BlackBerry Balance installt pa din enhet kan inte inmatningar kopplade till arbetskontot flyttas till en annan
mapp. Dessutom, om en arbetsmapp ar speciellt avsedd for anteckningar eller uppgifter (t.ex. mappar synkroniserade med
ett e-postkonto som stdds av Microsoft Exchange ActiveSync), kanske du inte kan flytta poster i den mappen.

1.  Tryck paen postiappen Remember.
2. Tryck pa en mapp i listrutan Mapp.
3. Tryck pa Spara.

Andra farg p& en mapp

Tryck och hall kvar fingret pa en mapp i appen Remember.

1

2. Tryckpa PA-

3. Tryck pa en farg.
4. Tryck pa Spara.
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Ta bort en mapp eller post i Remember-programmet

VARNING!: Om du tar bort en mapp raderas dven samtliga poster i mappen.

1. Tryck paoch hall kvar fingret pa en mapp eller en post i appen Remember.
2. Tryckpé [ -

Visa och sdka bland poster i Remember-appen

Du kan sortera eller visa poster pa flera olika satt i Remember-appen. Med sokfunktionen kan du enkelt hitta de poster du
behover.

Soka efter en post i Remember-appen

1. Oppnaen mapp.
2. Skriven sokterm i faltet Lagg till en post eller sok dverst pa skarmen.
3. Tryck pa ett resultat.

Tips: Du kan skriva postens namn i faltet Lagg till en post eller sok. Skriv bara och tryck pa Skicka.

Visa Remember-poster som har samma etikett

Om du lagt till etiketter i BlackBerry Remember-posterna, kan du filtrera dem med hjalp av etiketterna.
Gor nagot av foljande i appen Remember:

e Gatill mappskarmen Remember och tryck pa > E for att visa poster som delar samma etikett i alla mappar.
Tryck pa ett av nyckelorden som lagts till som en etikett i listrutan Poster hogst upp pa skarmen.

e Tryck p&d mappen for att visa de poster som har samma etiketter och finns i samma mapp. Tryck pa ett nyckelord som
lagts till som en etikett i listrutan hogst upp pa skarmen.

Sortera dina poster féor Remember appar

1. Oppnaen mapp och tryck sedan pa - .
2. Tryckpa [B.
3. Oppna listrutan Sorteringsordning och vélj ndgot av féljande alternativ:

e Titel
e Skapades
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e Forfallodatum

Andra standardvyn i Remember-appen

Du kan andra standardvyn s att den information som &r viktig for dig visas nar du 6ppnar BlackBerry Remember.

1.  Dranedat med fingret fran den 6vre delen av skarmen i en mapp eller pa mappskarmen Remember.

2. Tryckpa Y.
3. Oppna listrutan Standardvy och valj ndgot av féljande alternativ:

¢ Mappvy
e Postvy
e Senaste

Starta om appen for att andringarna ska borja gélla.

Felsdkning: appen Remember

Det gar inte att lagga till forfallodatum, etiketter, rostanteckningar eller
bilagor i en post

Om posten finns i en mapp som ar synkroniserad med ett e-postkonto eller ett Evernote-konto som du lagt till i BlackBerry-
enheten kanske det inte gér att lagga till forfallodatum, etiketter eller bilagor i posten. Prova med att flytta posten till en ny

mapp.

Jag kan inte skicka nagot till appen Remember

Vissa objekt kan inte skickas direkt till BlackBerry Remember. Du bér kunna skicka foton, videor, ljudfiler, webbplatser,
kontakter och Documents To Go-filer till appen Remember.

Eventuellt kan du inte dela vissa objekt och ldgga dem i mappar som ar synkroniserade med ett arbetskonto.

Jag kan inte 6ppna en mapp i Remember-programmet

Om enheten &r installerad for att anvandas i BlackBerry Balance &r det majligt att du méaste ange 16senordet till
arbetsomrédet for att fa tillgéng till alla dina mappar och poster.

1. lappen Remember trycker du pa Arbetsplatsen ar last hogst upp pa skarmen.
2. Andra I6senordet till arbetsomradet.
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Documents To Go

Med Documents To Go kan du skapa, redigera och formatera Microsoft Word-dokument och Microsoft Excel-kalkylblad.
Det gar ocksa att redigera, visa och halla Microsoft PowerPoint-presentationer pa BlackBerry-enheten.

Ytterligare information om Documents To Go finns i Documents To Go-anvandarhandboken.

Print To Go

Med Print To Go gar det att skriva ut olika typer av filer tradlést fran datorn till en BlackBerry-enhet som ar kopplad till din
BlackBerry ID via det tradldsa natverket.

Ytterligare information om Print To Go finns i Print To Go-anvandarhandboken.

BlackBerry World tor arbetet

| BlackBerry World-butiken fér arbete kan du hitta appar som féretaget rekommenderar och appar och spel som foretaget
later dig installera. Appar som krévs eller rekommenderas av ditt foretag finns i fonstret Foretagsprogram, medan de appar
som ditt foretag tillater dig att installera finns i fonstret Offentliga program.

BlackBerry World for arbetet finns i arbetsplatsen pa din BlackBerry-enhet. De appar och spel som du hamtar fran
BlackBerry World for arbetet kan enbart anvandas i din arbetsplats. Du kan kopa appar fran BlackBerry World for arbetet
med samma betalningsmetod som du valde i BlackBerry World-butiken.

Ytterligare information om BlackBerry World fér arbete finns i BlackBerry World for Anvdndarhandboken for arbete.

Enterprise [M

Enterprise IM péa din BlackBerry 10-enhet ger dig atkomst till din organisations direktmeddelanden. Du kan chatta med
andra anvandare och halla dig uppdaterad mellan méten, vid lunch och nér du ar pa sprang.

Enterprise IM-anvandarhandbok

Enterprise IM tor Cisco

Med Enterprise IM for Cisco i din BlackBerry 10-enhet far du dtkomst till tjanster for direktmeddelanden och néatverk for
kommunikation pa din arbetsplats. Du kan chatta med andra anvandare och halla dig uppdaterad mellan méten, vid lunch
och nar du &r pa sprang.
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Enterprise IM fér Cisco-anvandarhandbok

BlackBerry Bridge

Anslut BlackBerry 10-enheten till en BlackBerry PlayBook-surfplatta om du vill visa objekt pa surfplattans stora skarm,
anvanda smarttelefonen som en fjarrkontroll med mera.

Ytterligare information finns i BlackBerry Bridge-anvandarhandboken.

BlackBerry Travel

BlackBerry Travel-appen &r din personliga reseassistent. Med appen kan du évervaka kommande flyg, skapa resplaner,
boka hotell, hyrbilar och limousiner. Du kan ocksa anvanda BlackBerry Travel-appen nér du reser och hitta lokala platser
av intresse, berdkna valutakurser och dvervaka vadret for den stad du reser till.

Ytterligare information om BlackBerry Travel finns i BlackBerry Travel-anvdndarhandboken.

BlackBerry Work Drives

Anvand BlackBerry Work Drives-appen om du vill ansluta organisationens delade natverksenhet till din BlackBerry 10-
enhet.

Anvandarhandbok fér BlackBerry Work Drives

Salesforce

Med Salesforce kan du dela poster med anvdndare och grupper i organisationen och samarbeta med kollegor.

Ytterligare information om Salesforce finns i Salesforce-anvandarhandboken.

Adobe Reader

Med Adobe Reader gér det att visa, dndra, soka, slutfora och dela PDF-filer p& BlackBerry-enheten.

Ytterligare information om Adobe Reader finns i Adobe Reader-anvandarhandboken.
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Sekretess och sakerhetskopiering

Ldsenord och lasning

Det finns flera olika typer av 1&s, PIN-koder och I6senord som du kan anvanda for att skydda BlackBerry-enheten.

Om du anvander enheten pa arbetet kan det handa att din organisation redan har sékerhetsinstallningar, till exempel en
uppmaning om att ange lésenord for att 1dsa upp enheten.

BlackBerry ID

'Ett BlackBerry ID bestér av en e-postadress och ett 16senord som ger dig tillgang till webbplatser, appar och tjanster fran
BlackBerry. Om du byter BlackBerry-enhet ar det |att att dverféra data till den nya enheten med hjélp av BlackBerry ID. Se
till att anvanda samma BlackBerry ID for alla dina BlackBerry-enheter.

Logga in med ditt BlackBerry ID for att gbra foljande och mycket mer:
e Hall reda pa dina kop av appar och betalningsalternativ via BlackBerry World-butiken.

e Dranytta av BBM-funktioner, exempelvis for att sakerhetskopiera och flytta BBM-kontakter till en ny BlackBerry-enhet.
e Starta och stoppa BlackBerry Protect.

Losenordslasning och skdrmlasning

Né&r enheten ar 13st kan du fortfarande ta emot meddelanden om nya e-postmeddelanden och SMS, ringa ett nédsamtal,
visa batteriladdningen, stélla in ett larm och ta en bild.

Las skarmen for att spara batteri och undvika oavsiktliga tryckningar pa knapparna. Det ar viktigt att anvanda ett 16senord
for enheten sa att obehoriga personer inte kan anvanda den.

Bland visnings- och sdkerhetsinstallningarna kan du stélla in enheten s att den laser sig sjalv efter viss inaktivitet. Du kan
aven skriva ett anpassat meddelande som visas pa den |&sta skarmen.

Om du glémmer bort Iosenordet gér det inte att aterstélla det. BlackBerry rekommenderar att du regelbundet
sakerhetskopierar dina data. Om ett felaktigt [dsenord anges tio gdnger raderas alla enhetsdata som standard automatiskt
av sakerhetsskal.
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BlackBerry Balance och l6senord till arbetsplatsen

Om du kopplar din enhet till natverket pa din arbetsplats kan det handa att er administrator stanger av BlackBerry
Balance-tekniken. Syftet med BlackBerry Balance ar att halla isar och dela in enheten i ett arbetsrelaterat och ett privat
omrade.

Din administrator kan krava att du anger ett 16senord till arbetsytan fér att skydda filer, appar och data kopplade till din
organisation, till exempel ditt e-postkonto pa arbetet. Det gér att anvadnda samma I6senord till bade arbetsytan och
enheten.

Om du anger ett ogiltigt I6senord till arbetsytan fler &n det tillatna antalet ganger kommer arbetsytan och det innehall som
finns dar att tas bort. Det gar att 6ka eller minska antalet tillatna forsok for arbetslésenordet i balansinstaliningarna.

Obs: Administratoren tillter kanske inte att du dandrar l6senordslasalternativ for din arbetsplats, som l6senordskrav och
tidsgranslangd.

Natverkslas och upplasningskod

Om du behdver anvanda ett mikro-SIM-kort fran en annan tjansteleverantor, till exempel om du ar ute och reser och vill
anvanda ett lokalt natverk fran en lokal tjansteleverantér kan du be att fa upplasningskoder (MEP-koder) fran din
nuvarande tjansteleverantor samt byta instaliningarna for mikro-SIM-kortet i Natverkslas for telefon.

Om du anger fel upplasningskod for manga ganger tillater mikro-SIM-kortet endast nédsamtal. Kontakta
tjansteleverantoren for att fa hjalp.

PIN-koder for mikro-SIM-kort

Det gar att konfigurera tva olika PIN-koder for mikro-SIM-kortet i enheten. Det gar att anvanda en PIN-kod for mikro-SIM-
kortet for att forhindra obehdérig anvdndning av ditt mikro-SIM-kort i en annan enhet. Om du till exempel skulle férlora ditt
mikro-SIM-kort och nagon forsokte att anvanda det i en annan enhet s gar det inte att anvanda mikro-SIM-kortet om inte
PIN-koden anges korrekt. Om du anger fel PIN-kod till mikro-SIM-kortet for manga ganger fungerar inte mikro-SIM-kortet.
Kontakta din leverantor av tradldsa tjanster for att fa en PUK-kod for att hava blockeringen av ditt mikro-SIM-kort.

En PIN2-kod till ett mikro-SIM-kort &r utformat for att aktivera vissa telefonfunktioner som fast nummer.

Kontakta din tjansteleverantor for att fa PIN-koden till mikro-SIM-kortet och aktivera sedan sakerhetsinstallningarna for
mikro-SIM-kortet i instaliningarna pa enheten.

Las eller 1as upp enheten

Tips: Med en latt tryckning pa strom-/las-knappen gar enheten dver till vilolage. Det har hjalper till att spara batteriet.

Relaterad information
Ldsa din arbetsplats,232
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L asa skarmen

Genom att Iasa skarmen kan du forhindra att din BlackBerry-enhet oavsiktligt sénder meddelanden eller ringer upp nagon.
Aviseringar om inkommande samtal eller meddelanden avaktiveras inte nar du laser enheten.

Tryck pa strom-/lasknappen hogst upp pa enheten.

R

Dra uppat fran den undre delen av skdrmen for att lasa upp skarmen.

Las enheten med ett [6senord

Vill du kunna skydda data pa din BlackBerry-enhet och férhindra obehdrig dtkomst pa ett enkelt satt? Du kan konfigurera
ett 16senord sa att du kan lasa enheten nar den ligger framme och du inte anvander den.

1. Omduinte har ett I6senord &nnu drar du nedat med fingret fran startskarmens évre del. Tryck pé E] Instéllningar >
Sikerhet och sekretess > Enhetslésenord. Gor ndgot av foljande:

e Skapa ett enhetslésenord som bestar av bokstaver och siffror genom att stalla in knappen Enkelt l6senord i laget |
(Pa). Ange ett l6senord.

e Skapa ett snabbt enhetslosenord som enbart bestar av siffror genom att stalla knappen Enkelt 1osenord till |4get |
(Pa). Ange ett l6senord.

2. Gor nagot av foljande for att 1asa enheten:

e Tryck och hall ned strém-/las-knappen. Tryck pa m .

¢ Dranedat med fingret fran startskarmens dévre del for att lasa enheten automatiskt efter en viss tid. Tryck pa E
Instéliningar > S&kerhet och sekretess > Enhetslésenord > Las enhet efter.

¢ Dranedat med fingret fran startskarmens 6vre del for att lasa enheten automatiskt nar den férvaras i ett
BlackBerry-fodral. Tryck pa E] Instillningar > Sakerhet och sekretess > Enhetslosenord > Las enheten i
holsterlage.

e Du kan tillata att ett aktivt program asidoséatter lasning av enheten, sa att enheten inte 13ses nar du tittar pa en film
i Video-appen. Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen. Tryck pa E Instéllningar > Sakerhet
och sekretess > Enhetslosenord > Tillat att lastiden for I6senord férlangs for program.

Las upp enheten genom att trycka pa strom-/las-knappen. Dra fingret nedifran och upp pé skdrmen. Ange enhetens
|6senord nar du tillfragas.
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Skapa ett bildldsenord

Du méste forst stalla in ett enhetslosenord for att kunna aktivera bildlosenordet. Ett enhetsldsenord behdvs ocksa om du
glommer ditt bildlésenord, eller om du behdver ange ett [6senord for att komma at din BlackBerry-enhet fran en dator.

Om enheten anvander BlackBerry Balance-teknik, ar det viktigt att du kontrollerar i Balansinstallningarna att alternativet
Anvand som losenord fér min enhet &r inaktiverat.

Istallet for att skriva ett 16senord for att 1asa upp enheten, kan du anvanda en hemlig bild- och siffergest och lasa upp
enheten med en hand. Vélj en bild, ett nummer och stéll in kombinationen. Antalet kombinationer &r i princip oéndlig!
Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.

Tryck pa E Instéllningar > Sakerhet och sekretess > Enhetslosenord.

Stall Bildlésenord-knappen i laget I.
Ange losenordet for enheten.

ok oo

Folj anvisningarna som visas pa skarmen.

Tips: Nar du skapar ditt bildlésenord eller laser upp enheten, kan du dra med fingret var som helst pa skarmen for att tydigt
kunna se var siffrorna flyttas nagonstans.

Las upp enheten med en upplasningskod for natverk

Kontakta din tjansteleverantor for att fa upplasningskoder till BlackBerry-enheten.

Det kan hdnda att enheten ar natverkssparrad sé att den endast kan anslutas till din tjansteleverantdrs mobilnatverk. Om
du planerar att resa internationellt och vill anvanda ett mikro-SIM-kort fran en annan tjansteleverantor kan det handa att du
maste ange en upplasningskod.

Tips: Dra neddt med fingret fran den Gversta delen pa startskarmen for att se den nuvarande tjansteleverantdren som ar
kopplad till din enhet. Tryck p& g Instéliningar > Om > SIM-kort.

1 Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck pa E Installningar > Sakerhet och sekretess > SIM-kort.
3. Tryck pa ett last objekt i Natverkslas for telefon.

4. Ange upplasningskoden nar du tillfragas.

VARNING!: Av sakerhetsskal gar det bara att ange en ogiltig upplasningskod 10 gdnger. Om du anger fel upplasningskod
for manga ganger tillater mikro-SIM-kortet endast nodsamtal. Kontakta tjansteleveranttren for att fa hjalp.

Andra eller ta bort enhetens I6senord

VARNING!:
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Om du glémmer bort ditt I6senord &r det enda sattet att byta l6senord eller aterfa dtkomsten till BlackBerry-enheten igen
att ta bort alla data genom att genomfdra en sdkerhetsrensning.

1.  Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens dévre del.

2. Tryck pa [ Instaliningar > Sekretess och sékerhet > Enhetslésenord > Andra lgsenord.

Stall in knappen Enhetslosenord till [aget Av for att sluta anvanda ett [6senord.
Relaterad information

Andra l6senordet till arbetsplatsen,232

Hur aterstéller jag [6senordet till min enhet om jag
glommer det?

Losenordet till BlackBerry-enheten kan inte aterstallas eller andras om du inte anger ditt nuvarande I6senord korrekt. Om
du inte kanner till det aktuella I6senordet gar det av sakerhetsskal bara att aterstélla det genom att ta bort alla data fran
enheten. Du kan gora detta genom att ange ett felaktigt enhetslosenord flera génger.

BlackBerry rekommenderar att du regelbundet skapar och sparar en sakerhetskopieringsfil pa din dator.

Skydda mikro-SIM-kortet med en PIN-kod

Det gér att anvanda en PIN-kod for mikro-SIM-kortet for att forhindra obehdérig anvandning av ditt mikro-SIM-kort i en
annan enhet. Om du till exempel skulle forlora ditt mikro-SIM-kort och nagon forsoker anvanda det i en annan enhet sa gar
det inte att anvanda mikro-SIM-kortet om inte PIN-koden anges korrekt.

Du kan begéra PIN-koden for mikro-SIM-kortet fran tjansteleverantéren.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
Tryck pa [fe] Installningar > Sakerhet och sekretess > SIM-kort.

1

2

3. Stall knappen PIN-kodslas for SIM-kort i Iaget I.

4. Ange PIN-koden fér mikro-SIM-kortet som du fick av tjansteleverantéren.

VARNING!: Om du anger fel PIN-kod till mikro-SIM-kortet fér manga ganger fungerar inte mikro-SIM-kortet. Kontakta din
tjiansteleverantor for att hava blockeringen av mikro-SIM-kortet.

Andra PIN-kod fér mikro-SIM-kort

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa E Instéliningar > Sdkerhet och sekretess > SIM-kort.
e Om du vill &ndra PIN-koden som skyddar ditt mikro-SIM-kort trycker du pa Andra PIN 1.
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e Om du vill &ndra PIN-koden som styr atkomst till samtalsfunktioner, exempelvis fast nummer, trycker du p4 Andra
PIN 2.

Sakerhetskopiera enhetsdata

Med BlackBerry Link kan du sékerhetskopiera och aterstélla stérre mangd data pa BlackBerry-enheten. Du kan
sdkerhetskopiera installningar, telefonhistorik, teckensnitt, meddelanden, kalenderdata, mediefiler och mycket mer.
Ytterligare information om BlackBerry Link finns i BlackBerry Link-anvandarhandboken.

Om du vill hamta och installera BlackBerry Link p& datorn gar du till www.blackberry.com/BlackBerryLink. BlackBerry Link
stéder BlackBerry-smarttelefoner som kor BlackBerry 10och BlackBerry PlayBook-surfplattor som kér BlackBerry
PlayBook OS 2.1.

BlackBerry Protect

Med BlackBerry Protect far du funktioner som gor att du kan hitta din BlackBerry-enhet och som hjalper till att skydda dina
data om du tappar bort enheten eller om den blir stulen. Du kan hantera upp till sju enheter fran BlackBerry Protect-
kontot.

Hitta och skydda en forlorad enhet

Né&r du har aktiverat BlackBerry Protect i enhetsinstaliningarna gar du till http://protect.blackberry.com och loggar in med
din BlackBerry ID. Pa BlackBerry Protect-webbplatsen kan du visa enhetens aktuella position pa en karta, fa den att ringa
(aven om den ar i tyst l4ge) eller visa ett anpassat meddelande p& den lasta enheten for att tillhandahalla instruktioner om
hur du kan kontaktas. Om enheten blir stulen kan du fjarrldsa den, &ndra losenordet och ta bort alla data fran enheten.

Om du lagger till ett e-postkonto for arbetet i din enhet kan administratéren inaktivera BlackBerry Protect eller mojligheten
att andra l6senord och hitta enheten via fjarranslutning.

Konfigurera BlackBerry Protect pa enheten

BlackBerry-enheten maste vara ansluten till ett tradlost natverk for att du ska kunna anvanda BlackBerry Protect.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
Tryck pd [fe] Installningar > BlackBerry Protect.

1
2
3.  Stall BlackBerry Protect-knappen i lage I (Pa).
4

Tryck pa Positioneringstjanster for att visa enhetens aktuella position pa en karta. Stall knappen
Positioneringstjanster i 1aget | (P3).

Tips: Ga till http://protect.blackberry.com och logga in med ditt BlackBerry ID for att anvanda BlackBerry Protect-
funktioner.
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Handledning: Konfigurera BlackBerry Protect pa en
BlackBerry 10-enhet

Den har handledningen ger dig mojlighet att se och sedan konfigurera BlackBerry Protect p& BlackBerry 10-enheten.
Obs: Den har handledningen finns enbart tillganglig pa engelska.
Starta handledningen

http://docs.blackberry.com/tutorials/blackberryprotect/en

Hitta mer information om BlackBerry Protect

Ytterligare information om BlackBerry Protect finns i BlackBerry Protect-anvandarhandboken.

Losenordsforvaring

Losenordsforvaring erbjuder en plats dar du kan lagra alla [6senord for din BlackBerry-enhet pa ett stalle.
Losenordsforvaring krypterar och skyddar befintliga [dsenord och kan dven generera nya l6senord och lagra dem &t dig.

Om Ldsenordsfdrvaring

Du kan anvanda programmet Losenordsforvaring till att spara alla l6senord pa en plats pa din BlackBerry-enhet. Du kan
aven anvanda Losenordsforvaring till att skapa slumpgenererade I6senord som innehaller siffror, bokstéver och symboler
om du vill ha ett l[6senord som ar svart att gissa.

Losenordsfdrvaring ar avsett att kryptera alla dina |6senord for att skydda dem. Nar du anger l6senordet till
Losenordsforvaring dekrypteras dina losenord sa att du kan se dem.

Overfora ldsenord till Losenordsférvaring

Du kan ¢verfora I6senordet som du sparat pa din tidigare BlackBerry-enhet till din BlackBerry 10-enhet. Fér att 6verfora
I6senord méaste du ha sékerhetskopierat data som en del av den sékerhetskopierade filen medan du bytte enhet, eller
skapade en sakerhetskopia av dina aktuella I6senord pa din BlackBerry 10-enhet. Om du sparat Idsenorden pa ett
mediekort kommer enheten att automatiskt hitta denna data pa kortet. Om du inte har sparat dina data pa ett mediekort
kan du dven anvanda BlackBerry Link eller BlackBerry Protect for att dverféra l6senorden.

1.  Pa&BlackBerry 10-enheten hamtar du appen Losenordsforvaring fran BlackBerry World-butiken.
2. Tryck pa Lésenordsforvaring pa startskarmen.
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Ange losenordet for Lésenordsforvaring.
Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del.

Tryck pd [fe] Installningar > Importera lsenord.

o o AW

Ange ditt tidigare I6senord for Losenordsforvaring eller BlackBerry planboksldsenord fran en tidigare enhet till appen
Lésenordsforvaring.

Obs: Endast uppgifter som ar kompatibla mellan BlackBerry planboksappen och appen Lésenordsférvaring importeras.
Uppgifter for bankkort importeras inte.

Né&r Losenordsforvaring-data har importerats tas de bort fran sdkerhetskopian, emellertid finns annan personlig data kvar i
sakerhetskopian.

Hantera l6senord i Losenordsforvaring

Det gar att lagga till, andra eller ta bort poster med losenord i Losenordsforvaring.
Hantera dina poster genom att utféra nagon av féljande atgarder:

e Lagg till en post genom att trycka pa . Ange de obligatoriska uppgifterna och tryck pa Skicka.
¢ Redigera en post genom att markera den och trycka pa . Redigera informationen och tryck pa Spara.

e Tabort en post genom att trycka pa och hélla ned en post samt trycka pa m )

Tips: Det gar att vélja flera poster som ska tas bort samtidigt genom att trycka pa .

Andra I6senord till Lésenordsférvaring

Dra nedat med fingret fran skarmens ovre del i programmet Lésenordsforvaring.
Tryck pa E > Andra I6senord for Losenordsférvaring

1

2

3 Ange aktuellt I6senord for Losenordsférvaring.
4. Tryck pa Nasta.

5 Skriv in ett nytt I6senord.

6 Ange det nya I6senordet igen for att bekréafta.
7. Tryck pa Spara.

Anvand ett I0senord eller anvandarnamn fran
Losenordsforvaring

Du kan kopiera ett I6senord eller anvandarnamn och klistra in det i inloggningsinformationen pa en webbplats.
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Valj ett I6senord eller anvdndarnamn att kopiera i Losenordsférvaring.

2. Tryck pa Kopiera losenord eller Kopiera anvandarnamn.
Meddelandet "Anvandarnamn/Iésenord har kopierats till urklippen” visas.

3. Gornagot av foljande pa en lamplig webbplats for att klistra in anvandarnamnet eller 16senordet:

o Tryck pa textfaltet > - > Klistra in.
e Tryck pa och hall ned textfaltet. Tryck pa Klistra in.

Forhindra att I6senord och anvdndarnamn kopieras

Du kan aktivera eller inaktivera funktionen foér kopiering av I6senord och anvandarnamn nar som helst.
1. Dranedéat med fingret frén skdrmens 6vre del i programmet Losenordsférvaring. Tryck pa E] .

2. Avmarkera kryssrutan Tillat urklippskopiering.

Alternativen Kopiera losenord och Kopiera anvandarnamn ar inte langre tillgéngliga. Du kan inte kopiera och klistra in
|6senord eller anvandarnamn. Du maste skriva dem manuellt i stallet.

Ddlja eller visa l6senord i Losenordsforvaring

Gor nagot av foljande for att dolja eller visa I6senord i programmet for Losenordsforvaring:

e Dranedat med fingret fran skarmens ovre del i Losenordsforvaring. Tryck pa E Markera eller avmarkera kryssrutan
Visa l6senord.

e Tryck pa nar du har angett ett I6senord i ldsenordsfaltet.

Skapa ett slumpgenererat |6senord

Du kan andra kriterierna for slumpgenererade lésenord i programmet Lésenordsforvaring.

1. Tryck pa [fg] och gor négot av foljande:

e Andra faltet Langd.

e Markera eller avmarkera kryssrutorna Inkludera bokstaver, Inkludera siffror eller Inkludera symboler.
2. Tryckpé i programmet Losenordsforvaring pa startskarmen.

3. Ange webbplatsen och informationen om anvdndarnamnet.
4. Tryck pa Generera ett l6senord.

Obs: Om losenordskopiering ar inaktiverat maste du skriva in det genererade losenordet (bokstéver, siffror och symboler)
nar du vill anvénda det.
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SOkning i Losenordsforvaring

1. Tryck pa m i programmet Lésenordsférvaring.
2. Skrivintitel, anvdndarnamn, webbplats eller anteckningar som du letar efter.
3. Vaéljlamplig post.

Om s6kningen inte ger resultat kan du lagga till en ny ldsenordspost genom att trycka pa Lagg till i Lésenordsforvaring.

Losenordsforvaring

Det finns tva satt att Iasa Losenordsforvaring. Du kan lasa den manuellt eller stélla in alternativet for automatisk lasning av
l6senordsforvaring nar du minimerar programmet eller laser skarmen.

Dra nedat med fingret fran skarmens 6vre del i programmet Losenordsforvaring och gor nagot av foljande:

* Om duvill lasa manuellt trycker du pé Y.

e Omdu vill aktivera automatisk |asning trycker du pa E . Markera eller avmarkera tillamplig kryssruta.

Skapa sakerhetsfragor och svar i Losenordsforvaring

Du kan skapa egna sdkerhetsfragor och svar till sparade poster i Losenordsforvaring sa att ingen kan gissa sig till dina
|6senord.

Lagg till en ny post eller valj en befintlig post i Losenordsforvaring och tryck pa .

Ga till skarmen Lagg till eller redigera. Tryck pa .

Valj en generell sakerhetsfraga fran listan eller skapa en egen fraga genom att trycka pa .

Skriv in ditt sdkerhetssvar eller tryck pa Generera ett svar.

o s W

Tryck pa Spara.

Dubblera [6senordspost

Om du vill lagga till en ny post som baseras pa information i programmet Losenordsforvaring, utfor du féljande steg:

1.  Gatill Losenordsforvaring, tryck pa och hall ned en post.

2. Tryckpé [W]-

3. Andraeller ta bort befintlig information och tryck p& Spara.
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Lagg till en [6senordspost bland favoriterna

Du kan lista en post som favorit. Favoriterna visas hogst upp i listan 6ver poster i Lésenordsforvaring.

1.  Gatill Losenordsforvaring, tryck pa och hall ned en post.

2. Tryckpa A

Dela text och webbplatser med Ldsenordsftdrvaring

Lagg till webbplatser eller text till dina poster i Losenordsforvaring, genom att utfora féljande steg:

Oppna valfritt program eller g& till en webbplats och valj vilken information du vill dela med Lésenordsférvaring.

Tryck pa |l > B4
Tryck pa Lésenordsférvaring.
Lagg till valfri ytterligare information i den nya posten.

ok oo

Tryck pa Spara.

Sékerhetsinstaliningar

Du kan ange och andra sékerhetsinstallningarna for program pa BlackBerry-enheten och konfigurera féraldrakontroll om
du vill begransa atkomst till funktioner och innehall. Du kan anvanda ett smartkort och importera certifikat fran datorn om
du vill 6ka sakerheten for data pa enheten. Om du behdver radera alla data permanent fran enheten kan du ockséa rensa
den.

Ange sdkerhetsbehorigheter for program

BlackBerry 10 OS innehaller programbehdrigheter som ar utformade for att lata dig kontrollera information och funktioner
som ett program kan komma at pa BlackBerry-enheten. Du kan exempelvis kontrollera om en app har atkomst till din e-
post, dina kontakter, bilder eller din enhets position. Kom ihag att vissa program kraver sarskilda behdérigheter for att de ska
fungera. Du kan dven skydda enheten genom att endast hamta appar fran betrodda kaéllor, till exempel BlackBerry World-
butiken.

Né&r du 6ppnar ett program for forsta gangen kan det visas en lista éver filer och funktioner som programmet vill komma at.
Om du kanner dig osaker pa nagot kan du avboja en begéran fran ett program om att fa atkomst till ett objekt. Du kan till
exempel hamta ett spel som begéar atkomst till dina meddelanden, vilket kan vara bra om spelet innehaller en funktion for
att dela ditt spelresultat. Om du inte vill att spelet ska kunna skapa och visa dina e-postmeddelanden kan du dock ta bort
atkomsten till meddelanden eller ta bort programmet. Du kan visa eller andra behérigheterna for de flesta program i dina
enhetsinstéllningar.

254



Anvandarhandbok Sekretess och sakerhetskopiering

Foren del program ombes du att godkédnna eller avbdja alla begérda behdrigheter nar du installerar programmet. Om du
avbojer visas uppmaningen igen forsta gangen du 6ppnar programmet. Du kan inte dndra programbehdrigheterna senare
om du inte tar bort och installerar om programmet.

Andra eller visa programbehdrigheter

Om du andrar behdrighet till O i vissa appar kan det hdnda att appen inte fungerar som férvantat. Om en app inte fungerar
som forvantat kan du prova att dndra vissa eller alla appbehdérigheter till Pa.>.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryckpa [ Instéliningar > Sékerhet och sekretess > Programbehérigheter.

e Omdu vill visa behdrigheter for ett visst program trycker du pa programmet.

e Tryck pa Alla om du vill visa vilka program som anvander en viss behorighet. Tryck pa énskad behérighet.
3. Tryck pa knappen for att aktivera eller inaktivera en behdérighet.
4.  Starta om BlackBerry-enheten for att andringarna ska trada ikraft.

Relaterad information
Sténga av enheten, 118

Rensa enheten for att ta bort data

Innan du rensar BlackBerry-enheten rekommenderar vi att du sakerhetskopierar alla data till en dator. En
sakerhetsrensning tar bort alla data permanent s& att de inte kan aterstallas. Detta omfattar e-postkonton, hamtade
program, mediafiler, dokument, webbldsarens bokmérken och instaliningar.

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens dévre del.
Tryck pa E] Instéllningar > Sakerhet och sekretess > Sdkerhetsrensning.

1
2
3. Skriv blackberry.
4

Tryck paTa bort data.
Enheten stangs av automatiskt nar sakerhetsrensning ar slutford. Aktivera enheten genom att trycka pa strom-/las-
knappen.

Tips: Om du ténker ge bort eller atervinna din enhet &r det viktigt att du &ven tar bort mikro-SIM-kortet och mediekortet.

Relaterad information
Ta bort arbetsplatsen,232
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Foraldrakontroll

Med foraldrakontroll far du mer kontroll 6ver hur en BlackBerry-enhet anvands och hur den kan kontaktas. Du kan stanga
av atkomst till vissa program, funktioner eller visst innehall. Dessutom kan du begrdnsa inkommande samtal och
meddelanden till personer i programmet Kontakter.

Instaliningarna for foraldrakontroll skyddas av ett I6senord, vilket innebar att det ar svart att géra andringar eller inaktivera
foraldrakontrollen utan din vetskap. Du kan konfigurera enheten sa att ett I6senord for foraldrakontroll krdvs innan det gar
att 1agga till ett konto for e-post eller sociala natverk eller innan det gar att kopa ett program fran BlackBerry World-butiken.

Obs: Foraldrakontroll ar inte tillganglig om BlackBerry Balance-tekniken &r pa.

Begransa atkomst till funktioner och innehall

Fran startskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
Tryck pa E Instéllningar > Sékerhet och sekretess > Foraldrakontroll.

Kontrollera att knappen Féraldrakontroll 4r i 1age Pa.
Ange losenordet for Foraldrakontroll.

ok oo

Tryck med fingret for att &ndra alternativ.

Importera ett certifikat fran datorn

1.  Gornagot av foljande:
e Omdu villimportera certifikatet via en USB-anslutning ansluter du BlackBerry-enheten till datorn via en USB-
kabel. Ange vid behov l6senordet for enheten pa datorn.

¢ Dranedat med fingret fran startskarmens 6vre del pa enheten, sa importeras ett certifikat med hjalp av en Wi-Fi-
anslutning. Tryck pa E Instaliningar > Lagring och atkomst. Still knappen Atkomst via Wi-Fi i laget | (P4).
Ange ett I6senord for atkomst till lagringsutrymme. Tryck pa Identifiering i natverk och notera Anvandarnamn.

Dra nedat med fingret fran den 6vre delen av startskarmen.
2] Tryck pa Instéllningar > Om.

| listrutan trycker du pa Natverk.

Notera IPv4-adressen i avsnittet Wi-Fi eller USB.

P& datorn navigerar du till och kopierar en certifikatfil.

o oA~ w

e Omdatorn har operativsystemet Windows skriver du IP-adressen i formatet \\xxx.xxx.xxx.xxx fran kommandot Kor.

e Om datorn har operativsystemet Mac véljer du OK > Anslut till server. Ange IP-adressen i féljande format: smb//
XXX XXX XXX XXX

7. Gornagot av foljande:
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e Om datorn har operativsystemet Windows 6ppnar du mappen media/hamtat. Ange anvédndarnamnet och
|6senordet for dtkomst till lagringsutrymme om sa kravs.

e Om datorn har operativsystemet Mac ¢ppnar du mappen media/hamtat. Ange anvédndarnamnet och lésenordet
for atkomst till lagringsutrymme om sa kravs.

8.  Klistra in certifikatet i mappen media\hdmtat eller media/hamtat.
9. Oppna enheten och tryck p& > Sdkerhet och sekretess > Certifikat > Importera.

10. Fdljanvisningarna pa skarmen.

Om smartkort
Du kan anvanda ett smartkort och I16senordet for BlackBerry for att Idsa upp enheten. Du kan &ven anvanda
smartkortscertifikat for att skicka S/IMIME-skyddade meddelanden.

Smartkort lagrar certifikat och privata nycklar. Du kan importera certifikat fran ett smartkort till enheten genom att anvanda
BlackBerry Smart Card Readereller ett mikro-SD-smartkort. Smartkortet anvands for atgarder med privata nycklar som
signering och dekryptering. Offentliga certifikat anvands pa enheten for atgarder med offentliga nycklar som verifiering och
kryptering.

Anvand tvafaktorsautentisering

Du kan anvanda ett smartkort och I6senordet for BlackBerry -enheten for att Idsa upp enheten.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.

2. Tryck pa E Instéllningar > Sakerhet och sekretess > Enhetslésenord >Autentiseringsinstallningar.

e Dukan gora en installning sa att ett smartkort laser upp enheten eller arbetsplatsen. Ga till listrutan Autentiserare
for smartkortsanvandare. Tryck pa Enhet eller Arbete.

e Dukan gora en installning sa att enheten minns Iésenordsformatet som du skriver in i l6senordsfaltet (numeriskt
eller alfanumeriskt). Stall inlnmatning av smart l6senord i 1agel.

e Du kan gora en installning for att ldsa enheten nar du tar bort smartkortet fran enheten eller din BlackBerry Smart
Card Reader. Stall in Las vid kortborttagning i laget I.

Importera ett certifikat fran ett smartkort

Du kan importera certifikat fran ett mikro-SD-smartkort som ar placerat i Bluetooth-enheten eller BlackBerry som kopplats
till enheten med hjélp av BlackBerry Smart Card Reader-teknik

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryckpa E Instéllningar > Sakerhet och sekretess > Smartkort >Importera certifikat.

3. Foljanvisningarna pa skarmen.
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Lagra ditt I6senord for smartkortet pa enheten

Du kan gora en instélining i BlackBerry-enheten som tillfalligt lagrar I6senordet for smartkortet, sa att du inte behdver ange
det s ofta. Las enheten for att rensa cacheminnet.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skdrmens évre del.
2. Tryckpéa E Installningar > Sakerhet och sekretess > Smartkort.
3. Stéllin PIN-cachning till laget I.

Stanga av LED-aviseringar for smartkort

Den réda LED-lampan blinkar nar BlackBerry-enheten kommer at data pa ett smartkort. Du kan stanga av den har
indikatorn.

1.  Franstartskarmen, dra nedat med fingret fran skarmens évre del.
2. Tryck pa E Installningar > Sakerhet och sekretess > Smartkort.
3. StallinLED-aktivitetsindikatorn i 12geO.
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Juridiskt meddelande

©2014 BlackBerry. Med ensamrétt. BlackBerry® och relaterade varumarken, namn och logotyper tillhér BlackBerry
Limited och &r registrerade och/eller anvands i USA och andra lander i vérlden.

Adobe och Flash ar varumérken som tillhér Adobe Systems Incorporated. Android, Gmail, och YouTube &r varuméarken som
tillhdr Google Inc. Apple, iCal, iPhone och Mac are trademarks of Apple Inc. Bluetooth &r ett varumarke som tillhor
Bluetooth SIG. Box ar ett varumarke som tillhér Box, Inc. DLNA Certified &r ett varumarke som tillhor Digital Living Network
Alliance. Evernote &r ett varumarke som tillhér Evernote Corporation. Facebook &r ett varumérke som tillhér Facebook, Inc.
GSM ér ett varumarke som tillhér GSM MOU Association. HDMI &r ett varumarke som tillhér HDMI Licensing, LLC. IBM
Notes och IBM Notes Traveler ar varumarken som tillhor International Business Machines Corporation. joyn is a trademark
of GSMA. LinkedlIn is a trademark of LinkedIn Corporation. Microsoft, ActiveSync, Excel, Outlook, PowerPoint, och
Windows &r varumarken som tillhér Microsoft Corporation. QR Code éar ett varumarke som tillhér DENSO WAVE
INCORPORATED i Japan och andra lander. Sina Weibo ar ett varumérke som tillhér Beijing Sina Internet Information
Service Co. Ltd. Sorenson Spark ar ett varumarke som tillhér Sorenson Media, Inc. Twitter &r ett varumérke som tillhér
Twitter, Inc. Miracast, Wi-Fi och Wi-Fi Protected Setup ar varumarken som tillhdr Wi-Fi Alliance. Cisco WebEx Meetings,
Cisco WebEx och WebEx &r varumarken som tillhdér Cisco Systems, Inc. och/eller dess dotterbolag i USA och vissa andra
lander. Alla andra varumarken tillhor respektive agare.

Den har dokumentationen och all dokumentation som medféljer detta avtal eller finns tillganglig pa
www.blackberry.com/go/docs tillhandahélls eller gérs tillganglig "I BEFINTLIGT SKICK" och "I TILLGANGLIGT SKICK", och
utan nagra som helst villkor, godkdnnanden, garantier, intyganden eller ansvar fran BlackBerry Limited och dess
dotterbolag ("BlackBerry"), och BlackBerry atar sig inget ansvar for tryckfel, tekniska fel eller andra felaktigheter, misstag
eller utelamnanden i denna dokumentation. Fér att skydda BlackBerrys interna och konfidentiella information och/eller
affarshemligheter kan vissa aspekter av BlackBerrys teknik beskrivas i generella termer i den har dokumentationen.
BlackBerry forbehaller sig ratten att periodiskt a&ndra information i det har dokumentet, men BlackBerry forbinder sig inte
att tillhandahalla sddana andringar, uppdateringar, forbattringar eller andra tillagg till den har dokumentationen vid lamplig
tidpunkt eller 6verhuvudtaget.

Denna dokumentation kan innehalla referenser till informationskallor fran tredje part, hardvara eller programvara,
produkter och tjanster, inklusive komponenter och innehall som skyddas av copyright eller webbplatser fran tredje part
(sammantaget "tredjepartsprodukter och -tjénster"). BlackBerry kontrollerar inte och ansvarar inte fér
tredjepartsprodukter och -tjanster, inklusive, utan begransning, innehallet, exakthet, copyrightefterlevnad, kompatibilitet,
prestanda, tillforlitlighet, lagenlighet, anstandighet, lankar eller andra aspekter péa tredjepartsprodukter och -tjanster.
Medtagande av tredjepartsprodukter och -tjdnster i den har dokumentationen innebaér inte att BlackBerry har godként den
tredjeparten, produkterna eller tjansterna pa nagot som helst satt.

FORUTOM DAR DET UTTRYCKLIGEN AR FORBJUDET ENLIGT GALLANDE LAG UNDANTAS ALLA TYPER AV VILLKOR,
GODKANNANDEN, UTFASTELSER, FRAMSTALLNINGAR ELLER GARANTIER, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
ALLA VILLKOR, GODKANNANDEN, ELLER GARANTIER GALLANDE HALLBARHET, LAMPLIGHET FOR ETT VISST
ANDAMAL ELLER ANVANDNING, SALJBARHET, SALJBARHETSKVALITET, ICKE-INTRANG, GODKAND KVALITET ELLER
TITEL, ELLER SOM UPPSTAR AV YRKANDEN, SEDER, AFFARSFORLOPP, HANDELSBRUK ELLER RELATERAT TILL
DOKUMENTATIONEN FOR NAGON SOM HELST PROGRAMVARA, MASKINVARA, TJANST ELLER
TREDJEPARTSPRODUKT OCH -TJANST SOM NAMNS HAR. DU KAN DESSUTOM HA ANDRA RATTIGHETER BEROENDE
PA DELSTAT ELLER REGION. | VISSA JURISDIKTIONER AR DET INTE TILLATET ATT UTESLUTA ELLER BEGRANSA
UNDERFORSTADDA GARANTIER OCH VILLKOR. | DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV GALLANDE LAGAR KAN INGA
UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR SOM AR RELATERADE TILL DOKUMENTATIONEN EXKLUDERAS FRAN
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OVANSTAENDE, MEN DE KAN BEGRANSAS, OCH AR HARMED BEGRANSADE TILL NITTIO (90) DAGAR FRAN DATUMET
DU FORST KOPTE DOKUMENTATIONEN ELLER FOREMALET SOM ARENDET GALLER.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING | DIN JURISDIKTION SKA BLACKBERRY INTE |
NAGON HANDELSE HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA SOM HELST SKADOR SOM AR RELATERADE TILL DEN HAR
DOKUMENTATIONEN ELLER DESS ANVANDNING, ELLER PRESTANDA ELLER ICKE-PRESTANDA HOS NAGON
PROGRAMVARA, MASKINVARA, TJANST ELLER NAGRA TREDJEPARTSPRODUKTER OCH -TJANSTER SOM NAMNS
HAR, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL NAGRA AV FOLJANDE SKADOR: DIREKTA, FOLJDSKADOR, TYPISKA,
UNDERORDNADE, INDIREKTA, SARSKILDA, SKADESTANDSFORPLIKTANDE ELLER FORVARRADE SKADOR, SKADOR
FOR UTEBLIVNA INTAKTER ELLER VINSTER, UTEBLIVNA FORVANTADE BESPARINGAR, VERKSAMHETSAVBROTT,
FORLUST AV AFFARSINFORMATION, MISSADE AFFARSMOJLIGHETER, SKADADE ELLER FORLORADE DATA,
OFORMAGA ATT OVERFORA ELLER TA EMOT DATA, PROBLEM SOM AR KOPPLADE TILL PROGRAM SOM ANVANDS |
SAMBAND MED BLACKBERRY-PRODUKTER ELLER -TJANSTER, DRIFTSSTOPPSKOSTNADER, FORLUST AV
ANVANDNING AV BLACKBERRY-PRODUKTER ELLER -TJANSTER ELLER DELAR AV DENSAMMA ELLER AV
SAMTALSAVGIFTER, KOSTNAD FOR ANSKAFFANDE AV ERSATTNINGSVAROR, KOSTNADER FOR INTRADE,
INRATTNINGAR ELLER TJANSTER, KOSTNADER FOR KAPITAL ELLER ANDRA LIKNANDE PENNINGFORLUSTER,
OAVSETT OM SADANA SKADOR KUNNAT FORUTSAGAS ELLER INTE, OCH AVEN OM BLACKBERRY HAR MEDDELATS
OM ATT SADANA SKADOR KAN INTRAFFA.

I MOJLIGASTE UTSTRACKNING SOM TILLATS ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING | DIN JURISDIKTION SKA
BLACKBERRY INTE HA NAGON SOM HELST SKYLDIGHET, PLIKT ELLER ANSVAR GALLANDE KONTRAKT, BEDRAGERI
ELLER NAGOT ANNAT GENTEMOT DIG, INKLUSIVE ANSVAR FOR OAKTSAMHET ELLER STRIKT ANSVAR.

BEGRANSNINGARNA, UNDANTAGEN OCH FRISKRIVNINGARNA HAR GALLER: (A) OBEROENDE AV SKALET TILL
HANDLINGEN, ANSPRAKET ELLER TALAN FRAN DIG, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL KONTRAKTSBROTT,
OAKTSAMHET, BEDRAGERI, STRIKT ANSVAR ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER OCH SKA GALLA AVEN UNDER EN
VASENTLIG OVERTRADELSE ELLER OVERTRADELSER ELLER ATT DET GRUNDLAGGANDE SYFTET MED DET HAR
AVTALET ELLER AVHJALPANDEN SOM FINNS HAR; OCH (B) ATT BLACKBERRY OCH DESS TILLHORANDE FORETAG,
EFTERTRADARE, OVERTAGARE, REPRESENTANTER, LEVERANTORER (INKLUSIVE
SANDNINGSTJANSTLEVERANTORER), AUKTORISERADE BLACKBERRY-DISTRIBUTORER (OCKSA INKLUSIVE
SANDNINGSTJANSTLEVERANTORER) OCH DERAS RESPEKTIVE CHEFER, ANSTALLDA OCH OBEROENDE
UPPDRAGSTAGARE.

UTOVER OVANSTAENDE BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG SKA INGA CHEFER, ANSTALLDA, AGENTER,
DISTRIBUTORER, LEVERANTORER, OBEROENDE UPPDRAGSTAGARE HOS BLACKBERRY ELLER BLACKBERRYS
TILLHORANDE FORETAG HALLAS ANSVARIGA FOR NAGOT SOM UPPSTATT TILL FOLJD AV ELLER | ANSLUTNING TILL
DOKUMENTATIONEN.

Innan du prenumererar p4, installerar eller anvander nagra tredjepartsprodukter och -tjanster ar det ditt ansvar att tillse att
din sédndningsleverantdr har samtyckt till alla deras funktioner. Vissa sandningsleverantdrer erbjuder eventuellt inte
funktioner fér Internetwebblasare tillsammans med abonnemang pa BlackBerry® Internet Service. Kontrollera
tillgédngligheten, roaming-mojligheter, serviceplaner och funktioner hos din tjanstleveranttr. Installation eller anvédndning av
tredjepartsprodukter och -tjanster med BlackBerrys produkter och tjanster kan krava en eller fler patentlicenser,
varumarkeslicenser, copyrightlicenser eller andra licenser for att undvika krankning av eller brott mot
tredjepartsrattigheter. Du ansvarar helt for anvandning av tredjepartsprodukter och -tjanster om nagra tredjepartslicenser
kraver sadant. Om de behovs har du ansvar for att skaffa dem. Du bor inte installera eller anvénda tredjepartsprodukter
och -tjanster forrédn du har skaffat alla nédvéandiga licenser. Alla tredjepartsprodukter och -tjanster som medféljer
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BlackBerrys produkter och tjanster tillhandahalls for din bekvamlighet och tillhandahalls "I BEFINTLIGT SKICK" utan nagra
som helst uttryckliga eller underforstadda godkannanden, representationer eller garantier fran BlackBerry, och BlackBerry
atar sig inte nagot som helst ansvarar i relation till dem. Din anvandning av tredjepartsprodukter och -tjanster styrs av och
ar foremal for att du samtycker till villkoren i separata licenser och andra avtal som géller i enlighet med tredje parter,
forutom dar det uttryckligen técks av en licens eller ett annat avtal med BlackBerry.

Vissa funktioner i den har dokumentationen kraver en lagsta version av BlackBerry Enterprise Server, BlackBerry Desktop
Software eller BlackBerry Device Software.

Anvandarvillkoren for alla BlackBerry-produkter och -tjénster finns angivna i en separat licens eller ett annat avtal med
BlackBerry som géller i enlighet med det. INGET | DEN HAR DOKUMENTATIONEN ERSATTER UTTRYCKLIGA SKRIFTLIGA
AVTAL ELLER GARANTIER SOM TILLHANDAHALLITS AV BLACKBERRY FOR ANDRA DELAR AV EN BLACKBERRY-
PRODUKT ELLER -TJANST AN DEN HAR DOKUMENTATIONEN.

Den information som ges i den har handboken géller fér féljande smarttelefonmodeller:

STL100-1/RFG81UW, RFG82UW
STL100-2/RFHI21LW

STL100-3/RFFOILW, RFK121LW

STL100-4/ RFASILW

BlackBerry Limited

2200 University Avenue East
Waterloo, Ontario

Kanada N2K 0A7

BlackBerry UK Limited
200 Bath Road

Slough, Berkshire SL1 3XE
Storbritannien

Utgiven i Kanada
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